BOQ GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Twe do - Hanh phic

Sé: 63 /2014/TT-BGTVT
Ha Noi, ngay OF thang 44 ndm 2014

THONG TU

Quy dinh vé td chirc, quan Iy hoat dong van tai bang xe 6 t6 va dich vu
hé trg van tai dwong bd

Can ci Lugt Giao thong duong bé ngay 13 thang 11 ndm 2008;

Can cir Nghi dinh 56 86/201 4/ND-CP ngay 10 thdng 9 ndm 2014 cua
Chinh phu quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh vdn tai bang xe 6 t6;

Cdn cir Nghi dinh s6 107/2012/ND-CP ngay 20 thdng 12 nam 2012 cua

Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyen han va co cdu t6 chirc ciia Bé
Giao théng van tai.

Theo dé nghi ciia Vu trudng Vu Vén téi va Tong cuc trudng Tong cuc
DPuong bo Viét Nam,

Bé trudng Bé Giao thong vdn téi ban hanh Théng tw quy dinh vé t6 chir,
quan ly hoat dong vdn tai bang xe 6 té va dich vu hé tro van tai dwong b.

Chuwong I
QUY DINH CHUNG

Pi¢u 1. Pham vi diéu chinh

Thong tu nay quy dinh vé t6 chic, quéan ly hoat dong vén tai hanh khach,
van tai hang hda bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai dudng bd.

Piéu 2. Poi twgng ap dung

Thong tu nay ap dung d6i véi co quan, td chirc, c4 nhan c6 lién quan dén
hoat ddng van tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudng bd.

Piéu 3. Giai thich tir ngir

Trong Thong tw ndy, cdc tir ngit dudi ddy duoc hidu nhu sau:

1. Hanh trinh chay xe duoc x4c dinh boi giiém di, diém dén, cic tuyén dudng
bo, cac di€ém don, tra khach, tram dimg nghi (néu c6) ma phuong tién di qua.

2. Thoi gian biéu chay xe 13 tdng hop céc thdi diém twong img véi timg vi
tri cua xe trén hanh trinh chay xe.

3. Biéu dd chay xe 1a téng hop hanh trinh va thoi gian biéu chay xe ciia cic
chuyén xe trong mét chu ky thoi gian nhat dinh. |

4. Lich xe xuét bén 1a téng hop thoi diém xult bén cia céc chuyén xe trong
mot chu k¥ thoi gian tai mot bén xe.



5. Diém don, tra khéch 13 cbng trinh dudng b trén hanh trinh chay xe danh
cho xe 6 t6 van chuyén hanh khéch theo tuyén cb dinh dimg dé hanh khéch 1én,
xudng xe.

6. Diém dimg xe buyt 14 cong trinh dudng bd dugc thiét ké va cong bd cho
xe buyt dimg dé dén, tra hanh khéch.

7. Bai dd xe 1 cong trinh thudc két ciu ha tang giao théng dudng bd ding
dé dd phuong tién giao thdng dudng bd. |

8. Dich vu tréng, gitt xe 13 dich vu hd tro van tai dudong bd, trong d6 tb chire,
c4 nhan thuc hién dich vu tréng gitt xe va dugce thu tién dbi véi dich vu dé.

9. Pai 1y van tai 1a dich vu hd trg van tai dudng bo, trong d6 td chirc, ca
nhan dugc don vi kinh doanh van tai uy quyén thuc hién mdt hodc nhidu cong
doan trong qué trinh van tai (trir cong doan van chuyén).

10. Ngay xe tbt 13 sb ngay xe c6 tinh trang k§ thuat da diéu kién tham gia
giao théng.

11. Ngay xe véin doanh 13 s ngdy xe tham gia van chuyén khong ké mot
ngay xe chay it hay nhiéu.

. Chuong I1 AYS
VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO
Muc 1
YEU CAU CHUNG

Piéu 4. Quy dinh d6i v6i don vi kinh doanh van tai

1. C6 Giy phép kinh doanh vén tai béng xe 0 to dbi v6i nhimg loai hinh
kinh doanh y&u cau phai c6 g1ay phép. Gidy dé nghi cip Gidy phép kinh doanh
vén tai bing xe 6 t6 theo mau quy dinh tai Phy lyc 1 cia Théng tu nay, Gidy
phép kinh doanh van tai bang xe 6 t6 theo miu quy dinh tai Phu luc 2 ctia Théng
tu nay.

2. C6 va thyc hién ding phuong 4n kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 di dang
ky theo miu quy dinh tai Phu lyc 3 ctia Thong tu nay.

3. Quan ly xe 0 t6 kinh doanh vén tai

a) Bao dam c6 sb ngay xe t6t tdi thiéu bang 110% sb ngiy xe van doanh
theo phuong 4n kinh doanh (chi 4p dung véi van tai hanh khéch tuyén cb dinh
va vén tai hanh khach bang xe buyt);

b) X4y dung va thuc hién ké hoach bao dudng dé dam bao céc phuong tién
phai dugce bao dudng theo quy dinh cia B trudng Bé Giao théng van tai;

c) Lap H3 so 1y lich phuong tién hodc phin mém quan 1y phuong tién cia
don vi dé theo ddi qua trinh hoat ddng va bao dudng, sira chira phurong tién theo
mau quy dinh tai Phu luc 4 ctia Théng tu nay;

d) T ngay 01 théng 7 ném 2015, khong dugc sir dung xe khach c6 glucmg
nam hai tdng dé hoat dong vén tai trén cac tuyén dudng cap 5 va cap 6 mién nui;



d) Tir ngay O1 thang 7 ndm 2016, khoang chd hanh ly cia xe 6 t6 kinh
doanh vén tai hanh khéch theo tuyén c¢b dinh, van tai hanh khéch theo hop déng,
véan tai khéach du lich phai dugc chia thanh cic ngin theo quy dinh cia B
trudng Bo Giao thong vén tai dé hanh ly khong bi x€ dich, dam bao an toan cia
xe trong qua trinh van chuyén. -

4. Quan ly 14i xe kinh doanh van tai

a) Lap va cép nhét diy da cac thong tin vé qua trinh 13m viéc cia l4i Xe vao

Ly lich hanh nghé 14i xe hodc phin mém quan 1y 14i xe clia don vi theo mau quy
dinh tai Phu luc 5 ctia Thong tur nay;

b) Tb chirc kham strc khoe khi tuyén dung, kham strc khée dinh ky cho lai
xe va chi sir dung 14i xe ¢ du sirc khée theo quy dinh ctia B Y t&; khong tuyén
dung, str dung 14i xe ¢6 st dung chit ma tuy;

c¢) Pon vi kinh doanh van tai phai st dung 1ai xe da c¢6 it nhét 03 nim kinh
nghiém diéu khién xe khach c6 strc chira tir 30 chd trd 1én dé diéu khién xe
khéch c6 giudng nédm hai ting.

5. X4y dung hoac ap dung tiéu chuin chét luong dich vu

a) Pon vi kinh doanh vén tai phai x4y dung hodc 4p dung Tiéu chuén chit
luong dich vu vén tai hanh khéch do B truong Giao thng van tai ban hanh.
Truong hop don vi ty xdy dung thi phai d dbi chiéu va cong bé twong durong véi mire
chét luvgng quy dinh trong Tiéu chufn chét lugng dich vu vén tai hanh khéch.

b) Doanh nghiép, hop tac x3 kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyen cb
dinh, xe buyt, xe taxi phai dang ky chét luong dich vu véi S& Giao thong vin tai
noi cip phu hiéu chay xe theo mAu quy dinh tai Phu luc 6 cia Thong tu nay.

c¢) Doanh nghiép, horp tac x& kinh doanh vén tai hanh khach theo tuyén cd
dinh khi dang ky tham gia khai thac tuyén con phai ding ky chét lugng dich vu
trén tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 7 ctia Thong tu nay va théng bao dén
bén xe hai diu tuyén truéc khi hoat dong van chuyén.

6. Luu trit ho so, tai liéu c6 lién quan trong qué trinh quén ly, diéu hanh
hoat dong vén téi cua don vi dé phuc vu céng tac thanh tra, kiém tra; thoi gian
Iwu trit tdi thiéu 03 nam.

Piéu 5. B) phin quan Iy, theo dbi cac didu kién vé an toan giao thong

Doanh nghiép, hop tdc x4 kinh doanh vén téi hanh khach bing xe 6 t6 theo
tuyen cd dinh, xe buyt, xe taxi phai ¢6 by phén quan ly, theo ddi cac diéu kién
vé an toan giao thong dé thuc hién céc nhiém vu sau:

1. Lap va thyuc hién ke hoach bao dam an toan glao thong trong hoat dong
van tai ctia don vi theo miu quy dinh tai Phy lyc 8a ctia Thong tu nay; théng ke,
phan tich tai nan giao thong, tb chirc rit kinh nghiém trong d6i ngii 14i xe va can
bd quéan 1y ctia don vi; cdp nhat vao Ly lich hanh nghé 14i xe hozc phin mém
quan ly l4i xe cia don vi.

2. Xay duyng va thuc hién quy trinh bao dam an toan giao thong theo mAiu
tai Phy luc sb 8b ctia Théng tu nay.

3. Kiém tra cac diéu kién Ve an toan k¥ thudt va bio vé mdi trudng trude
khi xe tham gia hoat déng; d6n ddc, theo dbi viéc thuc hién ché d6 kiém dinh k¥
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thuét va bao dudng, sira chira phwong tién; kiém tra, gidm sét chit ché tinh trang
k¥ thuét phuong tién.

4. Quan ly, theo ddi céc thong tin bét budc tir thiét bi giam sat hanh trinh
chia phurong tién dé kip thoi canh bao va ngén chin cac hanh vi vi pham; sir dung
thong tin tir thiét bi giam sét hanh trinh cta xe 6 t6 phuc vu cho hoat dong quéan
ly ctia don vi va cung cap cho co quan nha nudce co tham quyén nhimng thong tin
bét budc cia timg xe 6 t khi ¢6 yéu ciu; theo ddi, dé xuit stra chita, thay thé k1p
thoi hu hong cia thiét bj gidm sat hanh trinh; dinh ky 14p béo cdo c4c hanh vi vi
pham ctia d6i ngii 14i xe thudc don vi. |

5. Chu tri hoge phdi hop td chire tuyén truyén, phd bién quy dinh cua phap
lugt vé trit ty, an toan giao thong; gido duc dao dirc nghé nghiép; t& chic tap
hudn nghiép vu cho dbi ngii 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe.

Piéu 6. Lip diit, quan Iy, khai thac thong tin tir thiét bj giAm sat hanh
trinh cua xe

1. Thiét bj giam s4t hanh trinh cia xe phai duoc hop quy, dam bao ghi
nhan, truyén din déy du, lién tuc v& may chi ctia don vi kinh doanh vén tai chu
quéan hodc don vi cung cip dich vy xir 1y dit 1idu tir thiét b glam sat hanh trinh
(trong trudmg hop don vi kinh doanh vén tai iy thac cho don vi cung cép dich vu
thyc hién thong qua hop ddng c6 hidu luc phap 1y) céc thong tin bat budc gdm:
hanh trinh, tdc d6 véan hanh, thoi gian l4i xe lién tuc, thoi gian lam viéc cta lai
xe trong ngay.

2. Nghiém cim viéc sir dung céc bién phép k¥ thuét, trang thiét bj ngoai vi
dé can thiép vao qu4 trinh hoat dong cta thiét bj hoc dé pha séng, 1am nhidu tin
hiéu hé thdng dinh vi toan ciu (GPS), mang dinh vi toan ciu (GSM).

3. Trach nhiém cua don vi kinh doanh vén tai

a) Lip dit thiét bi gidm sét hanh trinh trén cdc phwong tién ctia don vi theo
quy dinh.

b) Duy tri tinh trang k§ thuat tdt, dam bao truyén dan va cung cip diy du,
chinh xac, lién tyc cic thong tin bét bude theo quy dinh tir thiét bi gidm sat hanh
trinh trong sudt qua trinh phuong tién tham gia giao thong.

¢) Cung cip tén ding nhap va mét khiu truy cip vao phdn mém xir ly dix
lidu tir thiét bj gidm sat hanh trinh cta cdc xe thudc don vi cho co quan quan ly
nha nuéce cb thdm quyén.

d) Cap nhét, luu trir c6 hé thdng cac théng tin bat budc tdi thiéu 01 nim.

Piéu 7. Quy dinh vé tap huén nghié€p vu va cac quy dinh cia phap luat
doi voi hoat dong van tai

1. D6i tugng tap huin: ngudi didu hanh vén tai, 141 xe kinh doanh van tai,
nhéan vién phuc vu trén xe.

2. N6i dung tp huén: theo tai liéu va chuwong trinh khung do Téng cuc
Duong bd Viét Nam ban hanh.

3. Thoi diém tap huén

a) Trude khi tham gia hoat dong van tai hoic dam nhan nhiém vu diéu hanh
van tai.



b) Pinh ky khong qua 03 nim, ké tir 14n tap huin trude do.

4. Cén b tap hudn phai dap tmg mét trong céc tidu chuén sau:

a) Gido vién chuyén nganh van tai cla cac truong tir trung cép trds 1én c6
dao tao chuyén nganh vin tai dudng bd.

b) Trong trudng horp tap huén cho 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe: can b
tap huén phai 13 ngudi ¢ trinh d9 chuyén nganh vén téi tir trung cép tr 1€n hodc
c6 trinh d6 cao déng, dai hoc chuyén nganh khic va c¢6 kinh nghiém ti thiéu 03
nim vé& quan 1y, diéu hanh vén tai dudng bd.

¢) Trong trudng hop tap hudn cho ngudi diéu hanh van tai: can bd tép huin
phai 1a ngudi c6 trinh d6 chuyén nganh vén tai tir cao déng trg 1€n hodc co trinh
d6 dai hoc chuyén nganh khéc va c6 kinh nghiém t6i thiu 03 nim vé quan 1y,
diéu hanh van tai dudng bd.

5. Co quan, don vi t8 chirc tap huén

a) Pon vj kinh doanh vin tai dugc tir td chic tap huén hojc ph()i hop véi
v6i Hiép hoi vén tai 6 t6 dia phuong hodic co s& dao tao lai xe dé td chirc tap
huén cho 14i xe kinh doanh vn tai va nhan vién trén xe.

b) S& Giao théng van tai chi tri, phdi hop véi Hiép hoi van tii 6 to dia
phuong (néu cb) t6 chirc tp huin cho ngudi diéu hanh vén tai cia cac don vi
kinh doanh vén tai thugc dia phrong.

6. Trude khi td chirc tdp huén, don vi t§ chirc tap hudn phai bao cdo S&
Giao thong van tai dia phuong vé ké hoach tap huén, dia diém, danh sich cén bd
tap huén va danh sach hoc vién tham dur tép huén dé kiém tra, giam sat.

7. Pon vi t§ chirc tap huan cép Gidy chimg nhén d6i voi nhimg nguoi da
hoan thanh tip huin theo miu quy dinh tai Phy luc 9 cua Théng tu nay; luu hd
so chuong trinh tap huin va két qua tap hun t6i thiéu trong 03 nim.

Muc 2
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

THEO TUYEN CO PINH

Piéu 8. Tiéu chi thiét lap tuyén
1.C6 hé théng dudng bo dugce cong bd khai théc trén toan bd hanh trinh.
_2.C5 bén xe noi di, bén xe noi dén da dugc co quan c6 tham quyén cdng
bd dua vao khai thic.
Picu 9. Piém do6n, tra khach
1. Céc tiéu chi clia diém d6n, tra khach
a) Diém dén, tra khach chi dugc b(“:) tri tai cdc vi tri dam bao an toan giao
thong, thuan tién cho hanh khach 1én, xudng xe.
_ b) C6 du dién tich dé xe dimg d6n, tra khach bio ddm khéng anh hudng
dén cac phuong tién luu thong trén dudng.



c) Diém dén, tra khach phai dugc bao hiéu bang Bién béo 434a theo Quy
chuén k§ thuét quéc gia vé& bao hiéu duong bo (QCVN 41: 2012/BGTVT) va ¢o
bién phu nhu sau: “DIEM PON, TRA KHACH TUYEN CO PINH”.

d) Khoang cach tbi thidu giita 02 diém d6n, tra khéch lién ké hodc giita
diém dé6n, tra khach véi tram ding nghi hoic gifta bén xe hai dau tuyén 1a 05
kilomét.

2. T chitc giao théng tai diém dén, tra khach

a) Diém dén, tra khach chi phuc vy céc xe 6 to van tai hanh khach tuyén cb
dinh dén, tra khach; nghiém c4m st dung cho hoat déng khéc.

b) Tai diém ddn, tra khach chi cho phép mdi xe 6 t& vén tii hanh khach
tuyén cb dinh duoc dimg tdi da khéng qua 03 phit.

3. X4c dinh, phé duyét, diu tu, quén 1y, khai thac diém dén tra khach

a) S& Giao théng van tai dia phuong xac dinh vi tri diém dén, tra khéach
tuyén c6 dinh (d6i v6i duomg qubc 16 phai théng nhit véi co quan quan 1y duong
b6 ¢6 thAm quyén) trinh Uy ban nhan dén c4p tinh phé duyét.

b) Uy ban nhén dén c4p tinh chju trach nhiém t chirc, quan 1y, dam bao an
toan giao thong, an ninh trét tu va vé sinh moi truong tai khu wvirc diém d6n, tra
khéch trén dia ban dia phuong.

c) Dlem d6n, tra khach dugc dau tu, xay dung theo nguyén tac sau: d6i véi
céc tuyén dudng bd x4y dung méi hodc ning cip, mé rong, chi déu ti ¢6 trach
nhiém dua vao thanh mé6t hang muc trong dyu an dau tu xdy dung; dbi véi cac
tuyén dudng b hién dang khai thac, td chirc, c4 nhan du t xay dung theo hinh
thirc x& hoi héa hodc tir ngudn ngan séch nha nudc.

d) S& Giao thong vén tai ra van ban thong bio vé viéc dua vao khai thac
hodc nglmg khai thac diém d6n, tra khich trén tuyén cd dinh.

Diéu 10. Niém yét

1. Niém yét trén Trang thong tin dién tir cia S¢ Giao thong vén tai cac
thong tin sau: danh sach cac tuyen trén dia ban dia phuong theo quy hoach (sau
khi co quan c6 thim quyen cdng bd quy hoach); danh séch tuyén dang khai thac;
tbng sb chuyen xe tbi da dugc phep hoat dong véan chuyén trén timg tuyén trong
mdt don vi thoi gian va tdng s6 chuyén xe da déng ky hoat dong; danh sich céac

don vi van tai hién dang hoat dong véan chuyén trén tuyén; sb dién thoai dudng
day néng ctia S& Giao thong vén tai.

2. Niém yét tai bén xe céc théng tin sau: danh sach céc tuyén, lich xe xuét
bén ciia cac chuyén xe dang hoat dfng tai bén; danh sdch cdc don vi vén tai kinh
doanh khai théc trén timg tuyén; sb dién thoai dudng day nong cua don vi kinh
doanh van tai, S& Giao th6ng van tai dia phuong.

3. Niém yet tai quiy béan vé cac thong tin sau: tén don vi kinh doanh vén

tai, tén tuyén, gid vé, lich xe xuét bén cia tlmg chuyén xe, dich vu phuc vu hanh
kh4ch trén hanh trinh, khéi lwvong hanh 1y mién cude.

4, Niém yét trén xe
a) Niém yet ¢ phia trén kinh trurdc: diém dau, diém cubi cua tuyén.



b) Niém yét & mit ngoai hai bén than xe hojic hai bén cénh cira xe: tén va
sb dién thoai ctia don vi kinh doanh v4n tai.

c) Niém yét & trong xe: bién sb xe, gia vé, hanh trinh chay xe, dich vy phyc
vu hanh khach trén hanh trinh, khéi lwong hanh 1y mién cudc, s§ dién thoai
dudng diy néng ciia don vi kinh doanh vén tai, S& Giao thong van tai noi cp
pht hidu. O vi tri 141 xe d& nhan biét khi didu khidn phuong tién, niém yét khéu
hiéu : “Tinh mang con nguoi 1 trén hét” theo miu quy dinh tai Phu luc 10 ctua
Thong tu nay.

5. Trach nhiém niém yét: S& Giao thong vén tai thuc hién niém yét theo
quy dinh tai khodn 1 D1eu nay; bén xe thyuc hién niém yet tai bén xe va niém yét
tai quay ban vé cua tuyén do bén xe nhén 1y thic ban vé theo quy dinh tai khoan
2 va khoan 3 Dleu ndy; don vi kinh doanh vén t&i thuc hién niém yét trén xe va
nidm yét tai quiy ban vé do don vi ti ban vé theo quy dinh tai khoan 3 va khoan
4 Piéu nay.

6. Niém yét théng tin tai quiy ban vé va trén xe c6 thé biang nhiéu hinh
thirc. Khuyén khich cac don vi vén tai, bén xe thyc hién niém yét bang thiét bi
dién tir. Doanh nghi€p, hop téc x4 phai cung cap cho bén xe lién quan cic théng
tin quy dinh phai niém yét tai bén xe.

Pi¢u 11. Quy dinh ddi véi xe van tai hanh khach theo tuyén c6 dinh
1. Niém yét theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 10 ciia Thong tu nay.
2. S6 lugng, chét lugng, cach bb tri ghé ngo1 giwdong nim trong xe phai

dam bao ding theo thiét ké clia xe va dwogc danh s thir tir 16n dén tlr phia trude
‘d&n phia sau xe.

3. Trén xe phai trang bi dung cu thoét hiém, bmh chita chay con st dung
dugc va con han theo quy dinh.

4. C6 ph hiéu “XE CHAY TUYEN CO BPINH” theo mau quy dinh tai Phu
luc 11 ctia Thong tu nay.

5. Trong cung mét thoi dlem mdi xe chi dwoc ding ky va khai thac t6i da
02 tuyen vén tai hanh khach co dinh, cac tuyén nay dugc phép néi tiép nhau (c6
bén dén 12 bén di cta tuyén tiép theo).

6. Xe 6 td phai c6 mit tai bén xe trudc gidy xe xuit bén t6i thiéu 10 phut dé
thuc hién cong tac kiém tra an toan k¥ thudt va cdc tac nghiép khic tai bén xe
theo quy trinh bio dam an toan giao théng quy dinh tai khoan 2 Piéu 5 ciia
Thoéng tu nay.

Piéu 12. Quy dinh sir dung xe trung chuyén hanh khich

1. Phai niém yét & mit ngoai hai bén than xe hogic hai bén canh cira xe: tén
va s§ dién thoai ciia doanh nghiép, hop tac x4.

2. C6 phi hiéu “XE TRUNG CHUYEN” theo miu quy dinh tai Phu luc 12
cta Thong tu nay.

3. C6 strc chira tir 16 chd ngdi tré xudng (k& ca ngudi 14i) va phai thudc
quyén st dung hop phép ctia doanh nghiép, hop tac xa.

4. Trén xe phéi trang bi dung cy tho4t hiém, binh chita chdy con sir dung
dugc va con han theo quy dinh.



5. Xe trung chuyen hanh khach chi dugc sir dung dé van chuyén hanh
khach (di trén cac tuyén cb dinh ciia don vi) &én bén xe, diém don, tra khach
trén tuyen hodc nguoc lai va hanh khach khong phai tra thém bét ky khoan chi
phi ndo khac ngoai gia vé trén tuyén c¢b dinh theo quy dinh.

6. Xe c6 phu higu "XE TRUNG CHUYEN" khéng dugc tham gia hoat
dong kinh doanh van tai thu tién truc tiép va khong duoc tinh vao s6 lugng xe ¢6
ctia don vi theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 15 Nghi dinh s 86/2014/NB-CP
ngdy 10 thang 9 nim 2014 ciia Chinh phii quy dinh v& kinh doanh va diéu kién
kinh doanh bing xe 6 t5.

Diéu 13. Quy hoach mang lu6i tuyén

1. Quy hoach mang luéi tuyén van tai hanh khach ¢é dinh:

a) Quy hoach mang ludi tuyén vén tai hanh khach cb dinh lién tinh: B6
Giao théng van tai phé duyét, cong bd trudc 30 thang 12 ndm 2014 quy hoach
dinh huong va truéc 30 thang 6 ndm 2015 quy hoach chi tiét mang 1uéi tuyén
vén tai hanh khéch c6 dinh lién tinh.

b) Quy hoach mang 1uéi tuyén vén tai hanh khéch ¢b dinh néi tinh: Uy ban
nhan dan c4p tinh phé duyét, céng bd quy hoach mang ludi tuyén van tai hanh
khach ¢ dinh ndi tinh truée 30 thang 6 nim 2015.

2. Tdng cuc Pudng bd Viét Nam c6 trach nhiém quan ly, theo déi, kiém tra
va phdi hop v6i cdc S& Giao théng vén tai thuc hién quy hoach mang luéi tuyén
vén tai hanh khach c6 dinh lién tinh.

3. S& Giao thong van tai ¢6 trach nhiém quan ly, theo doi, kiém tra va thuc
hién quy hoach mang luéi tuyén vén tai hanh khach cb dinh néi tinh.

4. Can cir tinh hinh phat trién kinh té - x3 hoi va cac yéu t6 tac dong dén
hoat dong vén tai trén céc tuyén vén tai hanh khéch ¢b dinh, Téng cuc Pudng b
Viét Nam hodc S¢ Giao thong vén tai kién nghi B6 Giao th6ng vén tai hogc Uy
ban nhan dén cAp tinh diéu chinh quy hoach theo thAm quyén quy dinh tai khoan
1 bidu nay.

Pidu 14. Ping ky khai thac va diéu chinh tang tAn suit chay xe

1. Doanh nghiép, hop téc x4 c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach
bang xe 6 t6 dugc lya chon déng ky khai thac tuyén theo quy hoach mang luéi
tuyen hodic diéu chinh tang tin sudt chay xe theo nguyén tic: gi xe ding ky
xuét bén tai hai diu bén khéng trung gio va dam bao thoi gian gidn cich theo
quy dinh véi cac chuyén xe ctia doanh nghiép, hop tic xa khac dang hoat déng
hodc da ding ky trude trong cac trudng hop sau:

a) Khi co quan c¢6 thdm quyén cong bd, didu chinh quy hoach;

b) Khi co quan c6 thdm quyén quyét dinh ting tin suét chay xe.

2. Doanh nghiép, hop tac xd dang khai thac trén tuyén khoéng nam trong
quy hoach mang Iuéi tuyén duoc co quan ¢ thim quyén cong bb cb quyén t1ep
tuc khai thac theo phwong 4n di ding ky trong thoi gian khong qué 24 thang, ké
tir ngay cong bb quy hoach.

Trudce thoi han ndi trén 02 thang, co quan c’hép thuén khai théc tuyén ra
vin ban thong bdo thoi gian ngumg khai thac tuyén giri doanh nghiép, hop tac
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x4. Dén thdi han nglmg khai thic, co quan chép thuan khai thac tuyén ra vin ban
ngimg khai thac tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 13 cia Théng tu nay gt
doanh nghiép, hop tac x4, bén xe hai dau tuyén, Téng cuc buong b6 Viét Nam,
S& Giao thong van tai diu tuyén bén kia va cong b trén Trang thong tin dién tir
clia co quan minh.

Piéu 15. Quy dinh vé co quan quan Iy tuyén

1. S& Giao thong van tai quan 1y tuyén ndi tinh chi tri, phbi hop véi S&
Giao thong vén tai dau tuyén bén kia va cac S¢ Giao thong vén tai noi c6 tuyén
di qua d& thuc hién quén ly tuyen van tai hanh khéch lién tinh theo nguyén tic:
S6 Giao thong van tai noi cap phu hi¢u chu dong phéi hop voi So Giao thong
van tai dAu tuyén bén kia thuc hién cac ndi dung quan ly tuyén va phéi hop véi
S¢ Giao thong vén tai noi phat sinh céc van dé v& quan 1y van tai, an toan giao
théng trén tuyén dé xir 1y, giai quyét cac van d& phat sinh.

2. Dinh ky trudc ngay 31 thang 3 hang ndm, S& Giao thong vén tai hai dau
tuyen thong nhat va cong b cong khai trén Trang thong tin dién tir cua S¢ tbng
s6 chuyén xe t6i da dugc khai thac trén tuyén trong 12 thang tiép theo, gidin cach
chay xe tbi thiéu giita cac chuyén xe va biéu db chay xe dang khai thac ciia timg
tuyén do S& Giao théng vén tai quan ly; viéc cong bd phai phu hop véi quy
hoach mang luéi tuyén d& dugc phé duyét.

Diéu 16. Quy dinh vé hd so va xit Iy hd so ding ky khai théc, diéu
chinh ting tin suat chay xe

1. Quy dinh v& hé so

a) Gidy ding ky khai thac tuyén theo mau quy dinh tai Phu luc 14 cta
Thong tu nay.

b) Phuong 4n khai thac tuyén van tai hanh khach bing xe 6 t6 theo miu
quy dinh tai Phu luc 15 ctia Théng tu nay.

c) Gidy dang ky chét lugng dich vu véan tai trén tuyén c¢b dinh theo miu quy
dinh tai Phu luc 7 cia Thong tu nay.

2. Quy dinh vé xir 1y hd so:

a) Doanh nghiép, hop tac xa giri 01 bd hd so cho S& Giao thong vén tai dau
tuyén, noi djt tru s& chinh hoc tru s& chi nhanh cta don vi.

b) Truong hop hd so can sira d8i, bd sung, S& Giao théng véan tai noi t1ep
nhan hd so théng bio truc tiép hosic bing vin ban nhitng ni dung can sira d6i,
bd sung dén doanh nghiép, hop tac x4 trong thoi gian t6i da khong qua 02 ngay
1am viée, ké tir ngay nhén hd so.

c) Béi véi tuyén van tai hanh khach cb dinh lién tinh:

Trong thoi han 03 ngay lam viée, ké tir ‘ngay nhén du hé so ding theo quy
dinh, S¢ Giao thong vén tai noi tlep nhén hd so ¢é vin ban glri S& Giao thong
van tai d4u tuyén phia bén kia dé 14y y kién.

Trong thoi han 03 ngay lam viée, k& tir ngdy nhan dugc vin ban l4y y kién,
S& Giao thong véan tai dugce xin y kién phai ¢6 van ban tra 1oi. Hét thoi han trén
néu khong c6 van ban tra 16i thi coi nhu S¢ Giao thong vén tai dugc xin ¥ kién
d3 ddng v v&i ndi dung ding ky khai thac tuyén ctia doanh nghiép, hgp tic xa.



Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so dung theo quy
dinh, S& Giao thong van tai noi t1ep nhan ho s0 ¢6 van ban chip thuén gti
doanh nghiép, hop tic x4, bén xe hai dau tuyen theo mAu quy dinh tai Phy lyc 13
cia Thong tu nay. Trudng hop khong chap thuén pha1 tra 151 bang vin ban va
néu rd ly do. Vin ban chap thuan duogc dong thoi gui dén Téng cuc Puong bd
Viét Nam, S& Giao thong vén tai déu tuyén bén kia dé phdi hop quan ly.

d) Bbi véi cac tuyén van tai hanh khach ¢b dinh néi tinh: Trong thoi han 03
ngay lam viéce, k& tir ngay nhan du hé so ding theo quy dinh, S& Giao thong van
tai noi t1ep nhén hd so ra vin ban chip thuan giri doanh nghiép, hop tic xi theo
méu quy dinh tai Phu luc 13 cta Thong tu ndy. Truong hop khong chép thudn
phai tra 161 bang van ban va néu rd 1y do.

d) Viéc tiép nhén hd so va tra két qua dugc thuc hién tai tru s& co quan
quén ly tuyén hodc qua duong buu dién.

3. Phuong 4n khai thac tuyén vén tai hanh khach bang xe 6 t6 phai cin cir
vao diéu kién khai thac thuc té dé x4y dung, trong d6 néu trén tuyén c6 cac
Tram dimg nghi d4 dugc céng bd thi phai vu tién bd tri phuong tién dimg nghi
tai cac tram d6.

4. Van ban chép thuan khai thac tuyén, chip thuan diéu chinh tang tan suét
chay xe c6 gia tri k& tir ngay ky va 6 hidu lyc theo hidu luc cua Gidy phep kinh
doanh vén tai bang xe 6 t6 dé cp cho doanh nghiép, hop tac x4. Sau 60 ngay, ké
tir ngay c6 van ban chap thuan, néu doanh nghiép, hgp tac x4 khong thuc hi¢n
dua xe vao khai thac thi van ban chép thuan khong con hiéu lyc.

Pidu 17. B6 sung, thay thé xe khai thic trén tuyén

1. B sung, thay thé xe khai thac trén tuyén

Doanh nghlep, hop tac x& dugc thay thé xe dang khai thac trén tuyén hoic
bd sung xe néu viéc bd sung khong lam ting tn sult chay xe. Trudc Kkhi bd
sung, thay thé xe, doanh nghiép, hop tac xa phai c6 thong bdo theo miu quy
dinh tai Phy lyc 16 cia Thong tu ndy gii hai S& Giao thong vén tai va bén xe
hai du tuyén dé phdi hop thuc hién.

2. Thay thé xe d6t xuét

a) Khi xe khai thac trén tuyén gap su cd k¥ thuit hodc tai nan, doanh
nghiép, hop tic x4 duge sir dung phuong tién khac ciia don vi dé thay thé.

b) Xe thay thé dot xudt phai c6 1énh van chuyén ctia doanh nghiép, hop tic
x4 theo miu quy dinh tai Phy luc 17 cia Théng tu nay.

Piéu 18. Ngirng khai théc tuyén, gidm tin suit chay xe trén tuyén

1. Ngimng khai thac tuyén

a) Trude khi ngimg khai thac tuyen it nhét 15 ngay, doanh nghiép, hop tac
x4 phai théng bo bing vin ban theo mau quy dinh tai Phu lyc 16 cia Thong tu
ndy giri hai S& Giao thong vén tai va bén xe hai diu tuyén.

b) Sau thoi gian 02 ngay, ké tir khi nhan dugc vin ban d& nghi ngung khai
théc tuyén, bén xe hai du tuyén co trach nhiém thong béo cong khai tai bén xe.
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¢) Sau thoi diém ngimg khai thac 05 ngay lam viéc, doanh nghiép, hop tac xa
phai ndp lai phu hiéu cho S& Giao thong vén tai noi cip. Co quan quén ly tuyén
thong béao cong khai dé c4c doanh nghlep, hop tac x3 khac dang ky khai théc.

2. Giam tan suit chay xe trén tuyen

a) Trudc khi giam tin suét chay xe trén tuyén it nhit 10 ngay, doanh
nghiép, hop tac x4 phai giri vén ban de nghi dén S¢ Giao thong vén tai noi cip
phi higu theo mAu quy dinh tai Phu luc 14 ciia Thong tur nay.

b) Cham nhét 02 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhén vén ban dé nghi, S¢ Giao
thong van tai ra vin ban chip thuin giam tin sult chay xe trén tuyén theo mau
quy dinh tai Phy lyc 13 cua Théng tu nay; dong thoi cép nhét cac thong tin vé
viéc giam tan suét chay xe trén tuyén vao ndi dung niém yét trén Trang thong tin
dién tir cua So.

c) Sau thoi diém giam tin sut chay xe chdm nhét 05 ngay lam viéc, doanh
nghiép, hop téc xa phai ndp lai phu hi¢u cia céc xe ngimg khai thac trén tuyén
cho S& Giao thong van tai noi cap.

d) Trudc khi doanh nghiép, hop tic x4 giam thn sudt chay xe it nhdt 03
ngay, bén xe hai ddu tuyen c6 trach nhiém thong bao cong khai tai bén xe.

Piéu 19. Quy dinh vé ting cwring phwong tién gii toa hanh khach
1. Xe hoat djng trén cac tuyén c¢b dinh, xe buyt, xe van qhuyén hanh khégh
theo horp dong, xe van chuyén khach du lich, xe trung chuyén, xe van chuyén

nguoi ndi by duoc sir dung dé ting cudng giai téa hanh khach vao céc dip LE,
Tét va céc ky thi tuyén sinh dai hoc, cao ding.

2. Trudc thoi gian cac dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao
ding ti thiéu 14 07 ngay, S& Giao théng van tai chu tri, phdi hop véi cac don vi
lién quan 1ap ké hoach ting cudng phuong tién gidi toa hanh khach (trong d6 c6
danh sach phuong tién, l4i xe dugc diéu dong) va t§ chirc thuc hién.

3. Trong thoi gian xe dwoc b tri ting cudng, S& Giao théng vén tai diu
tuyén chu tri, phdi hop véi S& Giao thoéng van tai du tuyén bén kia, cac bén xe
lién quan va c4c don vi c6 xe ting cudng thuc hién theo ddi, gidm st va quan ly
hoat déng ciia phuong tién, ngudi 14i xe theo céc quy dinh vé quéan 1y hoat dong
vén tai hanh khach theo tuyén cé dinh.

4. Khoéng ap dung cac quy dinh tai Didu 16 cta Théng tu nay trong truong
hop S& Giao thong van tai quyet dinh didu dong phuong tién dé tang cudng giai
téa hanh khach vao cac dip L&, Tét va céc ky thi tuyén sinh dai hoc, cao ding.

Dleu 20. Quy trinh dim bdo an toan giao thong va giai quyét cho xe
ra, vao bén

Bén xe khich phai thyc hién quy trinh ddm bao an toan giao thong va giai
quyét cho xe ra, vao bén quy dinh tai Phy luc 35 cua Thong tu nay.

Diéu 21. Lénh vin chuyén

1. Lénh van chuyén do doanh nghiép, hop tic xa tr in theo miu quy dinh
tai Phu lyc 17 cua Théng tu nay. Ngoai nhimg ndi dung bét bude quy dinh tai
Phu luc 17, doanh nghiép, hop téc xa dugc bd sung nhitmg ndi dung khic dé
phuc vu cong tac quan ly ctia don vi.
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2. Doanh nghiép, hgp tac x& ¢6 trach nhiém quén ly, cap va kiém tra viéc
sir dung Lénh van chuyén cua l4i xe; luu trit Lenh vén chuyén d3 thuc hién trong
thoi gian t6i thiéu 01 nam.

Piéu 22. Trach nhiém ciia doanh nghiép, hop tic xd kinh doanh
van tai

1. Ap dung cac bién phép dé 6 churc, thuc hién ding phuong 4n khai thac
tuyén van tai hanh khach bing xe 6 t6 d4 duoc chép thuan.

2. Lap sb dé theo ddi, quan ly viéc st dung phu hi¢u, 1énh vén chuyén cta
don vi; ghi thong tin trén 1énh van chuyén va cép cho lai xe theo ding cac quy
dinh v& quan 1y van tai; luu trit Lénh van chuyén d4 thuc hién theo quy dinh tai
khon 2 Diéu 21 ctia Thong tu nay.

3. Thanh to4n t6i thiéu 90% tién vé cho hanh khéch d mua vé nhung tir
chéi chuyén di trudc khi xe khoi hanh it nhit 02 gi; thanh toan t6i thiéu 70%
tién vé cho hanh khach d& mua vé nhumg tir chdi chuyén di truge khi xe khéi
hanh it nhat 30 phit.

4. Chiu trach nhiém khi 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe chd qué trong tai
hodc qué s ngudi theo quy dinh.

5. Doanh nghlep, hop tac x4 khi nhén hang hoa gui theo xe 6 6 tuyén co
dinh (ngudi guri hang khong di theo xe) phéi yéu cau ngudi gui hang cung cép
diy di, chinh x4c cac thong tin v& hang héa va ho tén, dia chi, sb dién thoai lién
hé cua ngudi gui va ngudi nhan hang; khong dugc nhén chd hang cAm, hang d&
chéy, n6, dong vat song.

6. Trang bj ddng phuc va thé tén cho 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe; thé
tén phai dugc din anh c6 déng d4u giap lai cua don vi, ghi r6 ho tén, don vi
quén ly.

7. C6 quyén tir chi van chuyén dbi v6i hanh khéch c6 hanh vi gdy rbi trat
tu cong cong, gdy can trd cong viéc ciia ngudi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe,
gian 14n vé hogc hanh khach dang bj dich bénh nguy hiém.

8. Thuc hién céc trach nhiém khac theo quy dinh ctia phap luét c6 lién quan.

Diéu 23. Trach nhiém ciéia don vi kinh doanh bén xe khich

1. Bdo céo S& Giao thdng vén tai dia phuorng cac quy dinh ctia don vi vé
quyen han, trach nhi¢ém, danh séch, chic vy va chit ky cta nhilng ngudi dugce
~ giao nhiém vy kiém tra, x4c nhan vao Lénh van chuyén.

2. Pinh ky truéc ngay 20 hang thang, téng hop nhimg truong hop khong
cho xe van chuyén khéch va tinh hinh an toan giao théng tai bén xe, béo cdo S&
Giao thong van tai bing vin ban dé xur 1y theo quy dinh.

3. Thyc hién cac quy dinh khac vé bén xe khich theo Quy chuén k¥ thuat
quéc gia vé bén xe khich do B trudng Bo Giao thong van tai ban hanh.

Dieu 24. Quyén han va trach nhiém ciia l4i xe, nhan vién phuc vu trén xe
1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding mAu cta doanh nghiép, hop tac xa
di trang bi; mang theo Lénh vén chuyén d6i v4i chuyén xe dang khai théc.
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2. Thyc hién ding Lénh van chuyén do doanh nghiép, hop tac xa cip; dam
bao an ninh, trit tu trén xe; don, tra khach tai bén xe noi di, bén xe noi dén, cic
diém dén, tra khach va chay dtng hanh trinh,

3. Khéng chd qué sb ngudi duoc phép chd va khong vugt qua khéi lugng
todn bd cho phép tham gia giao théng dwoc ghi trong Gidy chimg nhan kiém
dinh an toan k¥ thuét va bio vé€ méi trudng cia xe 6 t6; hanh ly, hang héa phai
duge xép dan déu trong khoang ché hanh ly, dam bao khong bi x€ dich trong
qua trinh vén chuyén; khong dugc ché hang cim, hang d& chay, nd, dong vat
song.

4. Pam bdo moi hanh khach trén xe déu c6 vé; hudéng dan, sép xép cho
hanh khach ngbi dang chd theo vé, pho bién céc quy dinh khi di xe, giip d&
hanh khéach (dzc biét 13 ngudi khuyét tat, ngudi cao tudi, phy nit ¢6 thai va tré
em); cd thai do phuc vu van minh, lich sy.

5. Trudce khi xe xuét bén phai yéu ciu bén xe khach x4c nhan théng tin quy
dinh trong Lénh vén chuyén.

6. Chép hanh c4c quy dinh ctia phép lut v& dam béo trat tyr, an todn giao théng.

7. C6 quyén tir chdi van chuyén dbi véi hanh khéch c6 hanh vi gay rbi trat
tu cong cong, gdy can trd cong viéc ciia nguoi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe,
gian 1an vé hodc hanh khach dang bi dich bénh nguy hiém.

8. C6 trach nhiém tir chdi didu khién phuong tién khi phat hién phuong tién
khong dam bao céc diéu kién vé an toan, phuong tién khong c6 thiét bj giam sat
hanh trinh hogc c6 lp thiét bi nhung khong hoat dong.

9. Gifr gin v€ sinh phuorng tién, khong dugc st dung céac bién phap ky
thuat, trang thiét bj ngoai vi dé can thiép vao qué trinh hoat déng cta thiét bi
giam sét hanh trinh hoic dé phé séng, 1am nhiéu tin hiéu GPS, GSM.

10. Thye hién quyén va trach nhiém khac theo quy dinh ctia phép Iuat cé
lién quan.

Piéu 25. Quyén han va trach nhiém cia hanh khéch di xe

1. Pugc yéu ciu doanh nghlep, hop tac xa cung cép dich vu theo tiéu chudn
chét lwong dich vu d3 ding ky va niém yét.

. 2. Buge yéu cAu nhén vién phuc vu trén xe Xuét vé ding lqai sau khi tra
tién; gilt vé suot hanh trinh va xuat trinh vé khi ngudi c6 tham quyén kiém tra.

3. Puge nhan lai s6 tién vé theo quy dinh tai khoén 3 Piéu 22 cta Théng tu
nay.

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan 4nh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly vén tai ctia don vi kinh doanh véan tai, 1ai xe, nhan vién phuc vu trén xe
va yéu cau boi thudmg thiét hai (néu co).

5. Chip hanh céc quy dinh khi di xe dé dam bao an toan, an ninh trat ty trén
xe; 1én, xuéng xe tai bén xe hodc cac diém don, tra khach theo quy dinh.

6. Thuc hién quyén va nghia vu khéc theo quy dinh clia phap luét c6 lién quan.
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Muc 3
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE BUYT

Piéu 26. Quy dinh ddi véi xe buyt

1. Xe phai dép tng diy du cic quy dinh tai Quy chuin k§ thust qubc gia
vé chat lugng an toan k¥ thut va bao vé€ moéi trudng d6i v6i 6 t6 khach thanh
phd; sb lugng va cach b tri ghé ngdi, chd dimg trong xe phai dam bao ding
theo thiét ké cna xe.

2. Trén xe c6 trang bi dung cu thoat hiém, binh chita chdy con sit dung
dugc va con han theo quy dinh.

3. C6 phi hiéu “XE BUYT” theo méu quy dinh tai Phu luc 18 cia Théng
tu nay.

4. Niém yét:

a) Niém yét bén ngoai xe:

Phia trén kinh trurde va sau xe: s hiéu tuyén, diém dAu, diém_ cubi cia tuyén;

Bén phai thanh xe: s hiéu tuyén; gia vé va s6 dién thoai cia doanh
nghiép, hop tac x3.

b) Niém yét bén trong xe: bién so xe, sb hiéu tuyen so db vj tri diém déu,
diém cubi va cac diém dimg doc tuyen gia vé; sb dién thoai duong diy néng
cua don vi vén tai va S& Giao thong véan tai dja phuong; trach nhiém cia lai xe,
nhan vién phuc vu trén xe va hanh khach. Niém yét & vi tri 14i xe d& nhan biét
khi diéu khién phuong tién khiu hiéu: “Tinh mang con ngudi 1a trén hét” theo
mau quy dinh tai Phu luc 10 Théng tir ndy.

¢) Niém yét thong tin trén xe c6 thé bing nhidu hinh thirc, khuyén khich
céc don vi van tai thuc hién niém yét béng thiét bj dién tir.

Diéu 27. Ping Ky mau son dic trung

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hgp tac xd phai thuc
hién ding ky miu son dic trung. Gidy ding ky theo miu quy dinh tai Phu luc
19 cta Thong tu nay.

2. Gidy dang ky giri &n S& Giao thong van tai c6 tuyén xe buyt noi doanh
nghiép, hop tac x& dat tru s& chinh hoic tru sd chi nhanh. S& Giao thong van tai
x4ac nhén va thong bao cong khai mau son dic trung ciia don vi di déng ky trén
Trang thong tin dién tir cia S& Giao thong vén tai.

3. Péi véi céc tinh, thanh pho c6 quy dinh mau son riéng cho xe buyt thi
don vi van ti phai thuc hién miu son theo quy dinh cta tinh, thanh phé.

Piéu 28. Piém dau, diém cudi, diém dirng va nha cho xe buyt

1. Diém diu, diém cubi cia tuyén xe buyt

a) C6 d dién tich cho xe buyt quay tr& diu xe, dd xe dim béo an toan giao
thong.

b) C6 bang thong tin céc ndi dung: tén tuyen s6 hiéu tuyen hanh trinh;
tan suét chay xe; thoi gian hoat dong trong ngay cla tuyén; s§ dién thoai cta co
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quan quan Iy tuyén va doanh nghiép, hop tic x4 tham gia khai thac tuyén; trch
nhiém cta hanh khéch, lai xe, nhén vién phuc vu trén xe.

c¢) Co6 nha chd cho hanh khach.

2. Piém dimg xe buyt

a) Khu vuc xe buyt dimg ddn, tra khach dugc bdo hiéu bé.ng bién bao va
vach son ké duong theo quy dinh; trén bién béo hiéu phai ghi sé hiéu tuyén, tén
tuyén (diém déu - diém cubi).

b) Tai cc diém dimg xe buyt trong d6 thi néu c6 bé rong hé dudng tir 05
mét trd [én va ngoai do thi néu cé beé rong 1€ dudng tir 2,5 mét trd 1€n phai xay
dung nha cho xe buyt.

¢) S& Giao théng vén tai quy dinh miu diém dimg xe buyt trong pham vi
dia phuong minh.

3. Tai cac bén xe khach, nha ga duong sit, cang hang khéng, cang, ben

thity ndi dia, cang bién phai b tri diém dén, tra khach cho xe buyt dé két nbi
V01 cac phuong thirc van tai khéc.

4. Nha chd xe buyt

a) S& Giao théng van tai quy dinh mau nha chd xe buyt trong pham vi dia
phuong minh.

b) Tai nha cho xe buyt phai niém yét c4c thong tin: sé hiéu tuyén, tén

tuyen hanh trinh, tan suét chay xe, thoi gian hoat dong trong ngay cua tuyén,
s0 dién thoai co quan quan ly tuyén, ban d6 hodc so dd mang ludi tuyén.

5. Piém dAu, diém cudi, diém dimg va nha chd xe buyt phai duge xiy
dung dam bao thuén tién cho ngudi khuyét tat tiép can sir dung.

Diéu 29. Piu tw xiy dung két cAu ha thng phuc vu van tai hanh khach
bang xe buyt

1. H8 théng két céu ha tAng phuc vu vén tai hanh khéch béng xe buyt bao
gbm: dudng danh riéng cho xe buyt, diém déu, didm cudi, diém dimg, bién béo,
nha cho, diém trung chuyén bai do xe.

2. Hé théng két cau ha tang phuc vu van tai hanh khéch bing xe buyt dugc
dau tu xay dung tir ngudn vén ngan sach nha nudc hoic x4 hdi héa.

3. S& Giao théng van ti c6 trach nhiém quan 1y, bao tri hé thong két cdu
ha tﬁng phuc vu vén tai hanh khach b?mg xe buyt tai dia phuong.

Pidu 30. Cong bd mé& tuyén van tai hanh khach bing xe buyt

1. S& Giao théng vén tai céng bd md tuyen vén tai hanh khach béng xe
buyt tai dja phuong theo quy hoach mang ludi tuyén dugc Uy ban nhén dan cip
tinh phé duyét. Péi vdi céc tuyén xe buyt di qua dia ban cua 02 hogc 03 tinh,
thanh phd, cin cr vao quy hoach mang ludi tuyén di dugc phé duyét, viée
céng bd md tuyén do S& Giao thong van tai c6 tuyén xe buyt noi doanh nghiép,
hop tac x3 ddt tru s& chinh hodc try s& chi nhanh thuce hién sau khi ¢6 vin ban
ddng v ctia S& Giao thong van tai dia phu'orng ¢c6 lién quan. Truong hop tuyén
xe buyt c6 diém dau hoc diém cudi nim trong khu vuc cang hang khéng thi
Uy ban nhan déan c4p tinh théng nhét véi Bé Giao thong vén tai.
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2. N6i dung céng bd mé tuyén xe buyt

a) Doanh nghiép, hop tic xa khai thac tuyén.

b) S6 hiéu tuyén; cur ly; hanh trinh (diém dau, diém cubi, diém dimg).

c) Biéu db chay xe, thdi gian hoat dong cia tuyén (khéng dudi 12 gio
trong mot ngay).

d) Nhén hiéu, strc chira cia xe hoat ddng trén tuyén.

d) Gia vé.

3. S& Giao thong vén tai phai cong bb trén Trang thong tin dién tir cia So

céc ndi dung quy dinh tai khoan 2 Piéu nay chim nhat 10 ngay lam viéc, trude
khi thyc hién hoat ddng vén chuyén hanh khéch trén tuyén bang xe buyt.

Piéu 31. Quan Iy vén tai hanh khach bang xe buyt

1. S& Giao thong véan tai t chirc thuc hién viéc diu thau hoic dit han
khai thac tuyén vén tai hanh khéch bang xe buyt theo quy dinh ctia phap lujt vé
san xuit va cung (mg san phim, dich vu céng ich.

2. Doanh nghiép, hop téc xa c6 Gidy phép kinh doanh vin tai hanh khich
bang xe 6 t6 loai hinh vén tai bang xe buyt dugc dang ky tham gia dAu thau
hodc duoc dit hang khai thac tuyén vén tai hanh khach bing xe buyt.

3. S& Giao thong vén tai dia phuong ky hop ddng khai thac tuyen voi
doanh nghiép, hop téc x4 tring thau hodc dugc dit hang. Trong hop dong phai
thé hién 13 phuong 4n khai théc tuyen bao gdm: tén tuyen sO hiéu tuyen nhén
hiéu xe, sirc chira ctia xe, gi4 vé, biéu dd chay xe trén tuyén, thoi han hop ddng.

4. S& Giao thong vén tai quyét dinh diéu chinh mdt phin hojdc toan bd
bidu d chay xe trén tuyen xe buyt ngi tinh; doanh nghiép hop tac xa diéu chinh
phuong 4n khai thic tuyén tuong tmg véi bidu dd méi diéu chinh; S& Giao
thdng vén tai va doanh nghiép, hop tic xa ky, dong dau xac nhan phuong an
khai thac mdi 1a méot phan ctia hop dong khai théc tuyén.

5. Pbi v6i cac tuyén xe buyt di qua dja ban cia hai hodc ba tinh, thanh
phé, viéc didu chinh biéu dd chay xe trén tuyén do S& Giao thong van tai cb
tuyén xe buyt noi doanh nghiép, hop tac xa dit try s& chinh hoic tru sé& chi
nhénh thue hién sau khi ¢6 vin ban déng y cia S& Giao thdng vén tai dia
phuong c6 li€n quan.

6. Quyét dinh diéu chinh biéu db chay xe dugc cong bd trén cac phuong
tién thong tin dai chiing cham nhét 10 ngay trude khi thyc hién.

7. K& tir ngay 01 thang 7 nim 2016, doanh nghiép, hop téc x4 c6 s6 lugng
phuong tién tbi thidu dép tmg dugc theo quy dinh tai khoan 4 Piéu 16 Nghi
dinh 86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 nim 2014 ciia Chinh pha quy dinh vé
kinh doanh va diéu kién kinh doanh bing xe 6 t6 mdi dugc tham gia kinh
doanh van tai hanh khéch bing xe buyt.

Picu 32. Ngirng khai théc trén tuyén va déng tuyén

1. Doanh nghiép, hop tic x4 c6 vin ban d& nghi ngimg khai thic trén
tuyén giri S& Giao thong van tai va chi duge ngimg khi c6 su chép thuan cia
S& Giao théng vén tai. Trong thoi gian 08 ngay lam viée, ké tir khi nhan dugc
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vin ban dé nghi cia doanh nghiép, hop tc x4, S& Giao thOng vén tai ra vin ban
chap thuan, néu r6 thoi dlem doanh nghiép, hgp tdc xd dugc ngung khai thac
tuyen Sau thdi han trén, néu S& Giao thong vén tai khong cé y kién thi dugc
coi nhur d chip thusn viéc ngimg khai thic tuyen cta doanh nghiép, hop tac
x4a.

3. Trudng hop doanh nghiép, hop tac xd nglmg khai thic tuyen dan dén
phai thay @i tin suét chay xe trén tuyen hodc phai dong tuyén thi 8¢ Giao
théng vén tai cong bd tn suét chay xe mdi hodc cong bb dong tuyén trén cac
phuong tién thong tin dai ching chdm nhét 10 ngdy 1am viée, trude thoi diém
chap thuén dé doanh nghiép, hop tac X3 ngimg khai thac tuyén.

Viéc cong bd déng tuyén dugc thuc hién trong trudng hop tuyén vén tai
da dugc cong bo nhung khéng c6 doanh nghiép, hop tac xi t§ chirc hoat dong
van tai trén tuyen

Pidu 33. B6 sung xe, thay thé xe

1. D6i véi tuyén xe buyt ndi tinh, S& Giao théng vén tai quyét dinh viée
b sung, thay thé xe khai thac vén tai hanh khach bing xe buyt trén co s& dé
nghi ciia doanh nghiép, hop tac xa.

2. Bbi v6i tuyén xe buyt di qua dia ban cia 02 hogc 03 tinh, thanh phd,
trong thdi han 10 ngdy 1am viéc, S& Giao thong vén tai dau tuyen, noi doanh
nghiép, hop tac x4 dat try s& chinh hodc try s& chi nhanh théng nhét véi cac S&
Giao théng vén tai dia phuong trén hanh trinh tuyén truéce khi chip thuin bd
sung, thay thé xe khai thac trén tuyén theo d& nghi ctia doanh nghiép, hop tac xa.

Pitu 34. Trach nhiém ciia doanh nghi€p, hgp tac xa kinh doanh van tii

1. Ap dung cac bién phép dé td chirc, thuc hién ding biéu db chay xe theo
phuong 4n khai théc d ky két trong hop ddng.

2. Diang ky miu thé tén va dong phuc cua l4i xe, nhén vién phuc vu trén xe
vdi S& Giao thdng vén tai ¢ tuyen xe buyt noi doanh nghiép, hop téc xa dat try
s& chinh hoic try s& chi nhanh. Cip ddng phuc va thé tén cho I4i xe, nhén vién
phuc vu trén xe; thé tén phai dugc dan anh, ghi ré ho tén, don vi quan ly.

3. Chiu trach nhiém khi 14i xe, nhan vién phuc vy trén xe chd qué trong tai
hozc qué sb ngudi theo quy dinh.

Piéu 35. Quyen han, trach nhi€ém ciia ldi xe, nhan vién phuc vu
trén xe buyt

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo dting miu doanh nghiép, hop tac xi da
ding ky v&i S& Giao théng van tai.

2. Thuc hién ding biéu dd chay xe da dugc phé duyét.

3. Cung cép thong tin v& hanh trinh tuyén, cac diém dimg trén tuyén khi
hanh khach yéu cau; huéng din va gilip d& hanh khich (déc biét la ngudi
khuyét tat, ngudi cao tudi, phu nit c6 thai va tré em) khi 18n, xubng xe; c6 thai
d6 phuc vu van minh, lich su.

4. C6 quyén tir chbi vén chuyen d6i voi hanh khach gy mAt an ninh, trat
tu, an toan trén xe; co quyén tir chbi van chuyén hing cidm, hang d& chay, nd
hoc ddng v4t sdng.
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5. C6 trach nhiém tir chdi diéu khlen phuong tién khi phat hién phuong
tién khéng dam bao céc diéu kién vé an toan, phuong tién khéng cé thiét bi
giam sat hanh trinh hodc c6 13p thiét bj nhung khong hoat dong.

6. Gilr gin vé sinh phuong tién, khong dugc sir dung cac bién phép k¥
thuat, trang thiét bi ngoai vi dé can thiép vao qué trinh hoat dong cia thiét bj
giam sat hanh trinh hodic dé ph4 séng, 1am nhiéu tin hiéu GPS, GSM.

Piéu 36. Quyén han, trach nhiém ciia hanh khach di xe buyt

1. Pugc mang theo hanh ly xach tay ning khong qua 10 kilégam va kich
thudce khong qué 30x40x60 centimét.

2. Chép hanh cac quy dinh khi di xe va su huéng din cta 14i xe, nhan vién
phuc vu trén xe.

3. Yéu cAu nhén vién phuc vu trén xe xuét vé ding loai sau khi tra tién; gift
vé subt hanh trinh va xuét trinh vé khi nguoi 6 thdm quyén yéu ciu kiém tra.

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan 4nh nhitng hanh vi vi pham quy dinh vé
quan ly van tai cua don vi kinh doanh vén tai, 14i xe, nhén vién phyc vu trén xe
va yéu cu bdi thuong thiét hai (néu co).

5. Thuc hién quyén va nghia vu khéc theo quy dinh ctia phép luat 6 lién quan.

Muc 4
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH BANG XE TAXI

Piéu 37. Quy dinh d6i véi xe taxi

1. Niém yét

a) Hai bén cénh cira xe: tén, sd dién thoai va biéu trung (logo) ctia doanh
nghiép, hop tac xa.

b) Trong xe: bang gia cudc tinh ti’én theo kildmét, gid cudce tinh tién cho
thoi gian chd doi va cdc chi phi khac (n€u c¢6) ma hanh khach phai tra. Niém yét
G vi tri 141 xe dé nhé.n biét kpi diéu khién phuong tién khiu hiéu: “Tinh mang
con ngudi 14 trén hét” theo mau quy dinh tai Phy luc 10 Thong tu nay.

2. Trén xe c6 trang bi binh chita chay con sir dung dugc va con han theo
quy dinh.

3. Phu hiéu va hop dén cua xe taxi

a) C6 phil hiéu xe taxi do Uy ban nhén dén cép tinh quy dinh riéng i v6i
cac don vi thudc dia phuong quan Iy hodc theo mau phu hiéu “XE TAXI” quy
dinh tai Phu luc 20 cua Thong tu nay.

Phi hiéu riéng phai c6 tem chdng gla va kich thuéce théng nhét theo mau
quy dinh ta1 Phu luc 20. Pja phuong tu in 4n, phét hanh va théng bdo mau phu
hiéu riéng v& Téng cuc Pudng bd Viét Nam trude khi thue hién.

b) C6 hop dén véi chir “TAXT” gin trén néc xe, hop dén phai dugc bat
sang khi xe khong c6 khach va tat khi trén xe c6 khach.
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4. C6 dong hd tinh tién cudc da dugc cor'quan c6 tham quyén kiém dinh va
kep chi. Tir 01 thang 7 nam 2016, xe phai c6 thiét bj in héa don két ndi véi dong
hé tinh tién cude.

Didu 38. Piing ky biéu trung

1. Trude khi dua xe vao khai thac, doanh nghlep, hop tac x& phai thuc hién
viéc ding ky bidu trung (logo) va s§ dién thoai giao dich trén phuong tién cia
doanh nghiép, hop tac xi. Gidy Ping ky theo miu quy dinh tai Phy luc 19 cua
Thong tir nay.

2. Hb so ding ky giri dén S& Giao thong van tai noi doanh nghiép, hop tac
x4 dit tru sd chinh hodc tru s¢ chi nhanh. S& Giao thong véan tai xdc nhan biéu
trung (logo) clia don vi néu khéng tring véi biéu trung (logo) da ding ky cia
doanh nghiép, hop tac x3 khéc va c6 trach nhiém thong bao cong khai biéu trng
(logo) cuia doanh nghiép, hop tac xa trén Trang thong tin dién tir ciia S&.

Diéu 39. Ho so lip dit thiét bj thong tin lién lac

Trudce khi dua xe vao khai thac, doanh nghiép, hep tic x4 phai c6 trung tam
dleu hanh, dang ky tAn s6 lién lac va c6 thiét bj lién lac gifta trung tam va céc xe.
HO so lip dit thiét bi thong tin lién lac dugc giri dén S& Giao thong vén tai noi
doanh nghiép, hop tc x& ddt try s& chinh hodc try s& chi nhinh dé theo doi,
quan 1y. Hd so bao gdm:

1. Ban sao kém ban chinh dé dbi chiéu hogc ban sao co chimg thuc Gidy
phép str dung tan so lién lac cua co quan nha nude c6 tham quyén.

2. Ban sao kem ban chinh dé déi chiéu hodc ban sao c6 ching thuc Bién
ban nghiém thu lap dit thiét bi thong tin lién lac.

Diéu 40. Diém ddn, tra khach, diém a3 xe taxi

1. Xe taxi dugc dén, tra khach tai céc vi tri khéng cdm dimg, d6.

2. Tuy theo tinh hinh thyc té, S& Giao théng van tai cac dia phuong kién
nghi Uy ban nhén dan cép tinh cho phép xay dyng cac diém don, tra khach cho
xe taxi tai cac dau moi giao théng, khu dén cur, cac dia di€ém véan hoa, ’thé thao,
du lich, trung tdm thuong mai, nghi dudng, chita bénh va trén céac tuyén dudng
trong khu vyc ndi thanh, ndi thi.

3. Céc dlem d6n, tra khich cho xe taxi phai dam bao an toan giao théng va
dugc bdo higu bing bién bao, vach son ké dudng theo quy dinh.

4. Piém d5 xe taxi

‘a) Diém d3 xe taxi gém 02 loai: diém d6 xe taxi do doanh nghlep, hop tac

x4 t chirc va quéan ly; diém dd xe taxi cong cdng do co quan quan ly nha nudc
cua dia phuong tb chirc va quan ly.

b) Yéu ciu dbi v6i diém dd xe taxi: ddm bao trit tyr, an toan va khong giy un
tic giao théng, dép g yéu cau v& phong, chbng chdy nd va vé sinh méi tru'émg

5. Uy ban nhan dén cép tinh phé duyet va cong bd quy hoach phat trién vén
tai hanh khéch bing xe taxi, diéu tiét s6 lugng xe taxi va tb chirc diém db xe taxi
cong cong phi hop véi quy hoach phét trién giao théng vén tai va dic thu cia
dia phuong.
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Piéu 41. Trach nhiém céa doanh nghiép, hop tac xa

1. Pang ky mAu thé tén va déng phuc ciia 14i xe v6i S& Giao thong van tai noi
doanh nghiép, hop tic xa dat tru s& chinh hodc try sé chi nhanh. Cép dong phuc va
thé tén cho lai xe; thé tén phai dugc dan anh, ghi 16 ho tén, don vi quan ly.

2. Chiu trach nhiém khi lai xe, nhan vién phuc vu trén xe chd qua trong tai
hodc qua sO nguoi theo quy dinh.

Piéu 42. Quyén han, trach nhiém ciia ldi xe

1. Peo thé tén, mic ddng phuc theo ding miu doanh nghiép, hop tic xi da
dang ky véi S Giao thong van tai.

2. Thu tién cuéc theo dong ho tinh tién; trd hoa don cho hanh khéch khi
hanh khach d thanh toan du tién.

3. Gilt gin vé sinh phuong tién, khéng dugc sir dung cac bién phap k¥

thuat, trang thiét bi ngoai vi can thiép vao qua trinh hoat dong cua thiét bi glam
sat hanh trinh hoic dé pha song, lam nhiéu tin hiéu GPS, GSM.

4. Cung cép thong tin vé tuyén duorng khi hanh khach yéu cau huéng dan
va gitp d& hanh khach (déc biét 1a ngudi khuyét tit, ngudi cao tudi, phu nit c6
thai va tré em) khi 1én, xuong xe.

5. C6 quyén tir chdi véan chuyén dbi voi hanh khéch c6 hanh vi gdy mét an
ninh, trdt tw, an toan trén xe hodc dang bi dich bénh nguy hiém; c6 quyén tir chéi
véan chuyén hang cAm, hang d& chdy, nd, hojc dong vét sbng.

6. C6 trach nhigm tur chéi c:heu khién phwong tién khi phat hién phuong tién
khong dam bao cac dieu kién vé an toan, phuong tién khong c6 thi€t bj giam sat
hanh trinh hodc ¢6 lap thiét bi nhung khong hoat dong.

Piéu 43. Quyén han, trich nhiém cia hanh khéch di xe taxi

1. Yéu céu l4i xe cung cdp thong tin v& hanh trinh chay xe.

2. Tra tién cudc theo dong hd tinh tién va nhan héa don ding s tién thanh toan.

3. Chép hanh céc quy dinh khi di xe va sy huéng dan cia l4i xe.

4. Pugc khiéu nai, kién nghi, phan anh nhimg hanh vi vi _pham quy dinh vé

quan ly vén tai cia don vi kinh doanh vén tai, 14i xe va yéu ciu bdi thudng thiét
hai (néu c6).

5. Thyc hién quyén va nghia vu khac theo quy dinh ctia phép luat ¢6 lién quan.

Muc 5
KINH DOANH VAN TAI HANH KHACH THEO HQP PONG

Piu 44. Quy dinh d6i v6i xe 6 td van tai hanh khach theo hgp ddng
1. Niém yét: tén va sb dién thoai ciia don vi kinh doanh vén tai & phin déu
mdt ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cira xe.
Niém yét & vi tri 14i xe d& nhén biét khi diéu khién phuong tién khau hiéu:
“Tinh mang con nguoi 1a trén hét” theo mau quy dinh tai Phu luc 10 Théng tu
nay.
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2. So lrong, chét long, céch bé tri ghé ngdi trong xe phai dam bao ding
theo thiét ké cta xe.

3. Trén xe c6 trang bj dung cu thoat hiém, binh chita chdy con st dung
duoc va con han theo quy dinh.

4. Cé phi hiéu “XE HQP PONG” theo mau quy dinh tai Phu luc 21 cua
Thoéng tu nay.

Piéu 45. T6 chirc va quan ly hoat dong van tiai hanh khach theo hgp
ddng

1. Cac don vi kinh doanh vén tai hanh khach theo hop déng va 1ai xe chi
dugce don, tra khach tai cac dia d1em da ghi trong hop dong va thu cudc véan tai
theo gié trj hop ddng da ky két; khong duoc ban vé, thu tién, x4c nhan dat chd
cho timg hanh khach di xe duéi moi hinh thic.

2. Horp dong véan chuyén hanh khach duoc ky két gitta don vi kinh doanh
vén tai véi tb chirc, c4 nhin c¢6 nhu cdu thué ca chuyen xe. D61 véi mbi chuyén
xe don vi kinh doanh v4n tai chi dugc ky két 01 hop ddng van chuyén khach.

Hop ddng vén chuyén hanh khéach phai ¢4 céc ni dung co ban sau: thoi gian
thue hién hop dong, dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe chidu di va chiéu vé
(trong do ghi rd diém khéi hanh 16 trinh, céc didm dén, tra khéch trén ca hai chiéu,
diém két thic hanh trinh); s lwong hanh khéch; gié trj hop ddng; cac quyén loi cia
hanh khach va cac dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh.

Péi véi hop ddng vén chuyen hoc sinh, sinh vién di hoc hodc can b, cong
nhan vién di 1am phai ghi r5 thoi gian timg chuyén xe theo ngay, gi¢r trong tudn.

3. Tir ngay 01 thang 07 nam 2015, khi sir dung xe 6 t6 c6 trong tai thiét ké
tir 10 hanh khach tré 1én dé thyc hién hop dong van chuyén thi trudc khi thye
hién hgp dong, don vi kinh doanh vén tai phai théng béo t6i S& Giao théng vén
tai noi cip Gidy phép kinh doanh vén tai cac thong tin: hanh trinh (diém khéi
hanh, 1 trinh, diém dén, tra khach, diém két thic hanh trinh), thoi gian thuc
hién hop dong va sb luong khach bz"a.ng vdn ban hodc qua thu dién tir (Email),
Trang théng tin dién tt, phin mém quan 1y van tai cia S& Giao théng vén ti
theo mau quy dinh tai Phy luc 34 cta Thong tu nay. Cu ly ctia hanh trinh dugc
x4c dinh tir diém khéi hanh dén diém két thic cia chuyén di.

Riéng dbi vdi cac don vi kinh doanh vén tai hop dong dua dén hoc sinh,
sinh vién di hoc hodic cén bd, cong nhan vién di lam theo tuyén cb dinh, thyre
hién th6ng bao mét 14n trude khi thuc hién hop ddng hodc khi cé sur thay dbi vé
tuyén dudng, thoi gian van chuyén va céc diém dimg, d3 ciia xe 6 to.

4. Khi van chuyén hanh khach theo hop dong, lai xe phai mang theo hop
ddng van chuyén va danh sach hanh khach theo mau quy dinh tai Phu Iyc 22 cia
Théng tir nay (khong ap dung ndi dung quy dinh tai khoan nay ddi véi xe phuc
vu 1& cudi, hoi, tang 18, xe phyuc vu nhidm vy an ninh, qudc phong).
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Muc 6
KINH DOANH VAN TAI KHACH DU LICH BANG XE O TO

Pilu 46. Quy dinh d6i véi xe 6 to van tai khach du lich

1. Niém yét: tén va sb dién thoai ctia don vi kinh doanh vén tai & phin déau
mat ngoai hai bén than xe hodc hai bén canh cua xe.

Niém yét & vi tri 14i xe d& nhén biét khi diéu khién phuwrong tién khau hiéu:
“Tinh mang con ngudi 13 trén hét” theo mAu quy dinh tai Phy luc 10 cia Théng
tu nay.

2. S6 luong, chit luong, cach bd tri ghé ngdi trong xe phai dam bao ding
theo thiét ké cua xe.

3. Trén xe c6 trang bi dung cy thoat hiém, binh chita chay con sir dung
dugc va con han theo quy dinh.

4. C6 bién hidu “XE VAN TAI KHACH DU LICH” theo quy dinh.

Diéu 47. T6 chirc va quén 1y hoat ddng vén tai khach du lich

1. Pon vi kinh doanh vé4n tai khach du lich va 1ai xe chi dugc dén, tra
khach tai cac dia diém d3 ghi trong hop ddng va thu cudc van tai theo gia tri hop
dbng da ky két; khong duoc ban vé, xac nhan dit chd cho hanh khach di xe dudi
moi hinh thirc.

2. Hop dong vén tai khach du lich dugce ky két gitta don vi kinh doanh van
tai véi td chirc, ca nhan ¢ nhu cu thué ca chuyen xe. Di véi mbi chuyén xe
don vi kinh doanh v4n tai chi dugc ky két 01 hop dong van chuyén khach.

Hop ddng van tai khach du lich pha1 cd cac ndi dung co ban sau: thoi gian
thue hién hop ddng; dia chi noi di, noi dén; hanh trinh chay xe (trong d6 ghi r3
diém khéi hanh, 16 trinh, céc diém dén, tra khach, diém két thic hanh trinh); sb
lugng hanh khach; gia tri hop dong, cac quyen cua hanh khach va céc dich vu
phuc vu hanh khach trén hanh trinh.

3. Tir ngay 01 thang 07 nam 2015, trudc khi thue hién hgp ddng van tai
khach du lich, don vi kinh doanh vén tai phai théng béo téi S& Giao théng van

tai noi cp gidy phép kinh doanh vén tdi cdc thong tin: hanh trinh (dlem khéi
hanh, 16 trinh, dlem d6n, tra khach, diém két thic hanh trinh), thoi gian thuc
hién hop ddng, s6 luong khach bang van ban hodc qua thu dién tr (Emall)
Trang théng tin dién ti, phin mém quan ly van tai ciia S& Giao thong vén tai
theo mau quy dinh tai Phy lyc 34 ciia Thong tu ndy. Cy ly clia hanh trinh dugc
xéc dinh tir diém khéi hanh dén diém két thic cia chuyén di.

4, Khi van chuyén khach du lich, 14i xe phai mang theo hgp déng vén tai
khéch du lich; chuong trinh du lich; danh sach hanh khach theo miu quy dinh tai
Phy luc 22 cda Thong tu nay.
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Muc 7
QUY PINH VE VAN TAI NGUOI NQI BO

Picu 48. Quy dinh vé xe 6 t6 van tai ngwdi ndi bd

Xe 6 t6 vén tai nguoi ndi b cb strc chira tir 16 chd ngdi tr& 16n phai dam
béo cac yéu cau sau:

1. Tir ngay 01 thang 01 ndm 2016, xe 6 t6 vén tai ngudi ni bd phai cé phu
higu “XE NQI BQ” theo mAu quy dinh tai Phu luc 23 cia Thoéng tu nay.

2. Trén xe c6 trang bi dung cu thoat hiém, binh chita chay con st dung
dugce va con han theo quy dinh.

3. So luong, chét Iuong, cich bd tri ghé ngdi trong xe phai dam bao ding
theo thiét ké cia xe.

Didu 49. Quy dinh d6i véi don vi cb xe 6 t6 van tai ngudi ndi bd

1. Chi duoc st dung xe dé van chuyén can bg, cong nhén vién, nguoi lao
dong hodc hoc sinh, sinh vién cia don vi minh.

2. Khong duge st dung xe ¢6 phu hi¢u “XE NOI BO” @ kinh doanh vin
tai hanh khéch hodc cho thué d€ van chuyén hanh khach.

3. X4y dung ké hoach bao dudng phuong tién dam béo cic phuong tién
phai dugc bao dudng theo quy dinh.

4. Lap Hb so 1y lich phuong tién dé ghi chép, theo doi qua trinh hoat dong
va bao dudng, stra chita phuong ti€n theo mau quy dinh tai Phu luc 4 cia Thong
tu nay.

5. T chuc kham strc khde cho lai xe va sir dyng lai xe du strc khoe theo
quy dinh cua B Y té.

Chuong 111
VAN TAI HANG HOA BANG XE O TO

Pi¢u 50. Quy dinh veé doi tu'Q’ng don vi kinh doanh van tdi hang hoa
khong thu tién tryc tiép phdi c6 Gidy phép kinh doanh

1. Pon vi kinh doanh vén tii hang héa khéng thu tién trirc tiép phai dugce cép
Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 td thudc mot trong céc dbi tuong sau day:

a) Su dung phuong tién dé van chuyen hang nguy hiém theo quy dinh cua
Chinh phu vé danh myc hang nguy hidm, van chuyén hang nguy hiém va thim
quyén cip phép véan chuyén hang nguy hiém.

b) Str dung phuong tién dé van chuyén hang siéu trudng, siéu trong theo
quy dinh v& tai trong, khé gidi han ciia duong bd; luu hanh xe qud tai trong, xe
quéa khd gi6i han, xe banh xich trén dudng bo; véan chuyen hang siéu truong,
siéu trong; gidi han xép hang hoa trén phuong tién giao thong dudng bd khi
tham gia giao théng trén duodng bd.

c) Co tir 05 xe tro 1én.
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d) Str dung phuong tién c6 khéi lugng hang chuyén chd cho phép tham gia
giao théng tir 10 tin tré 1én d& van chuyén hang héa.

2. Lo trinh thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 20 Nghi dinh sd
86/2014/ND-CP ngay 10 thang 9 ndm 2014 ctia Chinh phu vé kinh doanh va diéu
kién kinh doanh vén tii bang xe 6 to.

Piéu 51. Quy dinh vé xe 8 td vin tai hang hoa

1. Niém yét cac thong tin theo quy dinh tai Phu luc 26 ctia Thong tu nay.

2. Vi tri niém yét thong tin

a) D8i voi xe 6 6 tai, xe dAu kéo: niém yét & mit ngoai hai bén canh cira
budng l4i.

b) Pdi véi ro mobe, so mi ro mode ¢ thing chd hang: niém yét & mit
ngoai hai bén thiing xe.

c) bbi véi ro mobe, so mi ro mobe khong ¢ thing ché hang: niém yét
théng tin trén bang bing kim loai duoc gin véi khung xe tai vi tri d& quan sét
bén canh ho#c phia sau. |

3. Xe 0 t0 van tai hang héa phai c6 kich thudce thung xe dang theo Glay
chirng nhén an toan k¥ thuét va bao vé méi trudng.

4. Trén xe c6 trang bi binh chita chay con sir dung dugc va con han sir dung
theo quy dinh.

5. Xe 6 tb kinh doanh v4n tai hang héa bing cong-ten-no phai c¢6 phi hiéu
“XE CONG-TEN-NO” theo miu quy dinh tai Phu luc 27a ctia Théng tur nay.

6. Xe 6 t6 kinh doanh vén tai hang héa phai ¢6 phi hiéu “XE TAI” theo
méu quy dinh tai Phu luc 27b ctia Thong tu nay.

7. Xe ¢6 phi hidu “XE CONG-TEN-NG” dugc vin chuyén cong-ten-no va
hang héa khac. Xe c6 pht hiéu “XE TAI” khéng duoc van chuyén céng-ten-no.

Piéu 52. Hop dong vén tai, gidy véan tii

1. Hop ddng v4n tai gdm c4c théng tin co ban sau: tén don vi vén tai; tén
don vi ho#c ngudi thué véan chuyén; loai va khéi luorng hang hoéa; hanh trinh; dia
chi va thoi gian giao hang, nhin hang; gia cudc van tai; hinh thirc thanh toén;
cac diéu khoan thoa thuén khi giao hang, bdi thudng, giao nhén gidy to lién quan
dén hang hoéa va céc van d& khic c6 lién quan dén qua trinh van tai.

2. Gidy van tai

a) Gidy v4n tai bao gom cac thong tin sau: tén don vi vén tai; tén don vi
hogc ngudi thué véan chuyen hanh trinh (diém khéi d4u, 16 trinh, diém két thuc
hanh trinh); s6 hop déng (neu c6), ngdy thing nim ky hop dong; loai hang va
khbi lvong hang van chuyen trén xe; thoi gian nhin hang, giao hang va cac noi
dung khac c6 lién quan dén qua trinh véan tai. Cy ly cia hanh trinh hoat dong
duoc xac dinh tir diém khai ddu dén diém két thuc cla chuyen di.

b) Gidy van tai do don vi vén tai dong diu va cip cho l4i xe mang theo
trong qué trinh van chuyén hang héa trén dudng; truomg hop 1a ho kinh doanh
thi cht ho phai ky, ghi 5 ho tén vao Gidy van tai.
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¢) Sau khi xép hang 1én phuong tién va truée khi thyc hién véin chuyén thi chu
hang (hodc ngudi duge chii hang uy quyén), hodc dai dién don vi hodc c4 nhan
(néu la c4 nhén) thuc hién x€p hang 1€n xe phai ky xac nhén viéc xép hang ding
quy dinh vao Gidy van tai theo mAu quy dinh tai Phu lyc 28 cua Thong tu nay.

Piéu 53. Quy dinh ddi v&i don vij va lai xe van tii hang hoéa.

1. Bon vi kinh doanh vén tai hang héa c6 trach nhi¢ém phd bién cho 14i xe
viéc chip hanh quy dinh cua phap luat vé trong tai cia phuong tién hueu théng
trén duong; khong duoc t§ chirc bdc xép va van chuyén hang héa vuot qua khéi
luong cho phép theo quy dinh cta phép ludt; chiu trach nhiém néu xe thudc
quyén quan ly cua don vi thay d6i cac thong sb k¥ thuit ciia xe trai v6i quy dinh;
van chuyén hang héa qua khdi luvgng cho phép.

2. Pon vi kinh doanh vén tai hang héa co6 trach nhiém quan ly xe 6 t6 véan
tai hang hda: |

a) Lip dit thiét bj gidm sat hanh trinh theo quy dinh tai Diéu 6 ciia Thong
tu nay.

b) Xay dung va thuc hién ké hoach bao dudng phuong tién dam bao céc
phuong tién phai duge bao dudng theo quy dinh.

c) Lép Hb so Ly lich phwong tién hoic phan mém quan 1y phuong tién ctia
don vi (neu c6) dé theo ddi qua trinh hoat ddng va bao dudng, stra chira phuong
tién theo mau quy dinh tai Phu luc 4 ctia Thong tu nay.

3. Pon vi kinh doanh vén tai hang hoda c¢6 trach nhiém quan ly 14i xe theo
quy dinh tai khoén 4 Piéu 4 Thong tu nay.

4. Ngoai quy dinh tai cac khoan 1, 2 va khoan 3 Piéu nay, don vi kinh
doanh vin tai hang héa phai:

a) Co Gidy phép kinh doanh vén tai hang héa bang xe 0 t6. Gidy d& nghi
cap Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 0 theo miu quy dinh tai Phu luc 1
ctia Thong tu nay; mu Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 quy dinh tai
Phu luc 2 ctia Thong tu nay.

b) C6 va thyc hién ding phuong 4n kinh doanh vén tai bing xe 6 t& theo
mAu quy dinh tai Phu luc 3 ctia Thong tu ndy.

c) X4y dumg va 4p dung quy trinh quan 1y an toan giao thong theo mu quy
dinh tai Phu luc 8b ctia Thong tu nay.

d) Thyc hién quy dinh v& tap huén nghiép vu cho ngudi didu hanh vén tai
va l4i xe theo quy dinh tai Diéu 7 ctia Thong tu nay.

d) Luu trir hd so, tai liéu €6 lién quan trong qua trinh quan ly, diéu hanh
hoat dong vén tai cia don vi dé phuc vu cong tac thanh tra, kiém tra. Thoi gian
Iwu trit t6i thidu 03 nam.

5. Doanh nghiép, hop tic xi kinh doanh vén tai hang hoa bang cong-ten-no
phai c¢6 bd phan quan ly, theo ddi cac dleu kién vé an todn giao théng dé thuc
hién cdc nhiém vu dugce quy dinh tai Diéu 5 cua Thong tu nay.

6. Khi vén chuyén hing hda, 141 xe phai mang theo Giy vén tai va cic gidy
to cua lai xe va phuong tién theo quy dinh ctia phép luat.
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7. Lai xe khong duge chd hang héa vuot qua khdi lugng cho phép tham gia
giao thong theo quy dinh cla phap luat.

8. Trudc khi thyc hién vén chuyén hang héa, lai xe co trach nhiém yéu ciu
ngudi chiu trach nhiém xép hang hoa 1én xe ky xac nhan viéc xép hang vao Gidy
vén tai va c6 trach nhiém tir chdi van chuyén néu viéc xép hang khéng ding quy
dinh cuia phap luét.

9. Lai xe ¢ trach nhiém tir chdi didu khién phuong tién khi phat hién
phuong tién khong dam bao céc didu kién vé an toan, phuong tién khong cé
thiét bi giam sat hanh trinh hodc c6 lip thiét b nhung khong hoat déng.

10. L4i xe thue hién quyén va trach nhiém khéc theo quy dinh ciia phép luat.

Chuong 1V
PHU HIEU VA BIEN HIEU

Diéu 54. Quy dinh chung v& quén 1y, sit dung phit hiéu, bién hiéu

1. Phu hiéu va bién hidu duoc gin & vi tri d& quan st trén kinh chin gi6
phia bén phai ngudi 14i xe. Khéng duoc tay x6a hoic sira chita cac thong tin trén
phu hiéu, bién hiéu. -

2. Thoi han c6 gia tri cua phu hiéu

a) Phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO PINH”, “XE BUYT”, “XE TAXI”,
XE HQP DONG”, “XE CONG - TEN - NO”, “XE TAI”, “XE TRUNG
CHUYEN” c6 gi4 trj theo thdi han ¢6 hiéu luc ciia Gidy phép kinh doanh van
tai va khong qua nién han sir dung ctia phuong tién.

b) Phu hiéu “XE NOQI BQ” c6 gia tri 07 nim va khéng qud nién han sit
dung cua phuong tién.

¢) Phu hiéu “XE CHAY TUYEN CO PINH” cép cho cac xe ting cuong
gidi tda hanh khach trong céc dip L&, Tét va cac ky thi tuyén sinh cao ding, dai
hoc ¢6 gia tri nhu sau: Tét Nguyén din khong qua 30 ngady; cac dip L&, Tét
duong lich va cac ky thi tuyén sinh dai hoc, cao ding khdéng qua 10 ngay.

Ditu 55. Quy dinh vé& cAp phi hiéu, bién higu

1. Pon vi kinh doanh c6 Gidy phép kinh doanh vén tai hanh khach bing xe
6 td va ¢ vin ban chimg nhin da diéu kién vén tai khach du lich cia S& Vin
héa, Thé thao va Du lich duge S& Giao thong vén tai cép bién hiéu cho xe 6 6
tham gia hoat dong vén tai khach du lich theo quy dinh.

2. Pon vi kinh doanh vén tai hanh khach béng xe taxi, theo hqp déng, kinh
doanh v4n tai hang héa bing céng-ten-no, xe dau kéo kéo ro mode hoic so mi
ro modc va xe 6 t6 kinh doanh vén ti hang héa c6 Gidy phép kinh doanh vén tai
bing xe 6 t6 dugc S& Giao th6ng van tai cap phu hiu cho xe 6 t6 tham gia kinh
doanh trong danh sach xe do don vi d& nghij theo quy dinh tai khoan 5 Piéu nay.

3. Doanh nghiép, hgp tac xa kinh doanh vén tai hanh khdch theo tuyén cb
dinh dugc S& Giao thong vén tai cép phu higu cho xe 6 t6 tham gia khai thac
trén tuyén khi c6 vin ban chip thuin khai théc tuyén; chip thuin didu chinh tin
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sut chay xe; théng bao thay xe, bd sung xe nhung khong 1am ting tan suit chay
xe cua doanh nghiép, hop tac xa va khi phu hiéu bj hét hiéu luc, bi mét, bi hu
héng theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

Xe dang tham gia khai théc vén tai hanh khach tuyén ¢ dinh, néu c6 nhu
cdu van chuyén hanh khéch theo hop dong thi doanh nghiép, hop tac x& ¢6 vin
ban giri S& Giao thdng vén tai d& nghi cAp phu hiéu xe hop déng.

4. Doanh nghi€p, hop tac x& kinh doanh vén tai hanh khach bing xe buyt
dugc S& Giao thong vén tai cap phu hiéu cho xe 6 t6 tham gia khai thac trén
tuyén khi c¢6 vin ban cong bé tuyén, chip thuin bd sung, thay the xe va khi phu
hidu hét hiéu luc, bi méit, bi hu hong theo quy dinh tai khoan 5 Diéu nay.

5. Pon vi kinh doanh vén tai gii truc tiép hodic qua duong buu dién 01 bo
hd so d& nghi cip phu hiéu dén S& Giao thong vén tai noi don vi dét try s& chinh
hoc tru s& chi nhanh. Ho so bao gom

a) Gidy dé nghi cép phii hiéu theo miu quy dinh tai Phu luc 24 ctia Thong
tu nay;

b) Ban sao kém ban chinh d& d6i chiéu hodc ban sao c6 chimg thuc gidy
chimg nhén kiém dinh an toan k§ thudt va bao v¢ moi trudng, gidy déng ky xe 6
td va hop dong thué phuong tién voi td chirc, c4 nhéan cho thué tai chinh hodc
cho thué tai san, horp dong thué phwong tién giita thanh vién va hop tic xa néu
xe khong thude so hifu cia don vj kinh doanh vén tai. Bi véi nhu'ng phuong
tién mang bién sé ding ky khong thudc dia phuong noi giai quyet tha tyc hanh
chinh thi S& Giao théng van tai noi nhén hd so phai liy ¥ kién x4c nhan vé tinh
trang cua xe 6 t6 tham gia kinh doanh vén tai cia S& Giao thong van tai dia
phuong noi phuong tién mang bién sé ding ky theo quy dinh tai khoan 12 Pidu
nay.

¢) Cung cip tén Trang thdng tin dién ti, tén ding nhép, méit khéu truy cap
vao thiét bj gidm sét hanh trinh cta céc xe d& nghij cép phu hidu.

6. Cap phu hiéu “XE NQI BO”

Pon vi ¢6 xe 6 td van tai ndi bd giri 01 bd hd so dé nghj cip phi hiéu den
S& Giao théng vén téi noi don vi ddt try s& chinh hodc tru so chi nhanh tryc tiép
hodc qua dwdng buu dién. HO so bao gbm:

a) Gidy d& nghi cip phi hidu theo mau quy dinh tai Phyu luc 24 ciia Thong
tu nay.

b) Ban sao kém ban chinh d& d5i chiéu hodc ban sao ¢6 chimg thuc Gidy
chimg nhan ding ky kinh doanh (hojc ding ky doanh nghiép), Gidy ding ky xe

0 10, giéy chimg nhén kiém dinh an toan k¥ thuét va bao vé mdi truong.
' 7. Cép phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN”

Phu hiéu “XE TRUNG CHUYEN” dugc cép cho cac doanh nghié€p, hop
tac xd dang tham gia khai thac tuyén ¢ dinh trén dia ban dia phwong. Hb so dé
nghj cép phi hiéu bao gdm:

a) Gidy dé nghi cdp phu hiéu theo miu quy dinh tai Phu luc 24 cta Théong
tu nay.
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b) Ban sao kém ban chinh dé d6i chiéu hoic ban sao c6 chimg thuc Gidy
dang ky xe 6 t6, gidy chimg nhén kiém dinh an toan k§ thuit va bao vé mdi
trudng.

¢) Ban sao cong bd tuyén, chip thusn khai thac tuyén cla co quan quan 1y
tuyén

8. K& tir khi nhén hd so ding quy dinh, trong thoi han 02 ngay lam viée dbi
voi phuong tién mang bién dang ky tai dia phuong noi giai quyet tha tuc hanh
chinh va 08 ngay lam viéc d01 v6i phuong tién mang bién s6 ding ky khéng
thudc dia phuong noi giai quyét tha tuc hanh chinh, S& Giao thong van tai cé
trach nhiém cap phu hiéu cho don vi kinh doanh vén tai, don vi c6 xe ndi bd.
Trudng hop tir chéi khéng cip, S& Giao thong vén tai tra 10i bing vin ban va
néu rd ly do.

Déi véi xe 6 tb thudc dbi tiwong phai lép thiét b giam sat hanh trinh nhung
khéng thyc hién dung céc quy dinh lién quan dén lp dét, cung cép va truyén
dan théng tin tir thiét bi giam sét hanh trinh, chi dugc cAp phit hiéu sau khi 43
dap tmg day di cac quy dinh vé thiét bi g1am sat hanh trinh.

9. Trudng hop phit hiéu, bién hidu bi hét hiéu luc, bi mét, bi hong thi dugc
cp lai. P6i v6i phi hiéu, bién hiéu bi hét hiéu lwc, don vi kinh doanh van tai d&
nghi cép lai trude khi hét hidu luc tbi thiéu 10 ngay. Viéc cép lai thuc hién theo
quy dinh tai céc khoan 5, 6, 7 va khoan 8 Piéu nay.

10. Pon vi kinh doanh vén tai c6 trach nhiém nfp lai cho S& Giao thong
van tai phu hiéu da cép cho Xe ting cuong dé phuc vu van chuyen khach trong
cac dip | L&, Tét, cac ky thi tuyén sinh va phi hiéu xe hop ddng cép cho xe chay
tuyén cb dinh ngay sau khi pht hiéu hét hiéu luec.

11. S& Giao thong van tai ¢6 trach nhiém

a) Kiém tra qu4 trinh thuc hién céc diéu kién kinh doanh, ché dé béo cdo
cua don vi kinh doanh vén tai va viée chap hanh céc quy dinh lién quan dn lip
dit, cung cAp va truyén din dir liéu tir thiét bj gidm sat hanh trinh cta céc xe.

b) Huy phu hiéu, bién hiéu bi budc thu hdi, bj hong do don vi kinh doanh
vén tai ndp lai.

12. Thit tuc x4c nhan v& tinh trang cta xe 6 to tham gia kinh doanh vén tai

a) Trong thoi han 02 ngay lam viée, ké tir ngay nhan du h6 so dung theo
quy dinh, S& Giao thong vén tai noi tiép nhan hd so c¢6 vin ban dé nghi x4c nhan
ve tinh trang cua xe 6 td tham gia kinh doanh vén tai theo miu quy dinh tai Phy
luc 25 cua Thoéng tu nay giri dén S& Giao théng vén tdi dia phuong noi phuong
tién mang bién s6 ding ky.

b) Trong thdi han 03 ngay lam viéc, ke tir ngay nhan duogc vén ban dé nghi
x4c nhin, S& Giao thong v4n ti noi phuong tién mang bién sb ding ky phai c6
trach nhi€ém xac nhén va gl’ri t6i S& Giao thong vén tai noi dé nghi qua fax hogic
email, ban chinh dugc giri qua dudng buu dién. Trudng hop khong xéc nhin, S&
Giao thong vén tai tra 1oi bang vin ban va néu 1d ly do. Sau khi xé4c nhén, S¢
Giao thong van tai noi phuong tién mang bién sé ding ky thyuc hién g& bod
phuong tién d3 xac nhén khéi hé théng thong tin tir thiét bi gidm s4t hanh trinh
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ctia Tong cuc Pudng bd Viét Nam; S¢ Giao thong vén tai noi cép phit hiéu thuc
hién c4p nhat phuong tién ké tir khi cip phi hiéu, bién hiéu cho phuong tién.

Chwong V
QUY PINH VE QUAN LY VA KINH DOANH
DICH VU HO TRQ VAN TAI PUONG BQ

Didu 56. Quy dinh vé bai d5 xe

1.Yéu cau dbi vdi bai d6 xe

a) Pam bao an ninh, trat tw; dép tmg yéu cdu vé phong, chbng chay, nb va
vé sinh mo6i trudng;

b) Buorng ra, vao bai db xe phai dwgc bd tri ¢am bao an toan va khong géy
{in téc giao thong.

2. N6i dung kinh doanh tai bai d6 xe

a) Dich vu trong giir phuong tién.

b) T4 chirc céc dich vu bao dudng, stra chira phuong tién.

¢) Kinh doanh cac dich vu khac theo quy dinh ctia phap luét.

3. Quy dinh déi v6i don vi quén 1y, kinh doanh bai db xe

a) Pam bao an ninh, trat tw, vé sinh méi trudng va phong, chéng chéy, nd
tai bai do xe.

b) Niém yét cong khai noi quy, gid cac d1ch vu tai bdi dd xe, tén va s dién

thoai co quan quén ly nha nude c6 thdm quyén dé chi xe phan 4nh, khiéu nai
khi cén thiét.

C) Boi thudng thiét hai cho ngudi gtri xe néu dé X4y ra mét méat, hu hong
phuong tién nhén giri.

d) Chiu sur kiém tra, giam st cia cic co quan nha nuée c¢6 thAm quyén,
d) Kinh doanh cac loai dich vu quy dinh tai khoén 2 Diéu nay.
e) Thu tién trong gitr phuong tién.

&) Khong duge dé cac cha phuong tién kinh doanh van tai sir dung bai db
xe d€ dén, tra khach.

h) C6 quyén tir chéi phuc vu d6i véi chit phuong ti¢n khong chap hanh noi
quy bai do xe.

4. Trach nhiém, quyén han ctia chil phuong tién hodc 14i xe tai bai dd xe

a) Chip hanh ndi quy va sy huéng din ctia nhan vién diéu hanh bii db xe.

b) C6 quyén lwa chon st dung céc dich vu tai bai d5 xe.

¢) C6 quyén phan anh, kién nghi dén céc co quan c6 thAm quyén vé céc
hanh vi vi pham cua béi do xe.
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5. Uy ban nhan dan cAp tinh quy dinh cu thé vé t6 chirc, quan 1y, cong b
hoat dong clia bii db xe trén dia ban.

Diéu 57. Quy dinh vé bén xe hang

1. Yéu cdu k¥ thuét bén xe hang

Pon
TT Tiéu chi - vi Yéu ciu
tinh
1 | Téng dién tich (t5i thidu) m2 2.000

2 | Dién tich kho hang kin ti thiéu m?2 Theo yéu ciu

Trang thiét bi béc, xép bing co

3 s Co
gioi
4 | Dién tich db xe (i thiéu) m2 | 800
c con R ea e 114
5 t\rlinh%};lcl’lng éaé:‘)nﬁiéﬁfa ong 2 — 4 % Tong dién tich beén
6 | Pudng xe ra, vao Riéng biét hodc chung
, C6 hé thng tiéu thoat
7 | Hé thong thoat nudce nudc bao ddm khéng
dong nudc
v Theo quy dinh cta co quan

8 | Hé théng ctru hoa

phong chdy, chita chdy

2. N6i dung kinh doanh bén xe hang

a) Dich vu xép, d&, déng gbi va bao quan hang ho4.

b) Dich vu trdng giilt phurong tién.

c¢) Kinh doanh céc dich vu khac theo quy dinh ctia phap luét.

3. Quy dinh d6i véi don vi quan 1y, kinh doanh bén xe hiang

’ a) bam bao an ninh, trét tu, vé sinh méi trudng, phong, chéng chay, nd tai
bén xe.

b) Niém yét cong khai ndi quy, gia c4c dich vu tai bén xe, tén va s6 dién thoai
S& Giao thong van tai dja phuong dé chi xe phan 4nh, khiéu nai khi can thiét.

¢) Thuc hién kiém tra diéu kién an toan giao thong cuia xe 6 10, 1ai xe 6 16,
hang héa trude khi xe xuit bén dé phat hién hang cam véan chuyen kiém tra,
giam sat hoat ddng clia xe 0 t6 va nguoi lai xe trong khu vuc bén xe.

d) Xép hang héa trén xe 6 t6 dam bao khéng vuot khdi luong hang chuyén
ché cho phép tham gia giao thong dugc ghi trong Giady chimg nhén kiém dinh an
toan k¥ thuat va bao vé mdi truong cia xe 6 to.

d) Trong cac trudng hop sau déy, bén xe hang khong cho xe xep hang héa:
bién kiém so4t xe hoic 14i xe khong dung theo Hop ddng van chuyen hodc Gidy
van ti; phuong tién khong dap tmg ddy du cac quy dinh tai Piéu 53 ciia Thong
tu nay; khi phat hién ngudi lai xe sir dung rugu bia, chat ma tiy; lai xe khong

mgc ddng phuc hoic khéng deo thé tén theo quy dinh; xe hojc 14i xe khong di
gidy to theo quy dinh.
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e) Boi thudng thiét hai cho ngudi st dung dich vu néu dé xay ra mit mat,
hu héng tai san, hang hoa trong thoi gian don vi cung ing dich vu.

g) Chiu su kiém tra, giam sat clia céc co quan nha nude c6 thim quyén.

h) Kinh doanh c4c loai dich vu quy dinh tai khoan 2 Diéu nay.

i) Thu tién tréng giit phwong tién.

k) Khong dugc dé cac chi phuong tién kinh doanh vén tai st dung bén xe
hang d& dén, tra khach.

1) C6 quyén tir chbi phuc vu déi véi khach hang khéng chép hanh ndi quy
bén xe.

m) Binh ky trude ngay 20 hang thdng, tdng hop nhing truong hop khong cho
xe xuét bén theo quy dinh tai didm d khoan nay va tinh hinh an toan giao thong tai
bén xe, béo céo S& Giao théng van tai bang vin ban dé xit Iy theo quy dinh.

4. ThAm quyén céng bd

Bén xe hang chi dugc dua vao khai thac sau khi duoc S& Giao thong vén tai
cac tinh, thanh phé tric thudc Trung vong céng bd dua bén xe hang vao khai thac.

5. Hb so d& nghj cong bd dua bén xe hang vao khai thac

a) Gidy d& nghi céng bd dua bén xe hang vao khai thac theo mau quy dinh
tai Phu luc 29 ctia Thong tu nay.

b) So d6 mit bing tdng thé bén xe hang.

c) Bién ban nghiém thu cdc tidu chi theo yéu cdu k¥ thuét bén xe hing theo
quy dinh. :

d) Vian ban chép thuin ddu ndi dudng ra vao bén xe hing clia co quan c6
thAm quyén.

6. Quy trinh x Iy hé so

a) Pon vi kinh doanh bén xe hang giri 01 bd Hb so cho S& Giao théng van
tai tai dia phuong noi c6 bén xe hing duge dé nghi céng bo.

b) Truong hop hd so chua dép tmg diy du theo quy dinh tai khoan 5 Piéu
nay, S¢ Giao thong vén tai thong béo truc tiép hodc bang vin ban nhung ndi
dung cin stra dbi, bd sung dén don vi kinh doanh bén xe hang trong thoi gian t6i
da khong qua 02 ngay lam viéc, k& tir ngdy nhén duge hd so.

¢) Cham nhét trong thoi han 15 ngy 1am viée, ké tir ngay nhan dugc hd so
dé nghj cong b ding theo quy dinh, S& Giao théng vén tai td chirc kiém tra, lap
bién ban ki€m tra theo cic ti€u chi quy dinh tai khoan 1 Piéu nay va ra quyét
dinh c6ng bb dua bén xe hang vao khai thac. Quyet dinh cong bb theo mau quy
dinh tai Phu luc 30 ciia Thong tur nay va dugce gui dén Tong cuc Duong bd Viét
Nam dé phéi hop quan Iy.

d) Trudng hop bén xe khong dép tmg cac tiéu chi yéu cau k§ thut bén xe
hang thi co quan kiém tra phai ghi rd ndi dung khong dip tmg va théng bio
bang vin ban v&i don vi khai thic bén xe hang trong thoi gian toi da khéng qua
02 ngay lam viée, ké tir ngay két thic viéc kiém tra.

d) Viéc tiép nhan hd so va tra két qua dugc thuc hién truc tiép tai S& Giao
thong van tai hodc qua dudng buu dién.
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Diéu 58. Pai Iy ban vé

1. Pang ky kinh doanh (ho#c ding ky doanh nghiép) theo quy dinh cua
phap luat.

2. Hop dong dai ly ban vé v6i don vi kinh doanh vén tai hanh khach bing
xe O t6 theo tuyén cb dinh phai c6 quy dinh cu thé v& nghia vy, quyén han cta
cac bén.

3. T chire, c4 nhan kinh doanh dich vu dai 1y ban vé théng bao bing vin
béan t6i S& Giao thong van tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, s6 dién thoai
lién hé va ban sao Gidy chung nhén dang ky kinh doanh (hodc ding ky doanh

nghiép); danh sach cdc don vi kinh doanh vén tai di ky két hop dong véi dai ly
ban vé.

4. Pon vi kinh doanh vén tai va dich vu dai Iy ban vé khong duogc td chirc
dén, tra khéch tai dia didm noi dit dai 1y ban vé, trir truong hop tring véi diém
cho phép xe ding don, tra khach do S& Giao thong van tai dia phuong quy dinh.

Pidu 59. Pai Iy van tii hang héa

1. Pang ky kinh doanh (hodc didng ky doanh nghié€p) theo quy dinh cta
phdp luat.

2. Pugc huong tién cong dich vu dai ly vén tai theo thoa thudn véi chu
hang va dugc ghi trong hop dong.

3. T chitc, c4 nhén kinh doanh dich vu da1 ly van tai hang hoé thong bao
bing vin ban t6i S& Giao thong vén tai dia phuong cac ndi dung: dia chi, s6 dién
thoai lién hé va ban sao Gidy ching nhén ding ky kinh doanh (hoic dang ky
doanh nghiép).

Piéu 60. Dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai, dich vu kho hang

1. Pang ky kinh doanh (hoac ding ky doanh nghiép) theo quy dinh cta
phéap luét.

2. Bao quan hang héa theo quy dinh cia chil hang va phai ¢6 hgp ddng vé
viéc gom hang, chuyén tai hang hoc cho thué kho hang véi chi hang.

3. T4 chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu thu gom hang, dich vu chuyén tai,
dich vy kho hang théng béo bang vin ban cho S& Giao théng vén tai dia phuong
cac ndi dung: dia chi, s§ dién thoai lién hé va béan sao gidy chimg nhan ding ky
kinh doanh (hodc ding ky doanh nghiép).

4. Xép hang héa trén xe 6 t6 dam bao khéng vugt khdi lugng hang chuyén
chd cho phép tham gia giao théng dugc ghi trong Gidy chirmg nhan kiém dinh an
toan ky thuat va bao vé méi trudng cia xe 0 to.

Picu 61. Dich vu ciru hd van tai dudng bd

1. Béng ky kinh doanh theo quy dinh cua phép luét.

2. Pam béo an toan giao thong, an toan lao dong trong qua trinh thyc hién
ciru hd.

3. T4 chirc, c4 nhan kinh doanh dich vu ctru hd vén tai duong bd thong bao
bang vin ban cho S& Giao thong vin tai dja phuong cic ndi dung: dia chi, sb
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dién thoai lién hé va ban sao gify chimg nhén dang ky kinh doanh (hoac de'mg ky
doanh nghiép).

Chwong VI
TRACH NHIEM CUA CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUGC

Diéu 62. Tong cuc Pwrong bd Viét Nam

1. Quan 1y theo thdm quyén hoat dong vén tai bang xe 6 t6 va dich vu hd
tro vén tai duong bd trong pham vi ca nudc.

2. Lap va trinh B6 Giao thong vén tai phé duyet quy hoach mang luéi tuyén
vén tai hanh khach c6 dinh lién tinh.

3. Chu tri, phbi hop véi Hiép hoi Van tai 6 t6 Viét Nam bién soan, phat
hanh tai liéu, chuong trinh khung tip huén nghiép vu cho l4i xe, nhén vién phuyc
vu trén xe va ngudi didu hanh van tai tai cdc don vi kinh doanh vén tai; huéng
dan, kiém tra, giam sat viéc tap huén.

4. Théng nhét in, phat hanh Gidy phép kinh doanh vén t&i, phi hiéu, bién
hiéu (trlr phu hiéu xe taxi sir dung riéng cho dia phuong).

5. Xay dung co s& dit liéu, phin mém quan ly va Trang thong tin dién tir ve

hoat dong van tai bang xe 6 t6. Quy dinh vé ma sb tuyén van tai hanh khach cd
dinh lién tinh va noi tinh.

6. Ung dung cong nghd théng tin trong quan ly hoat dong van tai va dich
vu ho trg véan tai duong bo, to chirc trién khai 4p dung théng nhit trong toan
quoc Xay dung 16 trinh va tb chic thyc hién dich vy cong tryc tuyen dé giai
quyét cac thi tuc hanh chinh v& hoat dong van tai va dich vu hd tro van tai
dudng bo.

7. Ra so4t va thuc hién cim bién han ché tbc do dbi véi xe khdch cé giudong
nim hai tang tai céc vi tri cn thiét, dic biét 1 khu vuc c6 dia hinh déo, ddc, tai
cac vi tri ¢ ban kinh dudng cong nho trén cac tuyén quéc 16.

8. Thanh tra, kiém tra va xir Iy theo thim quyen cac hanh vi vi pham quy
dinh vé kinh doanh vén tai dudng bd bing xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai
dudng b theo quy dinh cua phéap lujt.

Piéu 63. S& Giao thong vin tai

1. Quan Iy hoat dong vén tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg véan tai dudng
bd trén dia ban dia phuong va theo thdm quyén.

2. Béo céo Téng cuc Pudng bd Viét Nam viée chp thuén tuyén vén tii
hanh khéch c6 dinh lién tinh va ndi tinh.

3. Trinh Uy ban nhan dén c4p tinh phé duyét

a) Quy hoach mang luéi vén tai hanh khach bang xe buyt, quy hoach mang
ludi tuyén van tai hanh khach co dinh ndi tinh; vi tri cic diém dén, tra khach cho
van tai hanh khach trén tuyen cb dinh trén mang ludi dudng bd thude dia ban dia
phuong; quy hoach phat trién vén tai hanh khach béng taxi trén dia ban dia
phuong.
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b) Cac chinh sach khuyén khich, wu dai dbi véi hanh khach di lai bang xe
buyt va don vi hoat déng van tai hanh khach bang xe buyt trén dia ban.

¢) Pinh mtrc kinh té - k§ thudt va don gia cho hoat ddng van tai hanh khach
bang xe buyt.

4. Quyét dinh phé duyét biéu dd chay xe buyt; md, ngimg hoat dong, didu
chinh hanh trinh, tin suét chay xe dbi vdi cac tuyén xe buyt.

5. Quyét dinh cong bd dua bén xe hang vao khai thac.

6. Tlép nhan, téng hop, phan tich, khai thac str dung cac thong tin bét budc
tir thiét bi gidm sét hanh trinh ctia xe do don vi kinh doanh v4n tai (hoic tb chirc
dugc uy quyén) cung cép va tir co s& dir liéu cua Tong cuc Puong bd Viét Nam
dé phuc vu cong téc quéan Iy nha nudc vé giao thong vén tai.

7. X8y dung co so dir liéu, 1ap trang thong tin dién tir v& quan 1y hoat dong
véan tai bang xe O td cua dia phuong. To chire thyuc hién dich vu c6ng truc tuyén
dé giai quyét cac thii tyc hanh chinh v& hoat ddng vén tai bang xe 6 t6 va dich vu
hd trg vén tai dudng bo.

8. Cip Gidy phép kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 cho don vi kinh doanh
vén tai hanh khach va kinh doanh vén tai hang hda trén dia ban.

9. Quan 1y, cip mdi, cép lai cc loai phi hiéu, bién hiéu theo quy dinh.

10. Chu tri, phéi hop véi Hiép hoi vén tai 6 t6 tai dia phuong (néu c6) tb
chirc tép huén nghiép vu cho ngudi didu hanh van tai thudc cac don vi vén tai
trén dia ban dia phuong theo quy dinh.

Chi dao, gidm sat cong tic tip huin nghiép vu va céc quy dinh cia phap
lugt dbi véi hoat dong van tai cho doi ngil 14i xe kinh doanh vén téi, nhan vién
phuc vu trén xe va cdng tic tuyén truyén, gido duc ning cao trach nhiém, dao
dac nghe nghiép cha lai xe do cac don vi kinh doanh vén tai trén dia ban dia
phuong t chirc theo quy dinh.

11. Céng b dua vao khai thac diém dén, tra khach cho vén tai hanh khéach
trén tuyén cb dinh trén dia ban sau khi dugc Uy ban nhén dén tinh, thanh phé
truc thudc Trung vong phé duyét trude ngay 01 thang 7 ndm 2015.

12. Quan Iy hoat déng v4n tai hanh khich dbi v4i xe khach c6 giudng nim
hai ting

a) Klem tra, giam sit d6i véi cac don vi c6 sit dung xe khéch c6 giuong
nim hai tang.

b) Ra soat va thyc hién cém bién han ché téc d6 dbi v&i xe khach c6
giuong nim hai tAng tai cdc vi tri cdn thiét, diic biét 1a khu vuc co dja hinh deo,
déc, tai cac vi tri c6 ban kinh dudng cong nho trén cac tuyén dudong do dia
phuong quan ly.

13. Quy dinh v& viéc cho phép sir dung xe trung chuyén hanh khich va
pham vi, thoi gian hoat dong cia xe trung chuyen hanh khach trén dia ban dia
phuong.

14. Thanh tra, kiém tra va xtr 1y theo thdm quyén céc hanh vi vi pham vé
kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai dudng bd theo quy dinh
cta phép luit.
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Picu 64. Hiép hdi Van tai 6 to Viét Nam

1. Tb chirc tuyén truyén, phd bién va don dbc cac doanh nghiép, hop tac xa
hai vién thuc hién ding quy dinh cuia Thong tu nay.

2. Phéi hop voi Tdng cuc Pudng bd Viét Nam, S& Giao théng vén tai dé td

chirc tip huén cho ngudi didu hanh vén tai, l4i xe va nhan vién phuc vu trén xe
theo quy dinh.

Chwong VII
TO CHUC THU'C HIEN VA HIEU LUC THI HANH

Piéu 65. Ché d6 bao cdo

1. Cham nhét ngdy 10 hang thang, don vi kinh doanh v4n tai phai béo céo
tinh hinh hoat dong van tai cta thang trudc vé S& Giao théng vén tai. Mau bdo
cao két qua hoat dong vén tai hanh khach theo quy dinh tai Phu luc 31 cua
Théng tu nay. MAu bao cdo két qua hoat dong vén tai hang héa theo quy dinh tai
Phu luc 32 ctia Thong tu nay.

2. Pinh ky vao thang 01 hang nadm, S& Giao thong vén tai bdo cao hoat
dong van tai cua dia phyomg vé Tong cuc Puong bd Viét Nam dé téng hop bao
cdo B Giao théng van tai“vao thang 02 hang nam. M3u béo c4o tinh hinh hoat
ddng van tai theo quy dmh tai Phu luc 33 ctia Thong tu nay.

Piéu 66. Hiéu lwe thi hanh

1. Théng trr ndy ¢6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 01 thang 01 ndm 2015.

2. Bai b6 cac Thong tu: Thong tu s§ 18/2013/TT-BGTVT ngay 6 thang 8
nim 2013 ctia B6 trudng B Giao thong van tai quy dinh vé td chirc va quén Iy
hoat déng vén tai bing xe 6 t6 va dich vu hd tro van tai dudng bd; Thong tu sb
23/2014/TT-BGTVT ngay 26 thang 6 nam 2014 cua B9 trudng Bé Giao thong
vén tai stra d6i, bd sung mot so diéu ctia Thong tu sb 18/2013/TT-BGTVT ngay
06/08/2013 quy dinh vé td chirc, quan 1y hoat ddng kinh doanh v4n tai bang xe 6
t6 va dich vu hd trg vén tai dudng bo.

3. Céc loai phu hiéu theo quy dinh tai Théng tu s6 18/2013/TT-BGTVT
ngdy 6 thang 8 ndm 2013 cda B$ truong By Giao thong vén tai quy dinh vé tb
chirc va quan ly hoat dong vén tai bing xe 0 t0 va dich vu hd trg véan tai dudng
bd duge tiép tuc st dung cho dén khi dwoc cép lai phi hiéu méi theo 16 trinh
nhu sau:

a) Tu ngay 01 thang 07 ndm 2016 d6i véi phu hiéu ”XE CHAY TUYEN
CO PINH”.

b) Tir ngay 01 thang 01 nam 2016 d6i v6i ph hiéu ”XE TAXI”.

¢) Tir ngay 01 thang 01 nam 2017 d6i véi phi hiéu ”XE HGP PONG”.

d) Tirngay 01 thang 7 ndm 2017 d6i v6i pht hiéu ” XE CONG-TEN-NG”.

d) Phu hiéu "XE TRUNG CHUYEN” va ”XE NOQI BQ” duoc sir dung ké
tir khi Thong tu nay c6 hi€u lyc thi hanh.
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e) Phu hiéu ”XE TAI” va ”XE BUYT” dugc thuc hién theo 19 trinh quy
dinh tai khoan 4 Piéu 11 Nghi dinh 86/2014/NP-CP ngay 10 thang 9 nim 2014
ctia Chinh pht quy dinh vé kinh doanh va diéu kién kinh doanh bang xe 6 t0.

Piéu 67. Trach nhiém thi hanh

1. Céc co quan chirc ning c6 thAm quyén thudc Bo Giao thong van tai,
Téng cuc Dudng bo Viét Nam va S& Giao thong van tai cé trach nhiém phé
bién, hudéng din, don dbc, kiém tra viée chép hanh va xir Iy cac hanh vi vi pham
quy dinh vé hoat dong van tai va dich vu hd trg van tai duong bo.

2. Téng cuc trudng Téng cuc Pudng bd Viét Nam ¢6 trach nhiém chu tr,
phdi hop vdi céc co quan c6 lién quan trong nganh Giao théng vén tai chi dao,
dén dbc, theo dbi thye hién Thong tu nay.

3. Chénh Vian phong B, Chanh Thanh tra B, cadc Vu truong, Giam dbe S&
Giao théng van tai tinh, thanh phd truc thuéc Trung vong, Thu trudng céc co
quan, don vi va c4 nhén c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Théng tu nay./. }‘/

-

- Nhu Diéu 67;

- Van phong Chinh phu;

- Cac B9, co quan ngang B9;

- Co quan thudc Chinh phu;

- UBND cac tinh, TP tryc thugc TW;

- Cac Thir trudng B6 GTVT,

-Cuc Kjém tra van ban, Cuc Kiém soét tha tuc
hanh chinh (B§ Tu phap);

-~

Noi nhgn: BO TRUGNG

.y

- C6ng bdo;

- Cbng Théng tin dién tir Chinh ph;
- Trang Thong tin dién tr B6 GTVT;
- Bdo Giao théng, Tap chi GTVT; Dinh La Théng
- Luu: VT, VTai.
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Phu luc1

(Ban hanh kém theo Théng tu sé’._' 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
cua B§ truong Bo Giao thong vdn tadi)

Tén dom vi KDVT: ...ccoereerreenene CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: /. Péc lap - Ty do - Hanh phiic
........... , Ngay...... thang...... nam.....
GIAY PE NGHI CAP

GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

Kinh glri: S GTVT ..ooeieieeveneenae
1. Tén don vi kinh doanh VAN tai: ......cceeveeiiiviiieireeniecrieeeciereesceree s evtee s ssseee e
2. Tén giao dich qubc té (néu co): .. .........................................................................
T O )T o] 1V o § L 23
4. SO dieN thoal (FAX): «.euuvvrerrecrrerereeesssessessesssssssassssssssnssssssssssssssssnssossessssessssens
5. Giy chimg nhan ding ky kinh doanh (ho3c ding ky doanh nghiép) ’
SO e uteeeretrenteenererrere e e s ereeeeeeaessae s aaesaeenns 4 [ TR ORUR R URRTORRR cap
ngay ......... thang......... NAM ...covrerennenne.
6. Ho va tén ngudi dai dién hgp phap: ...coveivvcceveniienieereectc e

7. D& nghi cip phép kinh doanh c4c loai hinh vén tai:

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Don vj kinh doanh van tai cam két nhitng ndi dung ding ky ding véi thuc té cla
don vi.

Noi nhin: Dai dién don vi kinh doanh van tai
- Nhur trén; (Ky tén, déng daw)
-Lwu.
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Phu luc 2

(Ban hinh kém theo Thong tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nim 2014
cta Bj truong B Giao théng van tai)

MAU GIAY PHEP KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
1. Hinh minh hoa:

Co quan cip phép (1) CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pjc lap - Ty do - Hanh phiic

GIAY PHEP
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
1 T Cép lan thir: ............
(Chp lan du: S6 ..... ngay......théng ....... nim ......... noi cap............ )

e Cépchodonvi........

e Dia chi:

8 SO GIBN thOBL: c..veveeieieeie et ceeseeesas s ss s s s st s s sassassass et sasbensans

e Gidy chimg nhan ding ky kinh doanh (hoic dang ky doanh nghiép) sb
...Nngay ..... thang ..... nam ..... co quan cip

.............................................................................

e Hovaténngudi dai di€n hgp Phap: «..oveveieiiiiiiiiciiie e,
e Puogc phép kinh doanh c4c loai hinh vén tai bing xe 6 t6:
Giy phép c6 gia tri d&n hét ngay ......... S Jovrrreennen
Co quan cip phép
(K¥ tén, dong dau)

2. Kinh thuér, kiéu chir, c¢& chir va mau sic:

- Giy phép dugc in trén khd gidy A4, ndn méau hdng c6 vén hoa.

- Kiéu chit, c& chit va mau chit:
+ Dong "GIAY PHEP” va dong “KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO” in phéng
chit Times New Roman, chit in hoa, c& chit tir 14 — 18, mau 36 dim;

+ Céc dong chit khéc in phong chit Times New Roman, ¢& chit 14 - 16, mau xanh den.
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Phu luc 3
(Ban hanh kém theo Théng tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B§ trucong By Giao thong vin tai)

Tén don vi KD vin tii: ........ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Y FR— A Poc 1ap - T do - Hanh phiic

............ , hgay... thang....ndm.....

PHUONG AN
KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
L. T4 chirc quan ly hoat dong van tii clia don vi kinh doanh van tai
- Co chu tb chirc: md hinh, chitc nang nhiém vu cic phong, ban.
- Nguoi diéu hanh hoat dong van tai: ho tén, trinh d6, chuyén nganh.

- Phuong 4n té chitc bo phan quén 1y, theo dbi cac diéu kién vé an toan giao
thong cua don vi vén tai (chi ép dung d6i v&i don vi van tai ding ky kinh doanh
vén tai hanh khach theo tuyén cb dinh, xe buyt, xe taxi, van tai hang héa bing
cong-ten-no).

- Cong tac lép dat, theo c‘lc“)i, sir dung dir liéu tur thiét bi giam sat hanh trinh;
trang bj may tinh, dudng truyén két ndi mang.

- Céc ngi dung quan ly khéc.

IL. Phuong an kinh doanh ciia dom vi van tai

1. Phuong én kinh doanh vén tai hanh khach.

a. Kinh doanh v4n tai hanh khéch theo tuyén c6 dinh, xe buyt.

- Tuyén khai thac, s§ chuyén, hinh thirc trién khai ban vé.

- Pham vi hoat dong cua tuyén (néu rd hanh trinh hoat ddng c6 cur ly tir 300
km tré 1én hay duéi 300 km)

- Phuong tién: sé Iuong, chét lugng phuong tién, gén thiét bi gidm sit hanh
trinh.

- L4i xe, nhan vién phuc vu trén xe: s6 lwong, hang gidy phép 14i xe, tap
huén nghiép vu, thdm nién cta l4i xe khach cb guong nim hai ting.

- Béng phuc cua l4i xe, nhan vién phuc vu trén xe.

- Noi d3 xe cia don vi van tai: dia diém, dién tich.

- Ché d6 bao dudng va sira chita phuong tién.

- Gié cudec: thuc hién cac quy dinh c6 lién quan.
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b. Phuong 4n kinh doanh v4n tai hanh khach bing xe hop dong va xe du
lich.

- Pham vi hoat dong (néu rd hanh trinh hoat dong c6 cy ly tir 300 km tr& 1én
hay dudi 300 km).

- Phuong tién: s luong, chét lugng, gin thiét bi gidm sat hanh trinh.

- Lai xe, nhin vién phuc vu trén xe: sb lwong, hang gidy phép 14i xe, tip
huén nghiép vu.

- D(“)ng phuc cuia 14i xe, nhan vién phuc vu trén xe.

- Noi db xe ctia don vi van tai: dia diém, dién tich.

- Céc dich vu phuc vu hanh khéch di xe.

- Ché @0 bao dudng va sira chita phuong tién.

- Gia cudc: thuc hién cac quy dinh c6 lién quan.

c. Phwong 4n kinh doanh vAn tai hanh khach bing xe taxi:

- Mau son xe ctia don vi.

- Vi tri gén hop dén xe taxi, ndi dung thong tin ghi phia ngoai xe: S6 dién
thoai, t€n don vi véan tai.

- Hé théng diéu hanh: dja chi trung tdm diéu hanh, s6 luong nhan vién didu
hanh, trang thiét bj lién lac.

- L4i xe taxi: s6 lugng, hang gidy phép lai xe, ché d6 tap huin nghiép vu.

- Pdng phuc cua l4i xe.

- Phuong tién: sb lwong, chét lwong, gin thiét bi gidm st hanh trinh.

- Ché d6 bao dudng va stra chita phurong tién.

- Gié cudc: thuc hién céc quy dinh c6 lién quan.

2. Phuong an kinh doanh vén tai hang héa

- Loai hinh kmh doanh van tai ( ghi rd hinh thirc kinh doanh vén tai nhu:
Van tai hang hdéa bang cong-ten-no, van tai hang héa b?mg xe taxi tai, vin tai
hang hda thong thuong...).

- Phuong tién: s luong, chit lugng, viéc gén thiét bj gidm sé&t hanh trinh.

- Pham vi hoat dong (néu rd hanh trinh hoat dong c6 cu ly tir 300 km trd 1én
hay dudi 300 km)

- Ché d6 bao dudng va sira chira phuong tién.
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- Lai xe: s6 lwong, hang gidy phép i xe, ché do tap huin nghiép vu.

- Noi d6 xe ctia don vi van tai: dia dieém, dién tich.

Pai dién don vi kinh doanh van tai

(Ky tén, déng ddu)
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Phu luc 4
(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014 ciia B trudng Bé Giao théng van tdi)
HO SO LY LICH PHUONG TIEN

HO SO LY LICH PHUONG TIEN

Bién kiém soat: S6 may: Sé khung: Chu s¢ hitu:
Nhan hiéu: Nudc san xuit: Nim sdn xuét: Trong tai:
Cii tao: Nguyén chiéc:

Thude s& hiru (hoac quan ly, sir dung) tir ngay: / /

BANG THEO DOI QUA TRINH HOAT PONG VA BAO DUGNG, SUA CHUA

Ném........
Théll T A S .o . o X .
TT Néi dung g ?ng T/g BDSC, fal Dia dlex.n
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 cdng tao thye te BDSC, céi tao
1 Km xe chay trong thing
Km xe chay liiy ké
) S8 chuyén trong thang
S5 chuyén xe liiy ké
Bio dudng
3 T esssns
“VV.ee,
Sira chira
4 - Hé théng phanh
- Son lai xe
“VViiieriinns ]
S (Céi tao
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- Thay ddi céng ning
- Thing xe
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Phu Iuc §

(Ban hanh kém theo Théng tw s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014

ctia BJ truong Bo Giao théng vin tdi)

LY LICH HANH NGHE LAI XE

Trang 1:

(Tén don vi van tai)

LY LICH
HANH NGHE LAI X

(1l

| 3 (o R (= s SO
NEAY SINN ceeeiirieerirrerere st e sensressteesaesonessesesnesessesses
S6 Gidy phép lai Xe.......un...... CO quan Cap:...............
Dia chi thuong tri: ......cccoeveveereeeeserceeeeer e
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Céc trang tiép theo (mdi n6i dung c6 thé bd trf 1 trang hojic nhitu trang)

QUA TRINH LAM VIEC

Tho1i gian

Hang
GPLX

oA R
Pieu khien xe

Loai xe Strc chira
(trong tai)

Hinh thirc hgp ddng

lao dong
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THEO DOI SUC KHOE

Thoi gian kiém tra
sirc khée

Tén co s&'y té thuc hién
IZ r e d
kiem tra sirc khoe

Két qua kiém tra
strc khoe
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THEO DOI VI PHAM QUY DINH VE ATGT

Théi gian

L3i vi pham

Hinh thitc xir ly

Ghi chi
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THEO DOI TAI NAN GIAO THONG

[
Thai gian Pja diém Thiét hai vé ngui, Nguyén nhin
phuong tién
KHEN THUONG, KY LUAT
Khen thirGng: ........c..oooiiiiiecinceceertscee st seeseetsesaesssessbesesnssossesssnsssnns
| 3G 20 LT L PRSPPSO

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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THEO DOI PAO TAO, TAP HUAN

Chwong trinh dao tao,
tip hudn nghiép vu

Théi gian tb
chirc

Pon vj td chirc

Thoi han Gidy
chimg nhén tap
husn

|
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Phu lyc 6

(Ban hanh kém theo Thong tw s6:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua Bo truong B Giao théng van tai)

Tén don vj kinh doanh vin tii:...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
So6: L. Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
.......... , hgay...... thang...... ndm.....

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI
Kinh giri: $¢ GTVT...............

1. Tén don vi kinh doanh VAN tA1: ........ccceeeriieriereciieiicecreccee s s s e eteeesee e e seesnesasesaas e s
2. DA CHI: oot e st ssets e s naae e antessesrneennnet

3. S8 G180 thOGL (FAX): ..eeueeeveeeeeeereerceereeseeesesseeeessssstessesensesssnssssssssnsssssssesssssenssasneees

4. N¢i dung dang ky

Can cir vao két qua ty ddnh gid xép hang, don vi ching tdi ding ky hang chét
hrong dich vu vén tai ciia don vi theo Tiéu chudn chét lwgng dich vu van tai hanh khich
cta B§ Giao théng vén tai (hodc theo Tiéu chuén chit lugng dich vy cta don vi xay
dung va cong bd) nhur sau:

Pon vi dat hang: .... (trudong hop Tiéu chuén chét hrong dich vu do don vi x8y
dung phai ghi 16 twong duong hang nao ctia Tiéu chuin chit lugng dich vu do B6 Giao
théng vén tai ban hanh).

Pon vi kinh doanh vén tai cam két thuc hién ding cic ndi dung da ding ky./.

Noinhin: Dai dién don vi kinh doanh van tai
- Nhu trén; (Ky tén, dong déu)
-Luu.
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Phu luc 7

(Ban hanh kém theo Thong tu s6:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 théng 11 ndm 2014
ctia B6 truong Bo Giao thdng vdn tai)

Tén doanh nghiép, HTX: .ccccerveceene. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
So6: / Pjc 1ap - Tw do - Hanh phic
............. , hgay..... thang.....ndam.....

GIAY PANG KY CHAT LUQNG DICH VU VAN TAI
TREN TUYEN CO PINH
Kinh giri: S& GTVT ...............

AR D J T 1ol ¥ $ 3O USSR PR PPPP PRI

3. S8 @181 thoal (FAX): .....oovvureeeeereererenreressesssssessssesssssssssasssessesssssssessasssnssssans

4. Pon vi da dang ky va dugc cong nhén 12 don vi dat Tiéu chudn chét lugng dich
vu van tai hang...... theo ml’rg chét’luqng dich vu van tai do B6 Giao théng van
tai quy dinh. (hodc Tiéu chuﬁp chat luong dich vu do don vi x4y dung tuong
duong hang .....cua Tiéu chuan chat lugng dich vu véan tai hanh khach do B
Giao thong vén tai ban hanh).

5. Noi dung dang ky chit lugng dich vu trén tuyén:

Tinh di ............ tinh dén.........; Bén di........... Bén dén............. nhur sau:

a) Dat chét lugng dich vu loai...... (sao) theo Tiéu chu?m chét Irong dich vu
van tai hanh khach do B§ GTVT ban hanh (hoic Tiéu chuan chat luong dich vu
do don vi xay dung tuong duong loai ..... (sao) ctia Tiéu chuan chat lugng dich
vu van tai hanh khach do B6 Giao thong van tai ban hanh).

b) Céc dich vu phuc vu hanh khach trén hanh trinh gbm:.....

c) S6 dién thoai dudng day néng ciia don Vi: ...
Pon vi kinh doanh cam két thyc hién ding céc noi dung di dang ky./.

Dai dién doanh nghiép, HTX

Noi nhgn: (Ky tén, déng ddu)

- Nhu trén;
-Luu.

Ghi chi: Trudng hop trén tuyén cé nhidu mitc chét lugng dich vu khac nhau thi don vj van tai ding ky
tirng murc theo cac ndi dung tai myc 5.
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Phu luc 8a

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 nim 2014
cua B9 truong B Giao théong vdn tdi)

Tén doanh nghiép, HTX: ........ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
So: / Doc ldp - Tu do - Hanh phic

KE HOACH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

I. T chitc dam bio an toan giao thong ciia don vi vin tai

1. Co céu tb chirc: mé hinh, chirc ning nhiém vu cic phong, ban.

2. Ngudi phu trach bg phan an toan: ho tén, trinh d9, chuyén nganh.

3. T chirc bd phan theo ddi an toan giao thong ciia don vi van tai (chi ap
dung d6i v&i don vi van tai ding ky kinh doanh van tai hanh khach theo tuyén cb
dinh, xe buyt, xe taxi, van chuyén cong-ten-no).

4. Cong tac lap dat, theo di, sir dung dir liéu tir thiét bi gidm st hanh trinh;
trang bi may tinh, duong truyén két nbi mang.

5. Cong tic tuyén dung, ky két hop ddng lao ddng, kham sirc khoe cho l4i xe.

IL Ké hoach t6 chitc van tii an toan

1. B6i v&i hoat ddng van tai hanh khach theo tuyén cb dinh, xe buyt:

- K& hoach d4m bao an toan phuong tién: téng sé phuong tién, sb xe van
doanh binh quan, ké hoach bdo dudng dinh ky, stra chira phwong tién, ndi dung
kiém tra k§ thuét an toan phwong tién trude khi dira xe ra hoat dong hang ngay
(bao gdm kiém tra trang thai hoat dong ctia thiét bj gidm s4t hanh trinh xe).

- Lich trinh vén tai cho céc chuyén xe trong mot chu ky van tai (mgt vong xe
chay, bao gbm thdi gian dimg dén, tra khach va thdi gian dimg nghi bét budc)
trén céc tuyén dam bao khong chay qué toc dd.

- K& hoach tb chirc lao dong cho 14i xe va nhén vién phuc vy: téng sb 14i xe
c6 gidy phép 141 xe dung quy dinh, s 14i xe binh quéin du didu kién 1am viéc; sb
gitr 141 xe lam viéc trong ngay (24 tiéng)/sé gir xe hoat dong trén tuyén trong
ngay (24 tiéng).

- Céc ndi dung dam bao an toan giao thong khéc.

2. Bbi véi hoat dong van tai hanh khéach bing xe taxi va van tai hang hoa:
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- K& hoach dam bao an toan phuong tién: tdng sé phuong tién, sb xe vin
doanh binh quan, ké hoach bao dudng dinh ky cac phuong tién, ndi dung kiém
tra k¥ thudt an toan phuong tién trudc khi dua xe ra hoat dong hang ngay (bao
gbm kiém tra trang thai hoat dong cua thiét bi gidm sat hanh trinh xe).

- K& hoach tb chirc lao dong cho l4i xe: tng sb 14i xe c6 gidy phép ding quy
dinh, sb 14i xe binh quén du didu kién 1am viéc, sb gio lai xe lam viéc trong ngay
(24 tiéng).

- Cac n6i dung dam bao an toan giao thong khac.

III. Tuyén truyén, gido duc vé an toan giao thong

K& hoach t8 chirc tuyén truyén, phé bién quy dinh ctia phap luat vé trit tur,

an toan giao théng va gido duc dao dirc nghé nghiép, tap huin nghiép vu cho doi
"ngfi 14i xe, nhan vién phyuc vu (néu co).

IV. Kiém tra, gidm sat vé bao dam trat tir, an toan giao thong

1. Theo di, gidm sat viéc thuc hién quy dinh vé trét tu, an toan giao thong
ctia 14i xe thong qua thiét bi gidm sit hanh trinh cta xe 6 t6:

- X4y dung phuong phéap va bidu mau théng ké s6 1an vi pham theo céc tiéu
chi vé hanh trinh, van t4c, thoi gian 14i xe lién tuc, dimg d6 khéng ding quy dinh;

- Thu tuc, phuong tién, cach thirc canh bao cho lai xe trong khi dang diéu
khién phuong tién;

- Bién phap xir 1y, khic phuc hau qué khi x4y ra tai nan giao thong d6i véi
phuong tién cia don vi.

2. Thanh tra, kiém tra va xtr ly c4c hanh vi vi pham céc quy dinh vé trét tu,
an toan giao thdng ciia 14i xe va nhén vién phuc vu trén xe (néu co).

Pai di¢n doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddu)
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Phu luc 8b

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B¢ truong B¢ Giao thong van tdi)

QUY TRINH BAO PAM AN TOAN GIAO THONG

Buwéc

N§i dung

T chire, ¢4 nhin
thue hién

Thoi diém
thye hién

- Tép hop, phén tich c4c dir liéu vé hoat dong
clia timg phuong tién trong qué trinh thuc hién
phiém vy van chuyén cua 1an gin nhit thong
qua thiét bj giam sat hanh trinh (d6i véi cac
phuong tién lip dat thiét bj GSHT) va qua cac
bién phap quan ly khac cia don vi, tir 6 danh
gi4 wu, nhugc diém clia lai xe trong 1an thyc
hién nhiém vy van chuyén gan nhat

- Tiép nhdn va xt ly céc dé xuét, phan 4nh ctia
14i xe vé cac vén dé lién quan dén ATGT.

By phan quan ly céac
diéu kién vé ATGT
(d6i voi cac don vi
VT bét budc phai c6)
hodc can b0 dugc
phin cong theo ddi
ATGT tai cac don vi
VT khéc.

(Sau day goi la: B
phan (can bd) quan ly
cic didu kién vé
ATGT)

—

Truée khi giao
nhiém vu vén
chuyén  méi
cho l4i xe.

- T4p hop cic yéu ciu véin chuyén cta khach
hang, tlm hidu va nim bit cac diéu klen dic
diém ve hing héa, hanh khéch, tuyén dudmg,
thoi tiét, thoi gian van chuyén. ..

- BS tri xe va lai xe thyc hién nhiém vy véin
chuyén (¢am bao thoi gian 1am viée cia l4i xe
theo ding quy dinh).

Bo phan k& hoach,
didu dd (hojc can bd
tiép nhan yéu cdu van
chuyén cia khach
hang)

Trudce khi giao
nhiém vu vén
chuyén méi
cho lai xe

Bo phan (cén b) quan Iy cac diéu kién vé
ATGT va B0 phéan ké hoach, di€u d§ (hodc can
bd tiép nhin yéu cdu van chuyén cia khach
hang) chuyén céc théng tin tai budc 1 cho cén
bd dugc lanh dao phln cbng truc tiép giao
nhiém vy vén chuyén cho 14i xe.

B phén (cén b9) quan
ly cac didu kién vé
ATGT va Bj phan ké
hoach, dléu d6 (hodc
can bd tiép nhan yéu
cAdu vén chuyén cia
khach hang)

Trude khi giao
nhiém vu véan
chuyén méi
cho lai xe.

|
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Giao nhiém vu van chuyén cho l4i xe:

- Kiém tra Gidy phép lai xe; Gidy chimg nhén
kiém dinh; ding ky xe; Lénh vén chuyen (d6i
v6i van chuyén khach theo tuyén ¢ dinh, xe
buyt).

- Giao cho l4i xe cac gidy to phal mang theo
khéc nhu: Hop ddng van tai, gidy van tai .

- Thong bao cho lii xe nhitng wu, nhuge dlem
cla la1 xe trong lAn thyc hién nhiém vy van
chuyén gin nht.

- Thong bio cho 14i xe cic yéu ciu van chuyen
cia khach hang, cic didu kién, déc diém ve
hang héa, hanh khach, tuyén dudng, thoi tiét,
thoi gian van chuyen

- Klem tra ndng d cdn do1 véi lai xe (neu co
thiét bi)

- Ghi chép vao S giao nhiém vu cho l4i xe
(theo mau sb 1), 14i xe ky x4c nhin.

Cén b) dugc 1anh dao
phén cong va lai xe

Trude khi thuc
hién nhie}m vu
véan chuyén

Kiém tra tinh trang an toan ky thudt cia

phuong tién.

- X4c nhan l4i xe qua thiét bj GSHT (d6i véi
xe ¢6 lép dit) va kiém tra tinh trang sin
sang hoat dong cta thiét bi GSHT.

- Kiém tra nuéc [am maét, ddu dong co, binh
dién, céc day cu roa.

- Kiém tra hé thdng l4i.

- Kiém tra cdc banh xe (d chit cua bu 16ng
banh xe, tinh trang va 4p suéit ctia 16p).

- Khéi dong phuong tién va kiém tra hoat
dong cla gat nudc, coi va cic loai deén.

- Kiém tra hoat dong ciia hé théng phanh
(thing). o

- Ghi chép két qua kiém tra vao biéu Két qua
kiém tra ATKT (theo miu s§ 2), ky xdc
nhin va chuyén biéu miu cho cén b duoc
l&anh dao phén coéng.

Lai xe duge giao
nhiém vy van chuyén

Sau khi dugc
giao nhiém wvu
va trudc khi
cho xe khéoi
hanh

Cén b thudc bd phén quéan Iy cac didu kién vé
ATGT tiép nhén biéu Két qua kidm tra ATKT
tr céc 14i xe va ky xac nhén .

- Néu tht ca cdc ni dung KT déu dat yéu ciu,
xe dugc phép thyc hién nhi¢m vy vén chuyen

- Néu c6 néi dung khdng dam bao yéu ciu, thi
tily theo mitc d s& cho sira chita, khic phuc
ngay hodic dimg xe dwa vio sira chita, ddng
thdi thong bdo cho by phin diéu d¢ bd tri xe
khéc thay thé.

- Tap hop, luu trit vao Hd so theo dbi an toan
cua tirng phuong tién.

Cén bd thudc bd phan
quéan ly cac diéu kién
vé ATGT (d6i véi cac
don vi c6 bd phén
ATGT) hodc can bd
duoc 1dnh dao phén
cong

Trudc khi xe
khai hanh thuc
hién nhiém vy
vén chuyén
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- Theo déi qua trinh hoat dcf)ng cia phuong tién
khi thuc hién nhiém vu vén chuyén qua thiét b
GSHT, nhéc nhé 14i xe khi phat hi¢n chay qua
tbc d6 va cac nguy co giy mit ATGT. (4p
dung cho céc phuong tién c6 lip dit thiét bj
GSHT). '

- Théng ké céc 18i vi pham v& té¢c d6 xe chay,
bao cdo Lanh dao don vi xtr ly.

- Tng hop cac su cb mét an toan giao théng
trong qua trinh xe hoat ddng kinh doanh vén tai
trén dudmg. Pua ra phuong an xir ly khi xay ra
c4c su cd gay mét an toan giao thong.

B§ phan (can bd) quan
ly cac diéu kién vé
ATGT

Khi xe dang
hoat dong trén
duong.

- Thuc hién nghiém cic quy dinh vé an toin
giao thong trong qua trinh diéu khién phuong
tién van chuyén hanh khach va hang héa.

- B4o cdo ngay thoi gian, dia diém va nguyén
nhin khi xay ra sy ¢b mét an toan giao thong
dé don vj c6 bién phap xit ly.

Léi xe

Khi xe dang
hoat ddng trén
dudmng.

- Thong ké sb vu, nguyén nhan, mtrc 3 TNGT
da xay ra cia timg l4i xe (néu cd) .

- Xay dung va thyc hién phuong an xir 1y khi
Xay ra su ¢b giy mét an toan giao thong trong
qué trinh kinh doanh vén tai.

- T chirc danh gi4, rit kinh nghiém d6i véi
cac tai nan giao thong x4y ra trong qua trinh
kinh doanh vén tai.

B§ phin (cén bd) quén
ly céac di€u kién ve
ATGT

Theo  thang,
quy, nam

- Thong ké quiing dudng da thuc hién dugc;

- Trén co s& théng ké quing dudng xe di thuc
hién, can cir vao ché d6 bao dudng, sira chita
phuong tién dé thyc hién bao dudng phuong
tién theo dung ky cAp.

- Théng ké va theo doi két qua bao dudng, sira
chita cua timg phuong tién

B{ phan (can bd) quan
Iy céc didu kién vé
ATGT

Sau khi két
thiic hanh trinh
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MAU SO

1

SO GIAO NHIEM VU VAN CHUYEN CHO LAI XE

Nﬁm 201 LA XN
. . D3 thong P
Gid Két qua
Chimg | SHY'WBI0 | b hong bho | bho cholai | ot d
Nga GPLX | nhan kiém thém cho 14 cho i xe cac | xe cac yéu Kiém tra Nguoi giao
TT gay Ho tén lai xe | Bién s6 xe R . xe (Lénh VC, TR N Y néng d6 gAu g , | Laixe ky
thang hop 1€ dinh UD. Gik véan dé ve cau védn cbn (nbu nhiém vu ky
ATKT > 1Y ATGT chuydn | “°\
v/c) cd)
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MAU SO 2
Don vj van tai:................. Ngay... thang ... nam 201....

KET QUA KIEM TRA AN TOAN KY THUAT PHUONG TIEN
TRUGC KHI THAM GIA HOAT PONG VAN TAI

Ho vaténlai Xe: .......ovveeeeeeennnnnnnnns da thuc hién viée kiém tra ATKT cua xe mang bién kiém soat: ............
T Ngay kiém tra 1 2 3 4 5 6 7 e | e | 28 ] 29 | 30 | 31 Ghi
T Néi dung kiém tra chi
1 | Nudc lam méat
2 | Diu dbng co
3 | Binh dién (Ac quy)
4 [ Cacdiycuroa
5 | D6 chit cua bu 16ng cic banh xe
6 | Tinh trang va 4p suét cua 16p
7 | Thiét bj GSHT
8 | Gat nuéc
9 | Coi
10 | Cac loai dén
11 | Hé théng lai
12 | Hé théng phanh
Lai xe ky tén
Can b tiép nhan két qua KT ky tén

Hwéng din: - Pat yéu ciu ky thut danh déu: O ) ]
- Khong dat y€u céu, nhung c6 the sira chira khdc phyc ngay danh dau: A
- Khong dat y€u cau, phai dimg xe d¢ stra chita, danh dau: X



Phu luc 9

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B¢ truong Bé Giao théng vdn tdi)

MAU GIAY CHUNG NHAN TAP HUAN NGHIEP VU

..(Pon vj t6 chirc tap hudn).... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip — Tu do — Hanh phic
Y S
GIAY CHUNG NHAN TAP HUAN NGHIEP VU
HoO VAN
Anh Ngay, thang, nAm sinh:
3x4 .
(c6 dong bia chi thuong tra:
ddugiplai) | e
Gidy CMND sé: ............ . et
P qua 16P tAP DUAD 5. ...
Thoi gian tir ngady....thang....ndm....... dén ngay.....thang.....nam...
........................ , ngay thang........... ndM...............
GCN c6 gi4 tri dén Tha treéng don vi
................................... (Ky tén, déng ddu)
NHONG PIEU CANLUU Y

- Kich thwéce Gidy chimg nhan: dai 90 mm, réng 60 mm.
- Anh chyp khéng qu4 06 thang. Pon vi cép Gidy dong déu gidp lai & géc bén phai phia
duéi anh.

- Gidy chimg nhén nay chi cép cho 14i xe kinh doanh vén tai, nhan vién phuc vu trén xe,
ngudi diu hanh vén tai d& hoan thanh khod tap huén theo ndi dung quy dinh.

- Glay chimg nhin c6 gi4 trj tdi da 03 nam, k& tir ngiy cip va khéng c6 gia trj thay thé
gidy t& tuy than.

- Gidy chimg nhén s& khong c6 gia tri khi bi téy x04a hodc ¢6 sy thay dé)i ndi dung.
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Phu luc 10
(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014

cua B¢ truong By Giao thong vin tdi)

ﬂ X oA
Mau khau hiéu

1. Hinh minh hoa:

TINH MANG CON NGUOI LA TREN HET

2. Kiéu (phong) chir: Times New Roman in hoa ddm; c& chir: 24.
3. Kinh thwéc khiu hiéu:
Chiéu dai: Dyy =200 mm % 20 mm

Chiéu rong;: Crgeg = 50 mm = 15 mm

A < - A oA
4. Mau sac cua khau hi€u:
Vién va chit mau xanh 14 cdy ddm, nén mau tring.

60




Phu luc 11

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014/TT-BGTVT ngdy 07 thing 11 ndim 2014
cua B) truong Bj Giao thong vdn tdi)

PHU HIEU
“XE CHAY TUYEN CO PINH”
1. Hinh minh hgoa
Daai
- — — A
“ Tem £
chéng gli SO: creeeereneniens
XE CHAY TUYEN COPINH || £
&

EOTe; 1 U

Bién s Xe: «.oeveereeeeeeeeeeeaene SO GTVT....covuuenenees

Tuyén hoat d6ng: .....evveerrennnn.. (Ky tén, dong ddu)

C6 gif trj dén: cooounreeecnerreeenrrvs v

2. Kiéu (phdng) chir va c& chir
Noi dung Kiéu chir Chiéu cao chir Chiéu rong chir
(chua c6 diu)
"S0 .orne. TAA " Times New Roman C& chir 16 - 18
"XE CHAY TUYEN | Times New Roman 20 mm £+ 3 mm 15 mm + 3 mm
CcO PINH" (in hoa)

"Don vi"
"Bién sb xe” Times New Roman Cochit16-18
"Tuyén hoat dong"
"Cé gié tri dén"

Noi dung “Tuyén hoat dong: phai ghi ca tén bén xe noi di va bén xe noi
dén”, vi du: Tuyén hoat dong: TPHCM (bén xe Mién Péng) — Ha Noi (Bén xe
Nuéc Ngim).

3. Kinh thwée phi hi€u
Chiéu dii: Dg =200 mm + 20 mm
Chiéu rong: Cipng = 100 mm + 15 mm
4. MAu séc ciia cic loai phu hleu

a) Phi hiéu xe chay tuyen co dmh co culy trén 300 km
Khung vién vA chit mau dé dam, nén mau xanh nhat ¢6 in chim hinh chiéc

xe 6 t6 khach loai trén 30 ghé.

b) Phii hi¢u xe chay tuyen co dinh co cwly. dén 300 km
Khung vién va chir mau xanh d4m nén mau hdng nhat ¢ in chim hinh

chiéc xe 6 t6 khach loai trén 30 ghé.
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Phu luc 12

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014/TT-BGTVT ngdy 07 thing 11 ndm 2014
ctia Bé trudong B Giao thong vdn tai)

Phi higu “XE TRUNG CHUYEN”

1. Hinh minh hoa

Daai
—_— anessesvae,, - - “
;S Tem ™ .
\ chbng gm P
~ XE TRUNG CHUYEN || _
Don vi: SO GTVT.cccevrerernrnes da
Bién dang ky: (Ky tén, déng ddu)
C6 gi4 trj dén:
v
2. Kiéu (phong) chir va c¢& chir
No6i dung Kiéu chi Chiéu cao chit | Chiéu rong chit
(chua c6 déu)
"SO .cvveeee. Joerersrt” Times New Roman Cd chit 16 - 18

"XE TRUNG CHUYEN" | Times New Roman | 20 mm #3 mm | 15 mm+3 mm
(in hoa) kéo dan
"Don vi:" C&chit 16 - 18
"Bién diing ky: Times New Roman
"C6 gid trj dén”

3. Kinh thwéc phu hiéu
Chiéu dai: Dgy = 200 mm =+ 20 mm
Chiéu 1ong: Crgng = 100 mm + 15mm

X 5 hd 1 * A
4. Mau sac cia phu hi€u

Khung vién va chit bén trong mau tim, nén mau tring in chim hinh médt chiéc xe
khéch 16 ghe .
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Phu luc 13

'(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cta Bj truong B Giao thong van tai)

SO GIAO THONG VAN TAL.... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
1 T Pic ldp - Tue do - Hanh phic

CHAP THUAN
......... (1).... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO BPINH
BANG XE O TO

Kinh giti: ......... (tén doanh nghiép, HTX giti hé so ddng kp)........

Cén ct c4c quy dinh hién hanh vé t6 chirc, quén Iy hoat ddng v4n tai hanh
khach theo tuyén cb dinh bing xe 6 to:

S& Giao thong van tai..... chép thuén cho...... (1)... 2)...:
Tén tuyén: ........... di........... va nguge lai (3).
Bén di: BN Xe .vvvvveeveernne. (thudc tinh (TP) .......(tink di).......)
Bén dén: BEN Xe ..ovvvveveenevreeienneenns (thudc tinh (TP)......(tink dén)....)
Hanh trinh chay Xe: ....cccecvuveeririeieeee et ccsree s e s s sane s stesnnens
Cu ly van chuyén: .......coeevveevennnne. km
S6 chuyén/ngay/tudn/théng:............
Gid xuit bén:
- Tai bén di: ........ gi0.... phit, vao cac ngay................
- Tai bén &én:....... gio0.... phut, vao céc ngay................
Noi nhin: GIAM POC
- Nhu trén; (Ky tén, déng ddu)
- Téng cuc PBVN;
- Sé GTVT lién quan;
- Bén xe hai du tuyén;

- Luu.

Ghi chi: (1) Ghi tén doanh nghiép, HTX giri hd so ding ky.
(2) Ghi m§t trong céc ndi dung sau: khai thac tuyén/ ting (gidm) tin suit chay xe/ngimg hoat
dong tuyén.
(3) Ghi tén tinh (néu 14 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, xa (noi dit bén xe, néu 14 tuyén ndi tinh).
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Phu luc 14

(Ban hanh kém theo Théng tw s6: 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua Bj truéng By Giao théng vdn tai)

Tén doanh nghi¢p, HTX: ...cceenne.ee CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: ./ Pjc 1ap - T do - Hanh phiic
......... , hgay.... thang....nam.....
GIAY PE NGHI ......(1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
Kinh gtri: S& Giao thong van tai ............
1. Tén doanh nghi€p, hOp taC X&:......vivvreiniiiit et e
A O 1t W o 1§ U SRR SRR
3. Sb dién tho@l (FaX): wueeveeereererireeneseeiirteresee e e seee e e e s eesee s se e s e saesssesssnsennens
4. Gidy phép kinh doanh v4n tai bing xe 6 t6 sb: ........... do ...(tén co quan
cdp).... chp ngdy ........ [oveid counne.
5.Pang ky .......... (Do tuyén: Ma s6 tuyn:........coeviveveneeercereseernns
NOL 1 ceveeeeeeeeeeeeeereennenns NOL @0 e 2)
BéN di: v Bén d8n: ..o
Culy van chuyén: ................. km
Hanh trinh chay Xe: ..ottt ere s saeseneeeseanans
6. Cong vin chip thudn khai thac sb: .......... [..... do......(ghi tén co quan cdp)
o CAp ngay .. f el . (3)

Dai dién doanh nghiép, HTX
(K tén, déng ddu)

Huémg diin ghi:

(1) Ghi mét trong c4c ndi dung sau: ding ky khai thic/ ting (giam) tin suft chay xe/ngimg hoat déng tuyén.
(2) Ghi tén tinh (néu 13 tuyén lién tinh), ghi tén huyén, x4 (noi dit bén xe, néu 13 tuyén ndi tinh).

(3) Chi 4p dung véi viéc dang ky ting tin suft chay xe.
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Phu luc 15

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014/TT-BGTVT ngdy 07 thing 11 ndm 2014
cua Bj trueng Bo Giao thong vdn tai)

Tén doanh nghiép, HTX... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Ty do - Hanh phiic

PHUONG AN
KHAI THAC TUYEN VAN TAI HANH KHACH BANG XE O TO

I. Pic diém tuyén:
M SO TUYEI: 1o seeesesstsccasssssrsssesssssssss s sssrasessesasnss

Tén tuyen: .....ccccceeeeveeenrevennnne s SOOI .va nguoc lai.

HADR NR: ocoveoaoereessesesseeseessesssssssnssseessssssssssssssasssessssesssesssssssesssssssssnnns
IL Biéu dd chay xe:
1. S6 chuyén (ndt (131) c.ovveneeeeee. trong ngay, tudn, thing.

2. Gid xuat bén:

b) Chiéu vé: xuit bén ti:........... |
- N6t (tai) 1 xudtbénlic. .. .. . gid.... phiit, VA0 CAC NEAY...vuververeerrerenne

- N6t (tai) 2 xubtbénlic. .. .. . gi0.....phiit, VA0 C4C NEAY. ..ocvereeenne.

3. Thoi gian thic hién mét hanh trinh chay xe ..... gio ;..phlflt.
4. Téc d9 1it hanh: km/h,
5. Lich trinh chay xe:
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] Thst oia Thoi gian
TT I4n nghi Téndiém | pign thoai | Dja chi i dimg
dimg nghi (phit)
+ N6t (tai) 2: Gid xuét bén:.........
; an did Thoi gi Thoi gi
TT lin nghi Téndiém | pignthoai | Plachi | ogon | [ orEEn
dimg nghi den dimg (phnt)
b) Chiéu vé: xudt bén tgi:..........
+ N6t (tai) 1: Gio xuét bén:.........
TT lin nghi Téndiém | pienthoai | Diachi | (PO gan | Tholglan
dimg nghi dén dimg (phut)
+ N6t (tai) 2: Gio xudt bén:.........
‘ — ~: vian | Thot aton 4o
TT lin nghi Téndidm | pisnthoai | Biachi | 1080 | Thotglandimg
d]"mg nghi den (phut)
ITI. Poan phwong tién:
o Namsan | Suc | Tiéuchudnkhi | . -
Nhin hiéu xe cudt chita thai SO lugng (chiéc)
Tong cong
IV. Phwong 4n bd tri l4i xe, nhin vién phuc vu trén xe:
Nt (tai) S6 luong lii xe | O Uomgnhan Ghi chi
vién phuc vu
N6t (tai) 1
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Nbt (tai) 2

V. Gia vé va cuéc hanh ly:

1. Gia vé:

a) Gia vé subt tuyén.................... dong/HK
b) Gia vé ching (néu cb):
- Ching 1 (tr ....dn......) oo d6ng/HK
- Chang 2 (tir....d80 ......)iuceeeeeeee e déng/HK
- Chang................
2. Gia cudc hanh ly:
a) Hanh 1y dugc min cuGC: ... kg.
b) Hanh 1y vuot qua mic mién cudc:.......veceeveenee.e. d/kg
3. Hinh thirc ban vé
a) BAN V6 tai QUAY 3 DEN XE:uouuvoiveeeier ettt s s ssesasassenes
b) Ban vé tai dai ly: ......cceeeuenenee. (ghi S tén dai ly, dia chi, dién thoai)...
c) Ban vé qua mang............... (dia chi trang web).
VI. Xe trung chuyén (néu cé):
- LoaiX€i.evvivviinnnnn , strc chtra............. , ndm san xuét
e SO IIONE KEieuuuniiiiiieeeeeeee e

Pai dién doanh nghi€p, HTX
(Ky tén, dong ddu)
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Phu luc 16

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thing 11 ndm 2014
cua B¢ truong Bg Giao théng vin tai)

Tén doanh nghi¢p, HTX: ........... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: veer DPéc 1ap - Tw do - Hanh phic
.......... , ngay...... thang...... nam.....
THONG BAO
...... (1)..... TUYEN VAN TAI HANH KHACH CO PINH
Kinh gtii: ........ ( 8¢ Giao théng vdn tdi, Bén xe noi di, Bén xe noi dén) ..........

1. Tén doanh nghi€p, hop tdc X&:.....couiiiiiiiiiiii e
2. D0 CHI: e s e e seeaar e s s e esaae s s anennees sraaenan

3. S8 Qi8N thoal (FAX): «.evuevreeereeeeereeisesssessssssssesssssssasssssssssssssssssassassessssesssssssaons
4. Gidy phép kinh doanh v4n tai bang xe 6 t6 s6: ........... Nngay ......... Joviid eeuneen.
do...cveennnen.. (tén co quan cip) ............ clp.
5. Ké tir ngdy......./ .cooo.../o........Doanh nghiép (HTX) sé.......... (1)....trén tuyén
6. Danh sich xe b sung hoic thay thé:
T Bién kiém S6 ops | Tén Qangkysé | Nhanhigu | Nute Nim Tuyén aa dwge chip
sodt ghe hiru xe xe san xudt | san xuét thuin khai thac
1 Bén di....-Bén dén...
2. Bén di...-Bén dén...
7. Danh sach xe ngimg:
- Bién kiém S& ghé Tén ding ky s¢ | Nhan hi¢gu | Nuwéc Nim Tuyén da dugc chip
soat °F hiru xe xe san xufit | sin xuit thuén khai théc
1 Bén di....-Bén dén...
2. Bén di...-Bén dén...
Pai dién doanh nghiép, HTX
(Ky tén, dong ddw)
Hurémg din ghi:

(1) Ghi mdt trong céc ndi dung sau: ngimg khai thic tuyén hojc bd sung nhung khdng 1am ting tAn suit chay xe, thay thé xe.
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Phu lyc 17

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
ctia Bo truong B¢ Giao thong van tdi)

TEN PON VIL.......... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Dién thoai:......... Poc lap - Tuw do - Hanh phic
Y T
.......... , gay...... thang...... nam.....
LENH VAN CHUYEN
Diing cho xe 6 6 van chuyén hanh khach tuyén c6 dinh
COgiatritrngay -.occovevvennenennnn. dnngay .....coeevviiiieeiiins
) Thi trudng
Capcho Ldixe lio..cooiiiiiiiiii hang GPLX:............ don vi
LAL X€ 2%uuunieieiieeeenineennns cevineennneeeene hang GPLX:............ Ky té;v;‘ dong
du
Nhén vién phuc VU trén Xe:...ooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiii e
Blrén sO dfing ky ...................... SO ghé (guong nam):... I’,oz,u b IO Can :bé dm ta
Bén di, ben den:....cooeviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieea M4 s6 tuyén:................ kiém tra xe
Hanh trinh tuy@n:......coiniiieiiiii e
Bén xe
Lugt xe £ N . £ 1ys (Ky tén va déng
thre hién Bén xe di, d€n Gid xe chay SO khach déu)
Bénxe di:.......c.......... x}l‘at bén
....... gio ngay........
Luot di
Bén xe noi dén: ........... de n bén
....... gid ngdy.........
Bén xe di: xuét bén
.................. ... gidongay.......
Luot vé
Bén xe noi dén: ......... de n b?n
....... gio ngay.........
LAIXE 1 LAIXE 2 NHAN VIEN PHUC VU TREN
(Ky va ghi rd ho tén) (Ky va ghi 16 ho tén) XE
(Ky va ghi 18 ho tén)
* Ghi cha:

- Bén xe ghi vio & ngdy gidr di dén, déng dAu.
- Trén mot to Lénh vén chuyén chi dugc phép b tri t6i da 4 luot di va 4 luogt v&.
- Ngoai c4c ndi dung néu trén, don vj kinh doanh vén tai bd sung cc ndi dung khac dé phyc vy cong
tac quan 1y diéu hanh cia don vi.
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Phu luc 18

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B¢ truéng Bj Giao théng vdn tdi)

Phu hiéu “XE BUYT”

1. Hinh minh hoa

- Ddai [
< = — A
S Tem ™ .
% { cabrggn | S8 e
XE BUYT o
Don vj: SOGTVT....ccvvveennnens ®
Bién dang ky: (K tén, dong ddu)
Co gia trj dén:
\ 4
2. Kiéu (phdng) chir va ¢& chir
Nbi dung Kiéu chir Chiéu cao chir | Chiéu rong chir
(chura c6 déu)
"SH ... [ereeenn " Times New Roman Cochir16-18
"XE BUYT" Times New Roman | 20 mm+3 mm | 15 mm+ 3 mm
(in hoa) kéo din
"Don vi." Co chir 16 - 18
"Bién ding ky: Times New Roman
"Cé gia trj dén"

3. Kinh thwdc phu hiéu
Chiéu dai: Dgy = 200 mm + 20 mm
Chiéu 10ng: Crgng = 100 mm + 15 mm

A \: e h s A
4. Mau sic cia phu hi¢u

Khung vién va chit bén trong mau do, nén mau vang nhat in chim hinh mgt chiéc
xe buyt.
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Phu luc 19

(Ban hanh kém theo Théng tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B¢ truong B Giao thong vdn tadi)

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
S6: [oeee Déc Iap - Tr do - Hanh phiic
.......... , Ngay...... thang...... nam.....

PANG KY BIEU TRUNG (LOGO)
CUA XE TAXI, MAU SON CUA XE BUYT

Kinh gii: S& GTVT ..ovieeieieieeereeenvereceeseseeeenens

1.Tén doanh nghi€p/ hgp tAC X&.....cccceererieriirrenees cericrenireereeseeeseessressaecseessesseeennes

2. Tén giao dich qUAC t€ (NEU COY: cvuvvrvnreiriereetereeee et eseee s et

I T 5 o T 1 PRSP

4. S8 G180 th0G1 (FAX): ceveervenveereerraiasirsessisessssssssssssssssssesssssossssssssssssosssesssassssssasens

5. Gidy phép kinh doanh vin téi sb:........ L YO
clp ngay ......... thang......... JoF:11 1 ENRUUTURON

...... (Tén doanh nghi¢p/HTX)....dang ky mau son xe buyt thudc don vi véi dic

trung Nhiz SaU: ...oocceeeveeecieeenieececeee e

(Tén doanh nghiép/HTX)....dang ky biéu trung (logo) clia xe taxi nhur

Xac nhan caa S& Giao thong van tii Dai dién doanh nghié¢p, HTX
Ngay..... thdng...... ndm...... (Ky tén, dong ddu)

(Ky tén, dong ddu)
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Phu luc 20

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua By truong Bé Giao thong vdn tai)

Phu hiéu “XE TAXI”
1. Hinh minh hoa Daxi
< > \
,, o Tem s :
"'/'.@ ché“““
XE TAXI A
8

Pon vi: SO GTVT...eonvurnemnnnne

Bién dang ky: (K tén, dong ddu)

C6 gié trj dén:

v
2. Kiéu (phdng) chir va ¢ chir
Nbi dung Kiéu chit Chiéu cao chit Chiéu rong chit
(chua c6 déu)
"SH .......... ¢ N.. Y. " | Times New Roman Cochit16 - 18
"XE TAXI" Times New Roman 20 mm + 3 mm 15 mm + 3 mm
(in hoa) kéo dan

"DPon vi:" Cochir16-18
"Bién ding ky: Times New Roman '
"Cé gi4 trj dén"

3. Kinh thwéc phi hiéu
Chiéu dai: Dy = 200 mm + 20 mm
Chiéu cao: Cy, = 100 mm + 15 mm

4. MAu sic ciia phi higu

Chif bén trong mau xanh dim, khung vién cing mau chit, nén hoa véan cia bién
hiéu mau hong nhat in chim hinh mét chiéc xe 6 t6 S ch6 & chinh giita phu hiéu.
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Phu lye 21

(Ban hanh kém theo Théng tw s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B truong Bé Giao thong van tdi)

PHU HIEU “XE HQP PONG”

1. Hinh minh hoa

g
=
m
=/
o
O
2
C')
SUOJD

Pon vi: SOGTVT..cvirurencenns
Bién dang ky: (Ky tén, dong ddu)
C6 gi4 trj dén:
v
2. Kiéu (phong) chir va c& chir
Noi dung Kibu chit Chidu cao chit | Chidu rong chﬂ
(chua c6 déu) i
"S8 oo Lrorrrenss” Times New Roman C& chir 16 - 18
"XE HOP DPONG" Times New Roman 20 mm =+ 3 mm 15 mm + 3 mm
(in hoa)
"Pon vi:" Cochir16-18
"Bién ding ky: Times New Roman
"Cé gi4 trj dén" |

3. Kinh thwéc phu hiéu
Chiéu dai: Dgy = 200 mm + 20 mm
Chiéu rong: Ciong = 100 mm = 15 mm

4. Mau sic ciia phit hiéu

a) Phu hi¢u sir dung cho xe chay cu ly lon hon 300 km

Vién va chit mau d6 dam, nén mau xanh nhat c6 in chim hinh chiéc xe 6 t6
khach loai 24 ghé.

b) Phi hiéu siz dung cho xe chay cu ly dén 300 km

Vién va chir mau xanh dam, nén méu hdng nhat c6 in chim hinh chiéc xe 6
t6 khéach loai 24 ghé. |
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Phuy luc 22

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014
cua B truong B Giao théng vdn tdi)

Pon vi kinh doanh: ........... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

DANH SACH HANH KHACH
(Kém theo Hop dong vén chuyén s6 ....... [oveueann ngay ...... thang ....... nam ......)
STT Ho tén hanh khéch Néam sinh Ghi chu
Téng sb: ............ nguoi -
Pon vi kinh doanh Pai dién td chirc, c4 nhin
(Ky tén, déng déu (néu cé)) bén thué van tai

(Ky tén, déng ddu (néu c6))

Ghi chii: Pon vi kinh doanh déng d4u treo vao tit ca c4c trang cia danh sach.

74




Phu luc 23

(Ban hanh kém theo Thong tu s6: 63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thang 11 nam 2014
ctia By truong B Giao thong vdn tdi)

Phi hiéu “XE NOI BOQ”

1. Hinh minh hoa

D JFY
— ~ A
ﬁ Tem L
- g‘--.,\_t_‘féng gid /
- A 0
XE NOI BO
Pon vi: SO GTVT....ccervvveernes
Bién ding ky: (Ky tén, dong ddu)
C6 gié trj dén:
v
2. Kiéu (phéng) chit va c& chir
Noi dung Kiéu chir Chiéu cao chit | Chiéu rong chit
(chua c6 d4u)
"S6 .......... [ " Times New Roman Co chit 16 - 18
"XE NOI BO" Times New Roman | 20mm+3 mm | 15mm+3 mm
(in hoa) kéo dan
"Pon vi:" Cochir16-18
"Bién ding ky: Times New Roman
"Cé gid trj dén"

3. Kinh thwéc phu hiéu
- Chiéu dai: Dg; =200 mm + 20 mm
Chiéu rong: Crong = 100 mm =+ 15 mm

A \: e d h Y A -}\ X ~ A ) }\ b
4. Mau sic ciia phu hiéu: Khung vién va chir bén trong mau xanh, nén mau
trang.
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Phu lyc 24

(Ban hanh kém theo Thong tw s6:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 ndm 2014 cia
B§ trucong Bé Giao théng vdn tai)

Tén don vi van tii: .cceerrernens CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

So: / Pic lap - Ty do - Hanh phic

.......... , hgay...... thang...... nam.....
GIAY DE NGHI CAP
PHU HIEU, BIEN HIEU

Kinh gtri: .......... (S¢ Giao thong vén tai) ...............
1. TEN AON Vi VAN TAI c.vveeeeeieieeeieieeeeee e eceseessaneeecnessessssesesssansnnssanessenns
A 5 S < 11 OO
3. S8 e thO@L (FAX): ce.vveveeeeeerieieeeeresseseessesesesssessasssssassssssssesiassassnssssasssrasses
4. 86 Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t0......... ngay.....thang....ndm...., noi
1 YT [ T

S6 lugng phil hiéu, bién hiéu chay xe nép lai:............

Pé nghj dugc cAp: (2).vceereeereeeeenrereeans

Danh sich xe d& nghi c4p pht hiéu nhu sau:
“ <A ~ r P A
TT ' Plen ’ Stic chita 1.\{han ,NuorcA Némklsan Tuyen.CD @, |
kiém sodt hiéu xe | sdn xuit xuat DL, taxi, xe tai...)
1
2
Pai dién dom vi van tai
(Ky tén, déng ddu)

Huémg din cich ghi:

(1) Hoat dong v4n tai khach ni by khong didn théng tin nay.
(2) Ghi s6 lugng phit hiéu, bién hi¢u don vj xin cép.
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Phu luc 25

(Ban hanh kém theo Thong tu s6:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014 ctia
B¢ truong By Giao thong vdn tdi)

S& GTVT:..(1).... CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Poc lap - Tr do - Hanh phiic
.......... , hgay...... thang...... ndm.....

PE NGHI XAC NHAN TiNH TRANG CUA XE O TO
THAM GIA KINH DOANH VAN TAI

Kinh glri: S& GTVT c:(2)-eeeeeeeeeeeeereeseeseseeseeeeeseeseeseeeens

S& GTVT ...(1). d& nghi S& GTVT ... (2) x4c nhén vé tinh trang cta xe 6 to
tham gia kinh doanh vén tai nhu sau:

1.Tén doanh nghi€p/ hOp tAC XA.......cceerererererirees ceererererersseeseesesesssssasessessssssessanens
2. TU SO ettt cceeees it re s essebe s e ss e e s s seesessseessssssnasesssssssesssesesessannns
3. SO AiEN thoal (FAX): w.vvuvereereesersisersesseeicssessssssssssssssessssessssssssssssossasssssssssnsassnns

cap ngay ......... thang......... NAM .eeovvvereeeranne

Pé nghi S& GTVT ...(2)...x4c nh4n xe 6 t6 mang bién sb ...thudc s& hitu
(quyén st dung hop phép) cia .....(tén doanh nghiép/HTX)....chua dwoc cAp Phi
hiéu (hodic da tra lai phu hiéu) d& chuyén dén hoat dong kinh doanh vén tai do
S& GTVT ...(1)....quéan Iy.

X4c nhin cia S¢ Giao thong van tii (2) Sé Giao thong van tai (1)
Ngay..... thdng...... ndm...... (Ky tén, dong ddu)
(K tén, déng diu)

Hudng din ghi:
(1) Ghi tén S& GTVT dja phuong noi phirong tién cip phi hiéu, bién hiéu;
(2) Ghi tén S& GTVT noi phuong tién chuyén dén.
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Phy lye 26

(Ban hanh kém theo Thong tu s6:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014 cia
Bé truong Bo Giao thdng van tdi)

NIEM YET THONG TIN TREN XE O TO TAIL O TO PAU KEO,
RO MOOC, SO MI RO MOOC
I. Xe O to tai
a) Vi tri: Trén canh ctra xe
b) Ndi dung:

- TEN PON VI VAN TAI (chit in hoa)
- SO dién thoai:
Khoi legng hang chuyén ché cho phép tham gia giao théng (tdn)
Khoi lwong ban thén (tdn)

Khoi legng toan b cho phép tham gia giao théng (tdn)

(khung bao ngoai c6 thé bb tri dang hinh chit nhét, hinh tron ho¥c ban nguyét)

I Xe 6 t6 dau kéo
a) Vi tri: Trén cénh ctra xe
b) Néi dung:

- TEN PON VI VAN TAI (chit in hoa)
- S6 dién thoai:
Khéi luong hang chuyén ché cho phép tham gia giao thong (tdn)™
Khdi legng ban thdn (tdn)

Khéi hegng toan bé cho phép kéo theo (tdn)

(khung bao ngoai c6 thé bd tri dang hinh chit nhat, hinh tron hodc ban nguyét)
(1): Khéi luong toan bd ctia so mi ro mobe phén b 16n co ciu kéo (mim xoay).
III. RG MOOC, SG MI RG MOOC

a) Vi tri:
- Trudng hop ro modc va so mi ro mode ¢6 thanh thung chd hang: Mt ngoai

hai bén thanh thing
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- Trudng hop ro mode va so mi ro modc khong cé thanh thung chd hang:
Niém yét thong tin trén bang bing kim loai dugc gin véi khung xe tai vi tri d&
quan sat bén canh hodc phia sau.

b) N&i dung, hinh thirc:
- Kich thudc:
Chiéu dai: Dgy; = 400 mm % 50 mm

Chiéu rong: Crong = 300 mm + 50 mm

- TEN DON VI VAN TAI (chit in hoa)
- S0 dién thoai:
Khéi lwgng hang chuyén ché cho phép tham gia giao théng (tdn)
Khoi luong bén than (tan)

Khoi leong toan bo cho phép tham gia giao thong (tdn)
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Phu lye 27a

(Ban hanh kém theo Thong tu 56:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thing 11 ndm 2014 ciia
B¢ truong By Giao thong vdn tai)

Phit hiéu “XE CONG - TEN - NO”

1. Hinh minh hoa
B Doy R

A

ch;::gﬂ S o
XE CONG-TEN-NO

3
Pon vi: SO GTVT...coveernernrneen 8
Bién ding ky: (Ky tén, déng ddu)
C6 gid trj dén:
v
2. Kiéu (phéng) chir va c& chir
No6i dung Kidu chir Chiéu cao chit | Chiéu rong chir
(chua c6 déu)
"SO couorennn [rrnrrrt” Times New Roman C& chir 16 - 18
"XE CONG-TEN-NG" | Times New Roman | 20 mm =3 mm | 15 mm+3 mm
(in hoa) kéo ddn
"Pon vi:" Cochir16-18
"_Bién dang ky: Times New Roman
"C6 gié tri dén" |

3. Kinh thuéc pha hiéu
Chiéu dai: Dgy =200 mm + 20 mm
Chiéu cao: Cepo =100 mm £ 15 mm

4. Miu sic ciia phit hidu

a) Phi hiéu sir dung cho xe chay cw ly lon hon 300 km

Khung vién va chit mau d6 dim, nén mau xanh nhat in chim hinh mét chiéc
xe cOng-ten-no.

b) Phi hiéu sir dung cho xe chay cw ly dén 300 km

Vién va chit mau xanh d4m, nén miu hdng nhat c¢6 in chim hinh mét chiéc
xe cong-ten-no.
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Phu luc 27b

(Ban hanh kém theo Thong tu s6:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thang 11 ndm 2014 ciia
B¢ truong B Giao théng vdn tdi)

Phii hiéu “XE TAI”
1. Hinh minh hoa
Daa;
- 14
4 %, chénggia /
- i
A 0
<
XE TAI E
DPon vj: SGGTVT......cvvveeveene
Bién dang ky: (Ky tén, dong ddu)
C6 gié trj dén:
v

2. Kiéu (phong) chir va c& chir

Ni dung Kiéu chir Chiéu cao chit | Chiéu rong chit
(chura c6 dAu)
"S5 ... [, " Times New Roman Co chir 16 - 18
"XE TAL" Times New Roman | 20mm=+3mm | 15 mm+3 mm
(in hoa) kéo dan
"Pon vi:" Co chir 16 - 18
"Bién dang ky: Times New Roman
"C6 gid tri dén"

3. Kinh thwée phu hi€u
Chiéu dai: Dg,; =200 mm + 20 mm
Chiéu rong: Cgne = 100 mm + 15 mm

4. Miu séic ciia phil hiéu

a) Phi hiéu sir dung cho xe chay cw ly lon hon 300 km

Khung vién va chit mau d6 ddm, nén mau xanh nhat in chim hinh mét
chiéc xe tai.

b) Phi: hiéu sir dung cho xe chay cu ly dén 300 km

Khung vién va chir mau xanh d4m, nén méu hdng nhat ¢6 in chim hinh
mét chiéc xe ti.
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Phu luc 28
(Ban hanh kém theo Thong tu $6:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014 ciia
B¢ trucmg Bo Giao théng van tdi) :
GIAY VAN TAI
S6: ... C6 gia tri dén.....

1. Théng tin vé don vi kinh doanh

2. Théong tin vé ngudi lai xe

Don vi van tai:

Ho tén lai xe:

Pia chi:

Gidy phép 14i xe sb:

S6 dién thoai lién hé:

SO dién thoai lién hé:

3. Théong tin vé ngwdi thué vén tai
(Danh cho don vi kinh doanh vén tai
hang hoa ké khai)

4. Thong tin vé hgp dong van tai
(Danh cho don vi kinh doanh vén tai)

Tén ngudi thué van chuyén: S6 hop dong:

Dia chi: Ngay thédng nam

5. Thong tin vé chuyén di 6. Théng tin vé hang héa
Tuyén van chuyén: Tén hang hda:

Piém xép hang: Khéi lugng hang héa:
Piém giao hang: Théng tin khéc:

Tong s6 km dy kién:

A ) A r -
7. Thong tin vé ro moéc, so mi ro
mooéc¢

Bién s0 ro modc, so mi ro modc

8. Phan danh cho ngurdi xép, d& bang héa Ién, xudng xe ghi
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Thong tin vé xép hang lén xe

-Xéplan 1: Piadiém:.........covvvvnneennn...
Khéi lugng hang:.............. thdi gian
X4c nhén cta ngudi xép hang: ...............

-Xéplan 2: Pia diém:.........oovvvvnnenen...

Khéi lwgng hang:.............. thoi gian:......

X4c nhén cia ngudi xép hang: ...............

Théng tin vé d& hang xudng xe

-D& 14n 1: Dia diém:.....ovevveeeeeeninnnnenn
Khéi lwong hang:......... thoi gian:...........
Xac nhén cia ngudi do hang: .................
-D&lAn 2: Pia didm:. e,
Khéi hugng hang:......... thoi gian:.........
X4c nhén ciia ngudi dd hang: ...............

....,ngdy thang nam
Pon vi van tai

(ky tén, dong dau (néu c))

Ghi chi: Tiy theo yéu cdu quén Iy, Pon vi van tdi cd thé bé sung cdc thong tin khdc

ngoai cdc thong tin dd néu trén.
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Phu luc 29

(Ban hanh kém theo Thong tw s6: 63/2014/TT-BGTVT ngéy 07 thdng 11 ndm 2014
cua B¢ truong B Giao théng vdn tadi) '

Tén doanh nghiép, HTX:...... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc Jap - Tw do - Hanh phiic

Sé: ... [oeeennns
.......... , hgay...... thang...... nam.....
GIAY PE NGHI CONG BO PUA
....... (tén bén xe hang)...... VAO KHAI THAC
Kinh gui: S& GTVT.......
R A=) ¢ I« (o 4 U
2. Tén giao dich qUOC t& (DU COY:...vrvnvereeeecee s
3 T SO oottt eecctereeee s seseneaeeseeessseaesssstessseesssssssranenns s s senssnssnsnanes
4. SO GBI thOGE (FAX):...verevenrereeerereeeerereesseeesssosseessessestossssssstesessessessasenssosasssas
5. Gidy chimg nhén ding ky kinh doanh (hosic ding ky doanh nghiép)
s N 4[4 TR cép ngay ... ... thang........ nam ...........

6. Sau khi xem xét va dbi chiéu véi cac tidu chi k§ thuat bén xe hang quy
dinh tai Théng tur s .../2014/TT-BGTVT ngay ... thang ... nim 2014 ctia B
trudng Bo giao théng van tai quy dinh vé t6 chirc, quan 1y hoat ddng kinh doanh
vén tai bing xe 6 t& va dich vu hd tro van tai dudng bd, ching t6i dé nghi S&
GTVT.......kiém tra, x4c nhin va céng b dua......(tén bén xe hang)...... thudc
15111 ¢ vao khai thic. Cu thé nhu sau:

IEE DTl 1 TR () NSO SR TSR
- Téng didn tich d4t: (2).....cevuniineiiiee e e e e e

....(tén don vi).... cam két nhimg ndi dung trén 14 ding thuc té.

Noi nhin: Pai dién Doanh nghi¢p, Hep tac xa
- Nhur trén; (K tén, déng déu)
- Luu...

Hudéng din ghi:

(1) Ghi dia danh, 1y trinh, dja chi ctia bén xe hang.
(2) Ghi theo gidy t& hop phap v& quyén sir dung dét.
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Phu luc 30

(Ban hinh kém theo Théng tw s6:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 nam 2014 ctia
B§ trueong Bo Giao thong van tai)

UBND tinh, TP..... CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Pic l4p - T do - Hanh phic
S8t /QD-
........... , hgay ...... thang.....ndm .....
QUYET PINH

V& viéc dwa ....(tén bén xe hang)..... vao khai thic
GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI

Céan cur Quyét dinh sb ....... ngay ...... thing ....ndm .... cda Uy ban nhén dén
tinh/thanh pho....... quy dinh chirc nidng, nhiém vy, quyén han cia S& Giao thdng vén
tai.

Can cir Thong tr 6 .../2014/TT-BGTVT ngay ... thang ... nidm 2014 cta
Bo trudng Bo giao théng vén tai quy ~Clmh vé t0 chirc, quan ly hoat dong kinh
doanh vén tai bang xe 6 t6 va dich vu ho trg van tai dudong bo.

Cin cr van ban kiém tra ciia S& Giao théng van tai ngdy...../......./.......
Xét € nghi cla .............
QUYET PINH
Pidu 1. Cong bd dua ...... (tén bén xe hang)..... vao khai théc véi cic ndi dung sau:
= TEN DEN XE NANEG:....eeeereeeeeeeeeseeee e sttt sss st sns s ssasssssseassasssans
- Tén don vi truc tiép quan 1y, khai thAc: ......oovveeeeereeeecreseee e
= DA CHI (1) ceeeieieetee ettt et e e e s e a e san e
= TONG AIEN HCR GAL:.....eoeeeereeeeee et eees st cesessesenane
-Dign tich kho hang Kin: .....c.oiiiiniiiiiiiiiii i,
- DHEN HCR B8 X2 venivniieniiee ettt
Pidu 2. (bén xe hang ).......... dugc kinh doanh, khai théc ké tir ngay ky Quyét

dinh.
Pidu 3. Cic 6ng (bd )......., ....(co quan, té chikc thyee hign).... va Thu trudmg céc
don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét djnh nay./.

Noinhidn: S& Giao thong van tii
- Nhu Piéu 3; (Ky tén, déng ddu)
- Luu.

Huéng din ghi:

(1) Ghi dia danh, ly trinh, dja chi ciia Bén xe hang.

85



Phu luc 31

(Ban hanh kém theo Thong tu 56:63/2014/TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 ndm 2014 ctia
B¢ truong By Giao thong van tai)
Tén Don vj kinh doanh vin tii: ..... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Pic 1ap - Ty do - Hanh phiic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANH KHACH

Kinh gtri: S& Giao thong van tai............

Thuc hién ché d6 bdo céo quy dinh tai Thong tu sb .../2014/TT-BGTVT
ngay ... thang ... ndm 2014 cua B trudng B giao thdng vén tai quy dinh vé th
chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg van tai
duong b9,..... (tén don vi vdn tdi)....bao co két qua hoat dong van tai cia don vi
trong thang.....nam..... nhu sau:

1. Két qua hoat ddng van chuyén hanh khach theo tuyén cb dinh:

| TT | Chi tiéu Don vi Ghi chii
u S6 tuyén tham gia khai thic tuyén
- Tuyén néi tinh ' -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
2 | S6 hrgng phurong tién xe
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-
3 | Tong sb chuyén xe thyc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh chuyén
Ty 1§ thyc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 18 thyrc hign/ké hoach | %
2. Két qua hoat dong vén chuyén hanh khach bing xe buyt:
h’T Chi tiéu Pon vi Ghi chi
1 | S5 tuyén tham gia khai thic tuyén
L - 86 tuyén c6 trg gi4 -nt-
2 | 86 heong phuong tién xe
3 | Tong sb chuyén xe thuc hién chuyén
4 | Ty 1§ thyc hién/ké hoach | %
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<

San lugng khéch vén chuyén

Iugt khach

P

Trg gid (néu c6)

10004

3. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bang xe taxi:

TT Chi tiéu Pon vi Ghi chii
1 | S5 heong phuong tién xe
2 | Luot xe thyc hién gt
San lugng khach vén chuyén lugt khéch
4. Két qua hoat dong van chuyén hanh khich theo hop ddng:
TT [ Chi tiéu Ponvi Ghi chu
1 | Sb lwgng phuong tién xe
_- Sirc chira duéi 25 chd -nt-
- Sitc chira tir 25 — 38 ché -nt-
- Sirc chira tir trén 38 chd -nt-
2 | S6 chuyén xe thuc hién chuyén
3 | San hrong khach van chuyén Luogt khéch

5. Két qua hoat dong van chuyén hanh khach bing xe du lich:

| TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
| 1 | S6 luong phuong tién xe
2 | S8 chuyén xe thyrc hién chuyén
San lugng khach van chuyén lugt khach

6. Két qua thuc hién ké hoach dam bao an toan giao thng (béo céo theo cac
néi dung ciia K& hoach quy dinh tai Phu luc 8a ctia Thong tur nay).

7. Thuan lgi, kho khéan: ...........

8. Dé xuit, kién nghi: .............

Pai dién don vi kinh doanh van taii
(Ky tén, dong diu)
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Phu luc 32
(Ban hanh kém theo Théng tu s6:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 nam 2014
cua Bg truong Bg Giao théng vdn tdi)

Tén Pon vj kinh doanh CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Sé: / Pic 1ap - Tw do - Hanh phiic

BAO CAO
KET QUA HOAT PONG VAN CHUYEN HANG HOA
Kinh giri: S& Giao thong vén tai............

Thue hién ché dd béo cdo quy dinh tai Thong tu s6 .../2014/TT-BGTVT
ngdy ... thang ... ndm 2014 cta BO trudng Bo giao thong vén tai quy dinh vé td
chirc, quan 1y hoat dong kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 va dich vu hd trg vén tai
dudng b0, ... (tén don vi vdn tdi)....bdo céo két qué hoat ddng van tai cia don vi
trong thang.....nam..... nhu sau:

1.Két qua hoat dong van chuyén hang hoéa

TT Chi tiéu Pon vi S6 lirgmg

1 | S6 lugng phuong tién Xe
- Xe cong-ten-no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
2 | San lugng hang héa van chuyén thn
- Xe cong-ten-no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-

3 | San luong luén chuyén hang héa tdn.km
- Xe cOng-ten-no -nt-
- Xe taxi tai : -nt-
|| -Xetai khéc -nt-

2. Két qué thyc hién ké hoach dam bao an toan giao thong(bdo céo theo cic ndi
dung ctia K& hoach quy dinh tai Phy luc 8a Thong tur nay).

4. Bé xuét, kién nghi: .......

Pai di€n don vi kinh doanh
Ky tén, dong ddu
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Phu luc 33

(Ban hanh kém theo Théng tw 56:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 théng 11 ndm 2014 cia
B¢ trieong Bo Giao théng van tai)

SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

S6: e Y A

BAO CAO
TINH HINH HOAT PONG VAN TAI NAM......
Kinh gui: Téng cuc Pudng bd Viét Nam

Thuc hién ché d6 bdo céo quy dinh tai Thong tu s6 .../2014/TT-BGTVT
ngay ... thang ... nam 2014 cua B truong Bo giao thong van tai quy dinh vé to
chutc, quan ly hoat ddong kinh doanh van tai béng xe 6 16 va dich vu hd trg van tai
dudng bo,.....(S¢ GTVT lam bdo cdo)....béao céo két qua hoat déng vén tai trén
dia ban dia phuong trong nam..... nhu sau:

1. Két qua hoat déng van chuyén hanh khach
a) Vén chuyén hanh khéach lién tinh theo tuyén cb dinh

TT Chi tiéu Pon vi S0 lirgmg

1 Téng s6 don vj vén tai trén dja ban Ponvi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-

2 | Tong sb tuyén tuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-

3 | Tong s6 phwong tién xe
- Tuyén nbi tinh -nt-
- Tuyén lién tinh -nt-

4 | Téng chuyén xe thyc hién chuyén
- Tuyén ndi tinh -nt-
Ty 16 thyc hién/ké hoach %
- Tuyén lién tinh chuyén
Ty 1¢ thyc hién/ké hoach %

* Ghi chi: Chi tong hgp s6 liéu bao cdo clia cac doanh nghiép, HTX c¢6 tru s& chinh hoic try s& chi
nhénh tai dja phuong.

b) Véan chuyén hanh khéch theo hop dbng

TT Chi tiéu Pon vi Ghi chi
1 | Téng sb don vj tham gia don vi
- Doanh nghiép -nt-
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-Hop tac xa L -nt-
- Ho kinh doanh -nt-
2 | Téng sb phuong tién xe
- Strc chira duéi 25 chd -nt-
- Sirc chira tir 25 — 38 chd -nt-
- Stic chira tir trén 38 chd -nt- |
3 | 36 chuyén xe thyc hién chuyén
4 | san lugng khach van chuyén | luot khéch
¢) Véan chuyén hanh khach bang xe du lich
TT Chi tiéu Pon vi S6 lwgng
1 | Tdng sb don vj tham gia don vi
- Doanh nghiép -nt-
- Hop tac xa -nt-
- Ho kinh doanh -nt-
2 | Téng s6 phwong tién xe
- Strc chira dudi 25 chd ] -nt-
- Strc chira tir 25 — 38 chd nt- )
- Strc chira tir trén 38 chd -at-
S6 chuyén xe thyc hién chuyén
4 | san lrgng khich vén chuyén lugt khach L
d) Van chuyén hanh khich bing xe buyt
TT Chi tiéu Pon vi S5 lirgng
1 | Téng sb tuyén tuyén
- S6 tuyén c6 trg gia (néu co) -nt- W
2 | Tng phuong tién xe W
L3 Tdng s6 chuyén xe thyuc hién chuyén 1
4 | Ty 16 thyc hién/ké hoach % ]
Tng trg gia (néu c6) Tr.d 1
2. Két qua hoat d6ng vén tai hang héa
|TT Chi tiéu Pon vj Sélwgng |
L 1 | Tbng phuong tién xe J
- Xe Cong ten no -nt- |
- Xe taxi tai -nt- |
- Xe tai khac -nt-
2 | Téng san lugng hang héa van chuyén Tén
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-
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3 | Tdng san lugng ludn chuyén hing héa tAn.km
- Xe Cong ten no -nt-
- Xe taxi tai -nt-
- Xe tai khac -nt-

3. K&t qua thyc hién ké hoach dam bao an toan giao théng (béo céo tong hop két
qua thuc hién cha cac don vi trén dia ban).

4. Thuén lgi, kho khén: ......
5. D& xuét, kién nghi: ........

Noi nhan: GIAM DOC
- Nhu trén; (Ky tén, déng déu)
- BO GTVT (dé béo céo);
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Phu luc 34

(Ban hanh kém theo Théng tw $6:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 nam 2014
cua Bj truong B Giao théng van tai)

'Tén dom vi kinh doanh vén tii:. CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Sé6: / Poc lap - Tr do - Hanh phiic

THONG BAO NQI DUNG HQP PONG VAN CHUYEN

Kinh glri: S GTVT .(1)eeevviiriicenenenreiieeeccreeenes

1.Tén don vi kinh doanh VAN tal........ccccccerrrireriers cererirereieeseeeseeeesrseseeseesaeessesnenn.

0 b o | - ORI
3. SO i8I tho@E (FAX): vvverereereereeeesesesesenssseeesssessssasessessesseseasess s sassesessssssssssesens

5. Mot sb noi dung ctia hop ddng:
a) Hanh trinh (diém dau, diém cudi, diém dén, tra khach)
b) Thoi gian thuc hién hop dong (ghi rd gid, ngay thang nim)...............
) SO TIONE KNACK. ...vveee et
d) Cac ndi dung KhAC. ... ..oiiiiiiiiiii i i et e e een

Pai dién don vi kinh doanh van tai
(Ky tén, dong ddu)

Huéng din ghi:
(1) Ghi tén S& Giao thong vén tai dia phuong noi cip phi hiéu, bién hiéu.
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Phu luc 35

(Ban hanh kém theo Thong tu $6:63/2014 /TT-BGTVT ngay 07 thdng 11 nim 2014
cua B¢ truong Bo Giao thdng vin tdi)

QUY TRINH PAM BAO AN TOAN GIAO THONG
VA GIAI QUYET CHO XE RA, VAO BEN XE

1. Céc cong viée thre hién khi xe vio bén xe khach

Khi xe vio bén, nhin vién bén xe khach phai thuc hién c4c cdng viéc sau:

:31) Kiém tra, x4c dinh phuong tién dé dam bao phuong tién dd duge co quan
c6 tham quyén cho phép hoat dong vén tai tai bén. Xac nhan xe dén bén.

b) Huéng din lai xe dua xe vao ding vi tri quy dinh dé tra khach.

¢) Sau khi xe tra khach xong, huéng din 1ai xe dua xe vao vi tri 46 xe chd
vao vi tri d6n khach.

2. B6 tri tai chuyén va d6én khach

Trude khi thyce hién dang ky tai chuyén cho xe, nhin vién bén xe phai thuc
hién kiém tra va ghi chép vao so6 theo ddi xe ra, vao bén hoc cip nhét vao phin
mém quén 1y bén xe (néu cb) cac ndi dung sau:

a) Piéu kién an toan giao théng cua xe 6 to g@m: ding ky xe, gidy ching
nhan an toan k¥ thuit va bao v& méi truong, bao hi€m trach nhi€ém dan sy, phu
hi¢u dan trén kinh xe, thiét bi gidm s4t hanh trinh c¢6 hoat ddng, binh chita chay,
dung cu thoat hiém.

b) Diéu kién ctia 14i xe 6 t6 gdm: gidy phép l4i xe, thé tén, dong phuc, lénh
van chuyén.

c) Noi dung dang ky chét luorng dich vy vén tai d4 dang ky voi co quan quan
ly tuyen kiém tra viéc niém yet gia vé, niém yet cac théng tin trén xe.

Trudng hop da diéu kién, bén xe khéch bd trf tai chuyen theo ké hoach hang
ngdy hoic theo hop ddng don vi van tai di ky két voi bén xe khach (phu hop véi
phucmg an chay xe da dugc co quan quan ly tuyen chap thuan); ddng thoi thuc
hién viéc ban vé cho hanh khach di xe néu don vi vén tai uy thic cho bén xe
khéch ban vé.

Don vi kinh doanh, bén xe khach khéng dugc cho xe xuét bén van chuyén
khach va chi giai quyét cho xe v& don vi hoan thién cac diéu kién theo quy dinh
(trur truong hop 14i xe st dung rugu bia, chit ma tay, khong c6 Gidy phép 1ai xe
ho3c c6 nhung da hét thoi han thi don vi vén tai phai thay 1ai xe du diéu kién méi
duoc cho xe ra khoi bén) Trong céc truong hop sau day: Bién kiém soét xe hoic
1ai xe khong ding theo Lénh vén chuyén; phuong tién khong dap g diy du cac
quy dinh tai Piéu 11 cta Thong tur ndy; khi phat hién ngudi lai xe s dung rugu
bia, chit ma tdy; 14i xe khong méc dong phuc hoic khong deo thé tén theo quy
dinh; xe hogc lai xe khéng du gidy t& theo quy dinh; khong dép tmg ddy du céc
tiéu chi theo ndi dung chét lugng dich vu vén tai d3 ding ky.

93



Trong trudng hop co quan chirc ning thu giit gidy to clia xe hodc 14i xe aé
xir 1y vi pham thi 14i xe va phuong tién dugc hoat dong hét vong xe dang thuc
hién.

d) Pén gir quy dinh, nhan vién bén xe huéng din dua xe vao vi tri dén
khéch.

d) Nhan vién bén xe chju trach nhiém kiém tra dé bao dam: Trén xe khéng
xep qua sb luong ngudi duge phep ch&; hanh khach di xe déu c6 vé va dugc sip
xép dng chd theo s6 ghi trén vé.

Giam sat qué trinh van chuyén va xép hang héa, hanh ly 1€n xe trong khu
vuc bén de phat hién, ngin chin viéc van chuyen hang cim, hing d& chay, nd,
dong vat sbng trén xe khach; dam bao viéc x€p hang héa trén xe dugc thuc hién
dang quy dinh va khéng xép hang hoa trén khoang hanh khéach. Khuyén khich
cac bén, xe khach trang b1 cac thiét bj k¥ thuat dé phéat hién hang cam, chat dé
chdy, no trong khu vuc bén xe.

3. Cac cong viée giai quyét cho xe xuit bén

&) Trudc thoi gian xe xuét bén, nhan vién bén xe cling véi lai xe x4c dinh
tong s0 vé da ban dugce (trir trudng hop don vi vén tai tu ban vé), thuc hién viéc
thanh toan cac khodan dich vu va ky x4c nhén, ban giao céc giay to theo quy dinh.

b) Nhan vién bén xe chju trach nhiém'ghi'chép, xac nhan viéc lai xe da thyc
hién day du cac tha tuc quy dinh cho xe xuét bén.

¢) Kiém tra va x4c nh4n c4c thong tin trén 1énh vén chuyén trude khi cho xe

ra khéi bén.
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