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KHUON KHO VIET NAM VE HOP PONG DICH VU PAM BAO

(Ban hanh kém theo Thong tu s6 69/2015/TT-BTC
ngay 08 thang 05 ndm 2015 cua Bé Tai chinh)

Gi6i thiéu

01.

02.

03.

04.

Khuén khd Viét Nam vé hop ddng dich vu dam bao quy dinh va huéng din cach hiéu
muc tiéu va cic yéu t§ ciia mot dich vu dam béo ciing nhu xé4c dinh céc loai dich vu
phai tuén tht chudn muc kiém toan Viét Nam (VSA), chudn muc Viét Nam vé hop
ddng dich vu soat xét (VSRE) va chudn muc Viét Nam vé hop ddng dich vu dam bao
(VSAE) (duéi day goi chung 1 chudn muc vé dich vu dam bao).

Khuén khd nay khong phai 13 chuin muc, do do, khong quy dinh va hudng dan bt cir
yéu ciu, nguyén tic co ban hodc thu tuc can thiét nao d6i véi viée thue hién dich vu
kiém toén, dich vu soat xét va cac dich vu ddm bao khac. Mot bao céo dich vu dam bao
khong dugc tuyén bd rang dich vu da tuan thu theo Khuon khd Viét Nam vé hop déng
dich vu ddm bao ma phai dé cdp dén cc chuin muc vé hgp dong dich vu dam bao c6
lién quan. M&i chuin muc vé hop ddng dich vu dam bao bao gbm cac muc tiéu, yéu
céu, huorng dn 4p dung, cac phu luc, phan giGi thiéu va céc dinh nghia nhét quan vdi
Khuon khé niy va duge 4p dung cho dich vu kiém toan, dich vu sodt xét va dich vu
dam bao khac. Phu luc 01 Khuén khd nay mo ta pham vi, mdi quan hé giita Chuin
muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan véi cac chudn muc cé lién quan.

Khuon khé nay duge ap dung cho céc dbi tuong sau:

(a) Kiém toan vién: Kiém todn vién la nhiing nguoi thuc hién hop déng dich vu dam
bdo, bao gom thanh vién Ban Gidm doc phu trdch téng thé hop dong dich vu,
kiém todn vién hanh nghé va cdc thanh vién khdc trong nhém thuc hién hop dong
dich vu va trong héu hét cdc truong hop, bao gom ca doanh nghiép kiém toan.
Khi Khuén khé nay nhan manh vé yéu cau hodc trdch nhiém cia thanh vién Ban
Gidm déc _Dhu trach 16ng thé hop dong dich vu hodc trdch nhiém cia doanh
nghiép kiém todn thi thudt ngi¥ “thanh vién Ban Gidm doc phu trdch téng thé
hop dong dich vu” hodc thudt ngit “doanh nghiép kiém todn” phai dwoc sir dung
thay cho thudt ngit “kiém todn vién”. Thudt ngi¥ “thanh vién Ban Gidm déc phu
trich téng thé hop dong dich vu” va “doanh nghiép kiém todn” dwoc sir dung
twong duong trong linh vuc céng khi thich hop;

(b) Cac ddi tuong khic c6 lién quan dén hop ddng dich vu dam bao, ké ca dbi tugng
st dung bédo cao dich vu dam bao va do6i tuong thué dich vu dam bao (bén thué
dich vu);

(c) Ban soan Ihao clruan muc kiém todn Viét Nam trong qué trinh x4y dung va ban

hanh chuén murc kiém toan Viét Nam, chudn muc Viét Nam vé hop ddng dich vu
soat xét, chuan muc Viét Nam vé hop dong dich vu ddm bao va cac tai liéu
hudng dan.

Tong quan v€ Khudn kho:

(1) Gidi thiéu: Khudn khd nay st dung cho cac dich vu dam bao do kiém toén vién
thue hién;



(2) Dich vu dam bao: Muc nay trinh bay cac dich vu ddm bao va phén biéi gitta dich
vu dam bao chung thuc va dich vu dam bae truc tiép, giita dich vi ddm bao hgp
ly va dich vu ddm bao c6 gidi han; '

(3) Pham vi ciia Khudn khé: Muc nay trinh bay su khéac biét giira dich vu dam bao
vai cac dich vu khac, nhu dich vu tu van;

@ T {én {t’é cua hop déng, dich vu dam bao: Muc nay trinh bay cac diéu kién ban diu
de ki€ém toan vién chip nhén thuc hién mot hgp dong dich vu dam bao;

(5) Cdc yéu t6 ciia hop dong dich vu dam bdo: Muc nay xac dinh va trinh bay 5 yéu
t6 ciia hop déng dich vu dam bao, gdm: (i) Mbi quan hé ba bén; (ii) Dbi tuong
dich vu dam béo; (iii) Tiéu chi; (iv) Bang chimg va (v) Bao céo dich vu dam bao.
Muc nay trinh bay cac khdc biét quan trong gitta dich vu dam bao hop ly va dich
vu dam bao ¢6 gioi han. Muc nay ciing trinh bay vé cac vAn @& nhu cac loai dbi
tugng cua dich vu dam bao, cac dic diém cia mot tiéu chi phu hop, nii ro va mic
trong yéu dbi véi dich vu dam bao va cach thirc két luan cho dich vu dam bao
hop ly va dich vu ddm bao ¢6 gi6i han;

(6) Cdc véan dé khde: Muc nay trinh bay vé: (i) Trach nhiém trao di thong tin khac;
(ii) Tai liéu, ho so hgp dong dich vu va (iii) Viéc sur dung khong phu hop tén cia
kiém toan vién.
Ciac nguyén tic dao dirc va Chudn murc kiém soat chit lwong

05. Viée kiém soat chit luong doanh nghiép klem toan thuc hién dich vu dam bao va
viéc tudn thii cac nguyén tic dao dirc, bao gbm yéu ciu vé tinh déc 14p, nhim dam
bso loi ich ciia cong chung va 13 mo6t phan khong thé thiéu cia dich vu dam bao chét
lugng cao. Cac dich vu nay dugc thuc hién tuan thu céac chudn muc vé dich vu dam
bao, dua trén céc tién dé sau:

(a) Céc thanh vién nhoém thuc hién hgp dong dich vu va ngudi soat xét viéc kiém soat
chit lugng cua hop dong dich vu (déi voi hop ddng c¢6 ngudi sodt xét viéc kiém
sodt chdt heong hop dong dich vu) phai tuan tha cac quy dinh trong Phén A va
Phén B lién quan dén dich vu dam bao cia Chuén muc dao dirc nghe nghiép ké
toan, kiém toan, hodc cac yéu cu nghe nghiép khac, hodc cac yéu cau cua phap
luat va cac quy dinh c6 lién quan ma tdi thiéu twong duong v6i Chudn myc dao
dirc nghé nghiép ké toan, kiém toén;

(b) Kiém toan vién thuc hién hop dff)ng dich vu 1a nhén vién cua doanh nghiép kiém
todan phai tuan thu Chuan muc kiém soat chét luong s6 1 - Kiém soat chét luong
doanh nghiép thuc hién kiém toén, soat xét bao cdo tai chinh, dich vu dam bao va
cac dich vu liémr quan khac (Chuén muc kiém soét chit lugng sb-1), hodc cac yéu
cau ngne nghiép khéc, hodc cac yéu cdu ciia phap ludt va cac quy dinh co lién
quan dén trach nhiém cda doanh nghiép kiém toan véi hé tbong klem so4t chét
lwong ma t6i thiéu twong dwong v&i Chuén muc kiém soat chét lugng s6 1.

Chudn muec dao dvec nghé nghiép ké toan, kiém todn

06. Phin A ciia Chudn muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan quy dinh cic nguyén
tac dao dac co ban ma ki€ém toadn vién phai tuan tha, gom:

(a) Tinh chinh truc;
(b) Tinh khach quan;



07.

08.

(c) Nang iuc chuyén mion va tinh thén trong;
(d) Tinh bac mat;
(e) Tu cich nghé nghiép.

Phin A ddng thoi cung cip mot khuon khd ma ké toan vién, kiém ton vién chuyén
nghiép phai 4p dung dé x4c dinh cc nguy co anh hudng téi viée tuan thi cic nguyén
tic dao dirc co ban, danh g1a muc d§ nghiém trong cia cac nguy co do, va ap dung
cac bién phap bao vé cAn thiét, dé loai trir hodc 1am giam céc nguy co do xuéng muc
c6 thé chép nhan dugc.

Phén B ctia Chudn muc dao dirc nghe nghiép ké todn, kiém to4n hudng dan viéc ap
dung khuén khb quy dinh trong Phén A vio mot sb tinh hudng cu thé ma ké toan
vién, kiém toan vién hanh nghe gip phai, bao gdm ca tinh doc lap. Chuin muc dao
dirc nghé nghiép ke toan, kiém toan dinh nghia tinh doc lap bao gdbm doc lap vé tir
twong va doc lap vé hinh thirc. Tinh doc 1ap dam bao kha nang kiém todn vién dua ra
két luan dam bao ma khong bi tic déng bai nhing yéu t6 c6 anh hudng dén viéc thay
ddi cac két lusn d6. Tinh doc lap s& lam ting kha ning mot cd nhdn hanh dong mét
cach chinh truc, khach quan va duy tri thai d6 hoai nghi nghé nghiép.

Chudn myc kiém sodt chat luong s6 1

09.

Chuén muc kiém soat chét lugng s6 1 quy dinh va huéng dan trach nhiém ciia doanh
nghiép kiém toan dbi véi viéc xay dung va duy tri hé théng kiém soat chit lugng dbi
voi cac hop déng dich vu dam bao. Viéc tuan thi Chuin muc kiém soét chét lugng sé
1 yéu céu doanh nghiép kiém toan phai xdy dung va duy tri hé théng kiém sodt chét
_lugng, bao gbm céac chinh sach va tha tuc cho timg yéu té cua hé théng kiém soat
chét lugng. Cac chinh sach, thu tuc d6 phai dugc quy dinh bing vin ban va phai phd
bién cho tt ca can bo, nhan vién cta doanh nghiép klem toan. Cac yéu to cua hé
théng kiém sodt chét luong theo Chuén muc kidm soat chit lugng sé 1 bao gdm:

(a) Trach nhiém cia Ban Giam déc vé chét lugng trong doanh nghiép;

(b) Chuén muc va cac quy dinh vé dao duc nghé nghiép co lién quan;

(c) Chép nhan va duy tri quan hé¢ khach hang va cac hgp déng dich vu cu thé;
(d) Nguén nhén luc;

(e) Thuc hién hop dong dich vu;

(f) Giam sat.

Dich vu dam bao

10.

11.

Dich vu dam béo 13 dich vu ma kiém toan vién thu thap ddy du bing chimg thich hop

de dua ra ket ludn nham tang mac d6 tin cdy cia 46i tugng str dung, khong chi 1a bén

chiu trach nhiém, vé két qua do luong hodc danh gia dya trén céc ti€u chi doi voi doi

tugng dich vu dam bao.

Két qua do luong hodc danh gid mdt dbi twong dich vu dam bao 1a cc théng tin thu

dugec tr viéc ap dung céc ti€u chi doi véi d6i tugng dich vu dam bao. Vi du:

(1) Bao cdo tai chinh (két qua) 1a két qua cia viéc do Tudng tinh hinh tai chinh, tinh
hinh hoat dong va dong tién cia mot don vi (doi tuwong dich vu dam bao) bang
cach ap dung mot khuoén khé vé ldp va trinh bay béo cdo tai chinh (tiéu chi);



(2) Béo c4o vé tinh hiéu qua cuia kiém soat ndi bo (két qua) a két qua cia viéc danh
gia tinh hiu qua cia quy trinh kiém soat ndi bd ciia mét don vi (d6i tuong dich
vu dam bao) bang cach ap dung cac tiéu chi ¢ lién quan;

(3) Béo céao v& hoat dong cu thé cia mét don vi (két qua) l1a Kkét qua gﬁa viéc do
luong céac khia canh cua hoat dong do6 (doi tugng dich vu dam bao), bang céach ap
dung cac phuong thirc do luong c6 lién quan (ti€u chi);

(4) Béo céo khi thai nha kinh (két qua) 1a két qua cia viéc do ludong mirc do xa khi
thai nha klnh ciia mét don vi (d6i tugng dich vu ddm bao) bang cach 4p dung céc
nguyén tac v€ ghi nhén, do ludong va trinh bay (ti€u chi);

(5) B4o c4o vé tinh tudn thu (két qua) 1 két qua cuia viéc danh gia tinh tuan thu cia
mot don vi ((101 tugng dich vu ddm bao) véi mot ti€u chi, vi du phap luat va cac
quy dinh khac c6 lién quan (ti€u chi).

Thuét ngir “thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao” duge sir dung dé chi két qua cia
viéc do luong hodc danh gia mét débi trong dich vu dam bao dya trén cac tiéu chi.
Kiém toan vién cin thu thap diy du bing chimng thich hop vé théng tin vé dbi tuong
dich vu dam bao dé c6 co s hop ly cho viéc duara két luan ciia minh.

Dich vu dam bao chirng thue va dich vu dam bao truc tiép

12. Trong dich vu dam bao chimg thuc, mét bén khong phai kiém toan vién, danh gia

13.

hoéc do ludong déi tugng dich vu dam bao dua trén céac tiéu chi. Thong thudng, bén
d6 ciing trinh bay thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao dudi dang mét bao cao.
Tuy nhién, trong mét sb truong hop, kiém toan vién c6 thé trinh bay théng tin vé dbi
tuong dich vu dam bao trong bao céo dich vu dam bao. Két luan cia kiém toan vién
trinh bay liéu théng tin vé d6i tugng dich vu dam bao c6 con sai st trong yéu hay
khéng (xem thém quy dinh tai doan 85 Khuén kh nay).

Trong dich vu ddm bao truc tiép, kiém toan vién truc tiép do luong hodc danh gia débi
tugng dich vu dam béao dua trén cac tiéu chi. Bén canh 46, kiém toén vién ap dung
cac k¥ nang va k¥ thuat dam bao dé thu thip diy du bang chimg thich hop cho két
luan vé& viéc do luong hodc danh gia déi tugng dich vu dam bao dua trén céc ti€u chi.
Kiém to4n vién c6 thé thu thap cac bang chiing dong thdi trong qua trinh do ludmg
hodc danh gia déi tugng dich vu dam bao, nhung ciing c6 thé thu thép trudc hodc sau
khi do luéng hodc danh gia. Trong mot dich vu dam bao truc tlep, két luan cua kiém
toan vién phan 4nh két qua cta viéc do ludng hosc danh gia déi tuong dich vu dam
bao dua trén céc ti€u chi va dugc trinh bay theo céac dbi tugng dich vu dam bao va
cac tiéu chi. Trong mdt vai dich vu dam bao truc tiép, két luan cua kiém toan vién la
théng tin hodc 1 mot phan théng tin v& d6i tugng dich vu dam bao (xem thém Phu
luc 02 Khuén khé nay).

Dich vu dam bao hep ly va dich vu dam bao cé giéi han

14.

15.

Trong dich vu dam bao hop 1y, kiém toan vién giam rii ro dich vu xubng mét mirc
thip c6 thé chap nhan dugc trong hoan canh cu thé cta hop déng dich vu, 1am co s&
cho két luan cua kiém toan vién. Kiém toén vién dua ra két luan dudi dang truyén dat
¥ kién cia kiém toan vién vé két qua do ludong hodc danh gia ddi tuong dich vu dam
bao dua trén ti€u chi.

Trong dich vu dam bao c6 gioi han, kiém toan vién giam rui ro dich vu xubng mire
c6 thé chip nhan dugc trong hoan canh cu thé cua hgp ddng dich vu nhung cao hon



s0 v6i mite rii ro ctia dich vu dam bao hop 1y, 1am co s& cho viée dua ra két luan cia
kiém toan vién. Kiém toan vién dua ra két luan dudi dang truyén dat y kién vé viéc,
dwa trén cac thu tuc thyc hi¢n va bang ching thu thap dugc, kiém toan vién nhén
thdy c6 (hay khong c6) van dé khh,n kiém toan vién cho ring thong tin v& d6i twong
dich vu dam bao c6 sai s6t trong yéu. Noi dung, lich trinh, pham vi cac tha tuc thyuc
hién trong dich vu dam bao c6 gi6i han c6 mirc d6 han ché hon so véi dich vu dam
bao hop 1y, tuy nhién, cac thi tuc nay dugc 1ap ké hoach dé dat dugc muc do dam
bao ma theo xét doan cua kiém toan vién 1a chép nhan dugce. Mirc d6 dam bao chép
nhan duge 12 mirc d6 dam bao ma kiém toan vién dat dugc, c6 kha néng lam tang su
tin tuéng cta ddi tuong sir dung dbi vai thong tin vé d01 tugng dich vu ddm bao véi
mirc d6 cao hon muc khong dang ké.

16. Trong cac loai dich vu dam bao c6 giéi han, mirc d6 dam bao chép nhén duge cb thé
thay déi trong khoang tir ngudng trén mirc do dam bao #0i thiéu (12 mic dam bao cb
kha nang lam ting sy tin tudéng cha ddi tugng sir dung di v6i thong tin vé dbi tuong
dich vu dam bao t6i mdt-mirc d6 cao hon mitrc khéng dang ké) dén ngudng thip hon
mirc 46 dam bao hop ly. Kiém toan vién phai sir dung xét doan chuyén mén dé xac
dinh mirc d§ dam bao chap nhén duoc trong khoang thay dbi do, phy thudc vao hoan
canh cu thé ciia hop ddng dich vu, bao gdm céc thong tin can thiét ctia nhém doi
tugng st dung, c4c tidu chi va dbi tuong dich vu dam bao. Trong mot s trudng hop,
héu qua cia viée cac déi tuong sir dyng nhén dugc cac két luan khong phi hop c6 thé
rat 16n, do do, kidm toan vién can thuc hién hop ddng dich vu dam bao hop Iy dé dat
duge mirc 3o dam bao chap nhéin duoc trong cac tinh huong do.

Pham vi ciia Khudn khé

17. Khéng phéi tat ca cac dich vu do kiém toan vién thuc hién déu 1a dich vu dam bao.
Mot sO dich vu thuong duge 'Ehl.IC hién nhung kh()ng,pht‘l hop véi dinh nghia tai doan
10 trén day va khong dugce di€u chinh béi Khuon khd nay nhu:

(1) Cac dich vy theo quy dinh cha chudn muc Viét Nam vé dich vu lién gquan
(VSRS), nhu dich vu "Hop déng thuc hién cac thd tuc thda thuan trude dbi véi
thong tin tai chinh" (VSRS 4400) va "Dich vu téng hop thong tin tai chinh"
(VSRS 4410);

(2) Dich vu lap t&r khai thué ma khong dua ra két luan vé sy dam bao;
(3) Dich vu tu vén, nhu dich vu tu vén quén trj hoic tu van thué.

(Trong mdt dich vu tu vén, kiém toan vién ap dung céc k¥ néng, trinh d0 chuyén
mon, quan sat, kinh nghiém va kién thirc trong qua trinh tir vin. Qué-trinh tr vin bao
gdm qua trinh tim hiéu thyc té, d4nh gi4, phén tich, thuong bac gdm két hop cac hoat
dong c6 lién quan dén viéc: thiét 14p muc tiéu, tim hidu thue té, x4ac dinh cac vin dé
hodc cac co hoi, danh gia nhing lya chon thay thé, hoan thién va dua ra cac giai
phap, bao gdm cac hanh déng, trao dbi két qua, va doi khi bao gbm ca qua trinh thuc
hién va theo doi. Cac bao cdo (néu dugc phét hanh) thuong & duéi dang van ban véi
céc sb lidu va thuyet minh (“bdo cdo dang dai”). Thong thudng dich vu chi dugc thirc
hién cho muc dich st dung va lgi ich cia khach hang: Ban-chit va pham vi cia cOng
viée duoc xac dinh thong qua hop dng gitta doanh nghiép kiém toan va khach hang.
Bét ky dich vu nao dap ung dugc dinh nghia vé dich vy dam bao déu khong phai 1a
dich vy tu van).



18.

19.

Mot hop dbng dich vu dam béo c6 thé 1a mét phan cia mot hop dong dich vu 16n hon,
vi du, hop déng dich vu tu van mua béan sap nhap doanh nghiép c6 thé bao gébm yéu
cdu v& dich vu dam bao dbi véi thong tin tai chinh qua khir hodc thong tin tai chinh
twong lai. Truomg hop d6, Khuén khd nay chi ap dung cho phéan dich vu dam bao.

Cac dich vu dudi day c6 thé phit hop véi dinh nghia tai doan 10 Khuén kho nay
nhung khéng dugc coi la dich vu ddm bao trong pham vi Khuén khd nay:

(a) Cac dich vu phap Iy lién quan dén ké toan, kiém toan, thué hodc cac van dé khac;
(b) Cac dich vu trong d6 c6 dua ra y kién, quan diém hodc tir ngir chuyén nghiép ma
doi tuong sir dung c6 thé nhan dugc mirc 6 ddm bao nhat dinh, néu thoa man tat
ca cac y€u to sau day:
(i) Cacy kién, quan diém hodc tir ngit d6 chi 1a ngau nhién trong tng thé dich vu;
(i) Bét ky bao cao bang van ban nao dugc phat hanh chi han ché st dung cho
cac doi tugng cu thé néu trong bao céo;
(iii) Thoa thuin béng van ban véi dbi tuong str dung dich vu cu thé da ghi rd
dich vu trong thoa thudn khéng duogc coi 1a dich vu dam bao;
(iv) Dich vu khéng duoc trinh bay 1a dich vu dam bao trong bao cdo cia kiém
toén vién.

B2o cao dich vu phi dam bao

20.

21.

Bao cao cua kiém toan vién khi thuc hién cac dich vu khong phai la dich vu dam bao
(“dich vu phi dam bao”) thuc pham vi di€u chinh cia Khudn kho nay phai khac biét
va1 bao cao dich vu dam bao. D¢ doi tugng sir dung khong bi nham 13n, bao co dich
vu phi dam bao can phai tranh:

(1) Ngu ¥ da tuan thi Khuén khé nay hedc cac chuin muc vé dich vu dam bao;

(2) Sir dung khong phii hop cac tir “dam bao”, “kiém toan” hodc “soat xét”;

(3) Viéc khing dinh ma c6 thé bi hiéu sai 12 mot két luan dua trén cac bing ching
day du, thich hgp nham lam ting muc d6 tin cdy cha doi tuwgong sir dung bao cao
ve ket qua do ludng hoac danh gia doi tuwong dich vu ddm bao dya trén cac ti€u chi.

Kiém toan vién va bén chju trach nhiém c6 thé thoa thuan ap dung cac nguyén tic trong
Khuén khé nay vao mdt hop déng dich vu khi déi tuong sir dung béao cdo chi la bén chiu
trach nhiém, trir khi tit ca cac yéu clu khéc ciia cac chudn murc vé dich vu dam bao déu
dugc dap ang. Trudong hop nay, bao cao cia kiém toan vién phai bao gdm mdt doan néu
(o) r?lng viéc_sit dung bao céo chi gidi han cho bén chiu trach nhiém.

Tién d@é ciia hop ddng dich vu dam bio

22.

Céc tién dé coa hop dSng dich vu dam bao cin dugc xem xét truge khi ch.'?ip thuan
hoéc duy tri hgp d6éng dich vu ddm bao, bao gom:

(a) Vai trd va trach nhiém cia cac bén co trach nhiém lién quan (gdm: bén chiju trach
nhiém, bén do luvong hodc danh gia, va bén thué dich vu) phu hgp véi hoan canh
cu thé ctia hgp dong;

(b) Hop ddng dich vu dam bao thé hién diy dii cac yéu t sau:
(i) Dbi tuong dich vu dam bao 12 phit hop;



23.

24.

25.

(i) Ti€u chi ma kiém toan vién du kién s& duoc 4p dung trong viéc trinh bay
thong tin vé dbi twong dich vu dam bao 1a phu hop trong hoan canh cu thé
ctia hop ddng dich vu, gdm céc tiéu chi c6 dic dlem nhu trinh bay & doan 44
Khuén kho nay;

(iii) Tiéu chi ma kiém toan vién du kién s& dugc 4p dung trong viéc trinh bay cac
thong tin vé doi twong dich vu ddm bao 1a san c6 cho d6i tirgng sir dung;

(iv) Kiém toan vién du kién c6 kha ning thu thap cic bing chimg can thiét lam
co so dua ra két ludn cia minh;

(v) Két luan cia kiém toan vién phai dugc trinh bay bing van ban theo mau
phu hgp véi dich vu ddm bao hgp ly hodc dich vu dam bao c6 gidi han;
(vi) Trong trudng hop dich vu dam bao c6 gioi han, hop ddng dich vu _phai trinh

bay muc dich phti hop bao gbm yéu cdu dé kiém toan vién c6 thé dat dugc
mirc dam béo chap nhan dugec.

Péi tugng clia cac dich vu dam bao khac nhau c6 thé c6 su khac biét 16n. Mot vai dbi
tugng dich vu dam bao c6 thé yéu ciu sir dung nhimg kién thirc va k¥ ning déc biét
ngoai kha nang thong thuong cia kiém toan vién. Tuy nhién, kiém toan vién cin phai
thda mén rang nhitng ngudi cing thuc hién dich vu s€ cé du nang lyc va kha nang
phii hop (xem thém quy dinh tai doan 31 Khuén kh nay).

Khi mot dich vu tiém ning khong dugc chép nhan la dich vu ddm bao, bén thué dich
vu c6 thé yéu cAu mét loai hinh dich vu khac ma vén dap ng nhu ciu cia d6i tuong
st dung. Vi du:

(a) Néu cac tiéu chi ma kiém toén vién ap dung 1a khdng phu hop, mdt dich vu dam
bao dap ung dugc cac ti€n dé trinh bay tai doan 22 Khudn khd nay van co thé
duoc thuc hién khi:

(i) Kiém toan vién c6 thé xac dinh mot hoidc nhiéu khia canh cta dbi tugng
dich vu dam bao phi hop véi cac tiéu chi d6. Trudng hop nay, kiém toan
vién c6 thé thyc hién dich vu dam bao cho khia canh phu hop d¢ nhu mot
déi tugng dich vu ddm bao riéng. Khi d6, bao cio dich vu dam bao can néu
rd 1a bao cao dich vu dam bao khéng li€n quan dén toan bo dbi tugng dich
vu dam béo ban du; hodc

(i) Co thé Iya chon hoic xdy dung céac tiéu chi khac phit hop véi dbi tugng
dich vu dam bao.

(b) Bén thué dich vu cé thé yéu cAu mét dich vu khac khong phai ia dich vu dam
béo, nhu dich vu tr vin hodc dich vu thuc hién cac thu tuc thoa thuén trude dbi
V@i thong tin tai chinh.
Khi da duge chép nhan thuc hién hgp ddng dich vu dam bao, kiém toan vién khong
dugc thay ddi fir mot hop dong dich vu dam béo sang mét hop dong dich vu phi dam
bao, hay thay di tir mot hop dong dich vu dam bao hop 1y sang mot hop dong dich
vu dam bao 6 gidi han ma kiiéng co co s¢ xac dang. Co so xac dang dé yéu ciu thay
dbi mot hop dong dich vu c6 thé 1a su thay dbi vé hoan canh lam anh hudng t6i cac
yéu cAu cua dbi tugng st dung bio cao, hodc co su hiéu sai vé ban chét cua dich vu.
Néu c6 thay ddi, kiém todn vién khong duoc bd qua cac bang chimg da thu thap trudce
khi thay dbi dich vu. Kiém toan vién khéng duogc thay dbi tir mot hgp ddng dich vu
dam bao hop 1y sang mot hop ddng dich vu dam bao c6 gi6i han trong trudng hop
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khong c6 kha ning thu thap diy du cac bang chimg thich hop dé hinh thanh mét kéi
luén dadm bao hop ly.

Cic yéu to ctia hop dong dich vy dam bao
26. Hop ddng dich vu dam bao bao gbm céc yéu t6 sau:

(a) Mbi quan hé ba bén, gbm: kidm toén vién (ngudi hanh nghé), bén chiu trach
nhi€m va do6i tugng s dung bao cao dich vu dam bao;

(b) Pbi tugng dich vu dam bao phir hop;
(c) Tiéu chi phu hgp;
(d) Céac bang chimg day du va thich hop;

(¢) B4o c4o dich vu dam bao bang van ban theo hinh thirc phit hop ddi véi dich vu
dam bao hogp ly hozc dich vu ddm bao c6 gidi han.

M&bi quan hé ba bén

27. Tht ca cac hop dbng dich vu dam bao phai c6 it nhit 3 bén: kiém toan vién, bén chiu
trach nhiém va déi tuong sur _dung bao céo dich vu dam bao. Tuy theo tung hoan
canh, hop ddng dich vu c6 thé c6 su tham gia ctia bén do ludng hodc danh gia riéng
biét, hodc bén thué dich vu (xem thém Phu luc 03 Khu6n khé nay).

28. Bén chiu trach nhiém va dbi tugng su dung bao cao dich vu dam bao c6 thé thudc cac
don vi khac nhau hodc cung mét don vi. Vi du vé bén chju trach nhiém va dbi tugng
sur dung bao cédo dich vu dam bao thudc cung mot don vi, nhur mét don vi viea c6 Hji
dong quan tri vira c6 Ban Gidm déc, Hoi ddng quan trj c6 thé yéu ciu sy dam bao vé
thong tin do Ban Giam déc don vi d6 cung cdp. Mbi quan hé giira bén chiu trach
nhiém va d6i tuong st dung bao céo dich vu dam bao cin dugc xem xét trong ting
hoén canh cu thé cia dich vu dam bao va c6 thé khac biét so véi cac bén chiju trach
nhiém dugce xic dinh mét cach truyén théng. Vi du, Ban Gidm déc cua don vi (déi
tugng st dung) co thé thué kiém toan vién thuc hién dich vu dam bao d6i v&i mot
khia canh cu thé trong hoat dong cia mot chi nhdnh/bg phdn, ma hoat dong d6 thude
trach nhi€m truc tiép cua Gidm doc chi nhdnh/bo phdn (bén chiu trach nhi€ém), tuy
nhién, trach nhiém cudi ciing van thudc v& Ban Gidm déc.

Kiém todn vién

29. “Kiém toan vién” 14 nhimng ngudi thue hién hop ddng dich vu dam bao, bao gbm thanh
vién Ban Giam déc phu itrach téng thé hop dong dich vu, kiém toan vién hanh nghe
hodc cac thanh vién khac trong nhém thue hién hgp dong dich vu va trong hau hét cac
trudng hop, bao gbm ca doanh nghiép kiém toan bang cac k¥ nang va ky thut dém
bao dé dat duoc sy dam bao hop 1y hodc sy dam bao c6 gidi han vé viéc li¢u thong tin
vé dbi tugng dich vu dam bao c6 con sai s6t trong yéu hay khéng. Khi Khuon khd nay
nhén manh vé yéu cu hoic trach nhiém ciia thanh vién Ban Giam dbc phu trach tong
thé hop uong dich vu hogc trach nhiém cua doanh nghiép kiém toén thi thuat ngir
“thanh vién Ban Giam déc phu trach téng thé hop ddng dich vu” hoic thut ngu
“doanh nghiép kiém toan” phai dugc sir dung thay cho thuat ngir “kiém toan vién”.
Thuét nglr “thanh vién Ban Gidm dbc phu trach tdng thé hgp ddng dich vu” va “doanh
nghiép kiém toan” dugc sir dung tuong duong trong linh vuc c6ng khi thich hop.
Trong mot hop ddng dich vu dam bao truc tiép, kiém toan vién thyc hién ca viéc do
ludmg hodic danh gia dbi tugng dich vu dam bao dua trén céc tiéu chi va ap dung céc k¥



30.

31.

32.

33.

ning va k¥ thuit ¢am bao dé dat dugc su dam bao hop 1y hodic dam bao cé gidi han vé
viéc liéu cac do luong hodc danh gia cb con sai sét trong yéu hay khéng,

Néu nguoi hanh nghe c¢6 du nang luc nhung khong phai la klem toan vién ap uang
cac chudn muc vé dich vu dam bao thi ngudi hanh nghé d6 cn phai nim vimg rang
cac chudn muc nay bao gdm cac yéu ciu dugce quy dinh dé phan 4nh céc tién dé néu
tai doan 5 Khuén khd nay lién quan dén Chuén muc dao dac nghé nghiép ké toan,
kiém toan va Chuan muc kiém soéat chét lwong sé 1, hodc cac yéu cau nghe nghiép
khac, hodc yéu ciu ctia phap luat va cac quy dinh c6 lién quan ma téi thiéu twong
duong véi Chuan muc dao dirc nghé nghiép ké toan, kiém toan va Chuén muc kiém
soat chét luong s6 1.

Kiém toan vién khong dugc chép nhén mot hop déng dich vu ddm bdo néu hiéu biét
ban diu vé& hoan canh cu thé ciia hop ddng dich vu cho thdy kiém toan vién khong
dap ung dugc cdc yéu ciu vé dao dirc nghé nghiép lién quan dén nang luc chuyén
mén. Trong mdt sé trudng hop, cac yéu ciu nay c6 thé dugc dap tmg thong qua viéc
kiém toan vién sir dung cong viéc clia chuyén gia.

Kiém toan vién phai dam bao kha ning tham gia vao cong viéc cia chuyén gia hodc
kiém toan vién khac & mot mac d6 da dé chép nhén trach nhiém vé& céac két luan dam
bao dbi véi thong tin vé dbi tuong dich vu dam bao va thu thip cdc bing chimg cin
thiét dé két luan ring cbng viéc ctia chuyén gia hoic kiém toan vién khéc 1a théa
dang cho muc dich cia kiém toan vién.

Kiém toan vién 1a ngudi duy nhét chiu trach nhiém vé cac két luan djch vu dam bao
duge dua ra, va trach nhiém nay khéng gidm di do viéc sir dung cdng viéc cia
chuyén gia hoic kiém toén vién khac. Tuy nhién, néu kiém toan vién sir dung cong
viéc cila chuyén gia duogc thuc hién tuén thu cac chudn myuc dam bao lién quan, véi
két luan ring céng viéc cia chuyén gia 14 thoa dang cho muc dich cia kiém toan
vién, kiém toan vién c6 thé chép nhan cic phat hién hodc két ludn cua chuyén gia
trong {inh vuc chuyén mén ciia chuyén gia d6 1a cac bing chimg thich hop.

Bén chiju trach nhiém

34.

Bén chiu trach nhiém la bén chiju trach nhiém vé dbi tugng dich vu ddm bao. Trong
mot hop déng dich vu dam bao ching thuc, bén chiu trach nhi€ém thudng 1a bén do
luong hodc danh gia. Bén chiu trach nhiém c6 thé hoic khong phai 12 bén thué kiém
todn vién thuc hién dich vu ddm bao (bén thué dich vu).

Doi twong sur dung bdo cdo dich vu dam bdo

35.

36.

Doi tugng sir dung bdo cdo dich vu ddm bao cé thé 1a c4 nhén, td chuc, hodc nhom

ma kiém todn vién cho 1a s€ st dung bao.cdo dich vu d&dm bao. Bén chiu trach nhiém

ciing c6 thé 13 mét trong nhiing d6i tuong str dung bao cdo dich vu dam bao, nhung
khong phai 1a duy nhat.

Trong mét sb truong hop, dbi tuong st dung bao cdo dich vu dam bao khong chi 1a
cac ddi tuong ma béo cdo dich vu dam bao hudng t6i. Kiém toan vién c6 thé khong
xédc dinh duoc tt ca nhitng déi tugng s& st dung béo céo dich vu dam bao, dic biét Ia
khi c6 nhiéu nguoi ¢ kha néng tiép cin bdo cdo ndy. Truomg hep ngudi sir dung co
thé ¢6 nhidu mdi quan tdm khac nhau vé déi tugng dich vu dam bao, dbi tugng s
dung bdo céo dich vu dam bdo co thé chi dugc giéi han trong cic bén c6 ciing mbi
quan tdm. Déi tugng sir dung bdo cio dich vu ddm bao c6 thé dugc xac dinh theo



nhiéu cach, vi du, thong qua thoa thuan giira kiém toan vién véi bén chju trach nhiém
hay bén thué dich vu, hoac thec-phap luat va cac quy dinh c6 li€én quan.

37. Péi tuong-sir dung bao céo dich vu dam bao hodc ngudi dai dién cua ho ¢6 thé truc
tiép tham gia cing kiém toan vién va bén chju trach nhiém (va bén thué dich vu, néu
bén thué dich vu khong phai 1a bén chiu trach nhiém) trong viéc xac dinh cac yéu cau
cta hop ddng dich vu. Tuy nhién, ké ca c6 sy tham gia cua cac ddi tuong khac, va
khac véi hop dbng thuc hién dich vu theo céc thu tuc théa thuan truée (ma trong d6
cac phat hién dugc bao cao dua trén két qua thyrc hién cac thu tuc da thoa thuan ma
khong dua ra két luan) thi:

(a) Kiém toan vién c6 trach nhiém xac dinh ndi dung, lich trinh va pham vi cia cac
thu tuc;

(b) Kiém toan vién c6 thé cin phai thyc hién cac thu tuc bd sung, néu kiém toan vién
thu thép dugc cac thong tin khac bi€t dang ke so vdi thong tin 1am co s& dé xac
dinh céc thu tuc khi 18p ké hoach.

38. Trong mdt sb truong hop, dbi tuong sir dung bao céo dich vu dam bao (vi du,
ngén hang, co quan quan ly Nha nuéc) cé thé dua ra yéu cu hoac dé nghi cac bén
thuc hién mdt dich vy dam bado cho mdt muyc dich dac biét. Khi dich vu sir dung
cac ti€u chi dugc x8y dung cho muc dich dac biét, bao cdo dich vu dam bao phai
lru y ngudi doc nhitng thong tin nay. Ngoai ra, kiém toan vién c6 thé chi ra rang
bao cao dich vu dam bao chi phuc vu cho cac dbi twgng sir dung dac biét. Tuy
thudc hoan canh cu thé cua hop ddng dich vu, kiém todn vién cé thé han ché viéc
cung cap hoic st dung bao céo dich vu dam bao dé dat duoc muc dich nay. Khi
bao cao dich vu dam bao bi han ché sir dung cho mdt sb dbi trong hodc cho muc
dich dac biét thi kiém toan vién khong chiu trach nhiém phap ly dbi v6i déi tugng
sw dung hodc muc dich ngoai pham vi bi han ché. Viéc kiém toan vién c6 phai
chiu trach nhiém phap ly hay khong con phu thudc vao hodn canh cu thé, phap
luét va cac quy dinh c6 lién quan.

Poi tuwgng dich vu dam bao

39. Péi tugng dich vu dam bao cia mét hop ddng dich vu dam bao c6 thé ton tai nhiéu
hinh thire, vi du:

(D Ket qua hoac tinh hinh tai chinh trong qua khir (vi du, théng tin tai chinh qua khir
vé tinh hinh taj chinh, két qua hoat dong kinh doanh va luu chuyén tién té), trong
do, thong tin vé g‘lol tuong dich vu dam bao c6 thé 1a viéc ghi nhén, do luong,
trinh bay-va thuy€t minh trén bao cdo tai chinh;

(2) Két qua hogc tinh hinh tai chish trong twong lai (vi du, thong tin tai c]éu'nh tuong
lai v€ tinh hinh tai chinh, két qua hoat ddng kinh doanh va Iuu chuyén tién t€),

rong dd, thong tin vé Q(‘)i tugng dich vu dam bao c6 th€ 1a viéc ghi nhén, do
ludng, trinh bay va thuyét minh trén bae cao tai chinh dy bao hode du tinh;

(3) Két qua hodc tinh hinh hoat dong phi tai chinh (vi dy, két qua khai thac khach
hang mdi), trong do, théng tin vé doi trong dich vu dam bao co thé 1a cac chi so
danh gia hi€u qua va hi¢u suat hoat dong;

(4) Dac tinh vét ly (vi du, cong suit hoat dong cira mdt nha may), trong do, thong tin
vé d6i trong dich vu dam bao c6 thé 1a cac tai liéu vé dic tinh ky thuat;
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41.

(5) Hé théng va quy trinh (vi du, hé théng kiém soat noi by hay hé théng cong nghé
théng tin), trong do6, thong tin vé& dbi twong dich vu dam bao c6 thé 13 bao cao vé
tinh hitu hiéu;

(6) Hanh vi (vi du, quan tri doanh nghiép, tuan thu cic quy dinh, nguyén tic quan tri
nhan sy), trong do6, théng tin vé dbi tuong dich vu dam bao c6 thé 13 bao cdo tuan
tht hodc bao cdo vé tinh hiru hiéu.

Phu luc 04 Khuon khd nay huéng dan viéc phan loai dbi tuong dich vu dam bao.

. Céc dbi tuong dich vu dam bao khac nhau c6 céc dic tinh khac nhau v& mirc dd dinh

tinh hay dinh lugng, chi quan hay khach quan, qua khir hay tuong lai, lién quan t6i
mot thoi di€m cu thé hay ca mot thoi ky. Céc dic tinh nhu vay anh hudng téi:

(a) Murc dd chinh xdc ma dbi tuong dich vu dam bao cé thé dugc do ludng hoic
danh gié dua trén cac tiéu chi;
(b) Tinh thuyét phuc ctia cic bang chimg sén c6.

Béo cédo dich vu dam bao c6 th¢ ghi rd cac dic tinh cu the ¢6 lién quan dén d6i tugng
st dung bdo cdo dich vu ddm bao.

Tinh phi hop ctia mét déi tugng dich vu dam bao khéng chiu 4nh huéng cua mirc do
dam bao, nghia 1a, néu mét ddi tuong dich vu dam bao khong phu hop véi dich vu
ddm bao hop 1y thi n6 cling khong phu hgp véi dich vu dam bao c6 gidi han va
nguoc lai. Mot dbi tuong dich vu dam bao phiy hop 1a d6i twong c6 thé xac dinh dugc
va c6 thé do. ludng hodc danh gia dugec mdt cach nhét quan theo cac tiéu chi xac dinh,
do d6, kiém toan vién c6 thé thuc hién cac thu tuc dé thu thip day du bang ching
thich hop vé thong tin vé& d6i tuong dich vu ¢am bao dé 1am co s& dua ra két luan phu
hop cho dich vu dam bao hgp ly hodc dich vu dam bao c6 gidi han.

Tiéu chi

42. Tiéu chi 1a thuée do duge sir dung dé do ludong hodc danh gia dbi tuong dich vu dam

bao. Cac tiéu chi c6 thé 1a chinh thuec, vi du, khi 13p va trinh bay bao céo tai chinh,
cac tiéu chi c6 thé 1a chudn muc ké todn Viét Nam; khi béo cdo vé hiéu qua hoat dong
ctia kiém soat ndi bo, tiéu chi c6 thé dva trén khuén khé vé kiém soat ndi by da dugc
thiét 1ap hodc c6 thé 14 cac muc tiéu kiém soat riéng 1¢ dugc thiét ké riéng cho muc
dich dich vu d6; khi bao cao v& tinh tuan th, tiéu chi ¢ thé 1a phéap luat va cac quy
dinh, hodc céac diéu khoan hop ddng. Cac tiéu chi c6 thé it chinh thirc hon, vi du: Cac
quy ché hoat dong ndi bd hodc mirc do hi€u qua thyuc hién cong viéc da dugce théng
nhét (nhu sb 14n hop Hoi déng quan tri du tinh trong mét nam).

. Khi thuc hién xét doan chuyén mon vé doi tugng dich vu ddm bao, can co tiéu chi

phi hop dé do luong hodc danh gia mot cach nhit quan va hop ly. Néu khéng c6 tiéu
chi phit hop, két ludn c6 thé theo thién huorng cd nhén va gay hiéu nhdm. Céc tiéu chi
phirhop phai lién quan t6i hodn canh cu thé cua hop déng dich vu. Cung mot dbi
tuong dich vu ddm bao c6 thé c6 tiéu chi khic nhau, va s& mang lai két qua do luong
hodc danh gia khac nhau. Vi dy, dé do ludng hodc danh gia ddi tuong dich vu dam
bao la sy hai long ciia khach hang, mét trong cac tiéu chi ma bén do ludng hodc danh
gia Iya chon c6 thé la sb lrong khach hang khiéu nai da duoc giai quyét mét cach
thoa dang, hoac 1a sé giao dich mua hang lap lai trong 3 thang sau l4n mua dau tién.
Ngcai ra, mdt tiéu chi c6 thé phut hgp véi mét tinh hubng cu thé nhung lai khéng phu
hop véi cac tinh hudng khéac. Vi du, viéc bao c4o v6i co quan quan ly Nha nude c6
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44.

45.

46.

47.

48.

thé cén str dung mot bo tiu chi cu thé, mac du bd tiéu chi nay cé thé khong phu hop

Tiéu chi phu hop ¢6 5 dac tmh sau:

(a) Tinh thich hgp: Tiéu chi 1a thich hop khi thong tin vé d6i tugng dich vu dam bao
hé trg cho dbi tuong sir dung ra quyét dinh;

(b) Tinh diy du: Tiéu chi 1a day du khi théng tin vé d6i tugng dich vu dam bao dugc
1ap theo cac tiéu chi d6 s& khong bod sét cac yéu td lién quan c6 kha nang anh
huong dén viée ra quyét dinh cia dbi twong st dung dua trén théng tin vé dbi
tuong dich vu dam bao. Tiéu chi diy du bao gém cac muc chudn cho viée trinh
bay va thuyét minh (khi thich hop);

(c) Tinh déang tin cdy: Ti€u chi la dang tin cdy khi cho phép viéc do ludng hodc danh
gia dbi tuong dich vu dam bao, ké ca viéc trinh bay va thuyét minh (khi thich
hop) duogc nhit quan mét cach hop ly, khi dugc kiém toan vién va doanh nghiép
kiém toan khac nhau sir dung trong céc trudng hop twong tu;

(d) Tinh khach quan: Ti€u chi la khach quan giup dua ra thoéng tin vé déi tuong dich
vu dam bao khong bi thién 1éch trong hoan canh cu thé ciia hgp dong dich vu;

(e) Tinh dé hiéu: Tiéu chi la d& hiéu khi déi tuong sir dung c6 thé hiéu dugc thong
tin vé déi tuong dich vu dam bao.

Céc trinh bay khong rd rang dua trén ky vong, xét dodn hodc dua trén kinh nghiém
cua ca nhan khong phai 14 ti€u chi phu hep.

Klem toan vién cén s dung xét doan chuyén mén dé xac dinh tAm quan trong cua
mdi dic tinh trén khi danh gia tinh phil hop cta céc tiéu chi trong tirng hop déng dich
vu cu thé. Tinh phu hop cuia cac tiéu chi khong bi anh hudng bdi mirc d6 dam bao,
nghia 13, néu tiéu chi khéng phi hop véi hop ddng dich vu dam bao hop 1y thi ciing
khéng phi hgp véi hop dong dich vu dam bao c6 gidi han, va nguoc lai. Cac tiéu chi
c6 thé dugc quy dinh trong phap luét va cac quy dinh c6 lién quan, hodc do td chirc
nghé nghiép c6 uy tin ban hanh theo mét quy trinh chudn (céc tiéu chi dugc quy dinh
riéng). Trong mot s6 tinh hudng cu thé ctia hgp ddng, céc tidu chi khac c6 thé dugc
xdy dung riéng cho muc dich 14p thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao. Viéc cac
tiéu chi da dugc ban hanh hodc duge quy dinh riéng s€ anh huong dén viéc danh gia
su phu hop cua cédc ti€u chi nay dbi véi mot hop 'df“)ng dich vu cu thé, vi du, truong
hop cdc tiéu chi dd dwoc ban hanh khong c6 méau thudn véi cde tiéu chi duoc quy
dinh riéng, thi cac tiéu chi da dugc ban hanh s&€ dugc gia dinh 12 phi hop néu cac tiéu
chi nay lién quan-t6i nhu cau vé thong tin clia cac déi tuong sit dung.

Tiéu chi can phai cong bd cho dbi tugng st dung dé ho hidu dugc cach thic do luong
hodc danh gia doi tuong dich vu dam bao. Viéc cong bo ti€u chi cho doi tugng s
dung phai theo mét hodc cac céach sau day:

(a) Thong bao cong khai;

(b) Néu mét cach rd rang khi trinh bay théng tin v&-di tugng dich vir dam bao;

(¢c) Néu mot cach rd rang trong bao cdo dich vu dam bao;

(d) Tiéu chi la cac kién thirc théng dung, vi du, tiéu chi dé do luong thoi gian 1a gio, phut.

M6t sb tiéu chi c6 thé chi dugc cong bd cho cac dbi tugng sur dung cu thé, vi du, cac
diéu khoan ctia mot hgp dong, hodc cac ti€u chi do hi€ép hdi nganh nghé quy dinh chi
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duogc cong b cho cac dbi twong trong nganh nghé d6 vi cac tidu chi nay chi lién quan
dén mot muc dich cu thé (xem thém quy dinh tai doan 38 Khudn khé nay).

. Theo yéu cau cia hgp dong dich vy, ki€ém toan vién can danh gia li€u cac ti€u chi cd

phu hgp hay khong.

Bing chirng

50.

Hop déng dich vu dam bao duogc lap ké hoach va thuc hién véi thai dd hoai nghi
nghé nghiép dé thu thap diy du bang chirng thich hgp, 1am co s& cho viée bao cao két
qua do luong hodc dénh gia dbi tuong dich vu dam bao dua trén cac tiéu chi. Kiém
todn vién cdn si dung xét doan chuyén mon khi xem xét tinh trong yéu, rii ro clia
dich vu va sb lrgng ciing nhu chit lugng ciia cac bang ching sin c6 khi 14p ké hoach
va thuc hién dich vy, cu thé 1a khi x4c dinh noi dung, lich trinh, pham vi cda tha tuc
thuc hién.

Thdi d6 hoai nghi nghé nghiép

51.

52.

53.

54.

55.

Hoai nghi nghé nghiép 1 thai d6 canh giac dbi vdi cac van d& nhu:
(a) Su khéng nhit quan gitra cic bang chimg;

(b) Thong tin dan dén viéc nghi ngo vé do tin cdy cia cac tai liéu va két qua phong
vén d3 duge sir dung 1am bang ching;

(c) Céc tinh huong cin phai thyc hién thém céc thu tuc bd sung ngoai cac thu tuc
theo yéu ciu ciia cic chudn myc Viét Nam vé dich vu dam bao lién quan;

(d) Céc yéu té din dén kha ning sai sét.

Kiém toan vién can duy tri thai d0 hoai nghi ngh€ nghiép trong sudt qua trinh thuc
hién dich vu d€ gidm céc rui ro nhu:

(1) B6 qua cac sy kién va tinh hubng bt thudmg;
(2) Vi vang rat ra két lun chi tir viéc quan sat;

(3) Str dung cac gia dinh khong phu hgp khi xéc dinh ndi dung, lich trinh, pham vi
ctia thu tuc dich vu dam bao va danh gia két qua cac thi tuc do.

Kiém toan vién phai c6 thai do hoai nghi nghe nghiép de danh gia mot cach nghiém
tac dbi voi bang chimg thu thip dugc. Didu nay bao gdm sy nghi ngy dbi véi cac
bing chimg khong nhit quan va danh gia muc do tin ciy cua cac tai lidu, két qua
phéng van cling nhu cac thong tin. khac thu thap dugc. Thai d6 hoai nghi nghé nghiép
cling bao gom su xem xét v€ tinh dAy du va thich hop clia cac bang ching thu thap
dugc trong tirng hoan canh cu thé.

Néu hop ddng dich vu khéng lién quan dén viéc dam bao tinh xac thyc cia tai lidu thi
cac chung tir, tai lidu ¢6 thé dugc chip nhan 1a x4ac thue néu kiém toan vién khéng co
Iy do nao dé tin ring chimg tir; tii liéu d6 1a khong xéc thue. Tuy nhién, kiém toan vién
ciing phai xem xét dd tin cdy cia cac chimg tir, tai liéu duoc sit dung 1am bang chimg.
Kiém toan vién c6 thé sir dung hidu biét trong qua khir vé sy trung thyc va tinh chinh
truc cua déi tugng cung cip bing chimg. Tuy nhién, kiém toan vién van phai duy tri
thai do hoai nghi nghé nghiép ngay ca khi cé su tin tudng vao su trung thuc va tinh
chinh truc ctia dbi trgng cung cdp bing ching.
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Xét dodn chuyén mén-

56.

57.

58.

59.

60.

Kiém todn vién can sit dung xét doan chuyén mén khi thuc hién dich vu dam bao, do
cac yéu cdu vé dao dirc nghé nghiép, cac chudn muc vé dich va dam bao c6 lién quan
va cac yéu ciu phat sinh trong qua trinh thuc hién dich vu s& khéng thé thuc hién
duoc néu khéng c6 su dao tao, kién thirc va kinh nghiém phu hop véi hoan canh thuc
té. Xét doan chuyén mén rat can thiét trong viéc dua ra cac quyét dinh vé:

(1) Mirc trong yéu va i ro dich vu dam bao;

(2) Noi dung, lich trinh, pham vi céc thu tuc dugc thuc hién dé dap vmg yéu cdu cia
cac chudn muc vé& djch vu dam béo va thu thap bang chimg;

(3) Danh gié liéu da thu thép duoc day du bang ching thich hop hay chua va c6 cén
phai thyc hi€n thu tuc b6 sung ndo khac dé dat dugc muc tiéu ciia cac chudn muc
v€ dich vu dam bao c6 lién quan hay khong. Dic biét, d6i vai dich vu dam bao cb
giéi han, kiém toan vién cén sur dung xét doan chuyén mén trong viéc danh gia
lidu da dat dugc mirc d6 dam bao chip nhan dugc hay chua;

(4) Lua chon, ap dung céac tiéu chi phit hop hodc xdy dung tiéu chi (néu cén thiét)
dbi voi dbi tuong dich vu dam bao trong truong hgp dich vu ddm bao truc tiép.
Danh gia cac xét doan do dbi tuong khac thuc hién trong trudng hop dich vu dam
bao ching thuc;

(5) Pua ra két luin pht hop dua trén bang ching thu thap duoc.

Pic diém co ban cia xét doan chuyén mon do kiém toan vién thuc hién la cac danh
gia do do kiem toan vién dugc dao tao, c6 kién thic va kinh nghi€ém phu hgp cho su
phat trién cac ndng luc can thiet d€ c6 duoc cac xét doan hop ly.

Trong méi truomg hop cu thé, viéc st dung xét dodn chuyén moén phai dua trén hiéu
biét cua kiém toan Vien vé tinh-hinh thuc t€ va hoan canh cu thé. Viéc thao luin trong
néi bo nhom cung cip dich vu, hoéc tham van véi cac bén lién quan trong va ngoai
doanh nghiép kiém toan & cac cip bac khac nhau vé& cac vin dé phictap hodc dé gay
tranh céi trong subt qua trinh thuc hién dich vu sé& hé trg kiém toan vién trong viéc
hinh thanh cac xét doan hop ly.

Xét doan chuyén mén c6 thé dugc danh gia dya trén vigc li€u cac xét doan dat dugc
¢6 phan anh vi€c ap dung hop ly cac nguyén tic dam bao va cac nguyén tac do luong
hodc danh gia c6 phu hop va nhit quan voi hiéu biét ciia kiém toan vién vé finh hinh
thue té va hoan canh cu thé cia hop dong dich vu cho dén ngay phéat hanh bio céo
dich vu dam bao hay khong.

Xét doan chuyén mén phai dugc st dung trong subt qua trinh thuc hién dich vu dam

bao. Kiém toan vién khong dugc st dung xét doan chuyén mon dé bién ho cho nhitng-
quyét dinh khéng ching minh duge bang thuc té, bang nhirng tinh hudng cu thé cua

hop dbng dich vu hoic bing cac bing chimg dy di va thich hep.

Tinh déy @i va thich hop ciia bang chimg

61.

Tinh diy du va tinh thich hop cua bang chimg ¢ mdi twong quan voi nhau. Tinh day
do 13 tiéu chudn danh gia vé sé lugng bang chung S8 luong bang ching can thu thap
chiu anh huéng béi rii ro ciia thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao co thé chia
dung céc sai sot trong yéu (rai ro dugc danh gia & mirc dd cang cao thi sb luong bing
chimg cin thu thap cang nhiéu) va chiju anh huéng béi chét lugng cua bing ching
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62.

63.

64.

65.

66.

thu thap duogc (chat luong bang chitng cang cao thi sb lugng bang ching cén it hon).
Tuy nhién, nhiéu bing chimg dugc thu thap khéng c6 nghia 1a chat lugng bang ching
duge dam bao (xem thém quy dinh tai doan 81 va 82 Khuén khd nay).

Tinh thich hop 1 tiéu chudn danh gia vé& chét luong cua bang chitng, cu thé 12 tinh
phil hop va dd tin cy trong viéc hd trg kiém toan vién dua ra két luan.

Do tin cdy cua bang ching chiu anh hudéng béi nguon gbc, ndi dung va Jphu thude
vao hoan canh cu thé ma bing chimg dugce thu thap. Kiém toan vién c6 thé khai quat
hoa vé do tin cdy ctia céc loai bang chimg khéc nhau, tuy nhién, can phai luu y mét
so ngoai 1€ quan trong. Vi du, bang chimg thu duoc tir ngudn ddc 14p ngoai don vi
van c6 thé khong dang tin ciy néu ngudn bang ching khéng dam bao hodc khong
khéach quan. Mic du c6 nhitng ngoai 1€ nhét dinh nhung viéc danh gia vé do tin cay
clia bang chimg c6 thé dua trén cac nguyén tic sau:

(H Bang chung c6 d6 tin cdy cao hon khi dugc thu thip tir cac ngu?)n ddc 1ap bén
ngoai don vi;

) Bang ching dugc tao ra trong ndi bd don vi c6 d6 tin ciy cao hon khi céc kiém
sodt lién quan duoc thuc hién hiéu qua;

(3) Bing chitng do kiém toan vién truc tiép thu thap (vi du, bing ching thu thp
duge nhd quan sat viéc ap dung mot kiém soat) dang tin cdy hon so véi bang
chimg duoc thu thip gian tiép hoic do suy luan (vi du, phéng van vé viéc ap
dung mot kiém soat);

(4) Bang chiing & dang vin ban, c6 thé 1a trén gidy to, phuong tién dién tir, hodc cac
dang khic dang tin cdy hon bang ching dugc thu thap bang 161 (vi du, bién ban
hop dugc ghi ddng thoi trong qua trinh din ra cudc hop dang tin ciy hon viée
trinh bay bang 1oi sau d6 vé cac vin d& da dugc thao lusn trong cudc hop).

Viéc xem xét cac bang chéng c6 tinh nhit quan duoc thu thip tir cdc ngudn khac
nhau hodc ¢6 ndi dung khéc nhau thudng dat dugc sy dam bao cao hon so vdi viéc
xem xét riéng 1& cic bang ching. Viéc thu thdp céc bing chimng tir cac ngudn khac
nhau hodc c6 ndi dung khac nhau c6 thé chirng thuc cho céc bang ching khéac hodc
c6 thé cho thay mdt bang chimg cu thé khong dang tin cay. Khi bing ching thu thap
tir cac nguon khac nhau khong nhit quan, kiém toan vién cin xac dinh thu tuc thu
thap bing chitng bd sung dé xir ly su khéng rhit quan d6.

Viéc thu thap ddy du bang chitng thich hop dé dat dugc su dam bao déi v6i thong tin
vé dbi tugng dich vu dam bao trong mdt khoang thoi gian thudng khé khin hon so
voi viée thu thap ddy du bang chimg thich hop dé dat dugc su dam bao dbi véi thong
tin vé dbi twong dich vy dam bao tai mot thoi diém. Ngoai ra, kiém toan vién thuong
dura ra két lusn vé cac chu trinh bi gidi han trong khoang thoi gian thudc pham vi cia
hop d?)ng dich vy, chtr khéng dua ra két luan vé viéc liéu chu trinh d6 c6 tiép tuc hoat
dong theo cung mot cach thirc trong tuwong lai hay khong.

Kiém toan vién cén thuc hién xét doan chuyén moén dé xem xét lidu da thu thap day
du bang chimg thich hop dé dua ra két luan hay chua, iién quan- tdi viée can nhic mbi
quan h¢ gitta chi phi thu thép bing chimg véi tinh hiru ich ctia bang chimg thu thap
duge. Kiém toan vién sir dung xét dodn chuyén mén va thai d hoai nghi nghé nghiép
dé danh gia s luong, chét lugng ciing nhu tinh ddy du va tinh thich hgp cla bing
ching dé 1am co s& dua ra két luan trong bao cdo dich vu dam bdo.
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Murc trong yéu

67. Mirc trong yéu dugc xem xét khi 1ap ké hoach va khi thuc hién dich vu dam bao, bao

68.

69.

70.

Rui

. Thong tin Vé d6i tuong dich vu dam bao c6 thé khong duge phan 4nh mot cach day

~

72.

73.

gdm ca khi x4c dinh ndi dung, lich trinh, pham‘vl cac thu tuc, va khi danh gia liéu
théng tin vé dbi tugng dich vu dam bao c6 bj sai sét hay khdng. Xét doan chuyén
mén vé mirc trong yéu duoc thuc hién theo cac tinh hudng thuc té, nhung khéng chiu
anh huéng boi muc d6 dam bao, nghia 13, déi voi cing moét ddi tugng sir dung va
muyc dich thi mirc trong yéu cho dich vu dam bao hop ly ciing gidng véi mirc trong
yeu cho dich vu dam bao cé gi¢i han, vi mirc trong yéu duge xac dinh dua trén nhu
cAu thong tin cua dbi tuong sir dung.

Sai s6t, bao gbm ca viéc bo sét, dugc coi 1a trong yéu néu cac sai sot nay, khi xét riéng
1¢ hodc tong hop lai, dugc xem xét ¢ mirc d6 hop 1y, c6 thé gy anh huong t61 quyét
dinh cta d6i tuong sir dung thong tin v& dbi tuong dich vu dam bao. Kiém toan vién
phai thuc hién xét doan chuyén mén khi danh gia muc trong yéu. Hidu biét cia kidm
toan vién v& nhu ciu théng tin cua cac déi twgng sir dung noi chung sé& anh huong dén
viéc danh gia muc trong yéu. Néu dich vu dam bao khéng dugc thiét ké dé dap ung
nhu céu thong tin cia mét s6 dbi tugng st dung cu thé thi mirc d anh hudng cua sai
sét dbi voi mbi dbi tuong sir dung cu thé nay thudng s& khong dugce xem xét.

Mirc trong yéu dugc xem xét trong mdi quan hé giira cac yéu té dinh luong va dinh
tinh. Khi xem xét muc trong yé€u trong mot hgp dong dich vu cu thé, tdm quan trong
cta cac yéu to dinh lugng va dinh tinh 1a mot van dé phai xét doan chuyén mon.

Mirc trong yéu c6 lién quan t6i cac thong tin ma bao cdo dich vu dam bao can dua ra
két luan. Do do, khi mét hop d déng dich vu dam bao chi ap dung dbi véi mét phan,
ma khong phai tat ca cac khia canh ctia thong tin vé d6i tugng dich vu dam béo thi
mirc trong yéu chi duge xem xét trén co s& phan thong tin d6 vé dbi tuong dich vu
dam bao thudc pham vi hop déng dich vu dam bao.

ro hop dong dich vu dam bdo

da trong mdi quan h¢ gifra déi tuong dich vu dam bao v6i céac tiéu chi, do dd, ¢6 thé
bi sai sét hodc tiém 4n sai sét trong yeu Diéu nay xay ra khi thong tin vé ddi tuong
dich vu dam bao khéng phan 4nh day du viéc 4p dung cac tiéu chi do luong hodc
danh gia dbi véi d6i twgng dich vu dam béo.

Rui ro hop dong dich vu dam bao 1a rai ro ma kiém toan vién dua ra két luén khong
phu hop khi théng tin vé dbi tugng dich vu dam bao con sai sot trong yéu. Rili ro hop
déng dich vu dam bao khong lién quan téi hodc khong bao gbm rii ro ma kiém toén
vién gap phai trong kinh doanh nhu bj thua kién, dé 10 thong tin, hodc nhitng sur kién
khac phat sinh trong mdi lién hé véi thong tin vé dbi trong dich vu dam bao cu thé.

Kiém toan vién 1am giam rii ro ciia hop dbng dich vu dam bao xubng mirc bing khong
14 khé c6 thé dat dugc hodc khong kha thi vé mit chi phi. Do d6, “dam bao hop ly” 1a
mirc dam bao thdp hon mirc ddm bao tuyét d6i va 1a két qua cia cac yéu sau:

(1) Sir dung céc thu tuc kiém tra dugc lua chon;
(2) Cac han ché tiém tang cuia kiém soat ndi bo;

(3) Cac bing ching sin c6 cho kiém toan vién mang tinh thuyét phuc hon la tinh
khéng dinh;
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75.

(4) Viéc sir dung xét dodn chuyén mon trong viéc tdp hgp va danh gia cic bang
ching va dua ra céc két luan dya trén cac bang chiing nay;

(5) Trong mot so trudng hop, dic diém cua §6i tugng dich vu dam bao dugc do
luong hodc danh gia dya trén céc ti€u chi.

. Mic du khéng nhét thiét tit ca cc thanh phén sau day la co tdn tai hodc 1a quan trong

cho tat ca cac hop déng dich vu dam bao, nhung nhin chung rii ro cua hop déng dich
vu dam bao cé thé dugc trinh bay bao gdm céc thanh phan sau:

(a) Rui ro ma kiém toan vién va doanh nghiép kiém todn khong thé tac dong truc
tlep, gom

(i) Rui ro tir théng tin vé& ddi tugng dich vu dam bao d& bj sai s6t trong yéu
trude khi xem xét cac ki€m soét ndi by do cac bén co trach nhiém lién quan
thyc hién (rui ro tiém tang);

(ii) Rui ro ma mot sai sot trong y€u co thé xdy ra trong thong tin vé doi tugng
dich vu bdo ddm di khong dugc kiém soat ndi bd clia cac bén cé trach nhiém
lién quan ngin chan, hoic phat hién va stra chita kip thoi (rii ro ki€ém soét);

(b) Rui ro ma kiém toan vién va doanh nghiép kiém todn c6 thé tac dong truc tiép, gbm:
(i) Rui ro ma céac tha tuc do kiém toan vién thyuc hién da khong phat hién ra sai
s6t trong y€u (rui ro phat hién);
(ii)) Rai ro lién quan tGi viéc co sai sot khi kiém toan vién do ludng hoic danh
gid cic doi tugng dich vu dam bao theo céc ti€u chi 4p dung (rii ro do
ludong hoic dénh gia) trong truong hgp dich vu dam bao truc ti€p.

Muc 7dcf) phu hop cia mdi thanh phén rii ro quy dinh tai doan 74 Khuén khé nay ‘dc‘)i
v6i hop dong dich vu bao dam chju anh hudng boi hoan canh cu thé cua hop dong
dich vy, cu thé:

(1) Ban chit ciia dbi tuong dich vu dam bao va thdng tin vé d6i tugng dich vu dam
bao. Vi du, khai niém rii ro kiém soat c6 thé dugc coi 13 hiru ich hon khi dbi
tuong dich vu dam bao c6 lién quan dén viéc 13p thong tin vé hoat ddng ciia mot
don vi, so véi khi ddi tugng dich vu ddm bdo c6 lién quan dén thong tin vé tinh
hiéu qua cua mot kiém soat hodc tinh hién hiru ciia mét diéu kién vat chit;

(2) Liéu dich vu dang thyc hién 1a dich vu dam bao hgp ly hay dich vu ddm bao cé
gidi han. Vi du, trong hop dbn;z dich vu dam bao ¢6 gidi han, kiém toan vién
thuong quyet dinh thu thap bing chimng bang cAc phuong phap khong phai 12 thir
nghiém kiém soat, trong treong hop d6 viée xem xét rui ro kiém soat c6 thé
khong phu hop bang khi kiém toan vién cung cip hop ddng dich vu dam bao hop
ly d6i véi cling mot thong tin vé dbi tuong dich vu dam bao;

(3) Liéu dich vu dang thuc hi¢n 1a dich vu dam bao truc tiép hay dich vu dam bao
ching thuc. Trong khi khéi niém rii ro kién soat c¢6 thé phu hop hon véi dich vu
dam bdo chimg thyc thi kkai niém rui ro do ludng hodc danh gié lai phu hop hLon
vdi dich vu dam bao truc tiép.

Viéc xem xét cac rui ro 14 mdt van dé lién quan dén xét doan chuyén moén, khong

phai 13 mot van dé c6 thé dugc do hrong chinh xac.
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NOi dung, lich trinh, pham vi cdc thu tuc -

76.

77.

78.

79.

80.

Céc tha tuc thuong dugce sir dung két hop dé dat duoc sy dam bao hop 1y hodc dam
bao c6 gidi han, gdbm: ‘

(1) Kiém tra;

(2) Quan sat;

(3) Xac nhan tir bén ngoai;

(4) Tinh toan lai,

(5) Thuc hién lai;

(6) Thu tuc phan tich;

(7) Phong van.

Mbi hop déng dich vu khéc nhau s€ c6 ndi dung, lich trinh va pham vi cac thu tuc
thuc hién khac nhau. V& ly thuyét, cac dich vu dam bao c6 kha nang c6 su khac biét
16n vé cac thi tuc. Tuy nhién, trén thuc té, viéc xac dinh su khéc biét nay thudng gap
nhiéu kho khan va khéng r6 rang.

Trong mdt hop déng dich vu dam bao hop ly va mét hop déng dich vu dam bao co6
gi6i han, kiém toan vién phai 4p dung cac k¥ nang, k§ thuat dam bao va thu thap day
du cac bang ching thich hgp. Cac cong viéc nay la mot phén cia quy trinh dich vu c6
tinh hé thdng va cép nhat thuong xuyén, bao gom viéc tim hiéu vé déi tuong dich vu
dam bao v cac hoan canh cu thé khéc ctia hop ddng dich vu.

Mbt hop ddng dich vu dam bao hep Iy gdm cac cong viée sau:

(a) Xac dinh va danh gia i ro co sai s6t trong yéu trong thong tin vé dbi tuong dich
vu dam bao, dya trén hiéu biét vé dbi twong dich vu dam bao va hoan canh cu thé
khac ctia hgp dong dich vu;

(b) Thiét ké va thuc hién céac thu tuc d& xir Iy cac rii ro da duoc danh gia va dat duoc
su dam bao hgp 1y cho két luin ctia kiém toan vién;

(c) banh gia tinh day du va thich hop cia biang chimg thu thap dugc trong hoan canh
cu thé cta hop dong dich vu va thu thap thém cac bang chimg khéc (néu cén).

Yéu ciu vé noi dung, lich trinh va pham vi cac thu tuc nham thu thap diy du bing
ching thich hop trong dich vu dam bao c6 gidi han thudng han ché hon so véi dich vu
dam bao hop ly. Chudn muc Viét Nam vé hop ddng dich vu dam bao 4p dung cho mét
d6i tuong dich vu dam bao cu thé co thé quy dinh, vi du, be’ing— ching day du va thich
hop cho mét loai hop ddng dich vu bao dam c6 gi6i han phai dugc thu thap chi yéu
théng qua thi tuc phan tich va phong vén. Tuy nhién, trudng hop khéng c6 mot chuén
muc Viét Nam vé djch vu dam bao 4p dung cho mét déi tugng dich vu dam bao cu thé
dbi voi cac loai hop déng dich vu bao dam c6 gidi han khéc, cac thi tuc thu thap bang
chimg day du va thich hop khong nhét thiét phai 1a thu tuc phén tich va phéng vén, ma
s& thay doi theo hoan canh cu thé ctia hop ddng dich vu, dic biét 1a theo dbi trgng dich
vu dam bao va phu thudc vao nhu cau théng tin ctia déi tugng st dung bao céo dich vu
dam bao va bén thué dich vu, bao gém gidi han vé thoi gian va chi phi. Viéc xac dinh
noi dung, lich trinh va pham vi cac thd tuc 13 vin dé can phai xét doan chuyén mén va
s& dugc thay déi theo timg hop dong dich vu dam bao cu thé.

M6t hop dong dich vu dam bao c¢6 gidi han gém cac cong vi€c sau:
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(a) Xac dinh cac khu vuc ma'thong tin vL déi tugng dich vu dam béao c6 kha nang c6
sai s6t trong véu dua trén hiéu biét v& doi tuong dich vu dam bao va hoan canh
cu thé khac cta hop ddng dich vu:

(b) Thiét k& va thuc hién cac thu tuc d6i vai cac khu vuc trén va dé dat duge sy dam
bao c6 gidi han ho trg cho viéc dua ra két luan cua ki€m toan vién;

(¢) Thiét k& va thuc hién cac tha tuc bd sung dé thu thap thém bang chimg, néu klem
toan vién nhan thiy c6 van dé khién kiém toan vién cho rang théng tin vé dbi
tuong dich vu dam bao c6 thé c6 sai s6t trong yéu.

S6 lwong va chdt lwgng cia cdc bang chirng sén ¢
81. S6 lugng va chat lugng cla cac bing ching sin c6 bi anh hudng bai:

(a) Céc dic tinh cta dbi tugng dich vu dam bao va thong tin vé ddi tugng dich vu
dam bao. Vi dy, bing chimg s& ¢6 xu huéng thiéu khach quan hon khi théng tin
vé dbi teong dich vu dam bao la t‘long tin tuong lai thay vi thong tin quéa khu
(xem quy dinh tai doan 40 Khuon khé nay);

(b) Cac hoan canh cu thé khéc, vi du, kidm toan vién ky vong vé su tdn tai cua cac
bang ching nhung cic bang chung nay lai khéng c6 sin, do thoi gian bd nhiém
kiém toan vién, chinh sach hru gitt tai liéu cta don vi, hé thng thong tin khéng
day dit hodc bi gi6i han tir bén chiu trich nhiém.

'Théng thudng, bang ching sdn c¢6 mang tinh thuyét phuc hon 1a tinh khing dinh.

82. Mot két luan chdp nhan toan phan 1a khong phi hop véi dich vu dam bao hop 1y va
dich vu ddm bao c6 gidi han khi:

(a) Hoan canh cu thé cta hgp ddng dich vu lam cho kiém todn vién khéng thé thu
thap dugc day da bang ching can thiét d¢ lam gidm rii ro cta dich vu ddm bao
xuong muc d§ phu hgp; hodc

(b) Mot bén trong hop déng dich vu ap dat giéi han pham vi lam cho kiém toan vién
khong the thu thip dugc diy di bang chimg cin thiét dé lam giam rii ro hop
déng xubng mirc do phu hop.

Bao cao dich vu dam bio

83. Kiém toan vién hinh thanh két luin dua trén biang chimg thu thap duoc va cung cip
mét ban bdo cdo bang vin ban dé trinh bay rd rang két ludn ddm bao vé thong tin vé
doi tugng dich vu ddm bao. Cac chuan myc Viét Nam vé hop dong dich vu dam bao
quy dinh céac thanh phan co ban ctia bdo cdo dich vu dam bao.

(o=}
I~

. Trong dich vu dam béo hop ly, két luan cta kiém toan vién dugc trinh bay duéi dang
khiing dinh, thé hién y kién cta kiém toan vién vé két qua cta viéc do ludng hodc
danh gia d6i tugng dich vu ddm bao.

Bdo cdo dich vy dam bdo hop ly phai co6 2 chit ky cua 2 kiém todn vién hanh nghé

Chit ky thir nhdt trén bdo cdo la cia kiém todn vién hanh nghé duoc giao phu tréc

hop déng dich vu va chit ky thir hai la cua nguoi dai dién.theo phdp ludt cia doar?:
nghiép kiém todn hodc nguoi dugc uy quyén bang vdn bdn cia nguoi dai dién theo
phdp ludt. Duci méi chit ky phdi ghi ré ho va tén, sé Gidy chimg nhdn ddng ky hanh
nghé kiém todn. Ngwoi dai dién theo phdp ludt hodc ngwoi duoe iy quyén bang vin
ban cua nguoi dai dién theo phdp ludt duoc ky bao cdo dich vu dam bado hop ly phdi
1a thanh vién Ban Gidm déc phu trdch téng thé hop dong dich vu. Trén chit ky cia
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85.

86.

87.

nguoi dai dién theo phdp luét cia doanh nghiép kiém todn hodc nguoi dwoc iy
quyén phdi déng ddu cia doanh nghiép kiém todn (hodc chi nhdnh) chiu trach nhiém
phat hanh bdo cdo. Thanh vién Ban gidm déc phu trach tong thé hop dong dich vu,
chiu trdch nhiém truc tiép trong viéc chi dao, thyc hién, gidm sdt, sodt xét cong viéc
ciia nhém thyc hién hop dong dich vu. Doanh nghiép kiém todn quy dinh cu thé trdch
nhiém, nghia vu ciia thanh vién Ban Gidm doc phy trdch tong thé hop dong dich vu.

Vi du vé két luan cua kiém toan vién trong dich vu dam béo hop ly, gom:

(1) Khi trinh bay vé déi twong dich vu ddm bao va tiéu chi 4p dung: “Theo ¥ kién
cua ching t6i, don vi ABC d3 tuan thu Ludt XYZ, trén cac khia canh trong yeu”;

(2) Khi trinh bay vé thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao va tiéu chi 4p dung:
“Theo ¥ kién cua chung t6i, bao cdo tai chinh da phan anh trung thuc va hop ly,
trén cac khia canh trong yéu, tinh hinh tai chinh cua don vi ABC tai [ngay...
thang... ndm. ..} ciing nhu két qua hoat dong kinh doanh va finh hinh liru chuyén
tién té cho nam tai chinh két thuc cing ngay, phi hop véi khudn khd XY17; hoic

(3) Khi trinh bay vé& bao cdo dugc 1ap bdi bén c6 trach nhiém lién quan: “Theo y
kién cta chung t6i, b4do céo cia [bén cé trach nhiém lién quan] v€ viéc don vi
ABC tuan thu Luat XYZ da dugc trinh bay trung thuc va hop ly, trén cac khia
canh trong yéu”; hoac “Theo y kién cua ching t6i, b4do cao cua [bén cb trach
nhiém lién quan] vé viéc cac chi sé danh gia thuc hién céng viéc dugc lap pha
hop vé1 céc tleu chi XY2 da dugc trinh bay trung thizc va ‘'hop 1y, trén cac khia
canh trong yéu”. Trong hop dong dich vu dam bao truc tiép, két luan cua kiém
toan vién dugc trinh bay vé déi tuong dich vu ddm bao va céc ti€u chi.

Trong mét hop ddng dich vu dam bao c6 gi6i han, két luan cia kiém toan vién dugc
trinh bay dudi dang, dua trén cac tha tuc da thuc hién, liéu c6 con tdn tai cac van dé
khién kiém toan vién cho rang théng tin vé dbi tuong dich vu ddm bao c6 con sai sot
trong yéu hay khéng, vi du, “Dua trén cc thu tuc dugc thuc hién va bang chimg thu
thap dugc, chiing tdi khong thiy c6 van dé gi khién chiing t6i cho rang don vi ABC
khong tudn tha Luat XYZ, trén cac khia canh trong yéu”.

Bdo cdo dich vu dam bao c6 gi6i han phdi cé chit ky ciia kiém todn vién hanh nghé
la nguoi dai dién theo phdp ludt cia doanh nghiép kiém todn hodc ngudi duoc uy
quyén bang vdn ban cua nguoi dai dién theo phdp ludt. Duéi chit ky phdi ghi r8 ho
va tén, s6 Gidy chirng nhdn dang ky hanh nghé kiém todn. Nguwoi dai dién theo phdp
lugt hodc nguoi dugc uy quyen bang van ban ciia nguoi dai dién theo phdp lugt duoc
ky bdo cdo dich vu dam bdo co gioi han phdi la thanh vién Ban Gidm doc phu trdch
téng thé hop déng.d_ich vu dam bado co6 gidi han. Trén chit ky cua nguoi dai dién theo
phdp lugt cua doanh nghiép kiém todn hodc nguoi dwoc tiy quyén phdi dong ddu cia

~doanh nghiép kiém todn (hodc chi nhdnh) chiu trach nhiém phdt hanh bdo cdo.

Kiém toan vién c6 thé chon "Bdo c4o dang ngén hodic “Béo c4o dang dai” dé thuan
tién cho viéc trao d01 mdt cach hi¢u qua véi d6i tuong sir dung. Bao cao dang ngin
thuong chi bao gdm nhimg thanh phin co ban. Bao céo dang dai con bao gbm cac
thong tin khac va dién giai khac nhau khong anh hudng t6i két luan cia kiém toan
vién. Ngoai cac thanh phin co ban, bao cio dang dai c6 thé trinh bay chi tiét cac diéu
khoan ciia hop ddng dich vu, tiéu chi duoc sir dung, cac phat hién lién quan téi khia
canh cu thé cua dich vu dam bao, chi tiét vé ning lwc va kinh nghiém cua kiém toan
vién va cac bén khac tham gia vao dich vu dam bao, trinh bay vé mirc trong yéu va cac
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38.

89.

90.

91.

92.

khuyén nghi trong mot s trudng hop. Viée co dua nhimg thong tin nay vao bao céo
hay khéng phu thudc vao tim quan trong clia thong tin déi voi dbi frong str dung.

Két luan cua kiém toan vién can dugc trinh bay rleng, tach khéi cac thong tin hay giai
thich khong anh huong dén két luan cta kiém toan vién, nhu doan “Vin d& cin nhén
manh”, “Vin d& khac”, cac phat hién lién quan dén cac khia canh cu thé cta hop
ddng dich vu dam bao, cac khuyén nghi va thong tin bd sung trong bdo céo dich vu
dam bao. Kiém toan vién phai sir dung tir ngir dé chi rd rang cac doan “Vin dé cin
nhin manh”, “Vin dé khac”, cac phat hién, khuyén nghi va théng tin bd sung khong
nhim muc dich ]am 4nh huéng dén két lusn cta kiém toan vién.

Kiém toan vién dua ra két luan khong phai 14 két luan chip nhén toan phén trong cac
truong hgp sau:

(a) Theo xét doan chuyén mon cia kiém toan vién, c6 gi¢i han pham vi trong viéc thuc
hién hgp d6ng dich vy va anh huong cia sy gioi han nay c6 thé 1a trong yéu. Truong
hop nay, klem toan vién dua ra két luan _ngoai trir hodc tir chéi dua ra két luan.
Trong mdt sé trudng hop kiém todn vién cAn xem xét rit khéi hop dong dich vu.

(b) Theo xét don chuyén mén cia kiém toan vién, thong tin vé dbi tugng dich vu ddm
bao c6 sai sét trong yéu. Trudng hop nay, kiém toan vién dura ra két luan ngoai trir
hodc két luan tréi nguoc. Pébi v6i dich vu dam bao truc tiép, khi kiém toan vién
phai dua ra két luan vé thong tin vé dbi tugng dich vu dam béo va kiém toan vién
két luan rang mét vai hodc toan bd dbi trong dich vu dam bao 1 khong phit hop
v6i cac tiéu chi trén cac khia canh trong yéu, thi kiém toan vién cin can nhic dua
ra két luan ngoai trir (hoac két luan trai nguoc, néu phi hop).

Kiém todn vién dua ra két luidn ngoai trir khi anh huéng hodc anh hudng co thé co
cia mot van dé€ 1a khong qua trong yéu va khong lan toa t¢i mirc phai hinh thanh két
luén trai ngugce hodc tir chéi dua ra két luan.

Sau khi mét hgp dong dich vy ddm bao dd dugc chap nhén, néu kiém toan vién phat
hién mot hoac mot s6 tién dé€ khong duge ddp img, ki€m toan vién phai thao ludn van
dé nay véi cac bén co trach nhi€ém lién quan va xem xét liéu:

(a) Vén dé co thé dugc giai quyét dé kiém toan vién c6 thé chip nhan hay khong;
(b) C6 thich hop dé tiép tuc thuc hién dich vu hay khong;

(c) C6 trinh bay vin d& nay trén bao cdo dich vu dam bao hay khéng va néu c6 thi
cach thirc trinh bay van dé€ nay nhu thé nao.

Sau khi chip nhan hop ddng, néu kiém toan vién phat hién thiy mét sb hodc tit ca

cac tiéu chi l1a khong phu horp, hozic 46i tugng dich vu dam bao la khong thich hgp
cho mdt dich vu dam bao, kiém toan vién cin xem xét rit khoi hop dong dich vu néu
viéc rit khoi 1a phtt hop véi phép luat va cac quy dinh c6 lién quan. Trirdong hop tiép
tuc thuc hién hop ddng dich vu, kiém toan vién phai dua ra:

(a) Két ludn ngoai trir hodc trai ngugc, tuy thudc vao mirc dj trong yéu va lan toa
cla vin dé. khi kiém toan vién xét doan thdy cac tiéu chi khong phu hgp hodc
d6i trong dich vu dam bao khong thich hop, c6 thé gy hiéu nhdm cho cac dbi
tugng st dung; hodc

21



(b) KEét luan ngoai trir hodc tir choi dua ra két ludn, tuy thudc vao mirc d¢ trong yéu
va lan tda cia van dé, dua trén xét doan chuyén moén cua ki€ém toan vi€n trong
cac truong hgp khac.

Cic véan dé khac
Trdch nhiém trao d6i théng tin khdc

93. Can ctr cac diéu khoan ctia hop ddng dich vu va hoan canh cu thé khac ctia hop ddng
dich vu, kiém toan vién phai xem xét li€u co bét ky van dé nao ma kiém toan vién
thiy cin phai trao dbi véi bén chiu trach nhiém, bén do ludng hodc danh gia, bén
thué dich vu, Ban quan tri hodc cac bén khac hay khong.

Tai liéu, ho so hop dong dich vu

94. Tai liéu, hd so ctia hop ddng dich vu dam bao gbm céac ghi chép 1am co s& cho viéc
bao cao dich vu dam bao khi tai liéu, hd so duge 1ap mdt cach kip thoi, déy dua va
thich hop dé cho phép mét kiém toan vién c6 kinh nghiém nhung khong tham gia
hop déng dich vu, c6 thé hiéu dugc:

(a) No6i dung, lich trinh va pham vi c4c thu tuc thuc hién phu hgp véi cac chudn muc
vé€ dich vu dam bao, phap luat va cac quy dinh c6 lién quan;

(b) Két qua cua cac thi tuc thuc hién va cac bang chimg thu thap duoc;

(c) Céc van dé quan trong phat sinh trong qua trinh thuc hién hgp dong dich vu, cac két
luan dat dugce va cac xét doan chuyén mén quan trong d€ dat duoc cac két luan do.

95. Tai liéu, hd so cia hop ddng dich vu dam bao phai luu lai cach thirc kiém toan vién
giai quyet bét ky su khong nhit quan nao gitra cac thong tin thu thép dugc va cac két
luén cubi ciing ctia kiém toan vién lién quan dén mét van dé quan trong.

Viéc sir dung khong phi hop tén ciia kiém todn vién

96. Mot kiém toan vién bi gan tén véi dbi t tuong dich vu dam bao, hodc véi thong tin vé
dbi tugng dich vu dam bao 1ién quan khi kiém toan vién bao cdo vé débi tuong dich vu
dam bao d6 hoac déng y v6i viée st dung tén cia minh cung véi dbi tugng dich vu
dam bao, hodc véi théng tin vé dbi tugng dich vu dam bao cé lién quan. Néu kiém
toan vién khong bi gén tén nhu vay, cac bén thir ba c6 thé thira nhan 13 kiém toan
vién khong c6 trach nhiém lién quan. Néu kiém toan vién nhan thiy mét bén dang sir
dung khong pht hop tén cia minh gan véi dbi twong dich vu dam bao hoac voi thong
tin vé dbi tuong dich vu dam bao c6 lién quan thi kiém toan vién can phai yéu cau
bén d6 dimg ngay hanh vi nay. Kiém toan vién ciing phai xem x€t cac budc can thiét
khac, vi du théng bao cho dbi twong sir dung 12 bén thir ba vé viéc sir dung khong
phit hop tén cia minh, hodc tham khao ¥ kién chuyén gia tu van phap luat.
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MOI QUAN HE GIUA CAC CHUAN MUC

PHU LUYC 01

(Huéng din doan 02 Khudn khd nay)

Phu luc ndy minh hoa pham vi, m01 quan hé giita Chuin muc dao dirc nghe nghiép ké
toan, kiém toan, cac chuin muc vé dich vu dam bao va céac chuin muc vé dich vu lién

quan.

“ Chuin myc dao dirc nghd nghiép ké toan, kiém toan

A 4

Cdc dich vu phdai tudn thu chudn muc

!

Chuin muyc kiém soat chit lrgng sb 1 (VSQC1)

Y

Khudn khd Viét Nam vé hop
ddng dich vu dam bio

Dich
vu
lién
quan

\4

jv‘ \d
Dich v Dich
kiém \;u
toan va ddv.m
sodt xét béo
thong tin khde
tai chinh
qua ki
\ 2 /
VSAs VSREs VSAEs
100-999 2000- 3600-
Chuén 2699 3699
muc Chuén Chuin
kiém mue muc

toén Viét Nam| |Viét Nam
Viét Nam vé dich vé hop

vu soat dong
xét dich vu
dam bdo

VSRSs
4000-
4699

Chuin
murc

A 3:
vé dich
vu lién

quan

Viét Nam

23

y

Cdc dich vu khéng phai tudn thii chudn muc

Tuw
van

Thué

Cac
dich
vu
khac




PHU LUC 02
(Huéng dan doan 13 Khuén khé nay)

DICH VU PAM BAC CHUNG THU'C VA DICH VU PAM BAO TRUC TIEP
~ Phu luc nay trinh bay cac khac biét giita dich vu dam bao chimg thuc va dich vu dam bao
truc tiép

0l.

02.

03.

04.

Trong dich vu dam bao chimg thuc, bén do ludng hodc danh gia khong phai 1a kiém
toan vién, thuc hién do luong hodc danh gia déi tugng dich vu dam bao dua trén cac
tiéu chi va két qua cia coéng viéc nay 1a thong tin vé& dbi tuong dich vu dam bao.
Thoéng tin vé db6i tuong dich vu dam bao c6 thé khong dwoc phan anh mét cach déy
du trong méi quan h¢ gitra dbi tuong dich vu dam bao va cdc ti€u chi, do d6 c6 thé bi
sai sot hoac tiém 4n sai sot trong yeu Vai tro cta kiém toan vién trong dich vu dam
bao ching thyc 1a thu thap day du bang chimg thich hop dé dua ra két luan vé& viéc
liéu thdng tin vé déi tugng dich vu dam bao, 13 két qua cuia bén do ludng hoic danh
gia, c6 con sai sét trong yéu hay khong.
Trong dich vu dam bao truc tiép, kiém toan vién do lwdng hoic danh gia dbi tuong
dich vu dam bao dya trén cac tiéu chi va trinh bay két qua thong tin vé ddi tuong dich
vu dam bao cung vdi bdo céo dich vu dam bao, hodc nhu 1a mot phan cua bao cao
dich vu dam bao. Két luin caa kiém toan vién trong dich vu dam bao truc tiép thé
hién két qua cia viéc do ludmg hodc danh gia dbi tuong dich vu dam bao dura trén cac
ti€u chi. Trong mdt 6 dich vu dam béo truc tiép, két luan cia kiém toan vién 1a mot
phén hodc toan bd thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao. Tuy theo dbi tugng dich
vu dam bao thi:

(a) Két qua cua viéc do luong hoic danh gia trong mdt dich vu dam bao truc tiép co
thé tuong tu nhu bao céo do bén do-lwdng hoic danh gia 1ap trong mét dich vu
dam bao ching thuc. Tuy nhién trong cac truong hop khéc, két qua ciia cong viée
(chinh 1a théng tin v& d6i trgng dich vu dam bao) c6 thé duoc trinh bay trong
doan mo ta cac phat hién va co s& cho két luan cua kiém toan vién trong moét bao
cao dich vu dam bao dang dai;

(b) Kiém toan vién c6 thé sir dung dir liéu do-ngudi khac thu thap hoac tdng hop. Vi
du, dif liéu c6 thé thu thap tir hé théng thong tin cuia bén chiu trach nhiém.

Trong dich vu dam bao truc tiép, ngoai viéc do luong hoac danh gia déi tugng dich
vu dam béo, kiém toan vién ciing 4p dung cac k¥ ning va k§ thuat dam bao dé thu
thap day du bang chimg thich hop nhim dua ra két luan vé viéc lidu thong tin vé déi
tuong dich vu dam bao c6 con sai s6t trong yéu hay khong. Kiém toan vién c6 thé thu
thap bang chimg cung ¢ vdi viéc do ludmg hodc danh gia d6i twong dich vu dam
bao, nhung ciing c6-thé thu thap trudc hodc sau qué trinh do lwdong hodc danh gia.

Gia tri cua dich vu dam bao trirc tiép dya-trén sur két hop cua:

{a) Tinh doc lap cua kiém toan vién vé6i d6i tuong dich vu dam bao, bén thué dich
vu, dbituong sir dung va bén chiu trach nhiém, cho du kiém toan vién khéng doc
lap voi thong tin v& dbi tugng-dich vu dam béo vi kiém toan vién 1a nguoi lap va
trinh bay théng tin vé& d6i tugng dich vu dam bao do;

(b) Kiém toan vién str dung k¥ ning va ky thuat.ddm bao khi do luong hoic danh gia

d6i tugng dich vu dam bao véi ’B?mg chirng thu thap duoc c6 chét lugng va sb luong

tuong ty nhu thuc hién trong mét dich vu dam bao chimg thuc. Viéc thu thap day du
béng chimg thich hgp 1a su phén biét giita dich vu dam bao truc tiép v6i dich vu
tdng hop thong tin tai chinh (Chun muc Viét Nam vé dich vu lién quan sb 4410 -
Dich vu tong hop théng tin tai chinh).
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PHU LUC 03
(Huéng din doan 27 Khuén khé nay)

CAC BEN THAM GIA DICH VU PAM BAO

Bén do luong/ 4 Bén thué dich
danh gia : vu

Bén chiu
trach nhiém

Déi tuong
dich vu dam
bao

Théng tin v& dbi Diéu khoan hop
tugng dich vu ddm | dong
bao

e

I
Bao céo dich vu
dam bao

Ngudi hanh
nghé

01. Tét ca cac hop ddng dich vu dam bao phai ¢6 it nhét 3 bén: Kiém toan vién, bén chiu
trach nhiém va d6i tugng sidung bdo cdo dich vu dam bao. Tuy theo hoan canh cu
th€ cia hgp dong dich vy, dich vu c6 thém bén do ludng hodc danh gia hodc bén thué
dich vu riéng biét.

02. So dd trén minh hoa vai trd cia céc bén lién quan dén hop ddng dich vu dam bao,
nhu sau:

(a) Bén chiu trach nhiém la bén chiu trach nhiém vé ddi trong dich vu dam bao;

(b) Bén do ludmg hodc danh gia sir dung cac tiéu chi dé do luong hodc danh gia dbi
tugng dich vu ddm bao ma ket qua tao ra thong tin vé doi tugng dich vu dam bao;

(c) Bén thué dich vu va kiém toan vién thoa thuin vé cac didu khoan ciia hop ddng
dich vu;
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(d) Kiém toan vién thu thép diy du bang ching thich hop dé dua ra két luan nham
tang do tin cdy cho doi tugng sur dung (ma khong phai la bén chiu trach nhiém)
vé thong tin vé doi tugng dich vu dam bao.

(e) Cac dbi tugng sir dung dua ra quyét dinh trén co s& ' thong tin vé dbi tugng dich
vu dam bao. Céc dbi tuong st dung 1a cic ¢ nhén, t6 chirc, hoic nhém ngudi ma
kiém toan vién cho la s& sir dung bao co dich vu dam bao. Trong mdt sb trudng
hop, c6 thé c6 nhimg d6i tuong sir dung bao cao dich vu dam bao ma khéng phai
1a ngudi duge nhan ghi trén bao céo.

03. Vai tro cua cac bén tham gia dugc thé hién nhu sau:

(1) Ngoai kiém toan vién, mdi dich vu dam bao c6 it nhat mot bén chju trach nhiém
va céac d6i tugng sir dung;

(2) Kiém toan vién khong thé 13 bén chiju trach nhiém, bén thué dich vu hoic dbi
tuong sir dung;

(3) Pbi véi dich vu dam bao truc tiép, kiém toan vién ciing c6 thé 1a bén do ludng
hoac danh gij;

4 Péi véi dich vu dam bao chimg thuc, bén chju trach nhiém hoac bén khac
nhung khong phai 14 kiém toan vién, c6 thé 1a bén do luong hodc danh gia;

(5) Truomg hop kiém toan vién da do ludng hodc danh gia dbi twong dich vu dam
bao dua trén céac tiéu chi, thi day 12 dich vu dam baoc truc tiép. Pic diém cua dich
vu dam bao truc tiép 1a khong thé thay dbi thanh dich vu dam bao chimg thuc
bang cach médt bén khac dugc gia dinh chiu trach nhiém cho viéc do ludong hoac
danh gia, vi dy, bén chiu trach nhiém dinh kém mdt bao cdo véi thong tin vé dbi
tugng dich vu dam bao trong do thira nhan trach nhiém ddi vé6i thong tin nay;

(6) Bén chiu trach nhiém c6 thé 1a bén thué dich vy;

(7) Trong nhiéu dich vu dam bao chimg thuc, bén chiju trach nhiém ciing c6 thé 1a
bén do ludng hodc danh gia va 1a bén thué dich vy, vi du, mét don vi thué kiém
toan vién thuc hién mét dich vu dam bao vé bac cdo hoat dong bén ving do
chinh don vi dé6 13p. Vi du Véftrufmg hop bén chiu trach nhiém khong phai l1a
bén do ludng hoac danh gia la khi kiém toan vién dugc thué thuc hién mét dich
vu dam bao vé bdo céo hoat dong bén virng cua mdt cong ty tu nhan do mét co
quan quan ly Nha nuéc 14p;

(8) Déi véi dich vu dam bao ching thuc, bén do ludng hodc danh gia thuong cung
cép cho kiém toan vién giai trinh bang vin ban vé thong tin vé dbi tuong dich
vu dam bao. Trong mot sd truomg hop, kiém toan vién cé thé khong thu thap
duge ban giai trinh nay, vi du, truong hgp bén thué dich vu khong phai 1a bén
do ludng hodc danh gia;

(9) Bén chiu trach nhiém c6 thé 1a mot trong nhimmg d6i tuong sir dung, nhung
khong phai 1a duy nhat;

{10} Bén chiu trdch nhi€m, bén do ludng hoic danh gia va cac dbi tugng st dung ¢
thé tir cac don vi khac nhau hoic cung mot don vi. Vi du vé truomg hop cac bén
nay tir cung mdt don vi nhu, trudong hop mot don vi cd co cAu t5 chirc 2 té‘mg,
Ban quan tri c6 thé thu thap su dam bao vé cac théng tin do Ban Giam déc don
vi do cung cap Mbi quan hé gitra bén chiu trach nhiém, bén do ludng hoac
dénh gia va do6i tugng sur dung can pha1 dugc xem xét trong hoan canh cu thé
ctia hgp dong dich vu va c6 thé khac véi hiéu biét thong thudng vé trach nhiém.
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04.

Vi du, Ban Giam déc cia don vi (d6i twong sir dung) c6 thé thué kiém toan vién
thuc hién dich vu dam bao dbi v4i mét khia canh cu thé trong hoat dong cia
mdt chi nhanh, ma hoat déng d6 thudc trach nhiém truc ti’ép cta Giam dbc chi
nhanh (bén chiu trach nhiém), tuy nhién, trach nhiém cubi cung vin thudc vé
Ban Giam déc;

(11) Bén thué dich vu néu khong phai 1a bén chiu trach nhiém thi c6 thé 1a dbi twong
sir dung dich vu.

Két luan cia kiém toan vién phai dugc trinh bay dudi cac dang:
(1) Déi tuong dich vu dam bao va tiéu chi 4p dung;
(2) Théng tin v& ddi tugng dich vu dam bao va tiéu chi 4p dung; hoic

(3) Bado cdo cua bén c6 trach nhi€m li€n quan.

. Kiém toan vién va bén c6 trach nhiém lién quan c6 thé théa thuin viéc dp dung céac

quy dinh va huéng din cia cic chuin muc Viét Nam vé hop déng dich vu dam bao
cho mét hop déng dich vu khi khong c6 déi tuong st dung bdo céo dam bao nao
khac ngoai bén chiju trach nhiém, nhung tit ca cic ydu ciu khac ctia cic chudn muc
Viét Nam v& hgp ddng dich vu dam bao phai dirgc thoa man. Trudng hop nay, bao
cdo cua kiém toan vién phai bao gém doan han ché viéc sir dung béo céo dich vu dam
bao chi bao gdbm bén chiu trach nhiém.
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PHU LUC 04
(Huéng din doan 39 Khuén khd nay)

- PHAN LOAI POI TUQNG DICH VU PAM BAO

Céc d6i tugng dich vu dam bao c6 thé dugc phan loai nhu bang dudi diy kém theo mot
sé vi du. Déi v6i nhitng muc khéng c6 vi du thi cac dich vu dam bao nay thuong khong
yéu ciu thuc hién & nhitng muc d6. Viéc phén loai khong nhét thiét phai diy du, cic muc
ciing khong nhét thiét phai loai trir 14n nhau, va mét sb ddi tugng dich vu dam bao hoac
thong tin vé dbi tugng dich vu dam bao co thé c6 cac thanh phan nhiéu hon mot loai, vi
du, bao cdo tdng hop va bao céo trach nhiém xi hdi s& bao gém ca thong tin qué khir va
tuong lai Fin théng tin tai chinh va phi tai chinh. Trong mét sb truong hop, vi du 14 thong
tin vé déi tugng dich vu dam bao hoac la déi tuong dich vu ddm bao hoac don thuén chi

Ja cac cAu hoi ma thong tin c6 thé hd trg hitu ich hon trong trudng hop do.

Théng tin vé: Thong tin qua khi Thong tin dgnh.hlr(mg
twong lai
Tai Két qua Béo céo tai chinh dugc 1ap phu hop | e Dong tién dur bao/duy tinh.
chinh hoat ddng | v&i khubn khd vé 1ap va trinh bay bao
Tinh hinh | céo tai chinh dugc ap dung. e Tinh hinh tai chinh du béo,
tai chinh du tinh.
Phi tai | Hoat ¢ Bao c4o hiéu ing nha kinh; e Mirc giam khi thai du kién
chinh | dong/ e Bao cdo kha ning bén vimg; do 4p dung cong nghé méi,
Sir _dung | ¢ Céc chi s6 do ludng hiéu qua céng | hodc han ché hiéu tng nha
nguon lwe/ viéc KPIs; . kinh béang cach trong thém
Gia tri thu | ¢ B4o c4o sir dung hidu qua cac ngudn | ¢4y xanh; . .
duge luc; e Bo cdo vé cac giai phap dé
twong | ¢ Bio cdo gi4 trj thu dugc tuong ximg | mang lai gi tri thu duoc
ximg V61| ygi chi phi bo ra; tuong xung voi chi phi bo
ic_:l" phi b6 | § B4g c4o trach nhiém x4 hoi. ra.
Dieu kién | ¢ Mb ta hé thdng/quy trinh thuc hién
tai mot thoi diém;
e Dic trung vat ly, vi duy, kich thudc
cua tai san di thué.
Hé Mo ta o M5 ta hé théng kiém soét ndi bd
thong/ | Thiftk& | e Thiét ké cac kiém soat tai mot tb | e Thiét ké cac kiém soét du
quy chirc dich-vr. kién cho quy trinh san xuét
trinh tuong lai.
Hoat e Hi€u qua hoat dong cua thu tuc
dgng/ tuyén dung va dao tao nhan vién.
Thuc hién }
Cac | Tuédnth@a | e Sy tuan thi cia don vi d6i v6i hop
khia ddng vay hoic yéu ciu phap 1§ holic
canh quy dinh cu thé.
hanh Hianh vi | e Danh gi4 tinh hiéu qua ciia Uy Ban
vi con nguoi Kiém todn.
Khac e Su phu horp vé muc dich cia mét
g6i phdn mém.

* % % % *
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