BO VAN HOA - TAONG TIN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA w;tT NAM
BO BUU CHINH, V EN THONG Péc Hap - Tar do - Hanh phiic
BO CONG AN

Ha Nai, ngay OF thang & ndm 2006
54; 60 7 2000/ TTLT- BVH T- BBCVT - BCA

THONG TU LIEN TICH
Vé quan Iy tro choi truc tuyén (Online Games)

Ciin ¢if Nghi ¢ inh s6 55/2001/NB-CP ngiy 23 thing 8 ndm 2001 ciia Chinh phu
v quan 1%, cung i vi sit dung dich vu Intemner;

Can or Nghi dmb 56 90/2002/ND-CP ngay 11 thing 11 nam 2002 cia Chinh phi
quy dinh chic nang , nhém vy, quvén han va co cdu 16 chire coa Bo Buu chinh, Vién
Thidrg:

Can ¢t Nghi ¢inh s¢ 63/2003/ND-CP ngay 1] thing 6 nam 2003 cia Chinh pha
quy dinh chiw ning, nhigtn vu, quyén han va co cfu (3 chic ¢iia Bo Van hoé - Thong
tin;

Cdan ot Nghi « inh =6 136/2003/NB-CP ngay 14 thing 11 nam 2003 cda Chinh
phi quy dinh chitc 1 dng, nhiém vu, quyén han vi co cdu tf chife cia Bo Cong an;

Lien Bo Van hod - Thong tin, Buu chinh, Vién théng, Cong an théng nhat hudng
dén vé quan 1§ trd c ol trre 1uyén nhu sau:

CHUONG |
NHUNG QUY PINH CHUNG

biéu 1. Pham vi diéu chinh vi déi tuong ap dung

Thong wrray diéu chinh vigc sdn xust, cung cfp vi sir dung dich vu tro
chai truc tuyen tai Viét Nam,

D61 tuong dp dung 14 doanh nghiép, ca nhan san xudt tro choi tnre
tuyén. doanh nghit:p cung cép dich vu trd choi true luyén, doanh nghi¢p cung
cilp dich vu troy naap Intemet (ISP), dai I¥ Internet va ngutn s dung dich vu
tréy choi tnc tavén.
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biéu 2. Gini thich tir ngir

I Trb chei trye myén: La trd choi trén mang Internet o6 sy nrong tdc
gilia nhimg ngudi ¢ 1oi v&i hé théing méy chi clia doanh nghiép cung ¢dp dich vu
trd choi true teyén 4 gifa ngudi choi véi nhau,

Triy choi trre uyén qui dinh trong Théng w nay la nhimg wd choi cd
nhi¢u nguin choi (1AMOG - Massively Multiplayer Online Games), bao gdm:
Trd chai truc tuyén nhap vai (MMOPRG — Massively Multiplayer Online Role-
Playing Games) va rd choi inue tuyén thong thudmg (Casual Games).

2. Doanh ny hiép cung cap dich vu rd choi true tuyén: La doanh nghiép
trién khai hé thong 1hiét bi va true 1€p cung ¢fip dich vu trd choi trre uyén.

Briév 3. Cac hanh vi bi cim

I. Nhip khau, san xual, cung cip dich vu trd choi e wyén ob cic nin
dung dudi day:

a. Kich dény; nhén dan chong lai Nha nirde Cong hoa Xa hoi Chil nghia
Viét Nam, phd hogi ¢héi doan két woan déan;

“hl Kich don rbao lue; tuvén-trayén-chidn-tranh-xam-luge, gy han thi.
giita cdc dan toc viv 1 han dan cdc nudc, kich dong dam o6, d6i truy, i dc;

¢, Tigt 16 bi r1at Nhi nude, bi mat quan suw, an ninh, Kinh €, d6i ngoai v
nhimg bi mit khdc d » phép luat quy dinh;

d. Thong tin sai su that, xuyén tac, vu khéng, xic pham uy tin cia 8
chitc, danh dw, nhan shém ciia cong dan.

2. Cung cip Jdich va trd choi tnoc tuyén hodc lam dai 19 cung cdp dich vu
trd chai e yén tai Viét Nam khi chue duge oo quan quan 19 Nhi nude ob
thdm quyén cho phé.

3. Quéng cd», gidi thitu cic wd choi truc tuyén chua duge phép luu
hanh 1ai Viét Nam,

BYiéu 4, Sdn -:udt, gia cong tro choi true tuyén

Doanh nghi¢p, cd nhan sin xudl cdc tro choi phai bao ddm diéu kién va
Lludn thu cic quy diny cha phdp ludr vé sdn xudt phan mém. Nha nude khuyén
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khich, hé trg heat dong nghién ciu, sin xudt trd choi true toyén cla céc doanh
nghiép, cé nhan trong nude. Uu tidn phat hanh céc san phdm wd choi true tuyén
duoc san xull hong nude, o ndi dung phil hop véi lich sir va truyén théng vin
hod coa dén 10c

CHUONG I
CUNG CAP DICH YU TRO CHOI TRUC TUYEN

biéu 5. Dicu kién cung ¢fip dich vu trd choi truc tuyén

Doanh 1ghiép duge cung edp dich vu rd choi true wyén khi dip dng
cac digu kién a1

l. Doar h nghiép Viét Nam thudc moi thanh phdn kinh t¢ di dang ky
kinh doanh cung cdp dich vu 116 choi truc tuyén hoéc 1rd choi dién tir (khong
kinh doanh 121 ru s0) theo quy dinh clia phép luat. DX¥i v6i cic doanh nghigp
UG NEodi va ¢ oanh nghiép o6 von déu tr nude ngoai. vigc xét duyér céc didu
kién dé dwge cung ¢dp dich vi trd chot true tuyén tai Viét Nam cén ¢ theo qui
dinh cua Lugt Edu e va cde Didu udc quoc 1€ lién quan dén dich vy van hod v
Internet ma Vié Nam ki két hodc tham gia.

2. Ud vin ban clha BO Van hod - Thong tin ddng ¥ vé noi dung, kich bén
cia timg trd chei;

3. C6 van ban xéc nhan cha By Buu chinh, Vién thong trén ca s& théng
nhit véi BO Cing an vé viée dip (mg céc diéu kién k¥ thudt, nghiép vu cia
doanh nghigp c.ing cap dich vy trd choi tnre tuyén nhim bao dim an todn, an
ninh théng tin, chal lwgng dich v va cée quyén loi chinh déng cla ngudi sir
dung dich vu.

Biéu 6. 116 s0 va quy trinh xét duyét ndi dung, kich ban ciia trd choi
truc tuyén

1. HO sov 1€ nghi xét duydt noi dung va kich ban
Hé so dé nghi xét duyét gin vé BS Vin hod - Thang tin, gdm cb:
a. Bom @ nghi cla doanh nghigp.



b. Bén sao hop phép Gidy chimg nhin déng k¥ kinh doanh ciia doanh
nghiép trong 46 ¢5 loal hinh dich vu trd choi trye oyén hodc trd choi dién ur
{khong kinh doant tai tnz sd),

¢. Cac thor g tin vé ro chof gém co;

- T&n o ¢ tnre tuyeén;

- Ngubn géc trd chai (ghi 16 nhip khiu hay san xudt trong nude);

- Gidy chiimg nhan bin quyén phin mém wd choi cia doanh nghiép
dang s& hifu va van ban dong ¥ cho doanh nghiép duge phit hanh triy choi tag
WViet Nam;

- Loail hint twd choi (trdy chon true tuyén nhip val hay o chot true tuyvén
théng thotmg ),

- Tdm tit de noi dung va kich bin chinh cia tro chaoi;

Cic ngdr ngd sir dung trong trd chon,

- Céc thon gz tin cén thiét khac.

2. Quy trinh thim dinh néd dung, kich ban tri> choi true tuyén

B& Vin hed - Théng tin Ja cof quan ti€p nhan hé so thim dinh va phé
duyét nén dung, kich ban cla cic tro choi truc tuven,

Trong thal han 15 ngay lam viée, ké 1t ngay nhén duge hé so hop I, Bo
Vian hod - Théng tia cf van ban trd 161 va néu 16 1y do déng ¥ hoac khong ddng
y v ndl dung, kich ban cia trd chor.

Piéu 7. Didu kién va quy trinh xét duyét k¥ thuat, nghiép vu

1. Biéu kién vé k¥ thuét, nghiép vu

a. Co hé 1liong mdy chi cung cdp dich vu wd choi true tuyén dar Lai
Viet Nam, cd the dit méy chi tai try s& clia minh hoae thué may chi (hodc vi tri
dit may chi) trén mang cla mot doanh nghiép cung cfp dich vu Internet.
Truimg hop doanh nghiep dat may chil tai try s& ciia minh, doanh nghiép khéng
durre 1 thiet 1ap dusng truyén din dé k&t ndi hé théng may chi dén cdc doanh
nghiep cung cdp dich vu truy nhap Interner (ISP), doanh nghiép cung cfp dich
vi K&t ndi (IXP) va ngui sir dung dich v mé phii thué ditmg truvén din vién
thdng coa cic doanl nghiép vién thang da duoe cip phép.
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b. €6 cic phuomg an bao dim chét lwong dich vu vA du phong dé bao
ddm an toan khi co s cd xady ra,

¢. ©6 rran bing, cdc trang thigt bi vi phuong dn k¥ thuat, nghigp vu bic
dam an todn mang lusi vi an ninh thong tin theo qui dinh clia B& Cong an.

d. C6 bén phap k¥ thudt nghiép vy quan 1y gidr choi cai tai cde mdy
chi, Theo d6 clo phép méi 141 khodn choi trong 180 phit ddu tién dugce tinh
100% diém thut ng; tir phit tha 181 dén phiit thi 300 chi duge tinh 50% s8 diém
thuémg; tir phit thir 301 s& khong duge tinh diém thuémg dudi moi hinh thic.

d. Cé bicn phdp k§ thuat, nghiép vu quan 1¢ thong tin vé nguin sir dung
dich vu.

2. Quy trinh thdm dinh cdc diéu kién k¥ thuat, nghiép v

Sau khi I oan thanh viéc trién khai h¢ thng thi€t bi va phuong dn ky

thuat, nghiép v doanh nghiép phai c6 vin bin bdo cdo Bo Buu chinh, Vién
thang. Trong thi han 15 ngay lam viéc k€ tir khi nhan duoe béo cdo, BY Buu
chinh, Vién thong chi tri, phdi hop vai Ba Cong an sé& tien hanh kidm tra thyc t6
viée trién khai ¢la doanh nghigp. Trutmg hop doanh nghiép ddp img di céc diéu
kién cung c¢dp lich vu qui dinh tai Khodn 1, Diéu ndy, B) Buu chinh, Vién
thong s& ¢ van ban xdc nhan viée ddp tng cic didu Kién k¥ thudt, nghi¢p vu.
Trdmg hop nir chéi, Bd Buu chinh, Vién thong s& ¢é van ban tra 1&d néu rd ¥ do
dé doanh nghig): bd sung, khic phue cic 18n 1ai.

Diéu 8. ¥ iéu kién cung cap thém trd choi mdi

L. C6 var ban ddng ¢ clia Bd Van hod - Thong tin vé ndi dung, kich ban
cda trd chol mér .

2. It oha 15 ngay lam viéc trudc ngay dur ki¢n cung cap thém trd cho
mat, doanh nghigp phai bdo cdo BO Buu chinh, Vién thong vé hign trang trién
khai cung céip dich vu trd choi tnge tuyén ( efc trd choi dang cung cdp, hé théng
thi¢t bi mang 161, cic vin dé vé chdit luomg, cham sdéc khidch hang, an todn an
mnh théng tin 1+ va phuong dn k¥ thudt, nghiép vu khi cung ¢dp ted choi truc
tuveEn mai.

Trong tnimg hop khi cung cdp thém trd choi méi, doanh nghigp 6 su
thay doi cdc phuemg dn k¥ thuar, nghiép vu so i hien trang di duoc bdo cdo
vl cAc oo quan quan 1§ Nhi mnde o thidm quyén thi Bd Buu chinh, Vién thong



SE xem k€1 v ob van ban tra 161 trong thisi han 15 neiy lam viée k€ ur khi nhan
dugc bde cdo cha doanh nghigp. Qui thoi han dé ma Bo Buu chinh, Vién thong
khong co van bar tra 1o thl doanh nghiép duoe quyén cung cdp trd choi dd béo
CHO,
CHUONG IO
THACH NHIEM CUA TO CHUC, CA NHAN CUNG CAP VA SUDUNG DICH VU
TRO CHOI TRUC TUYEN

biéu 9, Trich nhiém cia céc doanh nghiép cung cap dich vu tro choi
trutr tuyén

|. Tuin thi cdc qui dinh clia cic oo quan guén ¥ Nhi nudc cd thim
QuyEn;

2. Xay dunz cdc quy dinh quén 1y hoat dong trd choi trye tuyén nham
muc dich:

A Yeéu cau nguei st dung dich vu phai cung cp cho doanh nghiép cdc
théng tin ¢4 nhan nhwr 1én, dia chi, $6 chitng minh thu cing nhr nhimg yéu 5
khic o6 ¥ nghia trong viéc x4c dinh nhan than nguin sir dung dich v,

b. Khuvén cio ngwn sir dung dich vu vé nhilng tic dong ngodi mong
mudn cd the xay 13 nhu: inh hudmg vé thé chil va tinh than khi choi qua nhidu,
quyén dinh doat tii san phat sinh trong trd choi.

Quy dinh niy déng thisi phii duoc gl dén cdc BS: Van hod - Thing tin,
Buu chinh, Vién th dng, Cong an.

3. Doanh nghiép ¢d trdch nhiém luy gitr thong tin vé& nguoi sir dung dich
v vé cung cap che o quan quan Iy Nha nude oo tham quvén khi duoe véu ciu.

4. Doanh ng hiép cung cip dich vu trd chai true tuven dang kv thiét lap
trang tin dién Ur vi quan 1§ thong tin trén trang tin dién tir va théng tin do ngudi
st dung dich vu tre o doi trong dién dan cia tre choi theo diing cdc quy dinh:eda
phép luat hién hanh,

Trang chi cua trd choi phal cung cip ddv di cdc thong tin sau:

- Ludt & clir tro chot;



- Cdc quy dinh quan 1¥ hoat dong trd chaoi tnse twyén vi quy dinh bio

dam tinh ¢ ing bang cla rd chaoi;

5. Ap dun; cdc giai phép phi hop nhim bio dim quyén loi chinh déng
cua nguti st dy g dich vu va giai quyét tranh chip gitta nhiing nguii st dung
dich vu; chiu trich nhiém tnude ngudi sit dung dich vu v& chat luomg dich vy, an
toan an ainh thér g tin, cudce phi.

Doanh ngliép cung cdp dich vu trd choi true wyén khong duge khin 1ao
cde tai san o6 gid i wong trd chai véi muce dich kinh doanh thu loi va khong
duge stra ddi thong tin vé tai sdn, gid tri cla ngudi choi.

6. Bdo ciic cdc Bd: Vian héa Thong tin, Buu chinh, Vién thong, Cong an
dinh k¥ 6 thdng :not 1dn va wong mudmg hop dot xuat khi c6 yéu céu,

7. Chiu sy thanh tra, kiém tra cila cdc co quan quén 1§ Nha nute c6 thim
quyén theo quy « inh cla phdp luat hién hanh,

8. Trong 1ruimg hop mudn ngimg cung cdp dich vu trdy choi tryc tuyén,
doanh nghiép cung cdp dich vu trd choi tree tuvén phii bido cdo bdng viin bin
v(fi B6 Van hoé - Thong tin, BS Bwu chinh, Vién thong, BY Cong an; thong bio
trén trang chit ¢ Ja o choi trude théd diém dy kién ngimg cung cdp dich vu it
nhat ba thing va phii co trich nhiém dam bao gquyén loi cha ngudi sir dung dich
Vi,

Diéu 10. I'rach nhiém cia doanh nghiép cung cap dich vu truy nhip
Internet (ISP)
Cé phuong dn bio dam chét lvong dich vu truy nhdp Intemnet thea ding

cac tiégu chudn | ién hanh khi ti€n hanh cho cic doanh nghigp cung cap dich v
trd choi true s én thud kénh, k& ndi vé& Intermet v khi ¢6 hién twong nghén

mang,

BDiéu 11. I'rach nhiém cia dai 1y Internet

L. Nghiéri chinh tuan thi ¢dc guy dinh vé nguivi sir dung duge quy dinh
tat Thing wr lién uch s6 022005/TTLT-BCVT-VHTT-CA-KHDT ngay
14/7/2005 cia cdc Bd: Buu chinh, Vién thong, Vin hod -Théng tin, Cong an,
Ké hoach & D4 1w vé quin 1y dai 1y Intemnet.



L. Chi duge cung cdp dich vu 110 choi inre tuyén tai cde dia diém kinh
doenh dai I§ Internet 1lr 6 gitr dén 23 gidr hang ngay.

3. Chi duge :ung cp dich vu trd choi tnge tuyén & céc dia diém cich céng
r4 Va0 cla cdc tnfimg hoe (ir miu gido dén phd théng trung hoc) 16i thiéu
2ulm, khéng phan biét trudmg d4 thudc dia phitong nio.

Picu 12, Tr.ich nhiém ciia ngudi sir dung dich vu

1. Nghiém ¢ vinh tuin thi cdc qui dinh ¢6 lién quan trong Thong tu pay,

2. Khong duoc dira lén cac dién dan coa o choi nhimg thong tin 6 ni
dung vi pham Khoin 1, Difu 3 clia Théng tr nay,

3. Cung cip ddy dd, chinh xdc cic thong tin ca nhan nhu tén, dia chi, $0
chimg minh thu nh in dan ciing nhw nhimg y&u 16 khdc o ¥ nghia trong viéc xdc
dinh nhin thin nguoi sir dung dich v theo yéu cdu ¢ta doanh nghiép cung cip
dich vu trd chen tog s tuvén,

CHUONG IV
'THANH TRA, KTEM TRA, XIUTLY VI PHAM

Piéu 13, Thamh tra, kiém tra

Ciéc oo quan thanh tra chuyén nganh Vin hod - Théng tin, Buu chinh,
Vién thong trong pliam vi quan 1y Nha nude clia bo, nganh minh 6 trich nhiém
thanh tra, kiém tra :de hoat dong sin xudt, cung cdp v sir dung dich vu md chai
true wy€n d6i vé ¢ ic ddi tuong quy dinh tai Diéu | ciia Théng W ndy.

Dién 14, X [¥ vi pham

Coanh nghiép, ¢4 nhan sdn xull, cupg clp rd choi truc toyén, dai Iy
Internet, nguin sir Jdung dich vo d choi rue wvén vi pham cdc quy dinh vé
quan 19 trd choi trys tuyen oy theo tinh chét, mic do vi pham sé bi xir phat vi
pham hénh chinh hdc b truy cfu trach nhiém hinh s theo quy dinh cla phap
haat.



CHUONG V
TG CHUC THUC HIEN

Biéu 15 Trach nhiém ciia cic Bo, nganh

1. BO Vin hod - Thong tin:

a. Chi dao, hudng din cidc doanh nghiép cung cdp dich vy trd choi truc
luyén bao dan. thue hién 16t cic quy dinh elie Nhi nudc vé quin 1Y, cung cdp
théng tin trong 11 chai tige tuyén,

b. Phii wp v cde oo quan nha medc o6 lign guan chi dao va dinh hudng
cac of quan 1t Bng tin dai ching trong viéc thong tin vé hoat doéng trd choi true
tuyén va vé chng tic quin 1Y cla nhi nude d6i vai loai hinh dich vu nay.

¢. Thanh tra, kiém tra va xir I§ vi pham vé nhing linh wie thude thdm
quyén quan I ohi nude cha Bo Vian hod - Thong tin d6i véi hoat déng quin Iy
trd choi tnre nyén,

2. B6 B ru chinh, Vién thong:

a. Chi fao cdc doanh nghiép cung cdp dich vo Internet ¢6 k& hoach v
phiremg dn dé bao dam chat laomg duémg truyén, dich vu truy nhip Intemet theo
cdc ity chudn quyv dinh.

b, Chi lao cde S& Buu chinh, Vién thing chi tri, phdi hop vai cdc don vi
¢l lién quan ¢ & ké hoach tang cudmg kiém tra hoat déng cia céc dai 1y Intemnet,

¢, Thash tru. Kiém tra vi xr 1§ vi pham v¢ nhimg linh vic thude thim
quyén quan Iy nhd nudc cia B Buu chinh. Vién théng déi vdi hoat dong quan
¥ td choi tne tuvén,

3. B6 (dng an:

a. Chi 1ao va trién khai céng tdc phong. chiing céc loai t6i pham phdr sinh
1r hoat ddng trd choi truc tuyén,

b. Chi dao cic dom vi nghiép vy, cong an ¢éc linh, thanh phé trre thude
Trung wong shéi hop vdi thanh tra chuyén nganh buu chinh, vién thong, thanh
tra chuyén nzanh van hod - thong tin thuc hién cong tic thanh tra, kiém tra, xit



5 cdc hanh vi vi dham trong hoat dong cung cap vi kinh doanh dich vu trd chon
it tuyén trén di 1 ban quén 1§ theo quy dinh cia phap luat hién hanh,

4. Uy ban nhan dan cic unh, thanh phé truc thudc Trung vong:

a. Chi dao -hinh quvén cdc cip tién hinh vice quan 19, thanh tra, kiém tra
hoat dong clia cic doanh nghiép, ¢4 nhan san xudt, cung cdp dich vy trd choi
irure tuyén, cde dai 1y Internet cung cfp dich vu 1ro chot trire luyen.

6 k& hoarh va phuong 4n cu thé d€ phai hop trao ddi théng tin, kinh
nghieém va cidc van dé 1én quan dén cing 1ac quan 1§, xa 1y vi pham trong hoat
dane trs chai trin- tuy€n; truyén truyén, gido due, hudng din céc tAng 1Gp nhan
dan chip hanh nghigm chinh cdc quy dinh cia phip ludtl, k€ hop gita gia dinh,
nha trufmg trong viéc quan 1%, gldo duc, hudng din thanh, thigu nién, hoc sinh
khi tham gia i ¢ i true tavén

h. Chi dao zdc S& Buu chinh, Vién thong, Van hoa - Thing tin, Cong an
1o chite thanh tra dimh ky va dit xuft cdc doanh nghiép. cd nhén san Xuat, cung
cap dich vu troé ¢l \nde tuyvén, dai 1y Internet cung cap dich vy o chol truc
wveén trén dis bisr vi xz 1§ vi pham theo nhiém vu, quyen han di duge phap luat
guv dinh.

¢, Phai hoyp v cac b, co quan ngang b thuc hién viée quan Iy hoat
dong oia cdc dosnh nghép cung cip dich vo trd choi truc tuyén, cdc dai Iy
[nlemel cung cdp dich vu trd chod tnre tuvén tai dia phuong minh quan [

_ CHUONG VI
PIEU KHOAN THI HANH

fiéu 16. 17 dng tr ndy o6 higu luc thi hanh sau 15 ngay ké tr ngay dang
irsn Cong bio.

B Van hoi - Thong tin, B6 Buu chinh, Vién thong, Bo Cong an trong
pham vi nhiém vii, quyén han cla minh huéng din cdc oo quan, 16 chife, cd
nhidr thye hién cdc quy dinh tai Thong tu nay.
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Trong qui trinh thyc hién néu c¢d vimg mac, cic co quan, td chic, ¢d
nhan phan dnh vé& Bo Van hod - Thong tin, Bd Buu chinh, Vién thong, Bo Cong
an d¢ duoe hudmg ddn gidi quyﬂﬁ 0

~ KT.BO TRUING KT. BO TRUONG KT. BO TRUONG
BO BUU CHINH, VIEN THONG BO CONG AN
UTRUGNGE _ THO TRUONG

Lé Nam Théng

Noi nhan:

«  Thi wdng v& :ac Phé Thit wiéimg Chinh pha;
Cie B, ¢ quin ngang B, co quan thuge Chinh phi;
LBND ¢éc tir b, thanh phé toue thude Trung veng;
Vien Kidm sd nhin din i cao;

«  Tod &n nhin ¢ &n 101 cao;

- Cue Kidm tra vin ban { Bd Tu phip);

- Chng bdo:

= L VPede Toe VHTT. BOVT, CA 3¢
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