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TCVN ISO 9735-3 : 2003

L&i néi dau

TCVN ISO 9735-3 : 2003 hoan toan twong dwong voi ISO 9735-3 : 2002.

TCVN ISO 9735-3 : 2003 do Ban ky thuat TCVN/TC 154 "Qua trinh, cac yéu tb
dir liéu va tai liéu trong thwrong mai, céng nghiép va hanh chinh" bién soan,
Tdng cuc Tiéu chuan Do lvdng Chat lwgng dé nghi, B Khoa hoc va Céng nghé

ban hanh.

Tiéu chuan nay duwoc chuyén ddi ndm 2008 tir Tiéu chuén Viét Nam cung sb
hiéu thanh tiéu chuan Quéc gia theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 69 cuia Luat Tiéu
chudn va Quy chudn kj thuat va diém a khoan 1 Diéu 6 Nghi dinh sb
127/2007/ND-CP ngay 1/8/2007 cta Chinh pha quy dinh chi tiét thi hanh mot sb6

diéu cha Luat Tiéu chuan va Quy chuén ky thuat.



TCVN ISO 9735-3 : 2003
Loi gi¢i thiéu
Bo tiéu chuan TCVN ISO 9735 gébm nhirng phan sau, véi tiéu d& chung "Trao dbi dir liéu dién t&r trong

quan ly hanh chinh, thwong mai va van tai (EDIFACT) - Céac quy tdc mc (ng dung (Sé hiéu phién ban

cu phap: 4, Sb hiéu phat hanh cu phap: 1)":

Phan 1: Quy tac cu phap chung

Phan 2: Quy tac cu phap d&c trwng cho EDI 16

Phan 3: Quy tac cu phap d&c trwng cho EDI twong tac
Phan 4: Théng diép bao cao dich vu va cu phap cho EDI 16 (kiéu théng diép - CONTRL)

Trong twong lai s& ban hanh cac phan sau va cé thé cac phan tiép niva:

Phan 5: Quy tac an ninh cho EDI 16 (tinh xac thwc, tinh toan ven va thiva nhan nguén géc)

Phan 6: Thong diép bao nhan va xac thuc an toan (kiéu thong diép - AUTACK)

Phan 7: Quy tac bdo mat cho EDI 16 (d6 tin cay)
Phan 8: D liéu lién két trong EDI
Phan 9: Théng diép quan ly chirng chi va khoa an ninh (kiéu thong diép KEYMAN)

Phan 10: Thw muc dich vu cu phap.

Tiéu chuén nay gdm cac quy tac tai mrc ap dung vé cau tric cia di¥ liéu trong trao ddi théng diép dién
tlr & mot moi trvdng mé, can clr vao yéu cau cla x Iy 16 hodc twong tac.

Tiéu chuan nay quy dinh viéc trao dbéi cac théng diép EDIFACT trong mdt méi trwérng EDI twong tac
(héi thoai).

EDI tvong tac (I-EDI) dwoc dac treng nhuw sau:
— mot két ndi da dwoc chuan hoa gitra 2 bén sir dung mét dbi thoai;

— kha nang, mét cach tich cuc, diéu khién tién trinh ctia giao dich I-EDI, phu thudc vao két qua clia cac
trao ddi trwde d6 trong ddi thoai;

— thoi gian dap rng ngén;
— t4t ca céac théng diép dwoc trao dbi trong mét ddi thoai lién quan téi cung giao dich kinh doanh;

— moét giao dich 1a mét tap cac dbi thoai dwoc diéu khién, cac dbi thoai nay cé thé dwoc thuc hién gitra
hai hodc nhiéu bén.

Cac dac diém nay phan biét I-EDI véi EDI 16 d& duwoc quy dinh & TCVN I1SO 9735-2 : 2003 (Quy téc cl
phap dac trwng cho EDI 16).
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Trao déi dir liéu dién tr trong quan ly hanh chinh, thwong mai va
van tai (EDIFACT) - Cac quy tac ci phap mirc rng dung (S6 hiéu
phién ban cu phap: 4, S6 hiéu phat hanh cu phap:1) -
Phan 3: Quy tac cu phap dic trwng doéi véi EDI twong tac

Electronic data interchange for administration, commerce and transport (EDIFACT) -
Application level syntax rules (Syntax version number: 4, Syntax release number: 1) -
Part 3: Syntax rules specific to interractive EDI

1 Pham vi ap dung

Tiéu chuén nay quy dinh cac quy tac cu phap dac trng cho viéc truyén cac thdng diép twong tac duoc
trao dbi gitra cac hé théng (rng dung may tinh. Di v&i viéc truyén cac géi trong mdt mdi trwdng twong
tac, xem 1ISO 9735-8.

2 Suw phu hop

Do tiéu chuan nay st dung sb hiéu phién ban “4” trong phan tlr di liéu bat buéc 0002 (sé hiéu phién
ban cu phap), va dung sb hiéu phat hanh "01” trong phan t& di liéu diéu kién 0076 (sé hiéu phat hanh
cl phép), mbi sb hiéu déu xuét hién trong doan UNB (tiéu dé trao dbi), nén cac trao dbi van s dung cl
phap da dinh nghia trong cac phién ban trwéc, phai st dung cac sé hiéu phién ban cu phap sau day dé
phan biét chuang v&i nhau va voi tiéu chuén nay.

— IS0 9735 : 1988: S6 hiéu phién ban cu phap: 1
— 1SO 9735 : 1988 (b6 sung va in lai nd&m 1990): Sé hiéu phién ban cu phap: 2
— 1SO 9735 : 1988 va stra d6i 1: 1992: Sé hiéu phién ban cu phap: 3

ISO 9735 : 1998: S6 hiéu phién ban cl phap: 4

Sw phu hop véi mét tiéu chuan co nghia la tAt cd moi yéu ciu cla no, bao gdm tat ca cac lwa chon déu
dwoc hd tro. Néu tat ca cac lwa chon khong duwoc hd tro, thi phai cong bd cac lwa chon nao 1a phu
hop.

D lieu dwoc trao déi 1a phu hop néu chu trac va biéu dién cha di liéu d6 phu hop véi cac quy tac cl
phap dwoc quy dinh trong tiéu chuan nay.
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Cac thiét bi hd tro tieu chuén nay la phu hop khi chuang co thé tao va/hoac théng dich dir liéu dwoc cau
trGc va trinh bay phu hop véi tiéu chuén nay.

Sw phu hop véi tiéu chuan nay bao gém sw phu hop véi TCVN ISO 9735-1 va ISO 9735-10.

Khi dwoc dinh danh trong tiéu chuén nay, cac diéu khodn dwoc dinh nghia trong cac tiéu chuan lién
quan sé tao thanh bo tiéu chuan phu hop.

3 Tailiéu vién dan

TCVN ISO 9735-1 : 2003, Electronic data interchange for administration, commerce and transport

(EDIFACT) - Application level syntax rules (Syntax version number: 4, Syntax release number: 1)-

Part 1: Syntax rules common to all parts (Trao déi dir liéu dién t&r trong quan ly hanh chinh, thuwong
mai va van tai (EDIFACT) - Cac quy tac cu phap mirc rng dung (S hiéu phién ban cu phap: 4, Sé hiéu
phat hanh cu phap: 1) - Phan 1: Quy tac cd phap chung cho tat ca cac phan).

ISO 9735-10 : 2002, Electronic data interchange for administration, commerce and transport
(EDIFACT) — Application level syntax rules (Syntax version number: 4, Syntax release nhumber: 1) —
Part 10: Syntax service directories (Trao déi di¥ liéu dién ti& trong quan ly hanh chinh, thwong mai va
van tai (EDIFACT) - Cac quy tac cu phap mirc (rng dung (Sb hiéu phién ban cu phap: 4, S hiéu phat
hanh cu phap: 1) - Phan 10: Danh muc dich vu ct phap).

4 Thuat ngir va dinh nghia
Tiéu chuén nay ap dung cac thuat ngi¥ va dinh nghia da dwoc quy dinh trong TCVN 1SO 9735-1 : 2003.

5 CAu truc trao déi | -EDI

Thong bao chudi dich vu (néu str dung) cung v&i cac doan dich vu tiéu dé& va doan dich vu duéi phai
xuét hién trong mot trao déi I-EDI theo trat tw trinh bay & Hinh 1.

Tén Thé Trang thai

Théng bao chudi dich vy UNA Thé didu kien

Tiéu dé trao déi tuong tac uiB Thé bat budc
[ Tiéu dé thong diép tuong tac UIH Thé bét bude

Than théng diép

Dubi thédng diép tuong tac uiT Thé bt budc

Duséi trao déi tuong tac uiz Thé bét bude

Hinh 1- C3u trac trao déi | - EDI
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Trong Hinh 1 - cac duwéng ké bén trai chi ra tivng cap cac doan tiéu dé va doan duéi. Bé don gian, chi
trinh bay mét trao ddi chira mot théng diép.

Pac ta thong bao chudi dich vu, xem TCVN 1SO 9735-1 : 2003, Phu luc A
Déc ta cac doan tiéu dé va doan dudi twong tac, xem ISO 9735-10.

CHU THICH - Céac doan st dung trong cac thong diép UN/EDIFACT dworc dinh nghta trong Danh ba trao déi dir
liéu thwong mai Lién hop quéc (UNTDID).

6 Thong diép | - EDI trong moét giao dich

GIAO DICH I-EDI
POl THOAI POl THOAI POl THOAI
TRAO BOI KHOI TAO TRAO BOI DAP UNG
UNA uIB Thong diép THONG PIEP Thong diép Uiz
UIH THAN THONG DIEP uIT
DOAN NHOM POAN DOAN
Poan khdi tao DOAN (céac) nhém doan
| Phan tir dir |Phan tirdir iéu| [ phanterdy | | Phantddd | |
Thé doan A ea doéc lap lieu h&n hop liéu hén hop |
: voligudoclap |t jgp g * ' | laplai .
| | |
| |
| | Phantirdir | | Phén tirdi
: : liéu hon hop « liéu hon hap
| |
| | :
Phan ti dit | Phan ti di Phan tlr di | Phan t& dir
o . liéu thanh . liéu thanh
liéu doc lap | liéudoclap phan | phan
PHANTU DU’ LIEUDON GIAN

CHU THICH - Céac ky tu dich vu mac dinh
duwoc st dung cho muc dich minh hoa

Hinh 2 - Théng diép I - EDI véi mét giao dich
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Chu giai:

Mt GIAO DICH I-EDI gém:

- (céc) aoi thoai
Mot DOI THOAI gom:

- mét Trao d6i Khdi tao

- mot Trao déi Pap (ng tuong (ng
Mot TRAO DOI KHGI TAO gom:

- UNA, Théng bao Chubi Dich vu, néu st dung

- UIB, Tiéu dé Trao d8i Tuong tac
(cac) thong diép, néu s dung

- UlZ, budi Trao déi Tuong tac
Mot TRAO DOI DAP UNG gém:

- UIB, Tiéu dé Trao d8i Tuong tac

- (céc) thong diép, néu st dung

- UlZ, budi Trao déi Tuong tac
Mot THONG BIEP gom:

- UIH, Tiéu dé Thong diép Tuong tac

- mbt than thong diép

- UIT, Bubi Théng diép Tuong tac
Mot THAN THONG DIEP gom:

- (cac) doan va/hoac (cac) nhém doan
Mot NHOM DOAN gom:

- mot doan khdi tao

- (cac) doan va (cac) nhém doan cé thé c6
Mot DOAN gom:

- mot thé doan

- céc phan tlr dif liéu doc 1ap va/hoic cac phan tlr dit liéu hdn hop varhosc cac phan tir dit
liéu doc lap 1ap lai va/hodc cac phan ti dir liéu hén hop lap lai

Mot PHAN TU DU LIEU DOC LAP LAP LAl Ia:

- mot hodc nhiéu lan xuat hién clia cing mét phan t& dir liéu doc lap
Mét PHAN TU DU LIEU HON HOP LAP LAl Ia:

- m6t hodc nhiéu 14n xuat hién cla cing mét phan t& dir liéu hén hop
Mét PHAN TU DU LIEU HON HOP gém:

- hai ho&c nhiéu phan t& dit liéu thanh phan
Mot PHAN TU DU LIEU THANH PHAN la:

- mot phan t& dir liéu don gian

Hinh 2 — Thong diép I-EDI trong mét giao dich (tiép theo)
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7 Diéu khién déi thoai

Mét giao dich I-EDI, 1a mét trwérng hop trong mét kich ban cu thé, gdm moét hodc nhiéu déi thoai, xay ra
dodng thoi hodc lan lwot gitra hai hodc nhiéu bén.

Mot ddi thoai bao gdbm mot cdp xen ké clia cac trao ddi EDIFACT; mot trao dbi khéi tao va mot trao ddi
dap &ng.

Céc trao dbi phai nhu sau:

- Bén khéi tao bat ddu mot dbi thoai bang cach glri mot doan tiéu dé trao déi cho Bén dap (rng, ma
viéc giri mot UNA truée dé va mét thong diép sau do la tuy chon;

- Bén dap tng tra |61 Bén khéi tao bang mot doan tiéu dé trao ddi, va viéc glri mét théng diép sau dé 1a tuy
chon (chu y: cac gia tri cia doan UNA dwoc giri bdi Bén khéi tao cling ap dung cho Bén dap (rng).

- Bén khéi tao gli théng diép truy van cho Bén dap rng.
- Bén dap trng tra |&i Bén khéi tao bang mét thdng diép dap tng.
- Bén khéi tao va Bén dap (rng trao déi thém cac thong diép bd sung néu can.

- Bén khdi tao két thuc dbi thoai bang cach glri mot doan dudi trao ddi dén Bén dap (rng, viéc glri mot
théng diép trwdc do la tuy chon.

- Bén dap wng tra 1&i Bén khéi tao béng mot doan dudi trao ddi, viec glri mét thong diép trwdec do la
tuy chon.

C6 thé c6 nhirng trwdng hop khac:

Dbi v&i mbi thong diép tir Bén khéi tao dén Bén dap (rng c6 thé la khéng cé, cd mét hodc cé nhiéu hon
mot thong diép tir Bén dap wng dén Bén khdi tao va nguoc lai.

Cac doan dich vu UIR c6 thé xen ké véi cac thong diép.

Mét dbi thoai co thé két thic tai bat clr thdi diém nao bdi bén nay hodc bén kia bdng cach dung mét
doan dich vu UIR.

Mbt théng diép hodc nhiéu théng diép cé thé két hop véi:

- Tiéu dé trao dbi, hodc

- Dubi trao dbi, hoac

- Ca tiéu dé trao dbi va dudi trao dbi (mot dbi thoai hoan chinh).

Trong khi trao dbi dir liéu dwoc diéu khién béi Bén khdi tao 1a mét loai hoat ddng théng thueng ddi véi
cac rng dung twong tac, thi cu phap i-edi khong loai trir cac loai hoat ddng khac.

Xem cac vi du trong Phu luc A .

Hinh 3 chi ra so' d6 cla hai trao ddi ciing tao thanh mét déi thoai.
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TRAO DO TRAO PO
KHGI TAO DAP UNG
Tén doan Thé doan Trang thai Tén doan Thé doan  Trang thai
Théng bao chubi dich vu  UNA c(1) 4‘
Tiéu dé trao ddi ulB M(1) | >
(Céc) Thong diép UIH.UIT C(n)
) r Tiéu dé trao doi uiB M(1)
- L (Cac) Théng diep  UIH..UIT C(n)
(Céc) thong diép UH.UIT  C(n) >
< (Cac) Thong diép  UIH..UIT c(n)
(Céc) Thong diép UIH.UIT  C(n) —| >
Pubi trao ddi ulz M(1)J
’7 (Cac) Thong diép  UIH..UIT C(n)
< | Dudi trao ddi uiz M(1)

Céac miii tén chi huéng clia dong dit liéu. Cha y rang UNA chi dudc giii bdi bén khdi tao.

Cot trang thai chi dinh Thé bat budc (M) hodc Thé diéu kién (C), cling v6i mét chi dan vé su 1&p lai dudc

phép.

10

Hinh 3 — So dé dona cla hai trao dai I-EDI
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Phu luc A
(Tham khao)

Vi du minh hoa trinh tw doan

Vidu a) Cap théng diép véi thong diép dau tién va théng diép cudi cung dworc két hop véi tiéu
dé va duéi trao déi
Bén khdi tao UIB ... UIH ... (cac) bBoan va/hoac (cac) Nném Doan ... UIT
Bén dap tng UIB ... UIH ... (cac) boan va/hoac (cac) Nném Doan ... UIT
Bén khdi tao UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
Bén khdi tao UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
V.V.
Bén khdi tao UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT ... UIZ
Bén dap tng UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT ... UIZ
Vidu b) Cap thong diép v&i tiéu dé va dudi trao doi tach biét, va véi UNA (chu thich: UNA chi
dwoc giri b&i Bén khdi tao, va ciing ap dung cho Bén dap trng)
Bén khdi tao UNA ... UIB
Bén dap trng UIB
Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Doan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém DPoan ... UIT
Bén khdi tao UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Doan ... UIT
Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Doan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
V.V.
Bén khdi tao viz

Bén dap tng viz
Vidu c) Mét thong diép don két hop véi tiéu dé va duéi trao déi (mét déi thoai hoan chinh)

Bén khdi tao UIB ... UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT ... UIZ

11
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Bén dap tng UIB ... UIH ... (cac) boan va/hoac (cac) Nhém Poan ... UIT ... UIZ
Vi du d) Day da thong diép v&i thong diép cubi cung két hop véi dubi trao doi

Bén khdi tao UIB

Bén dap trng uiB

Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén dap tng UIH(F). (cac) Doan va/hoac (cac) Nhoém Doan ... UIT

UIH(L). (cac) boan va/hoéac (cac) Nném Poan ... UIT
Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hodc (cac) Nhém Doan ... UIT ... UIZ
Bén dap trng UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Doan ... UIT ... UIZ

Vidu e) Cap thong diép véi tieu dé va dudi trao déi tach biét, véi UNA, va véi cip UIR dwoc
nhung

Bén khdi tao UNA ... UIB

Bén dap trng uiB

Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén dap tng UIH ... (cac) Doan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

V.V.

Bén khdi tao UIR ... Chirc ndng Béo céo, duoc méa hoa = 'n' (Trang thai Truy véan)
Bén dap ung UIR ... Chtre ndng Bao cao, duwgc ma hoa = 'n' (Bao cao Trang thai)
Bén khdi tao UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nném Poan ... UIT

Bén dap tng UIH ... (cac) Boan va/hoéc (cac) Nhém Poan ... UIT

V.V.

Bén khdi tao iz

Bén dap ung uliz

Viduf) Cap thong diép véi tiéu dé va dudi trao doi tach biét, va véi UNA. UIR dwoc sir dung dé
bao cao 16i nghiém trong dwoc phat hién béi Bén dép tng

Bén khdi tao UNA ... UIB

Bén dap tng UiB

12
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Bén khdi tao UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén dap tng UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén khdi tao UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén dap tng UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén khdi tao UIH ... (cac) bBoan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT

Bén dap tng UIR ... Chirc ndng Béo céo, duoc ma hoa = 'n' (Huy bé Déi thoai)

Ma ly do chi dinh ving gdp van dé
Khong tiép tuc trao déi trong déi thoai nay

Vi du g) Ddi thoai khong thé bat dau. Bén dép irng st dung UIR dé bao cao Tir chéi Bit dau Déi
thoai

Bén khdi tao UNA ... UIB
Bén dép ung  UIR ... Chirc ndng Bao cdo, duoc méa hoé = 'n' (Ttr chbi Bét dau Déi thoai)
Ma ly do chi dinh ving gdp van dé
Khéng tiép tuc trao déi trong déi thoai nay
Vi du h) Cap théng diép vé&i thong diép dau tién va thong diép cudi cung két hop véi tiéu dé va
dudi trao déi, véi viéc sir dung tam dirng va tiép tuc
Bén khdi tao UIB ... UIH ... (cac) boan va/hoéac (cac) Nhém Poan ... UIT
Bén dap tng UIB ... UIH ... (cac) bBoan va/hoac (cac) Nném Poan ... UIT
Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Doan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Doan ... UIT
Bén dap tng UIR ... Chirc ndng Béo céo, duwoc méa hod = 'n' (Tam dirng Béi thoai)
M4 ly do chi dinh ly do tam ngteng; vi du: tai nguyén yéu
D liéu khéng duoc truyén nira trong déi thoai cho dén:-
MGt Thoi diém sau do ...
Bén dap tng UIR ... Chirc ndng Béo céo, duoc ma hoa = 'n’ (tiép tuc doéi thoai)
Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Doan ... UIT
Bén dap tng UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT
V.V.
Bén khdi tao UIH ... (cac) Doan va/hoéc (cac) Nhém Poan ... UIT ... UlIZ
Bén dap trng UIH ... (cac) boan va/hodc (cac) Nhém Poan ... UIT ... UIZ

13
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Phu luc B
(Tham khao)

Cac chirc nang I-EDI, tinh trang va sw kién

B.1 Cac chirc nang I-EDI

Trong cac phan sau day, tv “irng dung” c6 nghia la chwong trinh (rng dung chinh ho&c phéan trinh
diéu khién I-EDI quan ly ddi thoai I-EDI, phu thudc vao viéc cai dat. Tw “két néi” & day dé cap tdi méi
quan hé logic gitra hai (rng dung, khéng co bat ky nghia nao khac da dwoc sir dung trong cac tiéu
chuén khac. Cha y réng cac phan chirc ndng & day khong nhét thiét anh xa téi mot doan hodc théng

diép dich vu don Ié nao.
Yéu cau bat dau déi thoai

Cho phép mét (rng dung truyén di théng tin day da t&i mot ng dung tir xa dé& khéi tao mot két ndi gitra
hai r'ng dung nay.

Xac nhan bat dau doéi thoai

Cho phép (rng dung ti xa truyén di thong tin day dd téi moét rng dung dang khéi tao dé théng béo réng
két ndi da dwoc chap nhan.

T choi bat dau déi thoai

Cho phép (rng dung ti xa truyén di thong tin day dd téi moét rng dung dang khéi tao dé théng béo réng
két ndi khong thé khéi tao duorc.

Truyén dir liéu
Cho phép mét (rng dung truyén di théng tin nghiép vu téi mot ng dung khéc.
Yéu cau trang thai

Cho phép mét tng dung yéu cau théng tin trang thai hodc thong tin diéu khién tir trng dung khac trong
két nbi.

Bao cao trang thai (tra 16i)

Cho phép mét trng dung gli thong tin trang thai hodc théng tin diéu khién téi (rng dung khac trong mét
két ndi. Viéc nay co thé duwoc glvi nhuw mét tra 16 cho mét yéu cau trang thai, hodc nhu mét bao céo
ngau nhién tw nguyén.

Bao céo 16i (tra 10i)

Cho phép mét rng dung bao cdo mét 16i cu phap téi (rng dung khac, né ciing cho phép bao cao mét 16i
tng dung cung v&i mot Ter chéi Bat dau Ddi thoai.
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Tam dirng déi thoai

Cho phép mét (rng dung yéu cau tam dirng ddi thoai cho t&i khi chinh trng dung d6 dwa ra mét Tiép tuc
Dbi thoai.

Tiép tuc d6i thoai

Cho phép mét (rng dung yéu cau Tiép tuc Péi thoai bj tam dirng truéc do.
Huy bé déi thoai

Cho phép mét (rng dung két thuic vo diéu kién két ndi khi né khong thé tiép tuc.
Yéu cau két thac déi thoai

Cho phép mét ng dung yéu ciu &ng dung khac trong mét két ndi, dong két ndi theo cach thong
thwong khi két thac mét giao dich nghiép vu.

Xac nhan két thuc doéi thoai
Cho phép mét (rng dung dap rng xac nhan v&i (rng dung yéu cau rang két ndi da duoc két thic.
Yéu cau hoan thanh déi thoai

Cho phép mét tng dung truyén di thong tin day dd t&i mot (ing dung tir xa dé moét két néi gitra hai (rng
dung dwoc khéi tao, di liéu da dwoc gl di, va yéu cau két thuc két néi trong mot 1an truyén.

Xac nhan hoan thanh dbi thoai

Cho phép &ng dung tr xa truyén di thong tin day dd t&i mot tng dung khéi tao dé thong bao rang két
ndi da dwoc chap nhan, div liéu da dwoc gli trd lai, va két ndi da dwoc két thic trong moét 1an truyén.

B.2 Cac yéu cau dir liéu

Bang B.1 chi ra cach thirc cac chirc nang triru twong cua I-EDI dwoc anh xa téi cac doan dich vu va
cac théng diép I-EDI. Trwdng S (trang thai) chi ra mét doan 1a thé bat budc hoac thé diéu kién trong
mot chire nang I-EDI. Trwdng R chi sé 1an 18p lai.

15



TCVN ISO 9735-3 : 2003

Bang B.1 — Cac chirc nang dwoc anh xa téi cac doan dich vu

Chirc nang Cac Pboan S R
Yéu cau bat dau déi thoai UNA C 1
uiB M 1
(UIH <d{ liéu> UIT) C n
Xac nhan bat dau déi thoai uiB M 1
(UIH <d@ liéu> UIT) C n
T chéi bt dau déi thoai UIR M 1
Truyén di liéu (UIH <di¥ liéu> UIT) M N
Yéu cau trang thai UIR M 1
Bao cao trang thai UIR M 1
Bao cao 16 UIR M 1
Huy bd UIR M 1
Yéu cau két thac dbi thoai (UIH <di liéu> UIT) C n
]v4 M 1
Xac nhan két thuc dbi thoai (UIH <d liéu> UIT) C n
Uiz M 1
Yéu cau hoan thanh déi thoai UNA C 1
uiB M 1
(UIH <d liéu> UIT) M n
Uiz M 1
Xac nhan hoan thanh dbi thoai uiB M 1
(UIH <d¥ ligu> UIT) M n
Uiz M 1

B.3 Trat tw cac chirc nang I-EDI

B.3.1 Khai quat

Giao thire I-EDI dwoc md ta trong so dd va cac bang sau, lién quan dén céac tinh trang ma truéc d6
giao thirc c6 thé x4y ra, va cac sw kién gay nén sw chuyén déi tir mét tinh trang nay sang tinh trang

khac. Khi mdi sy kién xuét hién thi “co ché” giao thirc dich chuyén tw ddng ti tinh trang nay sang tinh
trang khac. Sé 1an céc tinh trang hop 1& ma giao thirc I-EDI ¢6 thé roi vao 1a hiru han.

So db tinh trang dbi thoai (Hinh B.1) chi ra cac tinh trang cla giao thirc I-EDI, cac sw kién anh hwéng
téi giao thirc I-EDI, va viéc chuyén dbi t tinh trang nay sang tinh trang khac. Diéu nay dwoc hinh thirc
ho4 tiép thanh mot ma tran sy kién - tinh trang (Bang B.4); ma tran nay la mot biéu di&n hai chiéu cta
co ché giao thire I-EDI. Hai chiéu nay 1a tinh trang va sw kién, va giao diém cla tinh trang va sw kién
tao nén sy chuyén déi sang tinh trang tiép theo déi véi sw kién cu thé do; tat ca cac sw kién khac la cac
diéu kién 16i.

B.3.2 Tinh trang

Trong moi trwdng hop, giao thre I-EDI co thé thudc vao mot trong mot sb cac tinh trang xac dinh. Bang
B.2 liét ké cac tinh trang hop 1€ déi voi giao thirc I-EDI va mé ta muc dich cua tinh trang.
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Bang B.2 — Cac tinh trang

Tinh trang Mo ta

IDLE Khong cé két ndi va dap (rng nao ton tai
START | Doi ‘Xac nhan bat dau déi thoai’ tir Bén dap tng t¢i Bén khéi tao
DATA | Doi ‘Truyén div liéu’ tr Bén dap (ng téi Bén khdi tao

DATA R Doi ‘Truyén div liéu’ tr Bén khdi tao t&i Bén dap &ng

REPORT | Doi ‘Bao cao trang thai’ tr Bén dap trng t&i Bén khéi tao

REPORT_R | Boi ‘Bao cao trang thai’ tr Bén khdéi tao t¢i Bén dap &ng

STOP_| Doi ‘Xac nhan két thac déi thoai’ tlir Bén dap tng t¢i Bén khéi tao
CMPL_I Doi ‘Xac nhan hoan thanh déi thoai’ tv Bén dap (ng tdi Bén khéi tao
B.3.3 Swkién

Bang B.3 liét ké cac sw kién hop 1é déi voi giao thirc I-EDI va mo ta cac diéu kién gén vOi cac sw kién
d6. Cac sw kién nay thuwong dwoc gay ra bdi cac dbi twong di liéu hodc cac dbi twong diéu khién dang

duwoc truyén di théng qua trinh diéu khién giao thirc.

Bang B.3 — Cac sw kién

Sw kién Chtrc nang Hwéng truyén

SD_REQ_| Yéu cau bat dau dbi thoai Tw Bén khéi tao t¢i Bén dap tng
SD_CNF_R Xac nhan bat dau déi thoai Tw Bén dap (ng t&i Bén khéi tao
SD REJ R T chéi bat dau déi thoai T Bén dap (ng téi Bén khéi tao
TR_DATA_| Truyén dir liéu Tl Bén khéi tao t&i Bén dap &ng

TR_DATA_R Truyén di liéu

T Bén dap (rng t&¢i Bén khéi tao

ED REQ._| Yéu cau két thuc déi thoai Tw Bén khéi tao t&i Bén dap tng
ED_CNF_R Xac nhan két thac dbi thoai Tw Bén dap (rng t&i Bén khéi tao
ABORT _| Huy bd dbi thoai T Bén khéi tao téi Bén dap (rng
ABORT_R Huy bd ddi thoai Tw Bén dap (rng téi Bén khéi tao
REQUEST_| Yéu cau trang thai T Bén khéi tao téi Bén dap (rng

REQUEST_R | Yéu cau trang thai

Tw Bén dap rng t&i Bén khéi tao

REP_ST | Bao cao trang thai Tw Bén khéi tao t¢i Bén dap rng
REP_ST_R Bao cao trang thai T Bén dap (rng t&¢i Bén khéi tao
CD_REQ_| Yéu cau hoan thanh dbi thoai Tw Bén khéi tao t¢i Bén dap ng

CD_CNF_R Yéu cau hoan thanh ddi thoai

T Bén dap (rng t¢i Bén khéi tao
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CMPL_|

CDHEDETlGDCNFR llSDHEJR

ABHORT R

||
8D_REQ_| T T
l SD_REJ_R ABORT |
START_|
ABORT_R J / ABORT | I\ ABCRT R
\DTCNFTR
TR_DATA_I {L}
DATA,_| |‘ - DATA R
TR_DATA_R({L)
TR_DATAR|] & k[ TR_DATA_|
Fu i) REF 5T R REF_ST| )
ED CNF R
ABORT R
ABORT | STOP_
REQUEST R] |REP ST I rep_sT_R| |REQUEST §
ABORT_R| |aBORT ABORT |
y ¥
REPORT_R -‘ REFORT _|

Tl khoa
(Ful)
(L)

Hau to _|

Hautd R

18

Thoéng diép dau tién hodc trung gian
Thong diép cubi cung
Bén khéi tao

Bén dap wng
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Bang B.4 — Ma tran sw kién - tinh trang

Sw kién

Tinh trang

IDLE

START |

DATA_|

DATA_R

STOP_|

CMPL_|

REPORT |

REPORT_R

SD_REQ_|

START |

SD_CNF_R

DATA_R

SD_REJ R

IDLE

IDLE

TR_DATA_I(FuI)

DATA R

TR_DATA_I(L)

DATA |

TR_DATA_R(FUI)

DATA |

TR_DATA R(L)

DATA R

ED_REQ_|

STOP_|

ED_CNF_R

IDLE

ABORT |

IDLE

IDLEa

IDLE

IDLEa

IDLE

IDLEa

IDLE

ABORT R

IDLE

IDLEa

IDLE

IDLE

IDLEa

REQUEST |

REPORT_I

REQUEST R

REPORT_R

REP_ST |

DATA R

DATA |

REP_ST R

DATA |

DATA_R

CD_REQ_|

CMPL_|

CD_CNF R

IDLE

a

C6 thé khong xuat hién néu phuong tién truyén thong la ban song cong
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Phu luc C
(Tham khao)

Mot mé hinh cua qua trinh I-EDI

C1 Khai quat vé I-EDI

EDI twong tac Ia mot chudi cac trao ddi théng tin gitra cac (rng dung clia cac bén tham gia doc lap
nham hoan thanh mét cong viéc chung. & day, cac trao dbi tiép sau phu thudc vao cac két qua cla cac
trao ddi trwdc. Cac rang budc chat ché vé thoi gian dwgc ap dung mét cach thwdng xuyén. Cac ng
dung twong tac da biét gbm hé théng dat vé may bay; dwoc phdm cham séc strc khoé, dé trinh cac
yéu cau va kiém tra phi hop; may thu ngan tw déng tir xa clia ngan hang.

Khéi dau, EDI twong tac dwoc tap trung vao cac (rng dung trén noi ma Bén khdéi tao gvi div liéu t&i Bén
déap (rng, va Bén dap (g glri dir liéu tra 10i tré lai. Sw trao dbi di¥ liéu luan phién nay dwoc diéu khién
b&i Bén khdi tao va day chinh la cach lam viéc thong thwdng trong cac (rng dung twong tac hién tai,
con cu phap I-EDI khong loai triv cac cach lam viéc khac.

Dinh nghia vé& EDI twong tac dwa vao dinh nghia chung vé EDI. Cach tiép can EDI trong tai liéu nay la
dwa trén tai lieu “Bao céo vé mé hinh khai niém edi-mé” dwoc chuén bj b&i nhém cbng tac dac biét EDI
cta ISO/IEC JTC 1. Dac diém cla “Mé hinh khai niém edi-mé” bao gém:

— Khai quat hoa EDI ngoai pham vi thwong mai;

— Pinh nghia EDI 1a “m&” (c6 gia tri v&i tt ca cac bén, tuan theo cac tiéu chuan trlr yéu cau trong cac
hiép dinh song phwong dac biét);

— Phéi hop EDI véi cac Tiéu chudn Quéc té khac vé truyén thdng, moéi truéng mau va mé.

Hai yéu t6 chinh trong ngir canh nghiép vu EDI tao nén sy can thiét xay dung EDI twong tac. Yéu té
thir nhat la do ap lwc tir thi trwerng cha nhiéu t6 chire (khéng chi trong khu vie tw nhan) nham téng strc
canh tranh va kha nang dap (ng. Trén thwc t&, nhiéu qua trinh co ban phai dwoc “stra dbi” dé dap (rng
céac ap lwc nay. Yéu tb thir hai la sw mong mudn cac giai phap tiéu chuén, trai véi tinh trang déc quyén
hién nay (nhw vay “edi-khéng-mé”).

Céc nguyén tac hwéng dan sau day duwoc yéu ciu chap nhan khi dinh nghia I-EDI:

— Quan trong la phai d& dang cai dat bdé sung ngwdi st dung va cac tiéu chuan nén dinh cac yéu td
cua nguwoi str dung moét cach thich hop.

— Céc co ché EDI twong tac phai twong thich hoan toan va cé thé déng nhét véi cac dang khac ctia EDI.
— Céc chlrc nang dwoc yéu cau phai sén dung dbi véi bat clr phwong thire truyén théng nao dwoc siv dung.

— Cho du céc chire nang twong tw cé hiéu luc trong cac giao thirc truyén théng co ban (vi du X.25, X
ly Giao dich OSI) ho&c khong thi ching van cé thé st dung dworc.

— Céc tiéu chuan EDI nén hai hoa véi cac Tiéu chuan Quéc té lién quan khac.
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Céac mé hinh chirc nang va nghiép vu, va ndi dung cla théng tin dwoc yéu cau trong cac doan dich vu
EDI twong tac, dwgc mo ta dwdi day 1a dé trinh bay cac dic diém va cac yéu cau cta EDI twong tac
mot cach doc lap theo mét ciu tric co ban. Diéu nay dwoc khuyén nghi st dung, nhwng khéng bat
budc, cac giao thirc ISO lién quan dwoc st dung dé mang di liéu I-EDI.

C.2 Cac yéu cau nghiép vu cta EDI twong tac

Cho phép hoan thanh mét cach nhat quan mét giao dich nghiép vu don gitra hai hodc nhiéu bén.

Céc hoat déng hoi thoai twong tac phai dwoc hd tro.

— Dam bado quan ly mét khéi lwong 16n théng tin nghiép vu, mét cach kip thei.

— Cung cép cac phuwong tién dé thong tin nghiép vu dwoc truyén mét cach an toan gitra cac bén.
C.3 Cac yéu cau chirc nang hé tro cho cac yéu cau nghiép vu

Trong mét giao dich nghiép vu:

Cho phép hgp tac gilra cac ng dung.

Cho phép da hdi thoai song phwong.

Cho phép phéi hop cac hoi thoai song phuong.

Cho phép cac héi thoai song phuong dwoc lién tuc.

Cho phép trao ddi hai chiéu cla cac thdng diép I-EDI trong mét hoi thoai song phwong.

Cung cép cac co ché hiéu qué dé cho phép cac lan dap tng thir-phu.

H tro sb lwong 16N cac giao dich thédng qua viéc giam tdng chi phi.

Van dé an ninh phai dwoc dam bao bdi an ninh chung ctia UN/EDIFACT, hodc céc tiéu chuan khac.
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C.4 M6 hinh nghiép vu

Déi thoai I-EDI nay tach biét va doc 1ap véi dbi thoai dwoc siv dung trong cac tai liéu ISO khac.

TONG QUAN
Kiéu hoac loai > Thé hién
CAC QUY TAC NGHIEP VU
I
Pugc mo6 hinh hoa thanh
KICH BAN > GIAO DICH
I |
Puogc tao béi Pudc tao bai
CAC KIEU BOI THOA — | CAC BSI THOA
| I
Pudc tao béi Pugc tao bai
CAC KIEU THONG DIEP > CAC THONG DPIEP

Hinh C.1 — Téng quan vé kiéu (loai) va thé hién

Mbt kich ban 1a mét d&c ta hinh thirc ciia mét nhdm cac hoat ddng nghiép vu dwoc tién hanh gitra cac
bén dé dat dwoc mot muc tiéu nghiép vu cu thé. Kich ban mé hinh hoa cac quan hé va sy twong tac
gilra cac bén.

Mbt giao dich |a mot thé hién cla kich ban. Khi cac vai duwgc thé hién trong kich ban dé thwc hién mot
giao dich nghiép vu thuc té, thi mét giao dich dwoc tao thanh. Cac giao dich dwoc phac hoa mét cach
don gidn nham lam ré nglr canh cla déi thoai.

Dé tién hanh mét giao dich, cac bén khac nhau lién quan véi giao dich nghiép vu trao ddi song phuong
c6 slr dung cac déi thoai cho phan I-EDI cuta giao dich. Cac giao djch c6 kha nang nhém moét sé cac doi
thoai. Nhwng nhiéu kich ban c6 thé dwoc md hinh hoa chi chtva mét kiéu déi thoai don gitra hai bén,
mot thé hién cia né 1a mét giao dich chi gdm mét déi thoai gitra hai bén.
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Giao dich nghiép vu
Da bén véi cac doi thoai lién ti€p

POl THOAI AD

POl THOAI AB

\ :
Bén
B

pOI THOAI BC

Hinh C.2 —Thé hién ctia mét giao dich nghiép vu

Céc dbi thoai co thé dwoc nhdm véi nhau trong cuing giao dich. Da dbi thoai cé thé xay ra gitra cac cap
ddi tac gibng hodc khac nhau.

C.5 M6 hinh chtrc nang

HGi thoai Uing dung-tGi-Gng dung

Ung dung

< » | Ung dung
Cac dich vu I-EDI
Déi thoai I-EDI
I-EDI < > I-EDI

Céc dich vu truyén théng

Hinh C.3 - Dai thoai
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C.6 Cac yéu cau truyén thong téi thiéu
Su truyén théng phai:

Khéng c6 16i;

Truyén di liéu theo dung th tw da dwoc truyén;

Cho phép truyén di¥ liéu hai chiéu;

Dam bao phat hién va bao céo cac két ndi logic da bi mat;

Dam bao két ndi logic bén virng gitra cac rng dung (vi du: phién lam viéc, hoi thoai, v.v.). Sau dé,
méi dbi thoai I-EDI c6 két ndi logic duy nhat clia nd. Néu yéu cau nay khéng dwoc thod man, thi cac
bén thwc hién sé& phai gidi quyét cac van dé lién quan dén nhan dién cac dau phan tach va b ky tw.

C.7 Cac yéu cau vé div liéu

Danh s&ch sau day cung cap mot ban liét ké div liéu can thiét dé thuc hién cac chirc nang da dwoc néu
trén. Danh sach nay da duoc st dung dé mé hinh hoa cac doan dich vy, nhwng sw cé mat clia moét chirc
nang & day khong bao dam s ton tai cla mot doan dich vu duy nhét, do mét sé doan dich vu thuc hién
da chwrc nang.

Yéu cau bat dau déi thoai; (UNA,UIB va thong diép tuy chon)
— Cac d4u phan tach

— B6 ky tw

— Dinh danh cu phap

— Tham chiéu déi thoai

— Tham chiéu giao dich nghiép vu

— Pinh danh kich ban

— Dinh danh ddi thoai

— Dinh danh nguoi giri

— Binh danh nguw&i nhan

— Ngay va gi&

— Chi bao ban sao

— Chi bao kiém tra

— Thong tin an ninh

Xac nhan bat dau déi thoai; (UIB va théng diép tuy chon)

— Dinh danh cu phap
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— Tham chiéu dbi thoai
— Tham chiéu giao dich nghiép vu
— Pinh danh kich ban
— Binh danh dbi thoai
— Dinh danh nguoi g
— Binh danh ngw&i nhan
— Ngay va gi¢o
— Chi bao ban sao
— Chi b&o kiém tra
— Thoéng tin dap wng
— Thoéng tin an ninh
Guwri di¥ liéu; (Théng diép = UIH, truy van hodc ménh lénh, UIT)
— Dinh danh théng diép hoac loai thong diép
— Tham chiéu théng diép
— Tham chiéu dbi thoai
— Trang thai truyén
— Ngay va gi¢o
— Chi bao kiém tra

Nhén dir liéu; (Théng diép = UIH, dap tng, UIT)

Dinh danh théng diép hoac loai théng diép

Tham chiéu théng diép

Tham chiéu déi thoai

Trang thai truyén

Ngay va gi&

Chi bao kiém tra

Yéu cau trang thai; (UIR)
— Tham chiéu déi thoai
— Chtrc néng (= Truy van)

— Ngay va gi¢o
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Bao cao trang thai; (UIR)

Tham chiéu déi thoai

Chtrc nang (= Bao cao)

Ma ly do

Théng tin khac tir thong diép trong trwdng hop 16i

Ngay va gi&
Tl chéi bat dau d6i thoai; (UIR)

Tham chiéu déi thoai

Chwrc ndng (= Tt chbi Bat dau Déi thoai)

Ma ly do

Théng tin khac tir dbi thoai trong trwéng hop 16i

Ngay va gi&

Tam dirng d6i thoai; (UIR)

— Tham chiéu déi thoai

— Chue nang (= Ba tam dirng)

~ Maly do

Ngay va gi&

Tiép tuc déi thoai; (UIR)
— Tham chiéu déi thoai

— Chtrc néng (= Tiép tuc)
— Ngay va gi&

Huy bé; (UIR)

Tham chiéu ddi thoai

Chtrc nang (= Huy bd Déi thoai)
- Maly do

Théng tin khac to théng diép trwdng hop 16i

Ngay va gi¢
Yéu cau két thac déi thoai; (Thong diép tuy chon va Ul2)
— Tham chiéu déi thoai

— Diéu khién viéc dém céac thong diép dwoc gl
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— Chi bao ban sao
Xac nhan két thac déi thoai; (Théng diép tuy chon va Ul2)
— Tham chiéu dbi thoai

— Diéu khién viéc dém céac thong diép dwoc guri.

27





