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TCVN 10249-100:2013

L&i néi dau

TCVN 10249-100:2013 hoan toan twong dwong véi ISO/TS 8000-100:2009.
TCVN 10249-100:2013 do Ban Ky thuat tiéu chudn quéc gia TCVN/ATC1
Céng nghé Théng tin bién soan, Téng cuc Tiéu chudn Do lwdng Chét lvong
d& nghi, B Khoa hoc va Céng nghé cong bé.

B6 tiéu chudn TCVN 10249 (ISO 8000) Chét luong dir liéu gbm céc tiéu
chuén sau:

TCVN 10249-1:2013 (ISO/TS 8000-1:2011), Phan 1: Tdng quan.

TCVN 10249-2:2013 (ISO 8000-2:2012), Phén 2: Ttrvyng.

TCVN 10249-100:2013 (ISO/TS 8000-100:2009), Phén 100: D& ligu céi —
Trao dbi dir liéu dac tneng — Téng quan.

TCVN 10249-110:2013 (ISO 8000-110:2009), Phadn 110: D liéu céi —
Trao déi di liéu déc trung — Cu phép, ma héa ng¥ nghia va sy phu hop
voi déc ta div liéu.

TCVN 10249-120:2013 (ISO/TS 8000-120:2009), Phén 120: D liéu céi —
Trao déi di liéu dac trung — Xuét xc.

TCVN 10249-130:2013 (ISO/TS 8000-130:2009), Phén 130: D liéu céi —
Trao déi diz liéu d&c trung — B chinh xéc.

TCVN 10249-140:2013 (ISO/TS 8000-140:2009), Phén 140: Di liéu céi —
Trao déi dix liéu déc trueng — Tinh déy dd.

TCVN 10249-150:2013 (ISO/TS 8000-150:2011), Phan 150: Di¥ liéu céi —
Khung quan ly chét luvong.

TCVN 10249-311:2013 (ISO/TS 8000-311:2012), Phén 311: Hwéng dén
&*ng dung chét luong dir liéu sén phdm vé hinh dang (PDQ-S).
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Chét lwong dir liéu —
Phan 100: Di¥ liéu cai: Trao ddi di¥ liéu dic treng: Tdng quan

Data quality —

Part 100: Master data: Exchange of characteristic data: Overview

1 Phamvi ap dung
Tiéu chudn ndy néu téng quan vé chét lvong di liéu cai cho chudi tiéu chuan trong bd tiéu chudn
TCVN 10249 (1SO 8000).

Pham vi ctia chudi tiéu chudn vé chét lwgng di liéu cai trong bd tieu chudn TCVN 10249 (ISO 8000)
bao gém:

- céc khia canh quy dinh d liéu cai ctia hé théng quan ly chét lwgng;

— cé4c thang do chét lvgng diF lidu céi.

Phuong phap tiép can chudi tiéu chun vé chét lwgng dir liéu céi trong bd tiéu chudn TCVN 10249
(1SO 8000) xac dinh chét luvgng di lidu:

—  tir “dwdi [8n”, tiec 1a tir phdn t& c6 nghfa nho nhat, gia tri thudc tinh;

— tai giao dién ctia hé théng quan ly di liéu cai ma khdng ném trong hé théng.

Cac phién ban hién thoi clia cac tiéu chuén thude chudi tiéu chudn vé chat lwgng dir ligu céi trong bd
tidu chudn TCVN 10249 (ISO 8000) bao gdm cac yéu ciu co thé duoc kiém tra bng may tinh @é trao
ddi gira cac td chirc va cac hé théng vé de ligu cai, bao gdm dir ligu dac trung. Céc tiéu chudn xac
dinh chét lvong clia gia tri thudc tinh dwoc trao dbi trong cac thong digp di liéu cai.

Tiéu chudn nay miéu ta nhirng didu co ban vé chét lvong dir liéu céi, dinh nghfa cac thuét ngir 6 lién
quan va cac yéu cu cy thé v& ca di lidu va tb chirc d& c6 drrgc chét luvgng dir ligu cai.

Tiéu chuén nay bao gém:

- dc ta ky thuat v& pham vi ctia chudi tiéu chudn vé chét lvong dir liéu céi trong bo tiéu chuén

TCVN 10249 (1ISO 8000);

- gidi thiéu vé di ligu cai;

—  miéu ta vé& kién trac d liéu;

~  tdng quan vé& ndi dung mbi phan trong chuéi tiéu chuén.

Tiéu chuén nay khéng bao gém:

- céc khia canh vé& chét lvgng di liéu 4p dung cho tét ca loai dir liéu ngoai trir d6 1a d liéu cai;

- céc khia canh vé chét lvgng di liéu ap dung cho di¥ liéu ma khdng phai la d ligu cai.

ViDUY D liéu giao dich khdng phai la di liéu cai.
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2 Tailiéu vién dan

Céc tai liéu vién dan sau rat can thiét cho viéc ap dung tiéu chuén nay. Di véi cac tai liéu vién dan ghi
ndm cong b thi 4p dung phién ban dugc néu. Déi véi cac tai ligu vién dan khong ghi nam cong bd thi
4p dung phién ban méi nhét, bao gdm ca céc stra ddi, bd sung (néu c6).

TCVN 10249-2 (ISO 8000-2)', Chét lvong dir liéu — Phén 2: Tir vieng.

ISO/IEC 8824-1, Information technology — Abstract Syntax Notation One (ASN.1) — Part 1: Specification
of basic notation (Céng nghé théng tin — Cu phap triru twong ky hiéu 1 (ASN.1) - Phén 1: Béc ta cho ky

hiéu co ban).

3 Thuat ngir va dinh nghia

Tiéu chuén nay str dung cac thuét ngl va dinh nghia néu trong TCVN 10249-2 (ISO 8000-2).

4 Thuat ngir viét tat

Tiéu chudn nay s dung céc thuét ngi viét tét sau:

ASN Abstract Syntax Notation

BOM bill of materials

CPT Current Procedural Terminology
DUNS Data Universal Numbering System
EAN European Article Number

ERP enterprise resource planning

GTIN Global Trade Identification Number
HR human resources

id identifier

IPC illustrated parts catalogue

IUID Item Unique Identification

MDM master data message

MDR master data record

MRO maintenance, repair and overhaul
sku stockkeeping unit

uccC Uniform Code Council
UML Unified Modeling Language
UPC Universal Product Code

5 Dir ligu cai

Ky hiéu ct phap triru twgng

Danh muyc véat tw

Thuét nglr danh cho cac thi tyc hién tai
Hé théng s6 hoa di ligu quéc té

Ma sé ma vach chéau Au

Hoach dinh tai nguyén doanh nghiép
M4 s6 thuong pham toan ciu

Nguén nhan lyc

Ma dinh danh

Catald thanh phan minh hoa

Binh danh hang muyc don nhét
Théng diép di liéu cai

Ban ghi di¥ liéu cai

Bao tri, stra chira va dai tu

don vi phan loai hang héa tén kho
Hoi ddng ma héa théng nhat

Ngbn ngr md hinh héa théng nhét
Ma san ph&m toan cau

Bén trong t chire, d liéu cai dwgc str dung d& nhan dién va miéu ta nhimg thr c¢é tdm quan trong déi

véi td chire.

' 1SO 8000-2:2012 thay thé cho ISO 8000-102:2009.

6
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CHU THICH 1 Trong (rng dung danh muyc, dir liéu cai duoc sir dung dé miéu ta nhirng thir dugc goi la "hang myc".
Hinh 1 md ta cach phén loai di liéu, cho thdy dau phu hop di liéu cai.
CHU THICH 2 Hinh 1 khéng diing d& phan loai hoan toan dir ligu, & day chi nhim cho biétkhai niém vé dir ligu cai.

o7 ligu
|
ghi lai két qua viec — — 1miéu td cac thuc thé 13 dac 13p
dirh mic hoie xc dnh |, DELOEN @Y AUVe | v3 co bin di vél 16 chitc;
89 16n hodc drh MaNg iy v e i P cing e e
cua suf vit : : | d& thuc hién cac giao dich
di liéu do kiding di7 lidu giao dich oY ligu ci
R F———
duge dinh nghia
dugc dinh nghia 3ng cic dic truhg
dndriucicia | T
5 chifc khic - .
o liéu o liéu
tham chiéu dc tri

Hinh 1 - Phan loai di¥ liéu (cho dir ligu cai)
D ligu céi dién hinh dwoc tham chiéu trong giao dich thwong mai thdng qua ma djnh danh. Ma dinh
danh |a tham chiéu chung cho ca ban than sy vat va cho ca ban ghi di¥ liéu cai (MDR) c6 miéu ta vé
vét thé. MDR dugc xt? ly chung tai kho lwu trir trung tam.
ViDY 1 Thong thudng kho leu trir MDR trung tam cho t& chirc thugc v& hé théng hoach dinh tai nguyan doanh nghiép
(ERP) hay hé thdng quan Iy di liéu cai (MDM) ctia td chirc,
CHU THICH 3 Mgt MDR don hgp Iy ndo ¢6 thé dugc biéu dién bang mét sé ban ghi vét Iy trong hé théng phin mém.,
ViDY 2 Trong viéc thyc thi co s& dir lidu quan hé, ban ghi dir liéu cai c6 thé bao gdm cac hang tir nhidu bang khac nhau,
CHU THICH 4 MDR miéu ta mét sé thir cé thé dugc nhan dién théng qua tham chiéu ¢6 sir dyng ma dinh danh, Mét sé thir
c6 thé dugc midu ta bing di ligu dac trung, dugc bidu didn bing dir liéu thudc tinh. Ngoai ra, mot sé thir ¢6 thé duwoc midu ta
béng chudi miéu ta hay djnh nghia.
Tham chiéu dinh danh la cac tham chiéu dwoc str dung dé xt ly di¥ liéu cai bang nhirng thir khac.
VviDY 3 M3 dinh danh thué thu nhap doanh nghiép, sé bdo hidm quéc gia clia ¢4 nhan va sb thanh phin droc gan bdi nha
san xuét cho hang myc san xuét I3 tAt ca vi dy vé tham chiéu djnh danh.
Dé tham chiéu dinh danh cé nghfa, né phai dwoc gan bdi hé théng dinh danh.
ViDY 4 Té chirc khi dura ra ma dinh danh c6 thé dugc quy dinh biing siéu di ligu, didu ndy thong thuémg véi ma dinh danh
thué nhung sé thanh phén khong c6 nghia néu nha san xuét khdng céng bé.
Miéu ta cé thé 1a di¥ lidu dic treng ma may tinh c6 thé hidu dworc, trong d6 dwgc bidu dién dién hinh 12
gia tri thudc tinh ho3c dang van ban ma con ngudi cé thé doc dwoc. Mot sé thude tinh 1a vi phan. Boi
vi nhw thé c6 thé dé dang xir ly chung, cac gia tri s6 hoc hodic gia tri didu khién hau hét thudng duoc
str dung dang vi phan.
Mét trong nhi¥ng khia canh chinh cla viéc quan ly chat lwgng di liu cai la quan ly ban sao. Cach tiép
cén phu hop la quan Iy va loai bd ban sao khéng thich hgp la phan quan trong trong quén ly di liéu
cai.
Dac tinh Ia vi phan khi xem xét b&i mét td chirc nay va c6 thé 1a khong vi phan khi xem xét b&i té chire
khac.
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ViDU 5 Nha san xuét c6 thé cé ban ghi d liéu cai sai khac voi mdi hang myc san xuét. Tir danh gia ciia ngudi mua, khi mot
s6 hang myc san xudt (duoc ché tao béi cung nha san xuat hoac khac nha san xuat) chia sé cung cac dac tinh phi hop méu
va chirc nang, ngudi mua cé thé gdp nhém theo hang muyc cung (ng don va gan “sé kho hang" nhu Ia tham chiéu dinh danh
cho hang myc cung rng d6. Trong khi gép nhém mét sé6 hang myc san xuét thanh mat hang myc cung (¢ng don, ngudi mua
dang dua ra quyét dinh mot hay nhidu d3c tinh coi nhu 1a khéng vi phan ma nha san xuét coi 12 vi phan.

Pac tinh dugc coi 1a vi phan déi véi mot chirc nang nay bén trong td chirc va cé thé 1a khong vi phan

d8i v&i chirc nang khac bén trong cing té chirc do.

D lidu cai khong nhét thiét ¢é dinh. DT nhién, sé lwgng déc tinh can thiét d& miéu ta sy vét sé da dang
theo chirc nang nghiép vu. Nhw sy da dang vé sb lwgng dac tinh vi phan, MDR c6 thé bi vi phan khi
céc dc tinh dwoc thém vao hosc bi thay ddi thanh dang vi phan. MDR c6 thé bi sao triing khi cac dac
tinh bj loai bd hay bj thay déi thanh dang khéng vi phan.

Vi du vé dir lidu cai bao gém:

o di¥ lidu cai bén ban: miéu ta dién hinh thuat ngi» bén ban vé dia chi va tinh trang hop phap. R4t
nhiéu dt¥ liéu cai bén ban bat budc dwoc xac dinh theo luat phap nhw 1a cac yéu cau chung cho
cbng ty dé co thé chi ra tat ca thyc thé khi budn ban.

e di liéu cai bén mua: miéu ta dién hinh thuat ngir khach hang vé thyc thé budn ban. it nhét né
cling c6 théng tin lién hé can thiét dé thyc hién trao ddi va co thé bao gdm thdng tin bi mat nhw
thong tin thé tin dung.

CHU THICH 5 Néu dix ligu ca nhan dugc duy tri trong dir liéu cai bén mua, day cé thé 14 chi & 14p phap bédo vé di lidu nhu
Dao lust bdo vé di liéu virong quéc Anh nam 1998,

e di¥ liéu cai hang myc hay vat tw: cac di lidu cai dién hinh nay miéu ta cac hang muc hitu hinh
dugc trao ddi, kiém ké hodic mua sdm hop I&. Trong khi chiing thudng b han ché cho cac hang
muc droc mua sdm theo hgp déng nhu vat tw san xuét, ching ciing c6 thé dwoc sir dung dé cai
tién chét lvgng cho viéc phan tich chi phi cé lién quan dén mua sdm bdo tri, stra chira va van
hanh (MRO). Dir liéu céi vt tw ciing c6 thé dwgc st dung dé hd trg danh myc vét twe (BOM) hodic
cho viéc thiét ké trong khi chiing c6 thé duoc tham chiéu dén catald thanh phan chung hodc danh
sach thanh phén dugc xac dinh trudc. Mét sb di liéu cai vat tw 13 catald thanh phdn minh hoa
(IPC) hay danh s&ch thanh phan thay thé may.

* khai niém hang muc cung (rng: cac di liéu cai nay bao gém tham chiéu dén dir liéu cai hang muc
hodc vat tw, cong thém thong tin déng géi va dinh lweng.

e d liéu cai dich vy, thl tuc hodc quy trinh: cac di liéu cai nay van khdng c6 lién quan vé dam bao
strc khde va nén cdng nghiép stra chira xe van tai trong d6 hoa don ty dong cho dich vy hay
hoan tra bao hiém dwoc dung chung. Bién hinh Ia dich vy dwgc miéu ta nhw 1a mét tha tuc hodc
quy trinh.

ViDY6 M3 thust nglr thi tuc hién thi 4 (CPT-4) clia Lién hiép thuéc Hoa ky 12 vi du v& di liéu céi this tyc.

o d@ liéu cai tai san: cac di lidu cai nay théng thwérng duoc str dung dé trao déi hang muc cé gia
mua ban cao hon gia trj tién mat dinh tnrérc, hodic co chi phi bi mét gia sau nhidu nam. Tai san
théng thudng dwoc gén véi mét ma dinh danh don nhét (sé séri) va thudng dwgc gan véi hang
muc c6 thé di chuyén trong d6 ngay thang (doi khi la thoi gian) va dia chi cin thiét d& xac minh va
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béo cao. Viéc mé hinh héa hiéu chinh cho dir liéu cai tai san la quan trong dé cé thé trao ddi
khéng chi dia chi va gia tri tai san theo thdi gian ma con cho cac hoat ddng béo tri va slra chira.
Véan d@é dién hinh véi quan ly tai san 1a thay ddi dic ta ky thuat theo nhip vong doi tai san. Viéc
quyét dinh tai tinh trang ndo ma tai san co thé bj stra ddi can yéu céu viéc tao mai tai san da
miéu t& thudng 1a van dé cén thiét.

 di¥ liéu cai vi tri: Khac véi dich vy phan phdi, it khi xem di¥ liu cai dia chi tach biét, nhung khi
tach biét ra dir liéu cai dia chi khoi dir liéu cai bén mua va bén ban thi nang cao chét lwong dir
ligu. M6 hinh di liéu cho di¥ liéu cai dia chi 1a vi du co ban theo Iy thuyét miéu ta dia chi vt Iy tai
d6 tdng hop vi tri chung nhét cung cép tham chiéu chinh xac. Trong thic té, théng tin nay can
bao gém ca cac phan miéu ta phan phdi khac nhw dia chi thw tin.

o dir liéu cai diém lién lac, d liéu cai nhan vién hodc di liéu cai ngudn nhan lyc (HR): cac di lidu
cai nay co ban miéu ta riéng |é. Thong thudng ching bao gém théng tin lién quan dén méi quan
hé v&i td chirc tuyén dung nhwng dé xir ly tét hon thi diz liéu giao dich dwoc thém vao di liéu cai.
Chuang thwéang chira cac théng tin bi mét.

CHU THICH 6 D ligu bao gdm cac dir ligu cai nay c6 thé dwoc dat luét 18 va 1a chi dé 13p phap bao vé dir liéu nhw Dao luat
béo vé di¥ liéu virong quéc Anh nim 1998.

6 Kién tric dir liéu cho dir liéu cai

Diéu nay bao gdm kién tric mirc cao clia di lidu cai. Kién tric nay cé thé cé kha nang (ng dung hon
ca dir lidu cai.

Hinh 2 cho théy kién tric di¥ liéu cho di¥ liéu cai.

D liéu cai

| 4oc ma héa bing khai niém trong T dién

tinh chinh xdc WA
tinh déy do yéu cau dit ligu cu thé

iban mau_ dieu 1§ va rang budc)
dé m3 hda di liéu
kang khai niém tir
phi hop
Vol
Dacta
phi hop di¥ liéu hé théng thuat ngit cu thé
Vo duoc vu tién cho ndi dung
trong
iCU phap hinh thirc Cadlrd
s cu thé
st dung cho dif liéu sir dung
mé dinh danh ma dinh danh
tir tir
sit dung
m# dinh danh
tr

)| Lwocdd g
€

dinh danh
Hinh 2 - Kién trac dir liéu cho di liéu cai
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D@ liéu cai bao gdm théng tin vé xuét x(r dix liéu, d6 chinh xac di¥ liéu va tinh ddy du dir liéu.

Dir liéu cai dwge ma hoa st dung cac khai niém trong tir dién dir liéu.

Dir liéu cai phu hop véi dac ta di liéu.

Di¥ liéu cai phu hgp véi ci phap hinh thirc.

Dic ta di liéu quy dinh cac yéu cdu dir liéu d& ma hoa di lidu cai st dung cac khai niém trong tir dién
dir liéu.

Dac ta dir liéu quy dinh viéc str dung cu phap hinh thirc.

D@ liéu céi, dc ta di liéu va tir dién d liéu sir dung ma dinh danh theo lvgc dd dinh danh.

7 M4 hinh dir liéu mirc cao

7.1 Tong quan

Diéu 7 bao gdm md hinh di ligu khai niém mirc cao clia di¥ liéu cai. Myc dich ciia mé hinh di liéu nay
la cung cép cai nhin bao quat vé cach thirc cac thyc thé khda trong mé hinh dir liéu tai TCVN 10249-
110 (1ISO 8000-110), TCVN 10249-120 (ISO/TS 8000-120), TCVN 10249-130 (ISO/TS 8000-130) va
TCVN 10249-140 (ISO/TS 8000-140) phi hop v&i nhau. M6 hinh dir ligu nay c6 thé co kha nang ¢ng
dung nhiéu hon ca di liéu céi.

7.2 Biéu dd
Biéu db Iép UML cho mé hinh v& mé hinh di liéu mic cao dwoc duwa ra trong Hinh 3.

qﬁmgmd!mmum date_object_completeness_event

tinh ddy di

+ tinh chinh xi¢ dugc midu ta bang. |dete_object_sccuracy_ovent

+ miu 3 tioh dBy di cla tih chinh x3c
midu ta tinh chinh xic cia
dat dats everd
a_cbject » xult xiF Guce midu th _abject_provenance_
+ midu ta xudt xir cua
xudt X
_valus
dats_set . Wﬂﬂ&lw> detes_record +bao gbm property_velue_sssig
+umitbinghibintong | de
ban ghi
+ dinh nghia thudc tinh cho
thudc tinh
1.*
6 thudc tinh duge dinh nghia bl
deta_dictionary +nius Mt myc i data_dctionary_entry
#a mét muc tirbinrong »
e b

Hinh 3 - Biéu dd I&p UML cho mé hinh di¥ lidu 1&p cao.

10
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7.3 Thuyec thé

7.3.1 data_dictionary (tir dién di liéu)

data_dictionary (tir dién di¥ lidu) la t& hop cac ddi twong data_dictionary_entry (muc tir tir dién dir

liéu) cho phép tim kiém bang ma dinh danh thyc thé.

Binh nghta thuéc tinh:

thyc thé: data_dictionary_entry (muc tir tir dién di lieu) c4u tao nén data_dictionary (tir dién d@r
lidu).

Xac nhan:

Mbi data_dictionary (tir dién d@ liéu) c6 kiéu ddi twong khong, dbi twong mét myc tir hodc nhiéu ddi

twong data_dictionary_entry (muyc tir tir dién dir liéu). MSi data_dictionary_entry (muc tir tir dién di

liéu) la myc tir ndm trong mét data_dictionary (tir dién di liéu) cy thé.

7.3.2 data_dictionary_entry (muc tir tir dién di liéu)

data_dictionary_entry (muyc tir tir dién d liéu) 13 miéu ta cho mét muyc tir dang chira, it nhit mot ma
dinh danh rd rang, mét thuat ngl va mét dinh nghia.

Xac nhén:

M&i data_dictionary_entry (myc tir tir dién di liéu) 1a muc tir ndm trong mét data_dictionary (tir dién
dir ligu) cu thé. M&i data_dictionary (tir dién di liéu) c6 déi twong muc tir khdng, dbi twong mét muc
tlr hodc nhiéu déi twong data_dictionary_entry (muc tir tir dién di liéu).

M&i data_dictionary_entry (muc tir tir dién d@ ligu) dinh nghia thudc tinh cho déi twong khong, déi
twong mét va nhiéu ddi twong property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh).

Mbi property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh) co thudc tinh dwgc dinh nghia bing mét hosc
nhidu d@6i twong data_dictionary_entry (muc tiv tir dién di liéu).

7.3.3 data_record (ban ghi di liéu)

data_record (ban ghi di liéu) la data_object (d6i twong dir liéu) 1a tap cac dbi twong

property_value_assignment (gan gia tri thugc tinh).

CHU THICH Thudc tinh cé thé mang tinh &n theo cap gia tri thudc tinh.

Binh nghta thudc tinh:

property_value (gia trj thudc tinh): property_value_assignment (gan gia tri thuc tinh) cdu tao
nén data_record (ban ghi di¥ liéu).

Xac nhan:

Mbi data_record (ban ghi dir liéu) c6 chira ddi twong khong, déi tweng mét hodc nhidu ddi twong

property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh). Méi property_value_assignment (gan gia tri

thudc tinh) thudc vé mét data_record (ban ghi dev lidu) cy thé.

M&i data_record (ban ghi dir liéu) 1a ban ghi ndm trong mot data_set (tap d@ liéu) cu thé. Mdi

data_set (tap di¥ lidu) co6 ddi twong ban ghi khong, déi twong mét ban ghi hodc nhidu déi twong

data_record (ban ghi di liéu).
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7.3.4 data_set (tap di liéu)

data_set (tap d(r liéu) 12 data_object (d6i twong dir liéu) 1a tap cac dbi twong data_record (ban ghi di
lidu), trong dé cé thé co thir tw hodc khéng.

Binh nghta thudc tinh:

record (ban ghi): data_record (ban ghi di¥ liéu) tao ra data_set (tap dir liéu).

Xac nhan:

M&i data_set (tap dir liéu) c6 ddi twong ban ghi khéng, déi twong mét hodc nhidu data_record (ban
ghi di ligu). M&i data_record (ban ghi di¥ liéu) 12 ban ghi thudc vé mét data_set (tap dir lidu) cu thé.

7.3.5 data_object (dbi twong di lidu)

data_object (d6i twong di liéu) 1a bét cr thir gi dwoc str dung dé biéu thi mot sé thir khac.

Binh nghia thudc tinh:

accuracy (d6 chinh xac): data_object_accuracy_event (sy kién do chinh xac déi twong d
lidu) cung cép thang tin v& @6 chinh xac clia data_object (di twong
di lidu).

completeness (tinh ddy di):  data_object_completeness_event (s kién tinh ddy du d6i twong d
liéu) cung cép thang tin vé tinh ddy du clia data_object (d6i twong dv
lidu).

provenance (xuét xr): data_object_provenance_event (s kién xuét xr dbi twong di liéu)
cung cép thong tin vé xuét x» clia data_object (d6i twong di lidu).

Xac nhan:

Mbi data_object (dbi twong di liéu) co xudt xir dugc miéu ta bang déi twong khéng, déi twong mot

hodc nhidu dbi twong data_object_provenance_event (sy kién xudt x dbi twong div ligu). Méi

data_object_provenance_event (sy kién xudt x* d6i twong di liéu) miéu ta xudt x clia mét

data_object (d6i twong di lidu) cu thé.

Mbi data_object (ddi twong di ligu) cé do chinh xac dwoc miéu td bing dbi twong khdng, déi teong

mét hodc nhidu déi twong data_object_accuracy_event (sw kién dd chinh xac déi twong de liéu). Méi

data_object_accuracy_event (sy kién d chinh xac déi twong dir liéu) miéu ta dé chinh xac ctia mét

data_object (d6i twegng dir liéu) cy thé.

M&i data_object (ddi twong dir liéu) cé tinh day du dugc miéu ta bang dbi twong khong, dbi twong mét

hodc nhidu déi twong data_object_completeness_event (sy kién tinh day du déi twgng dir ligu). MG

data_object_completeness_event (sy kién tinh day du déi twong dir liéu) miéu ta tinh ddy dd cua

mét data_object (dbi twong di liéu) cu thé.

7.3.6 data_object_accuracy_event (sy kién dd chinh xac déi twong dir liéu)
data_object_accuracy_event (sy kién dd chinh xac d6i twong di¥ liéu) 1a sy kién trong do ghi lai
théng tin 6 chinh xac di liéu.

Xac nhan:

12
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Méi data_object_accuracy_event (sy kién do chinh xac ddi twong di liéu) miéu ta G chinh xac cua
mot data_object (d6i twong di liéu) cu thé.

M&i data_object (di twong dir liéu) co6 do chinh xac dwoc miéu ta bing dbi twong khéng, déi twong
mat hodc nhiéu ddi twong data_object_accuracy_event (su kién do chinh xac ddi tuong di lidu).

7.3.7 data_object_completeness_event (sy kién tinh day da déi twong di liéu)
data_object_completeness_event (s kién tinh ddy du déi twong dir liéu) la sy kién trong do ghi lai
théng tin tinh day du do liéu.

Xac nhan:

Mdi data_object_completeness_event (sw kién tinh day du dbi twong d liéu) miéu ta tinh day du
ctia mét data_object (d6i twong di liéu) cu thé.

Mbi data_object (déi twong di liéu) cé tinh ddy di dwoc miéu ta bang déi twong khéng, déi twong mét
hoic nhiéu déi twong data_object_completeness_event (s kién tinh day du ddi twong di ligu).

7.3.8 data_object_provenance_event (s kién xuét x(r déi twong dir liéu)
data_object_provenance_event (sy kién xuét xr d6i twong dir liéu) 1a sy kién trong do ghi lai théng
tin xuét xt di liéu.

Xac nhén:

M3i data_object_provenance_event (sw kién xuét xivr ddi twong di¥ lidu) miéu ta xuét x(r clia maot
data_object (ddi twong di liéu) cu thé. MGi data_object (d6i twong dir lidu) co xuét x& dwoc miéu ta
bang déi tgng khéng, dbi twong mét hodc nhiéu ddi twong data_object_provenance_event (s kién
xuét xtr dbi twong di ligu).

7.3.9 property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh)
property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh) Ia data_object (d6i twong dir liéu) la mét cap
gdm gia tri va méa dinh danh cla thudc tinh dwgc dinh nghia trong tir dién dir lidu.
Binh nghia thuge tinh:
ID: chudi c6 chi ra rd rang property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh) bén
trong tb chirc da tao ra né.
CHU THICH 1 Ma dinh danh chi c&n |a don nhét hoac c6 nghia bén trong td chirc da tao
property_value_assignment (gan gia tri thugc tinh).
CHU THICH 2  Binh dang cho ma dinh danh khéng dwgc quy dinh trong tigu chuén nay.
property (thudc tinh) data_dictionary_entry (muc tir tir dién di¥ liu) dinh nghfa thudc tinh cho gia tri
da gan.
Xac nhan:
Mdi property_value_assignment (gan gia tri thudc tinh) thudc vé& mét data_record (ban ghi di liéu)
cu thé. M&i data_record (ban ghi di¥ liéu) c6 chira cac ddi twong khong, di twong mét hodc nhiéu
property_value_assignment (gan gia tri thugc tinh).
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Mbi property_value_assignment (gan gia tri thugc tinh) cé thudc tinh dwoc dinh nghia bang mét hoac
nhidu déi twong data_dictionary_entry (muc tir tir dién dir liéu). M&i data_dictionary_entry (muyc t
tir didn dir lidu) dinh nghia thudc tinh cho déi twong khong, déi twong mot va nhiéu déi tugng
property_value_assignment (gan gia tri thugc tinh).

8 Téng quan vé bd tiéu chuan TCVN 10249 (ISO 8000) vé chét lwong dir lidu cai
B tiéu chudn TCVN 10249 (ISO 8000) v& chét lvgng di liéu cai bao gdm céac phén sau véi tiéu dé
chung 1a Chét lwrong di liéu — Dir ligu céi:
 Phan 100, Trao ddi di liéu déc trung: Téng quan;
e Phan 110, Trao déi dir liéu dac trung: Cli phap, ma héa ngil¥ nghia va sw phu hop voi dac ta di ligu;
e Phén 120, Trao déi di liéu dac treng: Xuét xi;
o Phéan 130, Trao ddi di liéu dac trung: D chinh xac;
o Phan 140, Trao déi dix liéu dic trung: Tinh déy du.
Phén 100 bao gém:
o Pham vi ctia bd tiéu chudn TCVN 10249 (ISO 8000) v& chét lwong dir lidu céi;
o Gi6i thiéu vé de ligu cai;
o Kién trac di liéu clia bd tiéu chudn TCVN 10249 (ISO 8000) vé chét lwgng di lidu cai;
e Téng quan v& khai niém cho cac phan tiéu chun khac.
Phan 22 14 phan quy dinh tir vizng chung va cé phan tir vgng dwgc stk dung trong b tiéu chuan TCVN
10249 (ISO 8000) vé chét lwgng diF liéu céi.
CHU THICH 1 PhAn 2 chi bao gdm céc thuat ng(, dinh nghia va tir viét tit dugc st dung trong cac phan tiéu chudn vé chét
lwgng di liBu cai da cong bd, Do d6 khdng bao gdm céc tir weng toan b vé chét lwgng dir ligu cai.
Phan 110 dén 140 bao gdm céc yéu ciu cb thé dwgc kiém tra bing may tinh dé trao ddi dir liéu cai,
gitra td chirc va hé théng, bao gdm dr liéu dac trung. Céc tiéu chudn nay chi ra chét lwong cla gia tri
thudc tinh c6 thé dwoc trao dbi trong cac théng diép di liéu cai.
Phén 110 bao gém:
e yéu cAu cho théng diép di lidu cai, cac yéu cu nay dwoc sir dung trong trao déi hang muc d liéu
dac trung:
o sy dinh dang dén cu phap hinh thirc;
o ma hoéa nglr nghia;
CHU THICH 2 Ma héa ngir nghia Ia k§ thuat thay thé cac thuat ngl thudc ngén nglr ty nhién cé trong thdng diép bing ma
dinh danh tham chiéu dé&n cac myc tir tir dién dix liéu.
o sy phi hgp véi déc ta dir liéu bén mua;
o méd hinh nghiép vy
Phan 120 Ia phan bd sung cho phan 110 bao gém:
e yéu ciu dé thu thap va trao ddi thong tin xuét x& de liéu;

e md hinh dt lidu cho thong tin xuét x di ligu.

2180 8000-2:2012 thay thé cho ISO 8000-102:2009
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Phan 130 la phan bd sung cho phan 120 bao gém:
e ydu céu dé thu thap va trao ddi thong tin dd chinh xac di liéu theo mau biéu dién va canh bao
vé do chinh xac d liéu;
o khai niém mé hinh di liéu cho théng tin dd chinh xac di liéu theo mau biéu dién va canh bao
vé do chinh xac di liéu.
Phan 140 la phan bd sung cho phan 120 bao gdm:
e yéu cau dé thu thap va trao ddi thong tin tinh day dl dir liéu theo mau biéu dién va canh bao vé
tinh day da di liéu;
e khai niém md hinh di¥ liéu cho thang tin tinh day da di¥ liéu theo mau biéu dién va canh bao vé
tinh day da di lieu;
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Phu luc A
(quy dinh)
Nhén dién tai liéu
Dé cung cép cho viéc nhan dién minh bach mét ddi tiegng thong tin trong hé théng mé, dinh danh déi
tuwong
{tiéu chuan ISO 8000 phan (100) phién ban (1)}

dwoc gan cho tiéu chuén nay. Nhw thé gia tri dwoc dinh nghia trong ISO/IEC 8824-1, va dwgc miéu ta
trong 1ISO 10303-1.
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Phu luc B
(tham khao)
Danh muc hang muc
B.1 Téng quat
Ma dinh danh thuc hién theo ludt quyét dinh trong quan ly chudi cung (rng va hd tro' vong doi san
phadm. & day c6 ba danh muc hang muc, m&i danh muc cé kiéu ma dinh danh riéng:
o @i twong vat ly: ma higu phan chia tai san va sb séri;
¢ hang muyc san xudt: ma hiéu ciu kién hodc mau ma;

« hang muyc cung ¥ng: ma hiéu 16.

B.2 Péi twong vatly

B.2.1 Ma hiéu phan chia tai san hodc s6 séri

Ma hiéu phan chia tai san hodc sb séri 1a sé6 don nhét cho mét ddi twong vat ly don. Néu hang muyc ¢6
gia tri hay canh bao gidm, néu d6 la thué, hodc cén phan chia, hang myc phai c6 ma hiéu phan chia tai
san hoac sb séri. Trong khi hdu hét thwdng dung sb séri, ching lai thwdng khdng dwoc gén béi nha
san xuét géc. Co mot sb lwgc dd phan cong va lugc db Gy nhiém dé dam bao réing sb séri la don nhét
trong mién hoac khodng thoi gian c6 dam bao réing khéng ¢é hai hang muc dung chung ma hiéu giéng
nhau. Néu sé séri khong duwgc gan bdi nha san xuét thi bén cung (ng hodc bén mua phai thém vao ma
hiéu phan chia tai san. S séri théng thwéng dwoc tao nhuw mét chudi sé lién tuc hodc ma dinh danh
chir-sé va td chiec phan chia phai duy tri co s& di liéu vé gbc phan chia chung va chu s& hiru hién thoi
clia hang muyc.

Sé séri théng thudng dwoc tao nhu mét chudi sé lién tuc hodc ma dinh danh chir-sb va té chirc phan
chia phai duy tri co' s& d¥ liéu vé gbc phan chia chung va chti s& hiru hién théi ctia hang muc.

B.2.2 Ma hiéu 16

MGt bién thé cla sb séri 1a ma hiéu 16. M3c du m4 hiéu 16 c6 lién két téi mot nhom hang muc hodc mot
sb tai san hon 1a mét tredong hop hang muc, ma hiéu 16 dwoc sir dung nhw sé séri cho muyc dich kiém
soat chét lvong va canh bao chét lgng. M3 hiéu 16 théng thudong dwoc tim thdy trén hang myc hao
mén nhu thirc an hodc hda chét hodic cac hang muc dé tiéu hily dé& cho myc dich ddm bdo chét lugng
va truy tim xuét xt. Dinh danh hang muc don nhét (IUID) 1a vi dy vé ma hiéu tai san chung.

B.3 Hang muc san xuét

B.3.1 Ma hiéu san pham, thanh phan va mdu ma

M3 hiéu san pham chi rd kidu hang muc hodc tai san ma nha san xuét ché tao, da ché tao hoic hoach
dinh ché tao. Ma hiéu ciu kién hodc ma hiéu mau ma la kidu ma hiéu san phdm ma nha san xuét hodc
bén cung (rng str dung d& chi rd nhém hang muc phan phéi 1a cé thé thay thé trong (rng dung cu thé.
Muc dich chinh ctia ma hiéu san phim, thanh phan hodc m&u ma 1a hd trg ban hang va gidi thiéu san
pham, cac ma hiéu nay la cac sé thwong duoc dung dé sép xép lai. Nha san xuét va bén cung &ng
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thuong str dung cac méa hiéu san phdm, thanh phan hosc mau ma khac nhau dé chi rd tai san hoic
hang muc duwgc thiét k& dé di chuyén théng qua cac kénh phan phdi khac nhau. R6 rang day la viéc
théng dung trong nén céng nghiép dién t& ban I (vi du nhan dién cac mau ma tivi tlr cing mdt nha san
xuét phdi c6 ma hiéu mau ma khac nhau phy thudc vao dai ly ban 1& 14 noi ma ching dwgc ban). Ma
hiéu nay thwong dugce str dung trong nén cdng nghiép hda dau, tai dé6 cing mét san phdm duoc ban
theo nhiéu nhanh khac nhau theo nhiéu ctra hang khac nhau.

M3 hiéu céu kién thuong duoc thiét ké c6 bao gdm mot sé mau phan loai va thudng bao gém cac dic
tinh da ma héa clia hang muyc. Trong khi d6, ma hiéu cu kién khong can don nhét, ma hiéu nay
thwdng cé khong hiém cong ty st dung ma sé thanh phan hodc méu ma cho loai hang.

Nhiéu sang kién dwoc thiét ké dé tao ra ma hiéu céu kién toan ciu. Hau hét déu can cé thém mét tién
t6 dé chi ra don nhét nha san xuét hodc bén cung (ng 1a noi phat ra ma hiéu. Hau hét 1a ma vach nhw
ma san pham toan ciu (UPC) hodc thay thé clia no, ma sb thwong phdm toan cdu (GTIN) phat ra bdi
GS1, trwée day 1a hop nhét gitba Hoi ddng ma hoa théng nhat (UCC) My va Td chirc ma sé ma vach
Chau Au (EAN). N6i dung co ban clia ma hiéu UCC/EAN UPC va GTIN la kiém soat tap trung céc tién
t6 nha san xuét hodc bén cung (rng don nhét cé lién quan dén sy hidu biét ring nha san xuét hay bén
cung trng dwrgc kiém soat hau té phai 1a don nhét cho nha san xuét hay bén cung rng d6. Cac sb khac
nhu chi ra ciing tién t6 clia ma hiéu c4u kién |a ma sé dinh danh kinh doanh thuong mai nhu ma hiéu
hé théng s6 héa di liéu quéc té (DUNS).

Méc d nhidu hang muc c6 thé cé chung ma higu san phdm hodc mau ma, mdi sé séri phai 1a don nhét
cho mét hang muc. Ton tai mbi quan hé mdt—nhiéu gitra ma hiéu san pham va sbé séri (hang myc c6
chung ma hiéu san phdm nhwng phai khac sbé séri).

B.3.2 Thudc tinh clia hang myc san xuét
Thudc tinh clia hang myc san xuét bao gdm ba loai sau:

o sb tham chiéu nhw ma hiéu cu kién, ma hiéu mau ma ho3c mé thl tyc. Cac tham chiéu nay
nhan dién don nh&t mdt hang muc xét theo khia canh nha san xuét hodc bén cung &rng va hau
hét thwdng 6 lién quan dén dac ta ky thuat;

« thudc tinh dong nhu gia ca hay tinh san sang (bao gdm dia diém);

o thudc tinh thudc ty nhién chi quan 1a khdng phit hgp d& ngudi mua st dung cho muc dich
phan biét khach quan vé sy thich hop, kidu miu hodic chlrc nang clia hang muc.

B.4 Hang muc cung irng

B.4.1 Ma hiéu kho

Ma hiéu kho, ma hiéu kiém ké hay don vi phan loai hang héa tdn kho la sé dwoc phat hanh bdi ngudi
mua khong chi d& phan chia kiém k& ndi bd ma con 1a phwong phéap chinh hd trg twong tac va nguén
canh tranh. Nhw vay nha san xuét va bén cung (¢rng cling nhur ngwdi mua, ho cling gan ma hiéu kho
cho céi ho mua, 14p rap hodc ché tao, va trong ma hiéu nha kho thudng tré thanh ma hiéu céu kién khi
dwa ra ngoai.
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Hau hét hé théng quan Iy kidm ké phai st dung ma hiéu kho dé két ndi nhiéu nguén voi nhau dé cung
(rng, hodc nhiéu nha cung ng cho cung ma higu cAu kién nha san xuét hodc nha san xuét thay thé va
ma hiéu cau kién. Day Ia khai niém thay thé & phan biét ma hiéu kho va ma hiéu céu kién.

B.4.2 Thudc tinh cia hang muc cung trng

Thudc tinh clia hang muc cung (ng biéu dién cac d&c tinh khac nhau cua hang muc. Bao gdm céac
thudc tinh miéu ta sy thich hop, kiéu méu hodc chirc nang clia hang muc va cho phép hang muc nay
phan biét véi hang muc khac. Thudc tinh phan biét Ia don vi chung khi do dac hoéc gia tri da dém dwoc
mac du né co thé & dang van ban ty do cdu thanh mét thudc tinh phan biét.

Vi DU Van ban trong bién bao dwéng b.
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Thw muc tai liéu tham khao

TCVN 8244-2:2010 (ISO 3534-2:2006), Théng ké hoc — Tl virng va ky hiéu — Phan 2: Théng ké
va (rng dung.

TCVN 10249-1 (ISO/TS 8000-1), Chét luvong dix liéu — Phén 1: Téng quan.

TCVN 10249-110 (ISO 8000-110), Chét luong di liéu — Phén 110: Di¥ ligu céi — Trao dbi di liéu
dac trung - Ca phap, ma héa ngix nghia va sy pht hop véi déc ta dir liéu.

TCVN 10249-120 (ISO/TS 8000-120), Chét lurong di liéu — Phén 120: Di¥ liéu céi — Trao déi di
liéu dac trung - Xuét xc.

TCVN 10249-130 (ISO/TS 8000-130), Chét lwrong dir liéu — Phan 130: Di ligu céi — Trao d6i di¥
liéu déc trueng - B chinh xac.

TCVN 10249-140 (ISO/TS 8000-140), Chét luong diF liéu — Phan 140: D(r ligu céi — Trao déi di
liéu déc trung - Tinh déy da.

1ISO 10303-1, Industrial automation systems and integration — Product data representation and
exchange — Part 1: Overview and fundamental principles.
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