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L&i n6i ddu

TCVN 12134:2017 do Tiéu chuén ban k§ thuat tiéu chuan quéc gia
TCVNITCIF3/SC1 Sén phdm néng nghiép hitu co bién soan,

Tdng cuc Tiéu chuan Do lwéng Chét lwgng thdm dinh,

B6 Khoa hoc va Céng nghé cdng bb.
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L&i gii thiéu

Chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién sén pham ndng nghiép hiru co' cho mét t chirc 14 phurong*
thirc mang lai sy dam bao ring té chirc d6 da thuc hién qua trinh san xuét, ché bién sin phdm nong
nghiép hitu co theo chinh sach clia tb chice.

Chép nhan mét qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hitu co 1a quyét dinh chién lwoc
dbi voi td chive, viéc nay co thé gidp tb chivc san xuét san pham ndng nghiép theo phurong phap hiru
co dya vao cac tai nguyén c6 thé hdi phyc, giam thidu s& dung tai nguyén khéng hdi phuc, duy tri
duwgc chat dat, nang cao nang suét sinh hoc clia dat va ting cwong da dang sinh hoc.

Cac yéu céu dbi voi qua trinh san xudt, ché bién san pham néng nghiép hitu co ¢ thé tir nhiéu ngudn,
tiéu chudn nay dwoc xay dwng dé hé tro viéc chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién san pham néng
nghiép hiru co dap (g dwgce cAc yéu cau clia bd TCVN 11041 Néng nghiép hiu co.

Tiéu chudn nay dung cho cac tb chirc tién hanh danh gia va chirng nhén qua trinh san xuét, ché bién
s&n phdm ndng nghiép hiru co. Tiéu chudn nay cung cép cac yéu cdu chung dé cac tb chirc chirng
nhan tién hanh danh gia va ching nhan trong linh vic qua trinh san xuat, ché bién san pham néng
nghiép hiku co. Céc td chirc nay dugc hidu la cac td chirc chirng nhan. Cach dién dat nay khong gay
can trdr viéc st dung tiéu chudn ndy clia céc té chirc co chirc danh khac dam trach cac hoat dong
thudc pham vi clia tiéu chudn nay. Thirc té, moi t6 chirc lién quan dén viéc danh gia qua trinh sén xuat,
ché bién san pham ndng nghiép hitu co déu cb thé st dung tiéu chudn nay.

Hoat ddng chi*ng nhan bao gbm viéc danh gia qua trinh san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hiru
co clia mdt 1 chirc. Hinh thirc xac nhan qua trinh san xudt, ché bién san phim néng nghiép hiru cor
clia mdt té chirc phil hop véi tiéu chudn v& qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiru co
cy thé ho#c voi cac yéu clu khéc, thrdng 1a mét van ban chirng nhan hodc gidy chirng nhan.
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Nong nghiép hiru co - Yéu cau déi véi to chirc chirng nhan

Organic agriculture - Requirements for certification bodies

1 Pham vi ap dung

Tiéu chudn nay quy dinh cac yéu cau ddi vai cac td chire chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién
san phadm néng nghiép hvu co ap dung theo bd TCVN 11041,

Tiéu chun ndy bao gdm cac yéu ciu ddi véi nang lwc, viéc van hanh nhat quan va tinh khach quan
clia t& chirc chirng nhan qua trinh san xuét va ché bién san phdm néng nghiép hiru co phi hep véi
cac yéu cau ctia bd TCVN 11041,

Viéc chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién san pham néng nghiép hiu co 14 hoat dong danh gia sy
phi hop ctia bén thx ba [nhw quy dinh trong TCVN ISO/IEC 17000:2007 (ISO/IEC 17000:2004), 5.5],
do d6 cac t chire tién hanh hoat dong nay 1a td chirc danh gia sir phi hgp bén thix ba.

Viéc chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién san pham néng nghiép httu co khdng xac nhan tinh an
toan hodc st phil hop clia san pham clia td chirc trong chudi hanh trinh san pham.
2 Tailiéu vién dan

Céc tai liéu vién din sau can thiét cho viéc ap dung tiéu chudn nay. P6i véi cac tai ligu vién dén ghi
n&m cdng bé thi ap dung phién ban duwgc néu. DI v&i cac tai lidu vién dan khong ghi nam cdng bd thi
ap dyng phién ban m&i nhit, bao gdm ca cac stra dbi, bd sung (néu co).

TCVN 11041 (t&t c& cac phan), Néng nghiép hi co

TCVN ISO 9000:2015 (ISO 9000:2015), H¢ thong quan ly chat luvong — Co s& va tir vung

TCVN ISO 19011 (ISO 19011), Hutng dan danh gia hé thong quén Iy

TCVN ISO/IEC 17000:2007 (ISO/IEC 17000:2004), Dénh gia st phu hop — Tir ving va cac nguyén téc chung

TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), Dénh gid s pht hop ~ Yéu céu dbi véi t6 chirc
ching nhén sén pham, qué trinh va dich vy
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3 Thuat ngl¥ va dinh nghia

Trong tiéu chuan nay &p dung cac thuét ngl va dinh nghia trong TCVN ISO/IEC 17000:2007
(ISO/IEC 17000:2004) ciing véi cac thuat ngl va dinh nghta sau day:

31

Chuéi hanh trinh san pham (chain of custody)

Cac kénh ma qua dé cac san pham dugc phan phéi tir ngudn gée @én si¥ dung cudi cing, bao gém
c4c giai doan san xuét ban d3u, ché bién, x( Iy, wu tr, buén ban va van chuyén.

3.2

Chuwong trinh chirng nhén (certification scheme)

Hé théng chirng nhan lién quan dén qué trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiru co xac
dinh, 4p dyung b TCVN 11041 ciing cac yéu ciu quy dinh, cac quy tac va thl tuc cy thé lién quan.

33

Co s& ! Co s& san xuat (operator)

Té chirc, ca nhan tham gia san xudt, so ché, ché bién, bao quan, van chuyén san phdm nong nghiép
hitu co hodc phan phéi cac san pham do trén thi treong.

3.4
Chuyén déi (conversion)
Viéc chuyén tir san xuat khong hiru co sang san xuét hiru co.

3.5

D4u san phdm phi hop tiéu chuin ndng nghiép hivu co (mark of conformity with organic agriculture
standards)

Déu xac dinh san pham da duwoc san xuét, ché bién tuan tha ddy du cac quy dinh néu trong phén twong
{rng clia bd TCVN 11041, theo phuong thirc t cong bd phi hop hodc chirng nhan phi hop bdi mot
chirc chirng nhan bén thir ba.

36

Danh gia két hop (combined audit)

Banh gia dwoc thyc hién dong thdi theo yéu ciu clia bd TCVN 11041 va yéu cu clia cac tiéu chudn
khac trong qua trinh san xuét, ché bién san phdm nong nghiép hiru co.

3.7
Banh gia tich hep (intergrated audit)
Banh gia dwoc thue hién theo yéu cau clia bd TCVN 11041 va yéu chu clia cac tiéu chudn khac khi

khach hang ap dung tich hgp cac yéu cau cta cac tiéu chudn néu trén trong qua trinh san xuét, ché
bién san pham ndng nghiép hiu co.
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3.8
Dong danh gia (join audit)
Danh gi4 dwoc thie hién cho chi mdt bén dwec danh gia bdi hai hay nhiéu té chirc danh gia.
[NGUON: TCVN SO 9000:2015 (ISO 9000:2015), 3.13.3]
3.9

Dia diém san xuét (production site)

Khu vire cy thé dién ra hoat dong sén xudt, ché bién san phdm ndng nghiép hiwu co.

3.10
Giai doan chuyén dbi (conversion period)

+

Théi gian ti luc bat ddu ap dung san xuét htru co' dén khi san phdm dugc ching nhén 12 san phdm
néng nghiép hitu co.

3.1

Khéach hang (client)

Té chirc hodc ca nhan chiu trach nhiém ddi voi td chire chirng nhan vé viéc dam bao ring cac yéu cau
chrng nhén, gdm ca yéu cau déi voi san phdm, dwoc thyc hién.

CHU THICH: Trong tiéu chudin nay, khi thuat nglr "khach hang" dwgc sl dyng thi 4p dung cho ¢a “bén dang ky
chirng nhan" va "khach hang", trir khi ¢6 quy dinh khac.

[NGUON: TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.2]

3.12

Pham vi chirng nhan (Scope)

Viéc nhan biét vé:

~ san pham néng nghiép hivu co dugc tao ra tir qua trinh san xuét, ché bién dugc cép chirng nhén,
— céac dia diém tién hanh qua trinh san xuét, ché bién san pham néng nghiép hiru co dugc cap
chirng nhan,

— chwong trinh chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiru co theo bd
TCVN 11041,

3.13
Qua trinh (process)

Tap hop cac hoat dong cb lién quan hodc twong tac véi nhau dé bién ddi dau vao thanh dau ra.
[NGUON: TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.5]
3.14

Tinh khach quan (impartiality)

Siy thé hién cta tinh vo tw.
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CHU THICH 1: Vb tw c6 nghta la khéng 6 xung dot Igi ich hodc xung ddt Igi ich dugc gidi quyét sao cho khéng
anh htrdng bat Igi dén cac hoat déng cla té chire.

CHU THICH 2: Cac thuat ngir khac ¢ thé ding dé dién gidi tinh khach quan 1a: dgc 1ap, khdng c6 xung Got loi
ich, khdng thién l&ch, khdng thanh kién, trung 15p, cong béng, c&i mé, khdng thién vi, tach bach, can bang.
[INGUON: TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.13)

3.15

T6 chirc chirng nhan (certification body)

Tb chirc danh gia sy phii hop bén thir ba trién khai chwong trinh chirng nhan.

CHU THICH: T4 chire chirng nhan ¢6 thé la td chire thude chinh phii hodic td chirc phi chinh phi (c6 hodc khong
¢6 tham quyén quan Iy). '

[NGUON: TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.12)

3.16

Tw van (consultantcy)

Viéc tham gia vao:

a) thiét ké, ché tao, I3p dat, bao tri hodc phan phéi san pham dugc chirng nhan hodc sé duwoc chirng
nhan, hoac

b) thiét k&, &p dung, thire hign hodic duy tri qua trinh dwge chirng nhén hodc sé dugc chieng nhéan, hodc
c) thiét ké, thuc hign, cung cip hodc duy tri dich vy dwgc chizng nhan hodc sé dugc chirng nhan.

CHU THICH: Trong tiéu chudn nay, thuat ngir "tw van" dugc st dyng lién quan dén hoat dong clia té chirc chirng
nhan, nhan sy clia td chirc chirng nhan va céc td chize lién quan hodic c6 mdi lién két véi 1 chirc chirng nhén.
[INGUON: TCVN ISO/EC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.2]

3.7

Yéu cdu chirng nhan (certification requirement)

Yéu céu quy dinh, gdm ca yéu cdu dbi voi san phadm dwoc khach hang thie hién lam didu kién cho
viéc thiét [ap hodc duy tri chirng nhan,

CHU THICH: Yeéu céu chirng nhén bao gdm cac yéu ciu td chivc chieng nhan dit ra cho khach hang [thwing
théng qua thda thu@n chirng nhan dé dap (ng tiéu chuan nay va ciing c6 thé bao gdm cac yéu cau dat ra cho
khach hang théng qua chwong trinh chirng nhén qua trinh san xuét, ché bién san phim néng nghiép hiu co.
"Yéu cdu chirng nhan" dwoc sl dung trong tiéu chudn nay khong bao gdm cac yéu ciu dat ra cho td chirc chirng
nhan théng qua chweng trinh chieng nhéan.

Vi DY: Duéi day 1a cac yéu cau chizng nhan chir khéng phai 13 yéu cu 86i voi san phim.
- hoan thién théa thuan chiing nhan;

,- thanh toan phi;

- cung cép thdng tin vé& nhirng thay ddi dbi véi san phdm dwroe chirng nhan;

- cho tiép céin san phdm dugc chirng nhan trong hoat dong giam sat,

[NGUON: TCVN ISO/EC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.7)

10
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3.18

Yéu cau ddi v&i san pham (requirements for product)

Yéu cdu lién quan tryc tiép toi san phdm, dwoe quy dinh trong tiéu chudn hoac tai lidu quy dinh khac
xac dinh trong chwong trinh chiéng nhan.

CHU THICH: Yéu cdu déi vai san phdm cé thé dwoc quy dinh trong tai liéu quy dinh nhw quy chudn, tiéu chuan
va quy dinh ky thuat.

[NGUON: TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012), 3.8]
4 Nguyén tic

Ap dung cac yéu cdu clia Didu 4, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012).

5 Yéu ciu vé co ciu

Ap dung cac yéu cu cda Diéu 5, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012).

6 Yéu céu vé ngudn luc
6.1 Nhin sw ctia té chirc chirng nhin
6.1.1 Khai quat

6.1.1.1 T chirc chi’ng nhan phai tuyén dung ho#c huy déng dwoc dd nhan sy dé thuc hién hoat déng
clia minh lién quan téi cac chwong trinh chirng nhan va téi c4c tiéu chuan va tai liéu quy dinh thich
hop khac (xem cac phu luc A, B, C va D).

CHU THICH: Nhan sy nay bao gém nhitng ngudi fam viéc thuérng xuyén cho t8 chirc ching nhén, ciing nhw
nhirng nguoi lam viéc theo hop ddng hodc thda thuan chinh thire riéng, theo dé ho phai chiu sy kiém soat quan
ly va tuan theo cac hé thdng/thl tuc clia té chirc chirng nhan (xem 6.1.3).

6.1.1.2 Nhan sw do phai ¢ nang luc dbi véi chirc ndng ho thyc hién, bao gom thire hién cac danh
gia ki thuat cén thiét, xac dinh va ap dung céc chinh séch (xem cac phu luc A, B, C va D).

6.1.1.3 Nhan sy gém ca thanh vién cla cac ban, nhan sw bén ngoai tb chirc hosc nhén sy hanh dong
véi danh nghia clia td chirc phai git bi mat moi théng tin thu dwgc hodc tao ra khi thire hién hoat dong
chirng nhan, trir khi phap luat hodic chrong trinh chirng nhan yéu céu.

6.1.2 Quan ly ndng lwc nhan sy tham gia vao qua trinh chirng nhan

Ap dung cac yéu ciu clia 6.1.2, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012).

11
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6.1.3 Hop déng vé&i nhan sw

Ap dung céc yéu ciu cia 6.1.3, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012).
6.2 Nguén lwc cho viéc xem xét danh gia

6.2.1 Ngudn lwc ndi bd

Ap dung cac yéu chu cia 6.2.1, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012).
6.2.2 Ngudn lwc bén ngoai (thué ngoai)

Ap dung céc yéu ciu ctia 6.2.2, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/IEC 17065:2012).

6.2.3 St dung chuyén gia danh gia va chuyén gia ky thuat vathoidc chuyén gia phap ly bén
ngoai vé&i tw cach ca nhan

Td chirc chirng nhan phai yéu ciu chuyén gia danh gia, chuyén gia k¥ thuat va/hoac chuyén gia phép
ly bén ngoai c6 thoa thuan béng van ban ma trong dé ho tw cam két tuan tht cac chinh séch thich hop
va thyc hién cac qua trinh do t chirc ching nhan quy dinh. Thda thudn nay phai d& cap téi cac khia
canh lién quan @én tinh bao mat va khach quan, dong thei phai yéu cu chuyén gia danh gi4 va/hoac
chuyén gia k¥ thuat b&n ngoai thdng bao cho td chirc chivng nhan v& tit ca cac mdi quan hé hién cé
hogc trwdc day voi t chive bat ky ma ho dwgc phan cdng danh gia.

CHU THICH: Viéc slr dung chuyén gia hodc nhan vién clia td chirc khac dwoc ky hop ddng véi tw cach ¢ nhan lam
chuyén gia danh gia hodc chuyén gia ky thuat vafhodc chuyén gia phap Iy bén ngoai khdng dwgrc coi 1a thué ngoai.

7 Yéu ciu vé qua trinh
7.1 Yéu ciu chung

T6 chire chirng nhan phai xac dinh pham vi chirng nhan ma khach hang yéu ciu phi hop véi bd
TCVN 11041. TS chirc chirng nhan khéng dwoc loai trir cac hoat dong, qua trinh, san phadm hoac
dich vy ra khoi pham vi chirng nhan khi cac hoat ddng, qua trinh, sén phdm hodc dich vy nay ¢6 anh
huwdng t&i qua trinh sdn xuét san pham ndng nghiép hiu co.

CHU THICH: Phuong thirc danh gia qué trinh san xuét san phim ndng nghiép hixu co ¢ thé dwoc két hop véi
gidm séat qué trinh san xuét v&i danh gia va giam sat hé théng quan Iy cia khach hang hodc ca hai.

7.2 Hoat dong trwére chirng nhin

7.21 Pangky

T4 chirc ching nhén phai yéu cAu khach hang cung cAp thdng tin chi tiét lién quan dén cac qua trinh
san xust tlr thoi diém chuyén dbi, thoi gian gieo trdng, thai didm thu hoach, ban danh gi4 rlii ro va sé

12
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lwong ngudi lam viée.

Té chirc chirng nhan phai yéu cdu dai dign co thdm quyén clia té chirc diing ky cung cép thong tin cén
thiét dé co thé thiét lap:

a) Pham vi ching nhan mong muédn, bao gém nhung khdng giéi han: tén san phdm, quy mé/dien
tich, dia diém sén xuét va/hodc thu hai, phirong thirc canh tac, san lwgng, phuong thire ché bién:

b) Théng tin chi tiét lién quan clia td chirc dang ky theo yéu ciu clia chuwong trinh chirng nhan cu thé,
bao gém nhwng khong giéi han: tén td chirc, dai dién phap ly, dia chi clia dia diém, cac qua trinh va
hoat déng, nguén lc con ngudi va ki thuat, cac chire nang, méi quan hé cling nhw moi nghfa vy phap
Iy lién quan;

¢) Nhan biét cac qua trinh str dung ngudn bén ngoai dwoc khach hang s dung sé anh hwéng dén su
phll hop vai cac yéu cau; néu khach hang da nhan biét phap nhan san xuét, cac san phdm dwoc chirng
nhan khac véi khach hang thi té chirc chirng nhan co thé thiét 1ap cac kiém soat thich hop theo hop déng
v6i toan bd phap nhén lién quan khi can dé giam sat mot cach hiéu lyc; néu can kiém soét theo hop
dbng nay thi co thé thiét 1ap viéc kiém soat trneare khi cung cép tai liéu chirng nhan chinh thive;

d) Co sl dung tw vén trong qua trinh san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hiu co hay khong va
néu ¢6 chi rd bén tw vén.

7.2.2 Xem xét dang ky

7.2.21 T4 chirc ching nhén phai tién hanh xem xét daing ky va cac théng tin bd sung vé chirng nhan
(xem 7.2.1) @& dam bdo rang:

a) Théng tin vé td chirc dang ky va qua trinh san xut, ché bién san phdm ndng nghiép hiru co cla to
chitre Al @é x4y dyng chwong trinh danh gia;

b) Moi khac biét trong cach hiéu gitra td chirc chirng nhén va té chirc dang ky déu phai dwoc gidi
quyét, gbm ca sy thdng nhét vé tiéu chuan hodc tai ligu quy dinh khac;

c) Pham vi chieng nhan mong muén, dia diém hoat déng cia td chirc dang ky, thoi gian can thiét aé
hoan thanh cac cudc danh gia va cac diém bat ky khac dnh hudng dén hoat déng chirng nhan (ngdn
ngt, diéu kién an toan, nguy co anh hudng dén tinh khach quan...) déu dwoc tinh dén;

d) Té chirc chirng nhan cé nang lyc va kha nang thye hién hoat ddng chirng nhén.

7.2.2.2 Sau khi xem xét dang ky, td chirc chirng nhan phai chap nhan hodc ti chéi dang ky chirng
nhan. Néu xem xét dang ky clia td chirc chirng nhan dén dén viéc tir chéi dang ky chieng nhan thi phai
lap thanh van ban va lam rd cho khach hang ly do tir chéi.

7.2.2.3 Duya vao xem xét nay, td chirc chirng nhéan phai xac dinh cac nang lyc can thiét trong doan
danh gia cUa minh va nang Iyc can thiét dbi véi ca nhan ra quyét dinh ching nhan,
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7.2.3 Chuwong trinh danh gia

7.2.3.1 Phai xay dyng chuong trinh danh gia cho mét chu ky chirng nhén day dd dé xac dinh r rang
nhitng hoat ddng danh gia can thiét G& chirng t qua trinh san xuét san pham ndng nghiép hivu co clia
khach hang dap (ng céc yéu cau chirng nhan theo by TCVN 11041. Chwong trinh danh gia cho mét
chu ky chieng nhén phai bao gdm cac yéu cau day da ddi véi qua trinh san xudt, ché bién san pham
néng nghiép hiku co tir giai doan chuyén dbi, danh gia chirng nhan.

7.2.3.2 Chuong trinh danh gia cho chixng nhan lan dau phai bao gom danh gia chuyén doi, danh gia
chirng nhén, danh gi4 giam sat trong ndm dau tién va nim thi hai sau quyét dinh chéng nhén va danh
gia chirng nhan lai trong nam thir ba trwéc khi hét han chirng nhan. Chu ky chi¢ng nhan ba nam dau
tién bét diu bang quyét dinh ching nhan. Chu ky tiép theo bat dau bang quyét dinh chirng nhan lai
(xem 7.6.3.2). Viéc xac dinh chwong trinh danh gia va moi diéu chinh sau d6 phai tinh dén quy md cla
khach hang, pham vi chirng nhan, méc do phirc tap cla qua trinh san xuét, ché bién san pham néng
nghiép hi*u co ciing nhi mirc d6 chirng to tinh hiéu lwc clia qué trinh san xuét, ché bién san pham
néng nghiép h(u co va két qua cla céc 1&n danh gia trwéc dé.

CHU THICH 1: Danh myc dudi Gay bao gdm céc hang muc bd sung c6 thé dugc xem xét khi xay dung hodc
stra ddi churong trinh danh gia, cac hang muc nay ciing ¢6 thd cin dugc 68 cap khi xac dinh pham vi danh gia
hodic xay dung ké hoach dénh gia.

- Khiéu nai tb chirc chirng nhan nhén duoc vé khach hang;

- Danh gia két hop, tich hop hodc déng danh gia;

- Nhitng thay ddi vé yéu ciu chirng nhén;

- Nhimg thay ddi vé yéu cau phap Iy;

- Nhirng thay ddi vé yéu cau cong nhén;

- Dir ligu v& vigc thye hign clia td chirc (vi dy di liéu v& mic 86 18I, chi sb chinh danh gia viéc thiee hién);

- M&i quan ngai clia cac bén quan tam;

CHU THICH 2: Vi mét s san phdm diic thil 6 vong déi trén 3 nam, t chirc chirng nhén phai can nhéc khi
thiét 13p chwong trinh danh gia.

7.2.3.3 Phai tién hanh danh gia giam sat it nhét 12 thang/lan, trir ndm chirng nhan fai. Thei diém tién
hanh cugc ganh gi4 gidm sat du tién sau chirng nhan Ian dAu khdng dugc qua 12 thang tinh tir ngay
quyét dinh chirng nhéan co hiéu le.

CHU THICH: Thei diém danh gia gidm sat c6 thé didu chinh d& thich hop véi cac yéu 16 nhw mua vy hodc chirng
nh&n qua trinh san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hiru co.

7.2.3.4 Khit chie chirng nhén xem xét chirng nhén da cép cho khach hang va danh gia duwoc thyc
hién bdi t chirc chirng nhan khac, t chre phai dat duoc va leu gilr dl bang chirng nhw bao co va
tai liéu vé& cac hanh dong khic phuc déi véi moi si khong ph hop. Tai liéu nay phai hd trg viéc thirc
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hién cac yéu cau clia tiéu chuén nay. T chirc chirng nhan phai ly gidi va leu hd so v& moi Gigu chinh
ddi véi chwong trinh danh gia hién tai va theo déi viéc thuc hién cac hanh d9ng khéc phuc lién quan
dén moi sy khéng phl hop trde d6, trén co sd théng tin thu dwoc.

7.2.4 Xac dinh thoi diém, thoi lwgng danh gia

7.2.41 T chirc chirng nhén phai lya chon thi didém danh gia va thei lwong danh gia sao cho doan
danh gia co thé xem xét tron ven chu ky san xuét, ché bién clia co' s& theo san phdm, phuong thirc
canh tac va dia diém trong pham vi danh gia.

7.2.4.2 T chirc chirng nhén phai c6 céc thii tuc bing van ban dé xac dinh thoi diém, thi lwong danh
gi4 va déi véi mébi khach hang td chirc chirng nhan phai xac dinh thai gian cén thiét dé 1ap ké hoach va
hoan thanh cudc danh gia qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiru co clia khach hang
hoan chinh va hiéu Iyc. Théi lwgng danh gia do td chirc chirng nhan xac dinh va cin clr @& xac dinh
phdi dwgc lwu hé so.

7.2.4.3 Khi xac dinh théi diém, thei lugng danh gia, td chirc chieng nhan phai xem xét, nhing khong
gi¢i han cac khia canh sau day:

a) Cac yéu ciu cla tiéu chudn néng nghiép htru co lién quan;

b) Diéu kién san xuét va cdng nghé:

¢) Viéc thué ngoai bat ky hoat dgng nao thudc pham vi clia qua trinh san xuét, ché bién san pham
ndng nghiép hivu co;

d) Kétqua clta moi cudc danh gia trudc do;

e) Quy mé va sb dia diém, vi tri dia ly clia cac dia diém va quy dinh xem xét nhiéu dia diém;

f)  Cac rii ro gan v&i sén phadm, qua trinh hodc hoat déng clia tb chirc;

g) Céc danh gia dugc két hop, tich hep hodc ddng danh gia;

h) Thoi diém thu hoach san pham.

CHU THICH: Théi gian & di chuyén gira cac dia diém dwoc danh gia khdng duwgc tinh vao thdi lwong danh gia

qua trinh s&n xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hiu co.

7.2.4.4 Phailuu hd so vé thoi lugng danh gia qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép
hiru cor va viéc didu chinh thdi lgng (néu cd).

7.2.45 Khdng dugc tinh ca thdi gian st? dung ctia nhirng thanh vién trong doan khong dwgc chi dinh
lam chuyén gia danh gia (chuyén gia ky thuat va/hodic chuyén gia phap ly, phién dich, quan sat vién,
chuyén gia danh gia tap sy) vao th&i lvgng danh gia qua trinh san xuat, ché bién san pham néng
nghiép hiru co dwgc ldp & trén.

CHU THICH: Viéc st dung bién dich, phién dich co thé cén thém thoi gian danh gia.

15



TCVN 12134:2017
7.2.5 Lwachon méu danh gia
7.2.5.1 Hoat dong danh gia tai hién tredng cin dugc tién hanh & 100 % dia diém san xuét.

7.2.5.2 Truong hop mot dia didm san xuét co nhidu thanh vién, dwoc kiém soat bdi mot hé thong
quy trinh chung thi b lwong thanh vién danh gia toi thidu 13 can bac hai theo nguyén téc lam tron
I&n clia tdng s thanh vién trong dia diém d6.

7.2.5.3 Trwong hop mot dia diém san xuét cé nhiu thanh vién, khéng dugc kiém soat béi mot
hé théng quy trinh chung thi hoat déng danh gia phai dwoc tién hanh ddi voi tht ca cac thanh vién
trong dia diém do.

7.3 Hoach dinh danh gia

7.3.1 Xac dinh muc tiéu, pham vi va chudn mwe danh gia

7.3.1.1 T chire chirtng nhéin phdi xac dinh cac muc tiéu danh gia, thiét 1ap pham vi va chudn myc
danh gia, gém ca moi thay dbi, sau khi trao ddi v&i khach hang.

7.3.1.2 Muc tidu danh gia phai mo ta nhirng viéc cin dat dwoc trong cudc danh gia va phai bao gdm

viéc:

Xéac dinh sy phi hop clia mt phan hodc toan bd qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép
h@ru co clta khach hang véi chudn myc danh gia;

Xac dinh kha ndng cla qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiru co nhdm dam bao co
s& san xuét dap (ing cac yéu cau luat dinh, ché dinh va hop ddng thich hop;

CHU THICH: Banh gia chirng nhan qué trinh san xuét, ché bién san phim ndng nghiép hiru co khong phai la
danh gia sy tuan tha phap ly.

Xéc dinh hiéu lc clia qua trinh san xuét, ché bién san pham nong nghiép hitu co @& dam bao khach
hang ¢6 thé mong doi mét cach hop ly viéc dat dwoc cac myc tiéu xac dinh clia minh;

Khi thich hgp, nhén biét cac khu vire ¢6 tiém ning cai tién clia qua trinh san xudt, ché bién san phim
ndng nghiép hiru co.

7.3.1.3 Pham vi danh gia phai quy dinh mirc do va cac ranh gi¢i danh gid, nhw Ia cac dia diém, céc
thanh vién clia co s& san xuét, cac hoat dong va qua trinh dwgc danh gia. Néu qué trinh chirng nhan

“1an dau hodc chirng nhan lai gdm nhidu hon mét cudc danh gia (vi dy danh gia & cac dia diém khac
nhau) thi pham vi clia cac danh gia riéng I& co thé khéng bao triim toan bd pham vi chirng nhan, tuy
nhién toan b$ cac danh gia phai nhét quan v&i pham vi trong tai liéu chirg nhan.
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7.3.1.4 Chuan myc danh gia phai dwgc dung lam chuén xac dinh su pha hop va phai bao gém:

— Céc yéu ciu clia bd TCVN 11041;

— Céc yéu cdu cla cac van ban phap quy lién quan dén qua trinh san xudt, ché bién san phdm néng
nghiép, thwc pham; ‘

—~ Céc yéu céu clia khach hang;

— Céc qua trinh va tai liéu xac dinh clia hé théng quan Iy do khach hang xay dyng.
7.3.2 Lwa chon va chi dinh doan danh gia

7.3.21 Khai quat

7.3.24.1 T chirc chi*ng nhan phai c6 m6t qua trinh lwa chon va chi dinh doan danh gia, bao gbm
trwéng doan danh gia va chuyén gia ky thuat va/hodc chuyén gia phap 1y néu can, trong dé c6 tinh dén
nang luc can thiét d& dat dwoc muyc tiéu danh gia va yéu cau déi véi tinh khach quan. Trong trudng
hop chi cé mdt chuyén gia danh gia thi chuyén gia nay phai c6 nang lyc thwe hién cac nhiém vu clia
treéng doan danh gia phi hgp véi cude danh gia dé. Poan danh gia phai co nang luc tong thé, do tb
chlre chirng nhén xac dinh nhu néu & cac phy luc A, B va C dé thyc hién danh gia.

7.3.2.1.2 Khi quyét dinh quy md va thanh phan doan danh gia, phai dwa ra xem xét cac van dé sau:
a) Muc tiéu, pham vi, chudn myc danh gia va thoi gian danh gia du kién;
b) Danh gia nay la danh gi4 két hop, tich hgp hoac dbng danh gia;

¢) Nang lyc tdng thé can thiét ca doan danh gia dé dat duoc cac muc tiéu danh gia (xem cac phy
lucA,BvaC);

d) Cac yéu ciu chirng nhan (gdm moi yéu cau luat dinh, ché dinh hodc hop déng);
e) Ngobn nglr va van hoa.

CHU THICH: Trwdng doan danh gia clia cac cube danh gia két hgp hodc tich hop duwge mong doi co kién thir
s4u vé it nh&t mdt trong cac tiéu chudn va biét vé cac tiéu chudn khac str dung cho danh gia cy thé do.

7.3.21.3 Kién thirc va ky nang can thiét clia tredng doan danh gia va chuyén gia danh gia c6 thé
dwoc bd sung nho cac chuyén gia ki thuat, phién dich, nhiing ngudi nay phéi hoat ddng dudi sir didu
hanh cla chuyén gia danh gia. Khi s dung phién dich, phai lya chon sao cho ho khéng géy énh
huong téi hoat dong danh gia.

CHU THICH: Tiéu chi lya chon chuyén gia ki thuat dwoc xac dinh theo timg trrdng hep trén co s& nhu cdu clia
doan danh gia va pham vi danh gia.
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7.3.2.1.4 Chuyeén gia danh gia tap sy co thé tham gia danh gia véi digu kién chi dinh mt chuyén gia
danh gia lam nguwéi xem xét danh gia. Ngwdi nay phai ¢6 nang lwe thire hiégn moi nhiém vy va chiu
trach nhiém cubi cling véi cac hoat dong va phat hién danh gia cla chuyén gia danh gia tap sy

7.3.21.5 Trwdng doan danh gia phai phan cdng trach nhiém cho tirng thanh vién cla doan a6i voi
viéc danh gia c4c qué trinh, chirc néng, dia diém, finh virc hodc hoat ddng cu thé. Viéc phan cong nay
phai tinh dén nhu cu v& nang luc, viéc st dung co higu lyc va hiéu qua doan danh gia cling nhw vai
trd va trach nhiém khac nhau cla chuyén gia danh gia, chuyén gia danh gia tap s va chuyén gia ky
thuat. Cé thé thay dbi viéc chi dinh cong viéc trong tién trinh danh gia dé dam bao dat dwoc cac muc
tiéu danh gia.

7.3.2.2 Quan sat vién, chuyén gia ki thuat va/hodc chuyén gia phap ly va ngwdi hwéng dan
7.3.2.21 Quan sat vién

Truwdre khi tién hanh danh gia, td chirc chirng nhan va khach hang phai théng nhét véi nhau vé sw co mat
va ly gidi v& cac quan sét vién trong hoat dong danh gia. Doan danh gi4 phai dam bdo rdng cac quan sat
vién khéng gay anh hwdng hodc can thiép qua mirc vao qua trinh danh gia ho#c két qua danh gia.

CHU THICH: Quan sét vién c6 thé Ia thanh vién clia td chirc khach hang, tw vén, nhan sy cla td chirc cong
nhan danh gia chieng kién, co quan quan ly ho3c ca nhan hep Iy khac.

7.3.2.2.2 Chuyén gia k¥ thuat va’hodc chuyén gia phap ly

Vai trd clia chuyén gia k¥ thuat va/hodc chuyén gia phap ly trong hoat déng danh gia phai dwoc td
chirc chirng nhén va khach hang théng nhét trudc khi tién hanh danh gia. Chuyén gia ki thuat varhodc
chuyén gia phap Iy khdng dwoc hanh ddng nhw mot chuyén gia danh gia trong doan danh gia. Chuyén
gia ky thuat va/hodc chuyén gia phap ly phai di cing v&i chuyén gia danh gia. Nang lyc clia chuyén gia
k¥ thuét va/hodc chuyén gia phap Iy theo Phu luc C.

7.3.2.2.3 Ngwei dan dwing

M&i chuyén gia danh gia phai c6 mét nguwdi din dwong di cling, trie khi c6 thda thuan khac gitka treding
doan danh gia va khach hang. Nguwéi dan dwdng dwoc chi dinh cho doan danh gia gilp tao thuan loi
cho cudc danh gia. Doan danh gia phai d3m bdo rang nguwdi dan dudng khong gay anh hwédng hodc
can thiép vao qué trinh danh gia hodc két qua danh gia.
CHU THICH 1: Trach nhiém clia ngudi dén duwdng co6 thé bao gbm:

,a) Thiétlap lién hé va thoi gian phdng vén;
b) Bb tri cac chuyén tham cac b phan cy thé clia co s& hodc t chirc;

c) DPam bdo cac nguyén tic lién quan dén cac thi tyc vé an toan va an ninh cla dia diém déu duoc durgc cac
thanh vién ¢da dodn d4nh gia hiéu va tuan tha;
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d) Chirng kién cudc danh gia véi tw cach khach hang;
e) Lam rd hodic cung cip thdng tin theo yéu cdu cla chuyén gia danh gia.
CHU THICH 2: Khi thich hep, ngwdi dwoc danh gia ciing c6 thé 1a nguwdi din dudng.
7.3.3 Ké hoach danh gia

7.3.3.1 Khai quat

Té chirc ching nh4n phai dam bao thiét 1ap k& hoach danh gia trwére mbi cudc danh gia dwgc nhan
biét trong chwong trinh danh gia dé tac co sé& cho thda thuan lién quan dén viéc tién hanh va 1ap lich
trinh cho cac hoat dong danh gia.

CHU THICH: Khéng mong dgi riing t6 chirc chirng nhain sé xay ding ké hoach danh gia cho tirng cugc danh gia
khi churong trinh danh gia duore thiét 1ap.

7.3.3.2 Chuan bj ké hoach danh gia

Ké hoach danh gia phai phu hgp v&i muc tiéu va pham vi danh gia. Ké hoach danh gia it nhat phai bao
gdm hodc vién dén toi:

a} Muc tiéu danh gia;

b) Chuin myc danh gia;

¢) Pham vi danh gia, gbm viéc nhan biét cac don vi t& chirc va chirc ndng hodc cac qua trinh dwoc
déanh gié;

d) Ngay va dia diém tién hanh hoat dong danh gia tai chd, bao gdm viéc tham cac dja diém tam thoi
va céac hoat dong danh gia tlr xa, khi thich hop;

e) Khodng thi gian dy kién ciia hoat dong danh gia tai chd;

f)  Vai trd va trach nhiém clia cac thanh vién trong doan danh gia clng nhw nhitng ngudi di cung nhw
quan sat vién hodc phién dich.

CHU THICH: Théng tin vé ké hoach danh gia cé thé dwoc bao gdm trong nhiéu tai ligu.

7.3.3.3 Trao d6i thdng tin vé nhiém vu clia doan danh gid

Nhiém vy cGa doan danh gia phai dugc xac dinh va phai yéu ciu doan danh gia

a) Kiém tra va xac nhan co cdu, chinh sach, qué trinh, thd tyc, hd so va tai liéu lién quan cla khach
hang lién quan dén tiéu chuan qua trinh san xuét, ché bién san pham nong nghiép hiru co;

b) Xac dinh ring cac ndi dung ndy thda man tat ca cac yéu céu lién quan dén pham vi chirng nhan
du kién;
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c) Xac dinh ring cac qua trinh va thi tyc duoc thiét 1ap, 4p dung va duy tri mét cach hiéu lyc, tao co
s& cho sy tin cay vao qué trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiru co chia khach hang;

d) Trao ddi thong tin véi khach hang, v& hoat dong clia doan danh gia, moi sy khdng nhét quan gitva
chinh sach, muc tiéu va myc dich clia khach hang.

7.3.3.4 Trao dbi théng tin vé ké hoach danh gia

K& hoach danh gia phai dwoc trao ddi va ngay danh gid phai duoc thda thuan tredc véi khach hang.

7.3.3.5 Trao ddi théng tin lién quan dén thanh vién doan déanh gia

T8 chirc chirng nhan phai cung c4p tén va, khi co yéu cau, tao sy sin cé clia thdng tin co ban vé tirng
thanh vién clia doan danh gia, véi thdi gian da dé t4 chirc khach hang phan ddi viéc chi dinh thanh vién
b4t ky clia doan danh gié cu thé, cling nhuw dé td chirc chirng nhan co' ciu lai doan dé dap (rng moi si
phan ddi hop 18.

7.4 Chirng nhin lan diu
7.4.1 Khai quat

Viéc danh gia chirng nhén lan dau mot qua trinh san xuét, ché bién san pham nong nghiép hiru co
phdi duoc thwe hién theo hai giai doan gdm: giai doan chirng nhén chuyén ddi va giai doan chirng
nhan hlu co'.

7.4.2 Giai doan chirng nhan chuyén doi

7.4.21 Viéc hoach dinh phai ddm bao rdng myc tiéu cua giai doan chirng nhén chuyén ddi co thé
dwoc dap (ng va khach hang phai dwoc thdng tin vé cac hoat dong bét ky tai co s& trong giai doan
chirng nhan chuyén dbi.

CHU THICH: T& chic chirng nhén c6 thd can nhéc danh gia giai doan chirng nhan chuyén ddi ddi véi loai hinh
ché bién cac san phadm ndng nghiép hivu co.

7.4.2.2 Myc tiéu cla danh gia giai doan chirng nhan chuyén ddi 1a xac dinh thdi diém hoan thanh giai
doan chuyén ddi bang viéc c6 dugc sy thong hiéu vé qua trinh sdn xuét, ché bién san pham néng
nghiép hiru cor clia co s&, lam co s& cho giai doan chirng nhan hitu co. Cu thé:

a) Xac dinh thoi diém bét dau va két thic hoat ddng chuyén ddi (tiy thudc vao tirng nhém san phdm
quy dinh trong phén twong (ng cla bd TCYN 11041), qua trinh chuyén ddi sang san xuét, ché bién
san pham néng nghiép hivu co’ c6 duoc thic hién, duy tri va dap ng yéu ciu cta bd TCVN 11041;

b) Qua trinh san xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hivu co' ¢6 bao gdm cach thiec va phuong phap
thich hop dé& nhan biét, phan tich, dua ra cac bién phap phong ngira, giam thidu va xi Iy cac méi nguy

lién quan t&i san pham nbng nghiép hivu co’ clia td chirc cling nhw cac méi nguy anh hudng dén moi
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trnwong, da dang sinh hoc, con ngudi tir hoat dong san xuat, ché bién san phdm néng nghiép hiru co (vi
du: c4c yéu céu luat dinh, ché dinh,yéu cdu clia khach hang va cac yéu cdu clia chwong trinh nhan);

¢) Van ban quy pham phap luat hién hanh lién quan dén san phadm ndng nghiép hitu co ¢o duoc
the thi va tuan tha;

d) Qua trinh san xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hiru co coé dwoc thiét 1ap va thyc hién dé dat
dwoc cac yéu cau clia tiéu chuén va cac quy dinh lién quan;

e) Thu dugc cac thong tin cn thiét lién quan, bao gdm:
~ Quy dinh nhén dién va kiém soat cac dia diém san xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hivu co;

~ Quy dinh nhan biét va kiém soat nguyén liéu, vat tw dau vao phuc vu san xuét, ché bién san phim
néng nghiép hiru co (gidng, phan bén, nwéc, thirc &n, sinh vat gay hai,...);

— Quy dinh kiém soat qua trinh san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hGu co;
— Quy dinh kiém soat dau ra san pham néng nghiép hiu co

— Quy dinh kiém soat tai liéu, hd so' dam bao truy xuét ngudn gdc san pham néng nghiép hiru co tir
d4u vao dén dau ra.

7.4.2.3 Két qua bing van ban v& viéc thuc hién muc tiéu clia giai doan chirng nhan chuyén dbi va sy
s&n sang cho giai doan ching nhan hitu co phai dwoc trao @di véi khach hang, bao gdm ¢4 viéc nhan
biét moi khu virc quan tdm cé thé phan loai la khdng phis hop trong giai doan chimng nhan hivu co.

TS chire chirng nhan phai cung cdp bao cdo béng van ban cho mdi cudc danh gia. Boan danh gia
dwoc phép nhan biét cac co hoi cai tién nhung khong dwec duwa ra cac gidi phap cy thé. Quyén s& hiru
bao céo danh gia phai thudc vé té chive chirng nhén.

7.4.2.4 Khi xac dinh khoang thoi gian gilra giai doan chirng nhan chuyén ddi va giai doan chirng nhan
chirng nhan hivu co, phai can nhéc dén nhu ciu clia khach hang, thdi diém thu hoach, ché bién dé gidi
quyét cac khu virc quan tam dwoc nhan biét trong giai doan ching nhan chuyén ddi. Té chirc chirng
nhan cing c6 thé can slra dbi cac sdp xép clia minh cho giai doan chirng nhan chimng nhan hiu co.
Khi ¢ nhirng thay ddi dang k& anh hudng té¢i qua trinh san xuét, ché bién san phadm néng nghiép hiru
co, t chirc chirng nhan phai xem xét nhu ciu 13p lai tit ca cac phan cla giai doan chirng nhan chuyén
@i, Khach hang phai dwoc théng bao ring két qua clia giai doan chirng nhan chuyén ddi dwgc phép
dén dén viéc hoan hoéc hlly bd giai doan chirng nhan hiru co.

T4t ca cac phan cla qua trinh san xuét, ché bién sén phdm néng nghiép hiru co dwgce danh gia & giai
doan chirng nhan chuyén ddi va dwoc xac dinh la thye hign day du, co hiéu luc va phi hep voi cac
yéu céu, co thé khong can thiét phai danh gia lai trong danh gia giai doan chiing nhan hu co. Tuy
nhién, t& chirc chiing nhan phai dam bao ring cac phan da dwoc danh gia clia qua trinh san xuét, ché
bién san pham ndng nghiép hitu co van phil hgp véi cac yéu cau chirng nhén. Trong tredng hop nay,
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béo c4o danh gia phai gdm c6 nhirng phat hién nay va phai ghi r6 1a sw phii hop da dugc thiét 15p
trong dénh gié giai doan chirng nhan chuyén Gdi.

T8 chirc chirng nhan c6 thé cép gidy chirng nhan “Dang trong qua trinh chuyén b1 dbi véi san pham
san xuét theo hiru co ndu khach hang khic phuc dy @t cac ndi dung khdng phii hgp duee ghi nhan
trong cudc danh gia chuyén doi.

7.4.2.5 Hoat @dng chirng nhén chuyén ddi c6 thé dwoc xac dinh 1 khéng can thiét trong trwdng hop
co s& @a duoc chirng nhan hitu co theo cac yéu cdu cla bd TCVN 11041 nhung hét han hiéu lyc
chizng nhan ddng thdi co s& c6 day dd béng ching vé viéc tudn thi theo tiéu chudn hru co twong g
trong thoi gian qua han gidy chi’ng nhén. Khi d6, t& chirc chizng nhéan c6 thé xem xét tién hanh danh
gia chirng nhan hiru co ma khdng cén qua giai doan danh gia chuyén dbi.

7.4.3 Giai doan chirng nhan hiru co

Muc dich clia giai doan ching nhan hiru co 1 danh gid higu lyc ap dung tiéu chudn vao qua trinh san
xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hiru co clia khach hang. Giai doan chirng nhan hGu co phai
thwe hién tai cac dia diém clia khach hang. Giai doan chirng nhan hiru co it nhét phai bao gém viéc
danh gia:

a) Théng tin va bdng chieng vé& sip phil hop v&i cac yéu ciu cla tidu chudn hodc tai fiéu quy dinh
thich hgp khac vé qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiu co;

b) Hiéu lgc kiém soat cac médi nguy lién quan dén qua trinh san xuit va ché bién san phadm néng
nghiép hitu co ciing nhu cac mbi nguy lién quan dén méi trwdng, da dang sinh hoc, con ngudi... (phi
hop voi mong doi trong cac tiéu chudn hodc tai liéu quy dinh thich hop khac vé qua trinh san xuét, ché
bién san ph&m ndng nghiép hiru co);

¢) Hiéu lyc thire hign qua trinh san xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hiru co clia khach hang
dap (rng cac yéu cau clia tidu chuén, lut dinh, ché dinh va hop ddng;

d) Kiém soat dau vao, ddu ra va kha nang truy xuét nguén géc;
e) Kiém soat lwu trip t3i lidu, hd so lign quan;

f)  Tiép nhan va dap (ng phan hdi/khiéu nai ctia cAc bén lién quan;
7.4.4 Kétluan danh gia chirng nhan lan dau

Boan danh gi& phai phan tich tat c& cac théng tin va bing chirng danh gia thu dwoc trong giai doan
chirng nhén chuyén déi va giai doan chirng nhan hiru co' d& xem xét cac phat hién danh gia va thng
nhét v& c4c két luan danh gia.
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7.5 Tién hanh danh gia
7.5.1 Khai quat

Td chire chirng nhian phai co mét qua trinh tién hanh danh gia tai hién trudng. Qua trinh nay phai bao
gbm mét cude hop khai mac khi bt dau danh gia va mét cudc hop két thic khi két lugn danh gia.

Khi mot phan bat ky clia cude danh gia dwoc thire hién bing phuong phép dién tir hodc khi dia diém
duoc danh gia qua may tinhitrc tuyén, td chirc chirng nhan phai dam bao réng cac hoat dong nay
dugc thire hién bi nhén sy ¢ ndng lwe thich hep. Bang chirng thu dwoc tir danh gia nhw vay phai du
dé gip chuyén gia danh gia thyec hién quyét dinh ding dén vé sy phi hop véi yéu ciu lién quan.

CHU THICH: Panh gia "tai hién trrdrng” ¢o thé bao gdm viéc tiép can tir xa cac dja diém dién t chira thang tin
lién quan dén viéc danh gia qua trinh san xuét, ché bién san phidm nong nghiép hiru co. Cé thé dwa ra xem xét
viéc str dung cac phuong tign dign ti @& tién hanh danh gia.

7.5.2 Tién hanh cudc hop khai mac

Phai td chire¢ mdt cudc hop khai mac chinh thirc v&i 1anh dao cla khach hang va khi thich hop voi
nhiing ngudi chiu trach nhiém vé cac chrc nang hodc qué trinh dwoc danh gia. Cubc hop khai mac
thuong phai do trdng doan dénh gia tién hanh véi myc dich dwa ra dién gidi ngén gon vé cach thirc
trién khai c4c hoat dong danh gia. Mirc dé chi tiét phai thich hop véi mirc do hidu biét clia khach hang
véi qua trinh danh gia va phai bao gom viéc:

a) Gidi thiéu vé nhitng ngudi tham gia, gdm ¢a so lugc vé vai trd cla ho;
b) Xac nhan pham vi chirg nhan;

€} Xé&c nhan ké hoach danh gia (gdm loai va pham vi danh gi, cac myc tiéu va chuén muec), moi thay
adi va cac s&p xép khac lién quan t&i khach hang, nhu ngay va gi¢r hop k&t thiic, cac cudc hop tam thoi
gilra doan danh gia va lanh dao clia khach hang;

d) Xac nhan cac kénh trao ddi théng tin chinh thirc gitra doan danh gia va khach hang;

e) Xac nhan ring cic ngudn lwc va co s& vat chat can thiét sdn co cho doan danh gié;

f)  Xac nhan cac van dé lién quan dén bao mat;

g) Xac nhan cic thi tyc lién quan dén an toan lao dng, tinh trang kh&n c4p va an ninh ddi voi doan
danh gia;

h) Xdc nhan sy sdn ¢, vai trd va danh tinh clia ngudi dan duwéng va quan sat vién;

i) Phwong phap bao céo, bao gdm ca viéc phan loai cac phat hién danh gia;

j) Thong tin vé cac diéu kién c6 thé két thuc sém cudc déanh gia;

k) Xac nhan ring trwdng doan danh gia va doan danh gia dai dién cho t6 chirc chirng nhan chiu trach
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nhiém v& cudc danh gia va phai chiu st kiém soat khi thuc thi ké hoach danh gia bao gbm cac hoat
dong danh gia va cach thirc/hwéng dén danh gia;

1) Xac nhan tinh trang cac phat hién clia danh gia hodic xem xét trwéc d6, khi thich hop;

m) Phwong phép va thi tuc dang dé tién hanh danh gia trén co s& ldy mau;

n) Xac nhan ngdn ngir sir dung trong qua trinh danh gia;

0) X4c nhan ring trong subt qua trinh danh gia khach hang s& duoc thdng tin vé tién trinh danh gia
cling nhw moi van dé quan tam;

p) Co hgi dé khach hang dua ra cau hdi.
7.5.3 Trao ddi théng tin trong qua trinh danh gia

7.5.3.1 Trong sut qua trinh danh gia, doan danh gi4 phai dinh ky danh gia tién trinh cudc danh gia va
trao ddi thong tin. Néu can, trwdng doan danh gia phai phan cdng lai céng viéc gilra cac thanh vién
trong doan danh gia va dinh ky thong tin véi khach hang v& tién trién clia cude danh gia ciing nhw moi
van dé quan tam. '

7.5.3.2 Khi c6 béing chirng danh gia chi ra rang khdng thé dat dwoc cac myc tidu danh gia hoac goi ra
sw xuét hién clia mét rlii ro 1o trwdc mét (vi du nhuw sy an toan), trwdng doan danh gia phai bao co
diéu ndy cho khach hang va khi ¢6 thé cho & chirc chirng nhan dé xac dinh hanh dong thich hop.
Hanh déng nay co thé bao gbm viéc xac nhén lai hoac didu chinh ké hoach danh gia, thay ddi vé muc
tiéu hodc pham vi danh gia hoac két thic cudc danh gia. Tredng doan danh gia phai bao cao két qua
cGa hanh déng duwgc thire hién voi td chirc chirng nhan.

7.5.3.3 Trwdng doan danh gi4 phai xem xét cling khach hang moi nhu ciu thay dbi vé pham vi danh
gia khi n6 tré nén rd rang trong tién trinh hoat ddng danh gia tai chd va phai bao cao didu nay cho to
chirc chieng nhéan.

7.5.4 Thu thap va xac minh théng tin

7.54.1 Trong subt cudc danh gia, cac thong tin lién quan dén muc tiéu, pham vi va chuin myc danh gia
(gbm ca thang tin lién quan dén nhizng phan chung giira cac chirc ning, hoat dong va qua trinh) phai thu
duoc béng phuong phap ldy mau thich hop va dugc xac minh d& trd thanh béng chirng danh gia.

7.5.4.2 Phuong phap thu nhén thong tin phai bao gém, nhung khéng gi¢i han &
— Phéng van;
- Quan sat cac qua trinh va hoat dong;

—  Xem xét hé théng tai liéu va hé so.

24



TCVN 12134:2017

7.5.5 Nhin biét va 1ap hd so cac phat hién danh gia

7.5.5.1 Phai nhan biét, phan loai va 1p hé so vé cac phat hién danh gid néu tom tt su phi hop va chi
tiét sw khong phit hop & c6 thé ra quyét dinh chirng nhan mot cach ding dan hodc duy tri ching nhan.

7.5.5.2 C6 thé nhan biét va I1ap hd so v& cac co hoi cai tién, trir khi cac yéu cdu cla chuong trinh
chirng nhan qua trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hitu co khdng cho phép. Tuy nhién,
cac phat hién danh gia la sy khéng phd hop khong duec duoc ghi nhén thanh cac co hdi cdi tién.

7.5.5.3 Phat hién v& sy khéng phi hop véi yéu cdu cy thé phai dwoc 13p hd so va phai bao gém
tuyén bd rd rang vé sw khdng phi hop, nhan biét chi tiét bing chirng khach quan 13 co s& cla sy
khéng phi hgp. Phai trao déi véi khach hang v& sw khéng phi hop d& dam bao riing béng chieng 1a
chinh xac va sw khong phii hgp dwoc hiéu rd. Tuy nhién, chuyén gia danh gia khang dwoc goi y vé
nguyén nhéan hodc giai phap cho sw khdng phu hop.

7.5.6 Chuan bj cac két luan danh gia

Duwdi trach nhiém cla triedng doan déanh gia va treére khi hop két thie, doan danh gia phai:

a) Xem xét cac phat hién danh gia va moi thong tin thich hop khac thu dwoc trong qua trinh danh gia
theo cac muc tiéu danh gi4, chuan muc danh gia va phan loai s khéng phi hop;

b) Thdng nhat vé cac két luan danh gia, co tinh dén sw khdng chéc chén vén co clia qua trinh danh gia;
c) Théng nhét v& moi hanh dong cén thiét tiép theo;

d) X&c nhan sy phit hop cla chwong trinh danh gia hodc nhan biét moi thay ddi can thiét cho cac

cudc danh gia sau nay (vi du pham vi chirng nhén, théi gian danh gia, tin suat giam sat, nang lwc cla
doan danh gia).

7.5.7 Tién hanh cudc hop két thic

7.5.7.1 Phai td chirc mét cudc hop két thic chinh thirc véi lanh dao clia khach hang va khi thich hop
v&i nhirng ngudi chiu trach nhiém ddi véi chirc nang hodc qua trinh dwgc danh gia, phai lap hd so vé
sy tham gia hop clia moi ngudi. Cude hop két thic thwdng do trwding doan danh gia tién hanh v&i muc
dich trinh bay cac két luan danh gia, gdm ca khuyén nghj lién quan dén chirng nhan. Phai trinh bay moi
sy khong phl hgp sao cho ching duroc théng hiéu va phai thng nhét vé khudn khd thei gian tra 16i.

CHU THICH: *Thong hiéu” khong nhét thiét c6 nghia [a sy khdng phu hep dworc khéch hang chép nhan.

7.5.7.2 Cudc hop két thic ciing phai gdm cac yéu td dwoi day trong d6 mirc ¢ chi tiét phai twong
trng véi s am hiéu clia khach hang véi qua trinh danh gia.

a) Chidén cho khach hang riing bing chirng danh gia thu dugc dya trén mot mau thdng tin, do d6 sé
¢b yéu té khdng chic chén;
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b) Phwong phap va khudn khd thoi gian cho viéc bao cao, gdbm ca phan loai cac phat hién danh gia;

¢) Qua trinh xi¥ Iy sy khong phit hop cia td chirc chitng nhan, gdm ca moi hé qua lién quan dén tinh
trang chirng nhén clia khach hang;

d) Khudn khd thai gian dé khach hang dua ra mot ké hoach khéc phyc va hanh ddng khéc phuc cho
moi sw khéng phi hop dwoc xac dinh trong qua trinh danh gia;

e) Hoat ddng sau danh gia cla t6 chirc chirng nhan;
f)  Théng tin vé qua trinh x{ Iy khiéu nai va yéu ciu xem xét lai.
7.5.7.3 Phai cho khach hang co hoi d& dat cau hoi. Phai trao dbi va gidi quyét moi v kién bat déng lién

quan dén phat hién hoac két luan danh gia gitra doan danh gia va khach hang khi c6 thé. Moi y kién bét
ddng chua duwoc gidi quyét phai dwore lwu hd so va chuyén dén td chive chirng nhén

7.5.8 Théng tin dé cip chirng nhin I3n diu

7.5.8.1 Thong tin doan danh gia cung cép cho tb chirc chirng nhan dé quyét dinh chirng nhan téi thiéu
phai bao gbm:

a) Bao cao danh gij;

b) Y kién vé sy khéng phi hop va, khi thich hop, viéc khic phyc va hanh déng khéc phyc do khach
hang thye hién;

¢) Xéc nhan thdng tin cung cép cho td chirc chirng nhan da duge ding d& xem xét dang ky;

d) Xac nhan rdng da dat dwoc cac muc dich danh gia;

e) Khuyén nghij viéc c6 cap chirng nhan hay khéng, ciing v&i cac didu kién hoic cac luu y.

7.5.8.2 Khi td chirc chirng nhén khéng thé xac minh viéc thyc hién khéc phuc va hanh dong khic
phuc clia moi sy khdng phi hop néng trong vong 6 thang sau ngay cudi cling clia giai doan chirng

nhan hitu co, t6 chirc chirng nhan phai tién hanh danh gia giai doan chitng nhan hiru co khac trwac
khuyé&n nghij chieng nhan.

7.5.8.3 Khi di tinh viéc chuyén chirng nhan tle tb chirc chirng nhan nay sang mét td chirc chirng
nhén khac, td chirc chép nhan két qua chirng nhan khac phai c6 qua trinh & thu dwoc théng tin day du
nhdm thye hién quyét dinh chieng nhan.

CHU THICH: Chuong trinh chirng nhén cd thé cé cac quy téc cu thé v& viéc chuyén chirng nhan.
7.5.84  Danh myc san phdm duoc chirng nhan
T6 chirc chirng nhan phai duy tri théng tin v& cac san phdm duoc chirng nhén, bao gdm it nhét:

a)  Viéc nhan dang san phdm (tén, dia diém san xuét, ché bién...);
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b)  Céc tiéu chuan va tai liéu quy dinh khac dung dé chirng nhan sy phit hop:
c)  Nhan biét khach hang.
Nhizng phén théng tin nay can dugc cong khai hodic sén ¢6 khi drgc yéu ciu duéi dang mot danh muc,
(théng qua cac an pham, phuong tién dién t& hoic phuong tién khac) theo quy dinh clia cac chwong

trinh lién quan. it nhat t& chirc chirng nhan phai cung cép thdng tin v& hiéu lyc cla ching nhan duoc
cép khi cb yéu cau.

7.5.9 Tham xét

7.5.9.1 T& chirc chirng nhan phai phan cang it nhat mdt ngudi dé tham xét moi théng tin va két qua
lien quan dén xem xét danh gia. Viéc thadm xét nay phai dwgc thic hign bdi nhivng ngudi khong tham
gia vao qua trinh xem xét danh gia.

7.5.9.2 Céac khuyén nghij dbi véi quyét dinh chivng nhédn dwa vao thdm xét phai dwoc 1ap thanh van
ban, trir khi viéc thdm xét va quyét dinh chirng nhan do cing mdt nguwdi thipc hién.

7.5.10 Quyét dinh chirng nhan

7.5.10.1 T chirc chitng nhédn phai chju trach nhiém va gitr thdm quyén dbi voi cac quyét dintr fién
quan dén chirng nhén clia minh.

7.5.10.2 T chirc ching nhan phai phan cong it nhat mét ngudi ra quyét dinh chirng nhén dya vae-tat
ca thong tin lién quan dén xem xét danh gia, thdm xét clia t& chirc va moi thong tin lién quan khac.
Quyét dinh chirng nhan phai dugc thyc hién bdi mdt nguwdi hodc nhém ngudi khéng tham gia vao qua
trinh xem xét danh gia.

CHU THICH: Viéc tham xét va quyét dinh chirng nhén c6 thé do ciing mdt ngwdi hodc nhém ngudi hoan thanh.

7.5.10.3 (Nhirng) ngudi khong ké thanh vién clia cac ban dwoc td chirc ching nhan phan cdng ra
quyét dinh chirng nhan phai dwoc tuyén dung bdi, hodc lam viéc theo hgp ddng véri:
—  Té chirc chirng nhan;

~ Mot thire thé dwoi su kiEm soat vé méit td chire cia td chire chirng nhan.

7.5.10.4 Kiém soat vé mat tb chirc clia td chirc chirng nhan phai bao gdm mét trong cac ni dung sau:
— T chire chirng nhan s& hitu toan by hodc mét phan Ién phap nhan khac;
~  T& chirc chirng nhén tham gia phan Ién vao ban l&nh dao clia phap nhan khéc;

~ Quyen han dwoc lap thanh védn ban bdi té chirc ching nhén bao trum thwe thé khac trong mang
lwdi cac phap nhén (trong dé td chirc chirng nhan ca co s&) dugrce lién két bdi quyén s& hiru hodc ban
kiém soat diéu hanh.
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CHU THICH: B4i véi nhizng td chirc chirmg nhén thude nha nude, cac bd phéin khac clia clng co' quan nha
nudre ¢6 thé duoe coi la dwoc lién két bdi quyén s& hiru ddi véi td chire chirng nhén.

7.5.10.5 Cac ca nhan dwoc tuyén dung hodc lam viéc theo hep ddng véi thuc thé dwdi sw kiém soat
vé mit td chiec phai thuc hién cling cac yéu céu cla tiéu chuén nay nhw nhitng c4 nhan dugc tuyén
dung ho&c lam viéc theo hop ddng cho td chirc chirng nhén.

7.5.10.6 T chirc chirng nhan phai théng bao cho khach hang vé quyét dinh khong cép chirng nhan
va phai néu rd cac ly do clia quyét dinh nay.

7.5.11 Théng tin cap chirng nhan

T& chirc chirng nhan phai ra quyét dinh vé viéc cap chirng nhan dura trén cac két qua danh gia chirng
nhan, cling nhw cac két qua xem xét hé théng trong toan bd giai doan chirng nhan va nhirng khiéu nai
nhan dwec tlr ngwei st dung chikng nhan.

7.5.12 S dung diu san pham phi hop tiéu chuin ndng nghiép hivu co
7.5.12.1 Quy dinh chung

DAu san pham phi hop tiéu chudn néng nghiép hitu co (phan twong (g clia bd TCVN 11041) dwoc
quy dinh trong Phu luc E. D4u san pham phi hop nay dwoc phép st dung trén cac tai liéu (vi du: tai
liéu ban hanh ndi bd lién quan dén ap dyung tiéu chuan ndng nghiép hiru co, cac tai liéu giao dich lién
quan), trén bao bi déng g6i san phdm va trén nhan san phdm thudc pham vi 4p dung tiéu chuén. Viéc
stv dung déu san phdm phl hop tiéu chudn néng nghiép hiru co phai dap (rng cac quy dinh hign hanh.

7.5.12.2 Trwéng hop tw cong bd

Trong trwéng hop tw cdng bé &p dung phén tuong &ng clia bd TCVN 11041, co s& san xuét co thé st
dung déu san pham phil hop néu trong Phu luc E khi qua trinh san xuét, ché bién san phdm dap ng
CcAc yéu céu clia tiéu chuan d6. Nha san xuét phai chiu trach nhiém lién quan dén viéc st dung déu san
pham phl hop néu trén.

7.5.12.3 Trwéng hop dwec chieng nhan béi td chirc ching nhédn

Trong trwdng hop dwgc danh gia cap gidy chieng nhan qua trinh san xudt, ché bién san phdm phi hop
voi phan twong (rng clia bd TCVN 11041, co s& san xudt dwoc st dung diu san phdm phu hop néu
trong Phu luc E. Trong truéng hop nay, ddu san phdm phu hop phai di kém v&i ma sb chieng nhan do
té chire chirng nhan cap. T8 chirc chirng nhan cb trach nhiém giadm sét viéc sir dung déu san pham
phu hop trong sudt chu ky chirng nhan cta khach hang.
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7.6 Duy tri chirng nhan
7.6.1 Khai quat

T chivc chi*rng nhén phai duy tri chirng nhén trén co s& chirng t& dwgc rang khach hang lubn thda
man cac yéu céu clia tiéu chuan vé qua trinh san xuét, ché bién san phim néng nghiép hiru co. Diéu
nay cho phép duy tri chirng nhan clia khach hang trén co s& két luan tich cye clia tredng doan danh
gia ma khéng can thém cac xem xét va quyét dinh ddc 14p sau do, véi diéu kién:

a) Dai voi moi sy khong phit hop néing hoic tinh huéng khac cho phép din dén viéc dinh chi hodc
hity bd chirng nhén, td chirc chirng nhan déu co hé théng yéu cau tredng doan @anh gia bao céo td
chirc chizng nhan nhu cau thire hién xem xét bdi nhan sy c6 nidng lyc khong phai fa ngudi thye hién
danh gia, dé xac dinh chirng nhén c6 thé dwoc duy tri hay khéng;

b) Nhan sw cé nang lye clia td chire chirng nhan theo ddi hoat dgng giam sat clia t§ chirc, bao gém
ca theo ddi viéc 1ap bao cao cla chuyén gia danh gia dé xac nhan ring hoat dong chirng nhan dwoc
trién khai co hiéu lye.

7.6.2 Hoat dong giam sat
7.6.2.1 Khai quat

7.6.2.1.1 T4 chire chirng nhan phai trién khai hoat déng giam sat sao cho cac khu vie va chirc ndng
dai dién thudc pham vi clia qua trinh san xuét, ché bién san pham nong nghiép hiru co dugc theo ddi
thwong xuyén va co tinh dén nhiing thay ddi ddi voi khach hang dugc chirng nhan va qué trinh san
xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hiru co’ clia khach hang.

7.6.2.1.2 Hoat déng giam sat phai bao gdm danh gia tai hién tredng dé danh gia s thda man céc yéu
céu quy dinh clia qua trinh san xuét, ché bién san pham néng nghiép hitu co clia khach hang dwoc
chirng nhén véi tiéu chun chirng nhan, Céc hoat ddng giam sat khac ¢ thé bao gdm:

—  Yéu céu cla t& chirc chirng nhan ddi voi khach hang dwgc chirng nhan vé céc khia canh chirmg nhan;

—  Xem xét moi tuyén b6 clia khach hang dugc chirng nhan vé cac hoat dong clia minh (vi duy tai ligu
quang cao, trang tin dién tl);

~  Yéu chu khach hang dwoc chirng nhan cung cp théng tin dang van ban (ban gidy hoc phrong
tién dién tle);

Céc bién phap khac dé theo dbi viéc thye hign clia khach hang dwoc chirng nhan.
7.6.2.2 DPanh gia giam sat

Panh gia giam sat 1a danh gia tai hién treong, nhung khdng nhét thiét Ia danh gia toan b qua trinh va
phai dwoc hoach dinh cling véi cac hoat ddng giam sét khac sao cho td chirc chirng nhan co thé duy
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tri sy tin cdy rang qua trinh san xuét, ché bién san phdm ndng nghiép hitu co cla khéach hang duwoc
chirng nhan ludn thda man cac yéu cdu gita céc I4n danh gia. Tirng dot danh gia giam sat qua trinh
san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hiru co lién quan phai bao gdm:

a) Cac thay ddi Ion lién quan dén qua trinh san xuat, ché bién san pham néng nghiép hitu co;

b) Tham tra cac hanh dong khéc phuc dwoc thye hién déi véi sy khdng phi hop dwge xac dinh trong
lan danh gia trwée d6;

¢) Viéc tiép nhén va dap (¢ng cac phan hbilkhiéu nai;

d) DPam bao hiéu lwc lién tuc clia viéc dap ng cac yéu cau dbi voi cac san pham;
€) Viéc nhan biét va xt ly san pham hitu co khong phit hop;

f) Hoat déng ghi nhan san pham hitu co;

g) S dung déu va/hoac cac tai liéu lién quan khéc t&i chirng nhan.
7.6.3 Chipng nhan lai
7.6.3.1 Hoach dijnh danh gia chirng nhan iai

7.6.3.1.1 Muc dich clia viéc danh gia chirng nhén lai la d& xac nhan sy phi hop lién tuc déi véi cac
yéu cau clia bd TCVN 11041 twong trng véi pham vi chibng nhén. Viéc danh gia chirng nhan lai phai
dwgc hoach dinh va tién hanh nhim danh gia sy dap (ng lién tuc tat ca cac yéu cau cla tiéu chuan
hoc tai ligu quy dinh khac c6 lién quan vé qua trinh san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hiru co.
Viéc nay phai dwoc hoach dinh va tién hanh ding ky han @& cé thé cip chirng nhén lai kip théi treédc
khi hét han chirng nhan.

7.6.3.1.2 Hoat ddng chirng nhan lai phai bao gbm viéc xem xét cac bao céo danh gia giam sat trwéc
86 va xem xét viéc thye hién clia qua trinh san xuét, ché bién san pham néng nghiép htru co trong
toan bé chu ky chirng nhén hién thoi.

7.6.3.1.3 Hoat dong danh gia chirng nhan lai ¢6 thé chuyén thanh danh gia chuyén ddi trong cac
trwong hop ¢6 bang chieng rd rang vé viéc co s& khong duy tri hoat dong kiém soat hodc mét kiém
soat di véi qua trinh sdn xudt, ché bién san phdm néng nghiép hru co' ké tir 1An danh gid trwedc (vi dy:
thién tai, st dung cac chat cdm trong san xuét, ché bién san phdm néng nghiép hiu co).

7.6.3.2 Banh gia chirng nhén lai

Hoat ddng danh gia chirng nhéan lai dwgc thwe hién twong tw nhw danh gia chirng nhén giai doan 2
dwge quy dinh trong 7.5.
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7.6.4 Danh gia dic biét
7.6.4.1 Mo rong pham vi

Pé tra 101 dang ky m& rong pham vi clia chirng nhan da cép, t chirc chirng nhan phai thye hién viéc.
xem xét ddng ky va xac dinh moi hoat dong danh gia can thiét (danh gia chuyén ddi, danh gia chirng
nhan hiru co’) dé quyét dinh c6 hodic khdng dwgc phép cip mé rong. Dugc phép tién hanh viéc nay két
hop v&i mot cube danh gia giam sat.

7.6.42 Danh gia dot xuét

Té chirc chirng nhan ¢ thé can tién hanh danh gia dot xuét hoac khéng thdng bao cho khéch hang
dugce chivng nhan dé diéu tra vé cac khiéu nai hodic dap (ng v&i cac thay ddi hosc giam sat khach
hang bj dinh chi. Trong nhing trweéng hop nay:

a) T chirc chirng nhén phai md ta va lam rd trudrc cho khach hang dugc ching nhan céac didu kién
tién hanh cac cudc danh gia nay;

b) Té chirc chirng nhan phai chd y hon trong viéc chi dinh doan danh gia vi khach hang khéng c6 co
héi phan dbi thanh vién doan danh gia.

7.6.5 Dinh chi, hiy bd hodc thu hep pham vi chirng nhian

7.6.5.1 T chirc chirng nhan phai co chinh sach va cac thi tuc dang van ban ddi voi viéc dinh chl, hiy
bé hodc thu hep pham vi chirng nhén va phai quy dinh cac hanh dong tiép theo clia td chirc ching nhin.
7.6.5.2 To chirc chirng nhan phai dinh chi chirng nhan trong cac truéng hop, vi dy:

— . Quaé trinh san xuét, ché bién san phdm néng nghiép htru co dwgc chirng nhan clia khach hang
khéng thda man mdt cach lién tuc hodc nghiém trong cac yéu céu twong (ng clia by TCVN 11041;

- Khach hang dwoc chirng nhan khéng tuin thd viéc tién hanh danh gia giam sat hodc danh gia
chirng nhén lai theo tan suét yéu cau;

- Khach hang dwgc chirng nhan tw nguyén yéu cau dinh chi.

7.6.5.3 Trong thoi gian dinh chi, chirng nhén qua trinh s@n xuét, ché bién san pham ndng nghiép hiru
co clia khach hang tam thdi khdng con gia tri.

7.6.5.4 T& chirc chirng nhan phai khéi phuc lai chivng nhan bj dinh chi khi van dé dan dén viéc dinh
chi 83 duoc giai quyét. Néu khong gidi quyét dwoc nhiing van dé dan dén dinh chi trong thai gian ma
td chirc chirng nhan da thiét 1ap thi phai hiy bd.

T4 chirc chirng nhan khéng dugc phép chép nhan viéc loai bd pham vi chirng nhdn nhw mét hanh dong
khéc phyc déi véi cac ndi dung khong phil hop khi ma cac pham dy kién loai bd van d6 dang chiu sy
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kiém soat clia co s& san xuét va anh hudng trye tiép dén san phdm trudc khi di ra khdi co s& san xuét.
CHU THICH: Trong hdu hét cac trutrng hop, viéc dinh chi khong duoc vuet qua 6 thang.

7.6.5.5 Td chirc chirng nhan phai thu hep pham vi chirng nhén trong trirong hop co s¢ thu hep/rat
ngén mét cdng doan san xuét, ché bién san pham ndng nghiép hitu co. Viéc thu hep nay phai phit hop
véi cac yéu cdu cla tidu chuan ding dé ching nhén.

7.7 Yéu cau xem xét lai

7.7.1 T chirc chirng nhan phai ¢6 thli tuc dang van ban v& vic tiép nhan, danh gia va ra quyét dinh
ddi voi yéu cau xem xét lai.

7.7.2 T& chirc chirng nhan phai chiu trach nhiém vé tat ca cac quyét dinh & moi cép clia qua trinh x0r
ly yéu ciu xem xét lai. T8 chirc chirng nhain phai d@m bao ring nhirng nguoi tham gia vao qué trinh xCr
ly yéu cau xem xét lai khdng phai 1a nhitng nguwdi tién hanh danh gia va ra quyét dinh ching nhan.

7.7.3  Viéc dé trinh, diéu tra va quyét dinh vé& yéu cau xem xét lai khéng dwoc dan dén bét ky hanh
déng phan biét dbi x(» nao ddi voi bén yéu ciu xem xét lai.
7.7.4 Qué trinh x(r Iy y8u ciu xem xét lai it nhét phai bao gdm céc yéu t6 va phrong phép sau:

a) Phéac thio qua trinh tiép nhan, xac dinh hiéu lyc va diéu tra y&u ciu xem xét lai, ciing nhu quyét
dinh cac hanh déong can thwc hién dé& dap (rng yéu cAu xem xét lai, c6 tinh dén két qua clia cac yéu cau
xem xét lai trong tw trwedc do;

b) Theo déi va lap hd so cac yéu chu xem xét lai, gdbm ca cac hanh dong dugc thuc hién dé giai
quyét yéu clu nay;

¢) Dam bao thie hién moi sy khac phyc va hanh ddng khac phuc thich hop.

7.7.5 T chire chirng nhan tiép nhan yéu ciu xem xét fai phai chiu trach nhiém thu thap va xac minh
moi théng tin cén thiét d& xac dinh hidu lc cia yéu cau xem xét lai.

7.7.6 T chirc chirng nhan phai ghi nhan 13 da nhan dwoc yéu cau xem xét lai va phai cung cép cho
bén yéu cau xem xét lai bao céo tién dd va két qua clia yéu cau xem xét lai.

7.7.7 Quyét dinh dwoc truyén dat t6i bén yéu ciu xem xét lai phai do (nhirng) ngudi tredc do khong
lién quan dén vén @& yéu cau xem xét lai dwa ra hodic xem xét va phé chun.

7.7.8 T chirc chirng nhan phai thdng bao chinh thirc cho bén yéu ciu xem xét lai viéc két thic qua
trinh x( Iy yéu cdu xem xét lai.
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7.8 Khiéu nai

7.8.1 T& chirc chirng nhan phai chiu trach nhigm vé tat ca cac quyét dinh & moi cip cta qua trinh xiz
ly khigu nai.

7.8.2 Vigc ag trinh, diéu tra va quyét dinh vé khiéu nai khong dugc din dén bt ky hanh dgng phan
biét d6i xir nao ddi véi bén khiéu nai.

7.8.3 Khinhan duoc khiéu nai, t chirc chirng nhan phai xac nhan xem khiéu nai d6 co lién quan dén
hoat dong chirng nhan méa minh chiju trach nhiém hay khong va néu co thi phai x ly khiéu nai. Néu
khiéu nai lién quan dén khach hang dugc chieng nhan thi viéc kiém tra khiu nai phai xét dén higu lyc
clia qua trinh sén xuét, ché bién san pham néng nghiép hiru co duge chirng nhan.

7.8.4 Moi khiéu nai ding vé khach hang duwgc chirng nhan déu phai dugce td chirc chirng nhan
chuyén cho khach hang dwec chirng nhan c6 lién quan & thoi diém thich hop.

7.8.5 Tb chirc chirng nhan phai c6 qué trinh dang vin ban déi véi viéc tiép nhén, danh gia va ra quyét
dinh vé cac khiéu nai. Qua trinh nay phai tuan thi cac yéu cau vé bao mét, vi né lién quan dén bén
khiéu nai va vén dé khiéu nai.

7.8.6 Qua trinh xr ly khiéu nai it nhat phai bao gém cac yéu t6 va phwong phap sau:

a) Phac thao qua trinh tiép nhan, xac dinh hiéu lwc va diéu tra khiéu nai, cing nhw quyét dinh cac
hanh déng can thuc hién dé dap ¢ng khiéu nai;

b) Theo dbi va lap hd so khiéu nai, gdm ca cac hanh dong dugc thye hién dé dap (ng khiéu nai;

¢) Dam bdo thyre hién moi sy khac phyuc va hanh dong khac phuc thich hop.
CHU THICH: TCVN 1SO 10002:2015 (ISO 10002:2014) dwa ra hudng dan vé viéc xir 1y khiéu nai.

7.8.7 T chirc chirng nhén tiép nhan khiéu nai phai c6 trach nhiém thu thip va xac minh mgi thong tin
cén thiét d& xac dinh higu lyc khiéu nai.

7.8.8 B4t cir khi nao co thé, t5 chirc chirng nhan phai ghi nhan & da nhan dugc khiéu nai va phai
cung cép cho bén khiéu nai bao cao tién do va két qua khiéu nai.

7.8.9 Quyét dinh dwoc truyédn dat cho bén khiéu nai phai do (nhiing) ngudi trvdc d6 khong lién quan
dén van dé khiéu nai dua ra ho3c xem xét va phé chuan.

7.8.10 B4t cir khi ndo co thé, td chirc chirng nhan phai théng bao chinh thirc cho bén khiéu nai viéc
két thic qua trinh x& 1y khiéu nai.

7.8.41 T chire chirng nhan phai xac dinh cung vai khach hang dwgc chirng nhan va bén khiéu nai,
xem ¢cé cong khai van d& khiéu nai va viéc gidi quyét khiéu nai hay khdng va néu ¢ thi & mirc d6 nao.
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7.9 HOo so khach hang

7.9 Té chirc chirng nhan phai duy tri hd so vé cac hoat ddng danh gia va chirng nhan khac ctia tat
ca cac khach hang, bao gbm tit ca cac td chirc ndp dang ky va cac té chic duwgce danh gia, dugc
chirng nhan hoéc bj dinh chi hodc hily bd chirng nhan.

7.9.2 Hb so vé& khach hang dwgc chirng nhan phai bao gém:

a) Théng tin Géng ky va cac bao cao danh gia 1an ddu, danh gia giam sat va danh gia ching nhan lai,
céc hd so thdm xét;

b) Thda thuén chirng nhan;
c) Ly gidi vé& phwong phap dwoc stv dung dé lay mau dia diém, khi thich hop;

CHU THICH: Phuong phap 14y mau dia diém bao gom viéc ldy mau dia diém st dyng dé danh gi4 hiéu lyc qua
trinh san xuét, ché bién san phadm néng nghiép hiru cor vathodc dé lya chon dia diém trong truding hep danh gia
nhidu dia diém.

d) Ly gidi vé viéc xac dinh thdi gian cho chuyén gia danh gia (xem 7.2.4);
e) Kiém tra xac nhan viéc khic phuc va hanh ddng khéc phuyc;

f) Hb so cac khiéu nai va ydu cau xem xét lai, ciing nhur moi sw khic phuc hodc hanh déng khéc
phuc tiép theo;

g) Céc xem xét va quyét dinh clia ban, néu thich hop;
h) Tai liéu vé& cac quyét Ginh chirng nhén;

i)  Céc tailiéu chirng nhan, gdm ca pham vi chirng nhan lién quan dén san pham, qua trinh hoac dich
vu, khi thich hop;

j) Céc hd so lién quan can thiét dé thiét 1ap sy tin céy cda chirng nhan, nhw béng ching vé nang luc
clia chuyén gia danh gia va chuyén gia ky thuét;

k) Chuwong trinh danh gia.

7.9.3 T6 chirc chirng nhén phai giv an toan cho céac hd so vé bén ding ky va khach hang d& dam bao
gilr bao mat thong tin. H& so phai dwoc van chuyén, chuyén hodc truyén sao cho dam bao duy tri tinh
bao mat.

7.9.4 Té chirc chirng nhan phai cb chinh sach va thi tuc dang van ban vé viéc luu gitr hd so. Hb so
vé khach hang dwoc chiing nhan va khach hang dugc ching nhan trudc dé phai duge lwu trong sudt
chu ky hién tai cdng véi mdt chu ky chieng nhan day dd.

CHU THICH: M6t s6 van ban phap Iy c6 thd quy dinh vé viéc cin duy tri hd so trong khoding thei gian dai hon.
8 Yéu cau vé hé thdng quan ly déi v&i td chikc chirng nhan

Ap dung cac yéu ciu clia Didu 8, TCVN ISO/IEC 17065:2013 (ISO/EC 17065:2012).
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Phu lyc A
(Quy dinh)

Nang lyc d6i véi chuyén gia danh gia

Yéu cau

Linh vy

Ché bién

Tréng trot

Chéan nubi

Thiy san

Trinh @ gido duc

Tét nghiép dai hoc trd Ién
thudc mét trong cac chuyén
nganh sau: ché bién thuc
pham, trdng trot, chan nubi,
thd y, nudi tréng thdy san,
bénh hoc thily san, sinh hgc,
mbi triedng, hodc chuyén
nganh twong duwong

Tét nghiép dai hoc tr& Ién
thuéc mét trong cac chuyén
nganh sau: néng hoc, sinh
hoc, mdi trwdng, ché bién,
c6ng nghé thwe phdm hodc
chuyén nganh twong dwong

Tét nghiép dai hoc tr& lén
thuéc mdt trong cac chuyén
nganh sau: chan nudi, tht vy,
thdy san, sinh hoc, moi
trwong, ché bién, cdng nghé
thwc phdm hodc chuyén
nganh twong dwong

Tét nghiép dai hoc tré 1én
thugc mét trong céc chuyén
nganh sau: thly san, chan
nudi, thd y, sinh hoc, moi
trwong, ché bién, céng
nghé thwc phdm hodc
chuyén nganh twong duwong

Trong trwéng hep chuyén
gia khéng duoc dao tao vé
chuyén nganh ché bién,
cbng nghé thwc pham thi
phai dwoc dao tao vé cac
nguyén tdc HACCP, GMP,
phan tich mdi nguy, an toan
vé sinh thyc phdm la mot
phén trong bang cip chuyén
mdén hodc thdng qua viéc
hoan thanh mét khdéa dao
tao chinh thirc

Trong trwdng hep chuyén
gia khéng duoc dao tao vé
chuyén nganh nong hoc thi
phai dugc dao tao vé& bao
vé thye vét, phan bon va
quan ly dich hai tdng hop
(IPM), ¢bn tring, bénh cay
théng qua viéc hoan thanh
mét khéa dao tao chinh
thire

Trong trwéng hop chuyén gia
khéng dugc dao tao vé
chuyén nganh chan nubi thi
phéi dwoc dao tao thubc tha y
va chan nudi gia stc bao gdm
cham séc strc khde dong vat
va cac van d& an sinh dong
vét. [a mot phan cla bang cap
chuyén moén hodc thdng qua
viédc hoan thanh mdt khéa dao
tao chinh thirc

Trong trwéng hop chuyén
gia khdng dwgc dao tao vé
chuyén nganh chan nudi thi
phai dugc dao tao vé nudi
tréng thiy san/bénh hoc
thay san l& mot phan cla
bidng cip chuyén mén
chinh quy hodc théng qua
viéc hoan thanh mdt khéa
dao tao chinh thirc
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Yéu ciu

Linh vwc

Ché bién Tréng trot Chan nudi Thuy san

Dao tao vé néng
nghiép hiru cor

Cac chuyén gia danh gia phai dwgce dao tao vé tiéu chudn néng nghiép hiru co theo tirng Iinh vigc danh gia. Khéa dao
tao nay phai c6 thoi lwong tdi thidu 1a 24 h

Pao tao vé k¥ nang
danh gia

Hoan thanh céac khda dao tao vé kj nang danh gia dya trén TCVN ISO 19011 (ISO 19011) va tiéu chuan twong t&ng [vi
du: TCVN SO 9001 (ISO 9001), TCVN ISO 22000 (ISO 22000), tiéu chudn san phdm...]. Khéa dao tao nay phai cé thai
lwgng téi thidu 1a 40 h.

Td chirc ddo tao phai dap (rng cac yéu clu cia cac van ban quy pham phap luat co lién quan.

Kinh nghiém lam viéc

Téi thidu 03 nam kinh | Téi thiéu 03 nam kinh | Téi thidu 03 ndm kinh nghiém Iam viéc lién quan dén Iinh
nghiém lam viéc trong linh | nghiém lam viéc lién quan | vwe chan nudi va/hoac thdy san

vige lién quan dén ché bién, | dén linh vigc trong trot
cdng nghé thyec phdm

Kinh nghiém danh gia

Tham gia it nhat 04 cudc danh gia trd 1&n vé&i it nhat 20 ngay cong danh gia déi véi chwong trinh chirng nhan san pham,
hé théng [vi dy: TCVN ISO 9001 (ISO 9001), TCVN ISO 14001 (ISO 14001), TCVN ISO 22000 (ISO 22000), VietGAP,
GlobalGAP...]. Kinh nghiém nay khéng bao gém viéc chirng kién hodc quan sat kiém tra, nhung bao gdm viéc dwoc
ching kién ho3c quan sat véi tw cach la chuyén gia danh gia tap sy dang dugc dao tao.

Duy tri nang lwe

Tham gia cac khéa dao tao khi co si thay ddi lién quan dén tiéu chudn chirng nhén

Tién hanh danh gia tai hién trwéng téi thiéu 03 cudc danh gia/nam hodc 05 ngdy danh gia/nam ddi véi chuwong trinh
chirng nhan san pham, hé théng [vi dy: TCVN ISO 9001 (ISO 9001), TCVN ISO 14001 (ISO 14001), TCVN 1SO 22000
(ISO 22000), VietGAP, GlobalGAP...]
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Phu luc B
(Quy dinh)

Ning lwe doi véi nhin sw xem xét hop dong

Yéu ciu Ning lwc
Trinh dd gido duc Tot nghiép trung hoc phd théng trd 1&n
Dao tao vé danh gia va | Hoan thanh khda dao tao lién quan téi TCVN ISO 19011 (ISO 19011).
ndng nghiép hiru cor

Hoan thanh cac khéa dao tao vé cac nguyén tic hiu co va HACCP/phan
tich mdi nguy/an toan vé sinh thic pham/VietGAP/Global GAP.

Kinh nghiém lam viéc

Co6 01 nam kinh nghiém trong cac linh virc dwgc néu trong Phy luc A hodc:

Co 02 nam kinh nghiém trong viéc xem xét hop ddng dbi véi cac finh vie
néng nghiép, ché bién
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Phuluc C
(Quy dinh)

Ning lwe déi véi chuyén gia ky thuat va/hodc chuyén gia phap ly

Yéu ciu

Nang lwc

Trinh d¢ giao duc

Tot nghigp dai hoc trd 1&n dbi voi cac linh vize trong Phu lyc A hodc chuyén nganh
twong duong

Kién thire va kinh
nghiém

Chuyén gia ky thuat:

C6 kién thirc, kinh nghiém, ki thuat chuyén moén di vai tirng Iinh vire trong Phy
luc A.

Kién thizc, kinh nghiém c6 thé cé dwoc thdng qua mét hodc mét sb cach thire sau:

Tét nghiép dai hoc lién quan dén cac linh virc theo Phy luc A hodc twong dwong
ddng thoi co kinh nghiém 1am viéc trong cac linh vire twong &ng.

Kinh nghiém lam viéc tai cac don vj san xuét, ché bién cac san pham néng nghiép
hiku co.

Nghién ciru, gidang day lién quan dén cac linh virc trong Phy luc A (hodc twong
duong).

Hoan thanh cac khoa dao tao sau dai hoc lién quan dén cac nhom cu thé trong
Phuy lyc A (vi du: thac sy, tién sy).

Chuyén gia phap ly:

Cé it nhét 4 nam kinh nghiém lam viéc, bao gdm 2 nam phu trach finh vic phép
luat lién quan tai cac co quan, td chive.
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Phu luc D
(Quy dinh)

Nang lwec d6i véi nhan sy thadm xét, ra quyét dinh chirng nhan

Yéu ciu Linh vrc
Trinh dd gi4o dyc T6t nghiép dai hoc trér 1én vé chuyén nganh tréng trot/chin nudilthlly san/sinh
hoc/ché bién/cong nghé thire pham hodc chuyén nganh twong duwong
Dao tao v& ndng Céac chuyén gia danh gia phai dwoc dao tao vé tiéu chudn néng nghiép hiru
nghiép hu co co theo tirng linh vigc danh gid. Khéa dao tao nay phai ¢é thei lwgng téi thidu
la 24 h.
Pao tao vé danh gia | Hoan thanh cac khda dao tao vé k¥ thudt danh gia dya trén TCVN ISO 12011

(1ISO 19011) va cac tiéu chudn twong (ng [vi dy: TCVN ISO 9001 (1SO 9001),
TCVN ISO 22000 (ISO 22000), tiéu chuén san pham...]. Khéa dao tao nay
phai co thoi lwgng tdi thidu 1a 40 h.

Td chivc dao tao phai dap (ng cac yéu cau cla cac van ban quy pham phap
luat co lién quan.

Kinh nghiém lam viéc

Téi thidu 03 nam kinh nghiém 1am viéc lién lién quan dén linh vy danh gia sw
phli hop, va cac yéu cau clia phap luat lién quan dén hoat déng san xuét, ché
bién dbi véi cac san nong nghiép.
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Phu luc E
(Quy dinh)

DAu san pham phu hop tiéu chuin néng nghiép hivu co

M&u déu san phdm phi hop tiéu chudn néng nghiép hiru co (phan twrong (g clia b TCVN 11041) dwoc
dugc quy dinh nhw sau:

a) D&u san pham phu hop tiéu chun néng nghiép hru co' 06 hai mau: tring va xanh 14 (thy thude viéc sir
dung dwong ban hay am ban).

b) Khi str dung dau san pham phil hop tiéu chudn ndng nghiép hiru co, phai dam bao kich thwéce tdi thiéu
sao cho c6 thé nhan dién duoc chinh xac cc chi tiét trén déu bing mét thuong va dam bao gilr nguyén ty
1 hinh hoc ciia déu.

¢) MAu dau san phdm phi hop tiéu chudn ndng nghiép hiru co trong trudng hop ty cong bé (7.5.12.2):

VIETNAM | a VIETNAM
CERTIFIED CERTIFIE
ORGANIC - //-ORGANIC

d) Mau dau san pham phu hop tiéu chudn ndng nghiép hitu co' trong trrdng hep dugc chirng nhan
bdi td chire chirng nhan bén th ba (7.5.12.3):

VIETNAM L7 \ VIETNAM

CERTIFIED | CERTIFIED
ORGANIC w ORGANIC

XXXX-YYYY JETNRLS XXXX-YYYY

Két cau ciia ma s6 chirng nhan c6 dang: XXXX-YYYY, trong d6:
— XXXX: s6 dang ky hoat dng chitng nhan ctia t chirc chirng nhan do co’ quan c6 tham quyén cép;
= YYYY: ma s6 gidy chirng nhan do tb chirc chirng nhan cép cho khach hang.
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_ Thuw muc tai ligu tham khao

Nghj dinh s 107/2016/NB-CP ngay 01 thang 7 ndm 2016 clia Chinh phl quy dinh v& didu kién
kinh doanh dich vy danh gia sw phil hgp

Nghi dinh sb 43/2017/NB-CP ngay 14 thang 04 nam 2017 clia Chinh phd vé nhan hang héa

Thoéng tw sb 36/2014/TT-BKHCN ngay 12 thang 12 ndm 2014 clia B6 Khoa hgc va Céng nghé
quy dinh hoat déng dao tao chuyén gia danh gia hé théng quan Iy va chuyén gia danh gia chirng
nhan san pham clia t chirc danh gia sy phl hop

TCVN ISO 9001 (ISO 9001), Hé théng quén Iy chét lupng — Céc yéu céu

TCVN ISO 10002:2015 (ISO 10002:2014) Quan ly chét luong — Sur thod mén cla khéch hang —
Huwoéng dén vé xiv Iy khiéu nai

TCVN 1SO 14001 (ISO 14001) Hé théng quén Iy moi trung — C4c yéu céu va hung din sir dung

TCVN ISO/IEC 17021-1:2015 (ISONEC 17021-1:2015) Dénh gia sy phi hop - Yéu céu dbi véi
td chirc danh gi4 va chimg nhén hé thdng quan ly — Phén 1: Céc yéu cdu

TCVN ISO 22000:2007 (1ISO 22000:2005) Hé théng quan Iy an toan thuc phdm — Yéu céu dbi
voi cdc tb chire trong chubi thuc pham

TCVN ISO/TS 22003:2015 (ISO/TS 22003:2013) Hé théng quén ly an toan thyuc phdm — Yéu
céu dbi voi tb chire danh gid, chimg nhan hé thdng quén Iy an toan thuc pham

Ban digu phbi PGS Viét Nam, Tiéu chuén hiu co PGS Viét Nam, 2013

CACIGL 32-1999, Revised 2007, Amendment 2013, Guidelines for the production, processing,
labelling and marketing of organically produced foods

International Federation of Organic Agriculture Movements (IFOAM), IFOAM accreditation
requirements for bodies certifying organic production and processing, Version 2, 2014

ASEAN standard for organic agriculture

Council Regulation (EC) No 834/2007 of 28 June 2007 on organic production and labelling of
organic products and repealing Regulation (EEC) No 2082/91
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(19]

(16]
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[20]
[21]
[22)

[23]
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Commission Regulation (EC) No 889/2008 of 5 September 2008 laying down detailed rules for
the implementation of Council Regulation (EC) No 834/2007 on organic production and labelling
of organic products with regard to organic production, labelling and control

Code of Federal Regulations, Title 7: Agriculture, Subtitie B: Regulations of The Department of
Agriculture, Chapter |: Agricultural Marketing Service, Subchapter M: Organic Foods Production
Act Provisions, Part 205: National Organic Program

JAS for Organic Plants (Tiéu chudn ndng nghiép Nhat Ban), 2017

JAS for Organic Livestock Products, 2012

JAS for Organic Processed Foods, 2017

GB/T 19630-1:2011 (Tiéu chuan quéc gia Trung Quéc), Organic Products — Part 1: Production
GB/T 19630-2 Organic Products — Part 2: Processing

GB/T 19630-3 Organic Products — Part 3: Labeling and Marketing

TAS 9000 Part 1-2009 (Tiéu chuan néng nghiép Thai Lan), Organic agriculture — Part 1: The
production, processing, labelling and marketing of produce and products from organic
agriculture
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