
CONG HOA )Li HOI CHI] NGHIA VIDT \AM

DQc l{p - Tg do - H4nh phric

THONG TTI

Quy dinh vi ho4t ttQng cho vay cia 16 chfc tin dUng,

Chi nhrinh ngin hirng nu0c ngoAi d6i vdi kh6ch hirng

'l-hong tu sij 39/2016/TT-NHNN ngdy 30 thring 12 n6m 2016 cria Th6ng
ddc Ngdn hdng Nhd nudc Viet Nam quy dinh vd hoat <lQng cho vay cia t6 chric

tin dqng. chi nhdnh ngin hirng nuoc ngodi d6i voi khdch hang. c6 hi€u luc k€ nr

ngiry I 5 thdng 3 nam 201 7. duoc sua doi. b6 sung bdi:

1. Th6ng tu s6 OOIZOZ:lrt-NfrNN ngdy 28 th6ng 6 nam 2023 cLia Th6ng
d6c Ng6n hang Nhd nudc Viet Nam sia dOi, b6 sung mQt s6 didu ctra Th6ng tu
s6 :g/zo t oltT-NHI.JN ngdy 30 thring 12 fim2016 cia Th6ng d6c Ngdn hang

Nhir nudc Viet Nam quy dinh vd hoat dong cho val cia td chuc rin dung, chi
nh6nh ngan hdng nuoc ngodi ddi v6i khdch hang, c6 hiQu lgc k€ tu ngdy 01

thdng 9 ndm 2023.

2. Th6ng tu s6 t OIZOZ:rrr-Ntnnt ngdy 23 th6ng 8 ntrm 2023 cira Thdng
d6c Ng6n hdng Nhd nuoc Vi€t Nam ngung hiQu lUc thi hanh mQt s6 n6i dung

cia Th6ng tu s6 3 9/2016/TT-NHNN ngdy 30 th6ng l2 n6m 2016 cria Th6ng d6c
Ng6n hang Nhd nudc Viet Nam quy dinh vE hoat dQng cho vay cria t6 chfc tin
dung, chi nh6nh ng6n hdng nudc ngodi d6i vdi khAch hdng (dd duqc b6 sung t4i
Th6ng tu s6 06/2023/TT-NHNN ngdy 28 thring 6 r6m 20J3 cua Th6ng doc

NgAn hang Nhd nuoc ViCt Nam), c6 hiiu lUc kd tu ngdy 01 rhring 9 nlm 2023.

3. Thdng tu s6 tZZOZalm-NfnrU ngdy 28 th6ng 6 niLm 2024 cria Th6ng
d6c Ng6n hang Nhd nudc ViCt Nam sta d6i, b6 sung mOt s6 <lidu cta Th6ng tu
s6 39l2OtOltt-NtryN ngdy 30 thring l2 ndm 2016 cua Th6ng d6c Ngdn hdng

Nhd nudc ViCt Nam quy dinh vd hoat d6ng cho vay cia 16 chic tin dung, chi
nhdnh ngdn hdng nuoc ngoAi d6i vdi khrich hdng, c6 hi€u luc ki: tu ngdy 0l
th \97 ndm2024.

Cdn c* Ludt Ngdn hdng Nhd nudc Viet Narfl gdy 16 thang 6 ndm 2010;

Cdn ctr Ludt Cdc i chric tin fing ngdy l6 thting 6 ndn 2010;
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Cdn c* Nghi dinh sd 156/201i/ND-Cp ngay tt thdng t1 ndm 2013 cia
Chinh phi quy dinh chtc ning, nhiQm vy, quyin hgn vd co cdu d chuc cia
Ngdn hdng Nhd nudc Viet Nam;

Theo di nghi cia Vu tru(mg Vy Chtnh sdch tiin r(;
Thdng di5c Ngin hdng Nhd nfic Yi€t Nqm ban hdnh Th6ng tu quy dinh vi

hogt d6ng cho vay cia tii chlc tin d1tng, chi nhdnh ngdn hdng ntdc ngodi dili
voi khach hdng.t 23

I Th6ng tu s6 06/2O23fff-N'HNN sta d6i, b6 sung mQt s6 diAu cria Th6ng tu s6
39/2016/TI-NHNN ngdy 30 thdng 12 nam 2016 cria Th5ng d6c Ngan heng Nha nudc Vi€t
Nam quy dinh vd hoar dQng cho vay cia 16 chfc rin aung, itri nlan-tr ngdn 

-hring 
nu6c ngoii

d6i vdi kldch hang, c6 cen ct ban hanh nhu saul
" C dn ct LuAt N gtin. hdng Nha nu,c V i C t N am igay l 6 t hdng 6 ndn 2 a t 0 ;
Cdn ci LuAt Cdc t6 chlirc tin dung hgay 16 tfui|jg 6 ndn 20t0 vA Luqt sva diii, bi sung

mAt sd diAu cia LuAt Cdc t6.chi.c tin dung hgdy 20 thdug t I hdn 20 I 7 ;

.Cdn ct Nghi dinh sii 102/202_2ND-C? hgar li.rhdng 12 nnn 20D cio Chinh phi
quy dinh chtic dhg, nhiQm v.t, quyin han vd co ciiu ui chir cia Ngan hing NhA nvdc nAt

Theo dd ngh cia Vu mtdng Vu Chinh sach ttin re
Thong ddc Ngdn hing ltha nuoc yiat yam ban hanh Th6ng rtt sia dii bo sung ni! s;

dieu cia Th6ng tu so J9/20l6rTT-NHNN ngdy 30 ttuing t2 ndn 2016 ci,a Th6ng dic Ng,in
hdng Nhd woc Viet Nan quy dinh vi hoat dong cho iay cio d chic tin dunsl chi nhanh
n4dn hanB nvoc ngoai doi voi khdch hahg tsau driy goi ld Thdng w sd lo zOti t1JlWry. -

. 
I fh6ng tu s6 l0/2023,.[-NHNN ngung hieu luc thi hanh m6l so noi dung cia Th6ng

ru s6 :s,20 r 6rTr-N+rNN nge) l0 lhan8 i: ni..)oro cua Th6ng d5c Ngan nani nna nro.
Viet Nam quy dinh vC hoat dong cho vay cua t6 chuc tin dung, chi nhenh ngan hAng nuoc
ngoai d6i ldi kh6ch hang (da duo.c b6 sung rai Th6ng tu iii iOtZOZ:,rrr-fr{NN ngay za
rh6ng 6 ntrm 2023 cria Thiing d6c Ngnn hang Nhd nudtviet Nam), c6 c6n cu ban hinh nhu

''Cdn ci Ludt Ngdn hang Nhd nttdc yiit Nah ngay t 6 thdng 6 nnn 20 t0
. Cdn.ci Ludt Coc ttj c.hic tin dtng ngay j6 tMng 6 ndm 2010, L At sia dii, bd sung

ndt !6 dtiu cia Ludt Coc to cht tia dung ngd 2A thring I I nan 20 1-.-
Cdn cri Nghi dinh sii 102/2022ND"Cp agay ) 2 tlulng l2 ndn 2022 cia Chinh phi quy

dinh chtlc ndng. nhkm vu, quyin han vd co cdu i chttc cii Ngtin hang Nhb nttoc l iit Nom;
Theo de nghi cia Vu truong yu Chinh sdch tiin ta:
Th6ng doc Ng)n hing Nhi.ntoc yiAt Nam ban hinh Th6ng ut ngng hieu lrc thi hdhh

nd 56 nAi dung cia Th6ng tu sd 39.2010 TT-NHNN ngay l0 thang t ) nai )0lo cua fhAng
dic.Ng6n hdng Nhd nvdc ViAt Nam quy dnh vi hoar ddng cho vay cia i chic nn dung, cii
,^hd!! ae:! hdng nthc ngodi d6i v&i khach hdng ldi dnqc'bi sung tai Th6ng iu s(j
06/2023m-NltNN hgay 28 thdng 6 ndn 2023 cia Ih6ng doc Ugan hang Uhd ni6c fiAt

I Th6ng t,r s6 12l2024,,ff-NHNN sria d6i, b6 sung mQt s6 didu cLia Th6nB tu so
lq/201o/m-NHNN ngay 30 thaLng l2 ndm 20to cia Th6ng d6c Nean hens Nha nu6c Vier

Y.r:lI gilh. \A hoar dong cho ray cta 16 chuc rin dung.;hi nhdnh ngan hang nuoc ngoii
d6i voi khdch hang, c6 ctrn cLt ban hanh nhu saul

"CAn c* Lu! NgAn.hAng Nha nt dc Viet Nan nga! t 6 fiang 6 ndn 2010,
Cdn ct Luat Cdc t6 c_huc tin dung ngalt I 8 thdng 01 ndn2024;
Cdn ctr Nghi dinh sd 102/2022/ND-C? ngay li thdng l2 ndn 2022 cia Chinh ph,it quy

dinh chic ndng, nhi€m t'u, quyin honvd co ctii t) chic c,ii Ngan hong MA nkoc l/iet Nt1m,



3

Chucng I

QUY DINH CHUNG

Dilu 1. Ph4m vi tliiu chiqh vir ttiii tuqng 6p dr;ng

1. Th6ng tu
nhanh ngdn hang

hang.

2, Th6ng tu
chric tin dung.

Di€u 2. Giei thich ttr ngfr

Trong ThOng tu nay, c6c tir ngt duoi d6y duoc hi6u nhu sau:

1.4 Cho vay ld hinh thuc cdp rin dung rhdng qua viec t6 chuc tin dqng giao

ho6c cam k6t giao cho kh6ch hdng mQt khori,n ti€n dd srl dung vdo mqc dich xric

d1nh, trong mQt thdi gian nh6t dinl, theo nguy0n tic c6 hodn trd dAy dri ti0n g6c,

lai theo th6a thu{n cho t6 chrtc tin drng.

2. T6 chirc tin dgng cho vay ld tri chuc 1in dung dugc rhanh lap vd hoat
dong theo quy dinh cia Luit cic 16 chuc tin dung. bao g6m:

a) Ng6n hdng thuong mai;

b) Ngan hang hqp t6c xa;

c) T6 chric tin dung phi ng6n hang;

o) I o cnuc ur cnr r vl mo;

d) Quy tin dung nhan dan;

e) Chi nh6nh ngdn hdng nudc ngod,i.

3. Khdch hring vay v6n tai t6 chrlc tin dqng (sau ddy gqi ld kh6ch hdng) ld
ph6p nhAn, c6 nhdn, bao gdm:

ndy quy dinh vd hoat ddng cho vay cta t6 chtc tin dung, chi
nudc ngodi (sau da) goi li to chuc lin dung) d6i voi khdch

.,i
ndry kh6ng di€u chinh ddi voi hoat ddng cho vay gita cdc td

, Theo di nghi cr)a ltu trudng V4 Chinh sdch tiin t0;
Th6ng diSc Ngdn hdng Nhd nudc ViAt Nan ban hdnh Th6ng rt sia ddi, bi sung nd s6 diiu
cid Th6ng fir s6 39/2016m-NItNN ngay 3t) thting l2 ndn 2At 6 cia Thdng d6c Ngdn hdng
Nhd ntbc ViAl Nan quy dinh vi hoat d|ng cho ra) cia to cht.c tin dqtng, chi nhanh ngdn
hang ntdc ngodi d6i rdi L,hdch hdng."

a Khodn ndy dugc sua d6i theo quy dinh.lai diAm a khoan.1 Di6u I cria Th6ng tu sd
l2l2024l'fI-NHNN sua d6i, b6 sunB mot s6 didu cta Th6ng ru s6 39/2016,rft-N,I{NN ngdy
30 thring 12 nAm 2016 cua Th6ng diic Ngen hdng Nhe nudc Viet Nam quy dlnh va ho?t d6ng
cho vay cia t6 chuc tin d!mg, chi nhdnh ngan hing nuoc ngoei d5i vdi ki6ch hang, c6 hiQu

l{c kc tn ngdy 0l/7/2024.
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a) Phrip nh6n duoc thdnh lap vd hoqt dong tai ViCt Nam, ph6p nh6n dugc
thdnh lap d nudc ngodi vd hoat d$ng hqp phap tai Vi9t Nam;

b) Cri nhdn co qu6c tich ViCt Nam, c6 nh6n co qu6c tich nudc ngodi.

4. Cho vay phr;c 4r nhu ciu doi s6ng lir vi6c td chuc tin dqng cho vay ddi
v6i kh6ch hang ld c6 nhen d6 thanh to6.fl cec chi phi cho muc dich ti€u dung,
sinh hoqt cLia c6 nhdn d6, gia dinh cria cri nh6n d6.

5. Cho vay phuc vr; hoat dgng kinh doanh, hoat d6ng khric (sau d6y goi ld
hoat dQng khh doanh) ld vi€c t6 chuc rin dung cho vay d6i voi khrich hdng ld
phrlp nhdn, cri nhdn nhim <l6p fng nhu cdu v6n ngodi quy dinh tai khodn 4 Didu
ndy, bao gdm nhu cAu v6n cia ph6p nhdn, c6 nh6n <16 vd nhu cAu v6n crla hQ

kinh doanh, doanh nghidp tu nhAn md cri nhAn tt6 ld chri h6 kinh doanh, chu
doanh nghiCp tu nhan.

6. Phuong dn su dung v6n ld t6p hqp r:6c th6ng tin vC vi€c su dung v6n cua
kh6ch hdng, trong d6 phdi c6 c6c th6ng tin:

. 
a) 1-6ng ngu6n v6n c6n sLi dung, chi ti6t cdc loai ngu6n v6n trong tdng

ngudn v6n cin sri dung (trong dd c6 ngu6n v6n 
"ar 

ruy tui t6 chtc tin dung);
muc dich su dung viin; thdi gian su dr,rng v6n;

b) Ngudn trd no cria kh6ch hang;

c)5 Phuong dn, du rin thuc hi€n hoat d0ng kinh doanh hodc phuong dn, du
rin phuc vu nhu cdu ddi s6ng <lii mua nhd d; x6y dgng, cdi tao nhe o; nhan
chuytln nhuong quydn sLl dung ddt d6 x6y nhd d.

7. KIa ndng tdi chinh ld khd n6ng vd v6n, tdi s6n, c6c ngudn tdi chinh hqp
ph6p kh6c cria kh6ch hang.

8., Thdi han cho vay lir khoang thdi gian duqc tinh tu ngdy ti6p theo cua
ngdy td chrlc tin dpng gi6i ngdn v6n vay cho kh6ch hang cho ddn thdi ditim
kh6ch hdng phdi trd h6t no g6c vd l6i tidn vay theo thoa thuan cua t6 chric tin
dung vd kh6ch hang. Trudng hgp ngdy cu6i ctng cia thdi han cho vay ld ngiry lE
hoac ngdy nghi hang tuan, thi chuydn sang ngdy ldm vi6c ti6p theo. DiSi vdi thdi
han cho vay kh6ng dri m6t ngdy thi thuc hiQn theo quy dinh tai 86 ludt ddn su vi
thdi di.:m b6t dau thdi han.

^_ ^^1"9:r-.p 
toqc sua ddi $eo quy dioh t?i diAm a khoin I DiAu I cna Th6ng tu s6

06/2021,,rT-NHNN sua ddi. b6 sung mot sil diau cna Th6ng tu s6 :lzO I O,rrr-lfnN ngay
30 lhang I.2 ndm.20l6 cia Th5ng d6c Ngdn hdng MA nudc ViCr Nam quy dinh vd hoat d6ng
cho.vay cua ro-chtc- lin dung. chi nh6nh ngan hang nudc ngodi d6i vdi khech hang, c6 hieu
luc kC & ngey 01/9/2023.
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9. K! h4n tr6 no ld c6c khoang thdi gian hong rhdi han cho yay da thoe
thuan md tai cu6i m6i khoring thrii gian d6 khrich hang phdi tra mot phin hodc
todn b6 no g6c vVhodc l6i tidn vay cho t6 chric tin dung.

I0. Co cdu lai Lhoi han rrd nu Id vidc t6 chr.rc tin dgng chip thuiin diiu
chinh kj han trd no, gia h4n no nhu sau:

a) Dreu chrnh k) han ka no IAL viec lo chuc tin dung chdp rhudn kdo ddi
them m6t khoang thoi gian tra no mQt phdn hoic toan bd no g6c vi.&odc Idi tii:n
vay cia kj,han tri no <16 thod thudn (bao gdm cd truong hqp kh6ng thay d6i vd
s6 kj,han tra no da thda thuan), thdi han cho vay khdng thay d6i;

b) Gia h4n no ld vi€c t6 chric tin dung chip thudn keo dai th6m mQr khoang
thoi gian tra no g6c vd,ttrodc ldi tidn vay, vucrt quri thdi han cho vay d6 thori
thu0n.

I I. Du no g6c bi qud han bao g6m:

a) 56 du n<r g6c bi chuyiin no quii han theo quy dinh tai Didu 20 Th6ng tu
ndy;

b) 56 du no g6c md kh6ch hang kh6ng tra duoc no trudc han khi t6 chfc tin
dqng ch6m dut cho vay, thu hdi no tru6c hentheo quy dinh tai khorim 1 Didu 2l
Th6ng tu ndy.

I2.o Cho vay bu dip rai chinh ld vi6c rd chuc rin dgng cho kh6ch hang vay
<lii bl dip c6c chi phi dd thanh to6n, chi trd bdng v6n cria chinh kh6ch hdng, v6n
vay tu cii nhdn, t6 chrtc (khdng phni t6 chric tin dgng) drim thuc hi6n phuong
6n, dU rin hoat d6ng kinh doanh hodc phuong An, dU 6n phuc ru nhu cdu ddi
song.

13.7 Khoan cho vay c6 mtc gi6 tri nh6 ld khoan cho vay theo quy dinl tai
khoan 2 Didu 102 Luet CAc t6 chrtc tin dung vd kh6ng \r(rr qu6 100.000.000
(m6t trtun td€u) ddng Viet Nam.

14.8 Ngudi c6 li€n quan cta khrich hdng ld t6 chrlc, cd nhAn c6 quan hQ v6i
khrich hdng theo quy dinh tai khoan 24 Didu 4 LuAt Cric t6 chrlc tin dung.

6 Khoin nd1 duoc b6 sung theo quy dinh tai di6m b khoAn I Didu I cia Th6ng tu s6
06/2021,.m-NHl,iN sua ddi, b6 sung mot s6 diAu cia Th6ng tu s6 :llZO t r,,rt-N'ttt tN ngay
l0 thang 12 ndm 2016 cia Thdng d6c Ngan hdng NhA nlrdc Vi6r Nam quy dinh va hoat dong
cho vay cua td chuc rin dung. chi nhrinh ngdn hdng nudc ngoei d6i vdi kh6ch hdng, c6 hi6u
luc kC tn ngdy 0l/9/2023.

7 Khoan ndy dugc b6 sung theo quy dinh t4i di6m b khodn I Didu I cia Th6ng tu s5
12l2024rm-NHNN sna d6i, b6 sung m6t s6 diau cta Th6ng tu s6 39/2016/TI-NHNN ngey
.10 thdng 12 nam 2016 cria T}6ng d6c Ngan hing Nhe nu6c Vi6t Nam quy dinh v6 hoqt d[ng
cho vay cua to chtc tin dung, chi nhanh ngan hang nlroc ngoai d6i voi kh6ch hdng, c6 hieu
luc k6 hr ngAy 01/7/2024.
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Eidu 3. Quyin tu chri gria t6 chrir tin dgng

1. T6 chric tin dung c6 quydn tu chri tong hoat d6ng cho vay vd tg chiu
tr6ch nhi€m vd quy6t dinh cho vay cia minh. I(hdng td chuc, cd nhiin ndo duoc
can thiep rdi phdp ludt vrio hoat dgng cho vay cua 16 chuc tin dung.

2. T6 chrtc tin dung c6 quy6n ru ch6i c6c y€u c6u crla khdch hirng kh6ng
dung vdi quy dinh tai Th6ng tu ndy vd thda thuan cho vay.

bidu 4. Nguy€n tic cho vay, vay v6n

1. Hoat dQng cho vay cia t6 ch&c tin dung ddi voi khrich hdng dugc thuc
hi€n theo thda thuan girla t6 chric tin dung vd kh6ch hdng, phir hgp v6i quy dinh
tai Th0ng tu ndy vd c6c quy dinfi cta ph6p lu6t c6 li6n quan bao gdm cA ph6p

luat vA bao vC mOi trudng.

2.e Kh6ch hang vay v6n t6 chric tin dgng ph6i dAm b6o su dgng vdn vay

cl(rng mgc dich dd cam k6t, hoan tri no g6c, l6i tidn vay, phi <liy thi, dung han

thco thoa thuen voi td chuc rin dung.

Didu 5. Ap dung cic vIn bin ph6p lu{t c6 li6n quan

1. Hoat dong cho vay cua t6 chric tin dr.rng thuc hi6n thco quy dinl tai Lu6t
cric t6 chric tin dung, Th6ng tu nay vd cric quy dinh cria ph6p luQt c6 li6n qunn.

2. C6c hoat ddng cho vay cu the duoc quy dinh tai vin bdn ri6ng cua Chinh
phrl, Thn tuong Chinh phri vd Ng6n hdng Nhd nu6c ViCt Nam, thi thuc hiCn theo
quy dinh tei v6n ban ri6ng cua Chini phri, Thir tuong Chinh phn vd Ng6n hang
Nhd nudc Vi6t Nam; truong hqp vdn ban ri6ng cria Chinh phri, Tht tudmg Chinh
pht vd Ngdn hang Nhd nudc ViCt Nam c6 quy dinh viQc 6p dung Th6ng tu ndy
hobc c6c n6i dung li6n quan d6n hoat dQng cho vay khdng du<rc quy dinh tai vtur
b6n ri6ng, thi thUc hi6n theo quy tljnh c6 li€n quan tai th6ng tu ndy. Cric hoat
d6ng cho vay cu th6 bao gdm:

a) Hoat r16ng cho vay hq p v6n;

b) Hoat d6ng cho vay dOi vOi ttrAch hang de ddu tu ra nudc ngodi;

t Khoin ndy dugc b6 sung th€o quy dinh t+i diAm c khoin I DiAu 1 cia Th6ng ru s6
12/2024iTI-NI{NN sia d6i. b6 sung m6t s6 diau cia Th6ng tu s6 39l20l6iTI-NHNN ngey
30 thdng l2 nam 2016 cia Th6ng doc Ngah hing Nhd nudc Vi6t Nam quy dinh vd hoat dong
cho vay cta t6 chuc tin dvng, chi nhiinh ng6n hing nudc ngoai d6i voi kh6ch hang, c6 hi€u
luc kC tn ngay 0l/7/2024.

' Khoan ndy duoc.sria-d6i theo quy dinh t?i khoan 2 Didu I oia Th6ng tu s6
l2/2024,TI-NHNN sua d6i, bd sung mot s6 diau cia Th6ng tu s6 lglZOtO,rff-ltnN ngay
l0 rheng l2 nam 20lo cua Thring d6i Ngin hing Mri nuoc"ViEt Nam quy dinh rd hoar ddng
cho vzy cua 16 chiic lin dung. chi nh6ni ngan hdng nuoc ngo;i d6i roi kiach han8. c6 hieu
Iuc k6 tu ngdy 01/7/2024.
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c) Iloat dong cho vay d6i v6i khrich hdng thuc hi€n hoat dgng kinh doanh
thu6c c6c chinh srich, chuong trinh kinh t€ - xd h6i cua Chinh phi, Th0 tuong
Chinh phir;

d) Iloat d6ng cho vay bang ngoai te d6i voi khdch bang la nguoi cu tru;

d) Hoat dQng cho vay, thu no nuoc ngodi d6i voi kldch hang ld ngudi
khdng cu tru;

e) Hoat d6ng cho vay cria qu! tln dung nhAn ddn, t6 chrlc tdi chinh vi md;

g) Hoat d6ng cho vay ti0u dirng c[a c6ng ty tdi chinh;

h) Cric hoat d6ng cho vay cq thiS kh6c dugc quy dinh t4i v6n bdn ri€ng c[a
Chinh pht, Thn tuong Chinh phu vd Ngdn hdng Nhd nu6c Vi6t Nam.

Didu 6. Sir dgng ng6n ngt

1. Thoa thuQn cho vay dugc l6p bang ti6ng Viet hoac d6ng thdi bang d6ng
Vi6t vd ti6ng nudc ngodi.

2. D6i vdi cric tdi li€u kh6c trong hoat d6ng cho vay st dung ti6ng nuoc
ngodi, khi co quan c6 thAm quydn y€u cdu dich sang tiilng Vi6t, thi bdn dich phdi
c6 xric nh6n cta ngudi c6 thim quydn cua to chuc tin dung honc phdi dugc c6ng
chr?ng hoic chfng thuc.

Didu 7. Didu kiQn vay viin

. T6 chrtc tin dung xem xdt, quydr dinh cho vay khi khdch hang co dri c6c
di6u ki6n sau ddy:

1. Ki6ch hdng ld ph6p nh6n c6 n6ng luc phrip lu6t d6n su theo quy dini crla
ph6p luQt. K.hrich hdng ld crl nhdn tu drl 18 tu6i ft6 l6n c6 ning luc hdnh vi dan
su ddy dri theo quy dinh crla ph6p luat hodc tt dt t5 tu6i d6n chua dri 18 ruoi
kh6ng bi m6t hodc han ch6 nnng luc hdnh vi d6n sg theo quy dinh crla ph6p ludt.

2. Nhu c6u vay v6n d6 sir dung vio muc dich hqp ph6p.

3.r0 C6 phuong 6n sri dsng v6n khd thi. Di6u ki6n nay kh6ng bit bu6c d6i
voi khodn cho vay c6 mtc gi6 tri nh6.

4. C6 kha nang tdi chinh d€ trA ns.

5.1\ (dnoc bdi bd).

'o Khoan ndy duoc. sua. d6i theo quy dinh rei khoan 3 DiAu I crta Th6ng lu s6
12l2024,/m-NHNN sta d6i, b6 sung m6t s6 di6u cia Th6ng tu s5 39/20l6iTI-NHNN ngey
l0 rhdn8 12 nam 2016 cria Thdng d6c Ngin hdng Nhd nudc Vi€t Nam quy dlnh ve toat Oqng
cho vay clia t6 chic tin dung. chi nhdnh ngan hang nudc ngodi d5i vdi kh6ch hdng, c6 hi6u
luc ke tu ngay 01/7/2024.
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Didu 8. Nhfrng nhu cdu v6n kh6ug ilu. c cho vayl2

Td chr-rc tin dung khdng duoc cho vay d6i voi cdc nhu c6u v6n:

1. E6 thuc hien c6c ho4t d6ng diu hl kinh doanh thu6c ngdnh, nghd c5m
ddu tu kinh doanh theo quy dinh cria Luft Ddu tu.

2. D6 thanl to6n c6c chi phi, d6p ung cdc nhu cau tei chinh c[a hoat d6ng
ddu tu kinh doanh thuQc nganh, nghi c6m driu hr kinh doanh theo quy tlinh cria
Ludt DAu tu r a cac giao dich. hi,nh vi khdc md phrip lurit cim.

3. D6 mua, st dqng c6c hdng h6a, dich vu thuQc nganh, nghd c6m diu tu
kinh doanh theo quy dinh cria Ludt Ddu tu.

4. fJe mua vang mleng.

5. Dd tra no khoaa c6p tin dung t4i chinh tti chuc tin dung cho vay, tru
trudng hqp cho vay dii thanh torin tai tidn vay phiit sinh trong qu6 trinh thi c6ng
xdy dung c6ng trinh, md chi phi lii tidn vay dugc tinh trong tong muc dAu nr
xay dung duoc cdp c6 thdm quydn ph6 duyet rheo quy dinl cua ph6p ludr.

6. D6 tr6 no khoin vay nu6c ngodi (khdng bao gdm khoaa vay nu6c
ngodi dudi hinh thric mua b6n hdng h6a tra chalr), khoan c6p tin dung tai t6
chric tin dung khric, tru truong hqp cho vay dd trd no buoc han khodn vay drip, -: -,ung oay ou cac oleu Klen sau:

a) Thdi han cho vay kh6ng wot qu6 thdi han cho vay cdn lai cia khoan
vay ct;

b ) I a khoan vay chua lhuc hiQn co c6rr lai thdi ha.n rra no.

/. ue gur tren.

8.rr DC thanh toan rian gop v6n. mua. nhan chuy6n nhuong phdn vdn gop
cta c6ng ty tr6ch nhiQm hiru han, c6ng ry hoo danh; g6p von, mua, nh6n

rr Khoan nay duoc bai bd rheo quy dinh rai DiAu 2 cua Thdnp lu sd 00,202JlfT-
NHNN sna doi. b6 sung m6r s6 diiu cia Th6ng ru s6 19/20104-t -rufVt ngay l0 $ang I2
ndm 2016 cia Th6ng d6c Ngan hdng Nhi nuoc ViCt Nam quy dinh vd hoat d6ng cho vay cria
lo chu( tin dung. chi nhdnh ngan hdng nuoc ngoii d6i voi lhdch hang. co hi6u luc ki ru ngal
01t9t2023.

n Didu niy dr-roc. sria d6i thco quy dini t+i khoan 2 Didu 1 crla Th6ng u s6
06/2021/T'I-NHNN sua d6i. bd sung mor s6 didu cia Th6ng tu s6 39/20 t 6iTI-}..IHNN ngdy
l0 thiing l2 nam 2016 cLia Thdng d6c Ngin hdng Nhd nu6c Viet Nam quy dinh va hoat d6ng
cho vay cua 16 chuc tin dung, chi nhdnh ngan heng nudc ngoii d6i v6i kh6ch hang, c6 hieu
lgc k6 tii ngdy 01/9/2023.

rr Khoin ndy ngrmg hieu luc thi hanh tu ngey 01 thAng 9 nIm 2023 cho d6n ngil co
hieu luc lhi hanh cua van ben quy pham phap luat m6i quy dinh vd c6c v6n d6 ndy theo quy
dinh rai Dieu I cria cua lhong ru s6 I 0/202]iTT-NIIN N ngung hiiu luc rhi henh mol sd nor
dung cia Th6ng tu s6 39/2016/TI-NHNN ngdy:0 thang 12 nim i0t6 cLia Th6ng d6c Ng6n
henS Nhd nu6c Viet Nam quy dinh ve ho?t d6ng cho vay cia t6 chrlc tin dung, chi nh6nh
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chuy6n nhugng c6 phAn cria cdng ty cd phdn chua ni6m y6t trOn thi truong
chring khodn hodc chua ddng ky giao dich ken hd thong giao dich Upcom.

9.ra D6 thanh torin tidn g6p v6n theo hqp ddng g6p vi5n, hqp d6ng hqp t6c

ddu nr ho4c hqp ddng hqp t6c kinh doafi d6 thuc hien dg rin ddu tu kh6ng dri

didu kiQn dua vdo kinh doanh theo quy dinh crla ph6p luat tai thdi di6m t6 chfc
tin dung quyi:t dinh cho vay.

10.'5 D6 bi <lip tai chinh, tru tryong hop khoin vay drip rmg diy dri cdc
didu ki6n sau:

a) Kh6ch hdng dd img v6n cria chinh khdch hang dA thanh rodr, chi ffa chi
phi thuc hien du iin hoat dQng kinh doanh, md c6c chi phi thUc hi€n dq rin hoat
d6ng kinh doanh ndy ph6t sinh dudi 12 th6ng tinh diln thoi di6m t6 chuc tin
dung quytit dinh cho vay;

b) Cdc chi phi dd rhanh todn. chi rrd bing von cira chinh khrich hdng nlrim
thyc hien dU 6n hoat d6ng kinh doanh ld c6c chi phl c6 sri dung ngudin v6n vay
crla t6 chuc tin dung theo phuong dn su dgng v6n dd gui t6 chtrc rin dung dd

duoc xem xdt cho vay trung, ddi han nhim thuc hi€n du dn hoar dQng kinh
doanh d6.

Didu 9. Hii sn dd nghl vay v6nr6

ngen heng nuoc ngoai d6i vdi khdch hang (d6 duo.c b6 sung tai Th6ng tt s6 O6/ZOZ3tf'l-
NHNN ngiy 28 th6ng 6 nlrn 2023 cna Th6ng d5c Ngin hdng Nhe nuoc Viet Nam), c6 hieu
luc ke tn ngdy 01/ 9/2023.

]a Khoan niy ngung hi6u luc thi hdnh tu ngiy 0l thAng 9 ndm 2023 cho d6n ngdy c6
hiCu luc thi hanh cia van ben qu] pham phdp luat mdi quy dinh vd c6c v6n dd ndy rheo quy
dinh tai Diiu I clia c0a I hdng tu so I0/2021"|I-NHNN ngung hieu luc rhi hdnh mol so ndi
dung cua Th6ng tu s6 39/2016rI-NHNN ngdy 30 rharg 12 nam 2016 cia Th6ng doc Ngan
hang Nhd nu6c ViQt Nam quy dinh va hoat dong cho vay c0a ro chric tin dung, chi nhdnh
ngan hing nuoc ngodi d6i voi kh6ch heng (da duoc bo sung tai Thdng ru s6 OOtZOZtm-
NHNN ngdy 28 thang 6 ndm 2023 cia Thong d6c Ngdn hang Nha nuoc Vidr Nam), c6 hiCu
lrrc ke tu ngay 01/ 9/2023.

15 Khoin niy ngung hieu luc thi hanh tu ngdy 0l theng 9 nam 2023 cho d6n ngiry co
hidu luc thi hanh cua van ban quy pham phdp luit mdi quy dinh vd cric v5n dd ndy theo quy
dinh rai Eidu I cia cua fhong lu si I0/202J TT-NLINN ngung hiiu luc rhi hanh mQr s6 noi
dung cia Thong ru s6 Jq/20l6rm-NHNN nge) J0 (hdng l2 nAm 2016 cia ft6ng d6c \grin
hdng NhI nu6c Vigt Nam quy dinh v6 hoat d6ng cho vay cia t6 chric tin dung, chi nhrinh
ngan hang nudc ngoai d6i voi kh6ch hang (da duqc bd sung rai Th6ng tu s6 a6/2023,rm-
NHNN ngiy 28 thang 6 ndm 2023 cLia Thong d5c Ngan han8 Nhd nuoc Viet Nam), c6 hieu
luc ke tu ngdy 01/ 9/2023.

16 DiAu ndy duo.c sria d6i rheo quy dinh rAi khoan 4 Di6u 1 crta Th6ng tu so
I2/2024,TI-NHNN sria d6i, b6 sung m6t s5 diAu cria Th6ng tu s6 39/20 t 6,rfT-NHNN ngdy
30 th6ng l2 nam 2016 cria Th6ng d6c Ng6n hing Nhd nudc Viet Nam quy dinh vd hoat d6ng
cho vay cua 16 chuc tin dung. chi nhanh ngan hang nudc ngoii a6i vti ihach hang, c6 hiCu
luc kd ti ngay 0li7l2024.
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1. Khi c6 nhu cdu vay v6n, khrich hdng ph6i cung c5p cho t6 chftc tin
d1tng:

a) Thdng tin, tdi liOu, dt liQu chung minh dn dii:u kien vay v6n theo quy
dinl tai Didu 7 Th6ng u ney vd c6c th6ng tin, tii li6u, dt li€u kh6c do t6 chfc
tin dung huong ddn;

b) Th0ng tin vd ngudi c6 li6n quan cua kh6ch hang trong trudng hqp quy
dinh tei khoan 2 Didu ndy.

Th6ng tin vd ngudi c6 li€n quan Id c6 nh6n, bao gdm; h9 vd tCn; s6 dinh
danh c6 nhdn; quiic tich, s6 hO chii5u, ngdy c5p, noi c6p d6i vdi ngudi nu6c
ngodi; m6i quan hQ v6i kh6ch hang.

Thdng tin vd ngudi c6 lien quan ld t6 chrlc, bao g6m: t6n, mi s6 doanh
nghi6p, dia chi tru sd chinh cua doanh nghi6p, s6 Ciiiy clirng nhfln d5ng ky
doanh nghiQp ho6c gi6y td ph6p lj tuong duong, ngudi dai rti6n theo ph6p tu6t,
m6i quan h9 v6i kh6ch hang.

2. Quy dinh tai didm b khoan I Didu ndy rip dung trong trudng hQ?:

a) Tai lhdi di6m dd nghi cho vay tai ngan hdng thuong mai, ngdn hdng hqp
tAc xa, chi nh6nh ng6n hang nudc ngodi, kh6ch hang c6 6ng mLic du no c6p tin
dung (bao gdm c6 mrlc du ng cho vay md kh6ch hang dang d6 nghi cho vay) lon
hon ho6c bing 0,1% viin tu c6 cria ngdn hang thuong mai, ngAn hdng hqp t6c xd,
chi nh6nh ng6n hang nudc ngodi d6 tai cu6i ngdy ldm vi€c gdn nh6t;

b) Tai thdi di6m dd nghi cho vay tai t6 chric tin dung phi ngdn hang, d
chr?c tdi chinh vi m6, khdch hang c6 t6ng mrlc du ng cAp tin dung (bao gdim c6
mirc du no cho yay md khrich hang dang dA nghi cho vay) ldn hon ho6c biing
0,5% v6n tg c6 cria t6 chirc tin dung phi ngdn hdng, t6 chrlc tdi chinh vi m6 d6
tAi cu6i ngdy ldm viOc gdn nhdt;

c) Tai thdi di6m dC nghi cho vay tai quy tin dung nhan d6n, khrich hdng c6
t6ng mric du no c5p tin dung (bao giim ca mrtc du no cho vay md khrich hdng
dang dd nghi cho vay) l6n hon hodc b[ng l% v6n tu c6 cta quy tin dpng nhan den
d6 tai cui5i ngdy lam vi6c g0n nh5t;

d) Truong hqp td chr?c tin dung co von tu co am, cdc ti li ffen duoc iip
dung tuCn v6n di€u 16 hodc v6n duoc cdp aiii vOi chi nh6nh ngdn hdng nuoc
ngodi.

Didu 10. Lo4i cho vay

T6 chric rin dung xem xdt quyi:t dinh cho kl6ch hang vay theo c6c loai cho
vay nhu sau:
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1. Cho vay ngin han ld c6c khoin vay c6 thdi han cho vay 6i da 0l (mQt)

2. Cho vay trung han ld cdc khoan vay o6 thdi han cho vay tr0n 01 (mQt)

ndm vd toi da 05 (nim) ndm.

3. Cho vay ddi h4n ld c6c khoen vay co thdi han cho vay tr€n 05 (n5m) nbm.

Didu 11. Diing tiiln cho vay, tri nq

t. Td chuc tin drulg \a khdch hang rh6a thudn vd vi€c cho vay bdng d6ng

ViCt Nam hoac bang ngoai te phir hqp vdi quy dinh t4i Th6ng tu ndy va quy dinh
cia ph6p lu{t c6 li€n quan.

2.r7 Ddng tidn tri no ld d6ng tidn cho vay crla khoiiLn vay. Trudng hqp tre no
bang ddng tidn khdc, thi thuc hiQn theo thoa thudn giBa t6 chuc tin dung vd

kh6ch hang phn hqp v6i quy dinh cria ph6p lu{t Ii€n quan.

Didu 12. Mric cho vay

lo chuc lin dung cdn cu v?ro phuong iin su dung v6n. k}le nAng lai chinh
cria kh6ch hdng, c6c gidi h4n cdp tin dung d6i voi khrich hang va khd ndng
nguon vdn cia td chuc tin dung di th6a thuAn vdi kh6ch hang vd mric cho vay.

Didu 13. Lii su6t cho vay

1. T6 ch(c tin dung vd kh6ch hang thda rhudn ve lai suat cho vay theo cung
ii,

cau v6n thi truong, nhu cau vay v6n vd mfc d0 tin nhi6m cria kh6ch hang, tru
trudng hqp Ngen hang Nhd nudc Vi6t Nam c6 quy dinl va lai su6t cho lay t6i
da tai kho6n 2 Eidu ndy.

2.r8 Trudng hqp kh6ch hdng duoc to chuc tin dvng ddLn} gi6 la co tinh
hinh tdi chinh minh bach, ldnh manh, t6 chr?c tin dung vd kh6ch hdng th6a
thuar va lai su6t cho vay ngin hon bang ddng Vi€t Nam nhrmg kh6ng vuot qurl
mrtc l6i sudt cho vay t6i tta do Thting d6c Ngdn hdng Nhd nu6c ViQt Nam
quydt dinh trong tung thoi hj, nhim drip ung mQr sd nhu ciu von:

17 Khotur ndy duq! sia d6i rheo quy dinh tai khodn I Didu 1 crta Th6ng ru so
06/2023,TI-NHNN sria <16i, b6 sung m6t s6 diau cta Th6ng tu s6 39/2016iTI-NHNN ngdy
30 th6ng 12 nem 2016 cria Th6ng d6c Ng6n hdng Nhi nlrdc Vi6t Nam quy dinh vi hoat d6ng
cho vay cia t6 chtc tin dung, chi nhiinh ngan hdng nudc ngoai d6i voi khach hdng, 06 hieu
luc k€ tu nBdy 01/9/2023.

r3 Kloan duqc sta d6i theoquy dinh tai kio6n 4 Diiu I cia Thong tu so 06/2023/TI-
NHNN sna doi. bd sung mot so dieu cua lhdng ru so 3o 20t6TI-NHNN nga) ln lF;ng l2
nam 20lo cira Thdng ddc Ngan heng \ha nuoc \ iit.Nam qu) di1l" ,"4 hoar ddng cho va) cja
t6 chic tin dung, chi nhAnh ngan hdng nuoc ngoei d6i vdi fhrich hdng, c6 hi€u luc ke rn'ngay
011912023.
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a) Phqc ru linh wc ph6t tridn n6ng nghiQp, n0ng thdn theo quy dinh cua

Chinh phu vd chinh sech tin dung phuc vu phdt tridn n6ng nghiqp, n0ng th6n;

b) Thuc hi€n phuong 6n kinh doanh hang xudt khiu theo quy dinh cua

Luit Thuong m4i vA c6c vdn bdn hudng ddn Ludt Thuong meil

c) Phuc vu kinh doanh cua doanh nghiQp nhd vd vua theo quy dinh cta

Luqt H5 trg doanh nghiQp nh6 vd vua vd quy dinh cua Chinh phU vd hO trq

doanh nghiQp nhd vd vta;

d) Phdt tridn ngdnh cdng nghiQp h6 trg theo quy dinh cia Chinh phri vd

ph6t tritin cdng nghiQp h6 trq;

d) Phuc w kinh doanh cria doanh nghiQp rmg dung c6ng nghQ cao thudc

Danh muc c6ng nghQ cao uu ti€n diu n"r ph6t tri6n duqc Thu tuong Chinh phu

ph€ duy€t, doanh nghiQp c0ng nghQ cao thco quy tlinh c0a Lu4t C0ng nghQ cao

vd c6c vin birn huong din Luat COng nghe cao.

3. NOi dung thda thu4n vd lai su6t cho vay bao gdm mric ldi suAt cho vay vdr

phuong phrip tinh lai ddi voi khodn vay. Truong hqp mtc lai suat cho vay khOng

quy di5i theo $ lQ %/nzrn vd,/hodc kh6ng rip dung phuong ph6p tinh lai theo s6

du ng cho vay thgc t6, thdi gian duy tri s6 du ng g6c ttrgc t6 do, thi trong thda

thuan cho vay phdi co n$i dung vd mic lii sudt quy d6i theo li le %,nam (mQt

nam li ba tram s6u muoi l6m ngdy) tinh theo s6 du ng cho vay thqc t6 va thoi

gian duy rri s6 du ng cho va; thuc td dd.

4. Khi d6n han thanh torin md khdch hang kh6ng tra hoic trd khOng diy dn

ng g6c vdi4ro{c ldi ti€n vay theo thda thuan, thi khrich hang phdi tra lai fian vay

nhu sau:

; ., /
a) Lai Een no goc theo lai suat cho vay dd th6a thudn hrong ring vdi thdi

han vay md diln h4n chua trd;

b) Truong hgp kh6ch hang khdng tli dring h4n tiAn ldi theo quy dinh tai

di6m a khoAn ndy, thi phdi tr6 lai ch&-n tre theo mric Iai su6t do t6 chuc tin dung

vd kh6ch hang thda thuan nhrmg khdng vugt qu6 l0%/ndm tinh tren s6 du Iai

cham tra tuong tng voi thdi giar cham tra;

c) Trudng hqp khoin ng vay bl chuydn ng qud han. rhi khdch hang phAi ue

I6i tr€n du no g6c bi qu6 h4n hrong tmg vOi rhoi gian chqm trd, ldi sudt 6p dUng

khdng \.ugt qud I50% lai suat chu vay tlong han tai thdi di6m chuyen nq qu6

han.

5. Truong hqp 6p dgng I6i suit cho vay di€u chinh, t6 chuc tin dung vd

khdch hang phai thda thu4n nguy6n tic vi cric ydu t6 dri xdc dinh lai sudt didu

chinh, thoi di6m didu chinh I6i su6t cho vay. Trudng hqp can c(r c6c yilu t6 de
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\dc dinh ldi suat dieu chinh drin den co n}idu muc lii suir cho vay khdc, rhi ro
chric iin d\ng ap dung mric ldi su6t cho vay thAp nh6t.

Di6u 14. Phi liGn quan d6n ho4t tlQng cho vay

T6 chr.'ic tin dqng vd kh6ch hang thoa thuan vd vi6c thu cric khoan phi li€n
quan d€n hoat d6ng cho vay, g6m:

1. Phi ffa no trudc han tong trudng hqp kh6ch hdng tri no tru6c han.

2. Phi trd cho han mtc tin dung dU phdng,

3. Phi thu x6p cho vay hqp v6n.

4.Phi cam ket rut v6n kd ru rhoi di6m rhoa rhudn cho vav co hicu luc ddn

ngdy gidi ng6n v6n vay ldn dAu.

5. Cdc loai phi khdc lidn quan d6n hoat dQng cho vay duqc quy d lnh cu Lhd

tai vln bAn quy pham phrip luet lien quan.

Didu 15, Bio tlim tidn vay

1 Vi6c rip dung bi6n phrip bdo ddrn tiin vay hoic kh6ng dp dung biQn phrip
bio ddm tidn vay do t6 chric tin dung vd kh6ch hdng thoi thuan. ViCc th6a thu6r
vC bi€n ph6p bao ddm ti6n vay crira t6 chric tin dung vdi kh6ch hang pht ho. p v6i
quy dinh cria phrip luat vd biQn phep beo d6m vd ph6p ludt c6 li€n quan.

2. T6 chric tin dgng quy6t dinh vd chiu tr6ch nhiem ve vi6c cho vay kh6ng
6p dung bi€n ph6p b6o ddm tidn vay.

3. Khrich hdng, b€n b6o ddm phrii ph6i hop voi 16 chuc tin dung dd xir l/ tdi
sdn bdo dam tidn vay khi c6 cdn cri xri l1i theo th6a thudn cho vay, hqp ddng bno
., 'ldam tien vay va quy dinh cia phdp luir.

Didu 16. Cung c6p thdng tin

L TO chuc tin dung co trtich nhi6m cung c6p cho kh6ch hang ddy d[ c6c
th6ng tin tru6c khi xric lflp thda thudn cho vay: LEi sudt cho vay; nguyen tac va
cric y€u t6 x6c dinh, thdi di6m xric dinh lai su;t cho vay d6i voi truong hqp 6p
dung l6i su6t cho vay c6 didu chinhl lai sudt dp dung d6j voi dr-r no goc bi qu6
h4n; lai su6t 6p dung d6i vfi lai cham tua; phuong ph6p tinh lai ti6n vay; loai phi
vd mtc phi ep dung d6i vdi kioan vay; ciic tiCu chi x6c dinll kh6ch hdng vay
v6n theo I6i su6t cho vay quy dinh tai kho6n 2 Di€u 13 Th6ng tu niry.
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2.re Khrich ha,'rg c6 trdch nhiCm cung c6p th6ng tin, tdi li6u, dt iiQu cho td

ch*c tin dung trung thuc, chinh x6c, ddy dn, kip thdi vd phai chiu tr6ch nhiim vd
vi6c cung c6p th6ng tin, tdi lieu, dO liQu d6:

a) C6c th6ng tin, tdi lieu, dir li€u quy dinh r4i khoar 1 Di6u 9 Thdng tu ndy;

b) 86o c6o vi€c st dung v6n vay va cung crip thdng tin, tdi lieu, dir li6u
,.i.

chLmg minh von vay duoc su dqng dfng muc dich ghi trong thda thufln cho vay;

c) C6c th6ng lin, tdi 1i6u, dft li€u vd bi€n phrip bdo ddm tiAn vay trong
trudng hAp t6 chirc tin dpng, kh6ch hdng c6 th6a thuin vd vi€c 6p dung bi6n
ph6p b6o dim.

Di6u 17. Th6m tlinh vi quy5t rtinh cho vay

1. T6 chr?c tin dung thAm dlnh khi ndng rldp ung cdc diiu kien vay v6n cua
kh6ch hdng theo quy dinh tai Didu 7 Th6ng ru ndy d6 xem x6t quy6t dinh cho
vay. Trong qu5 trinh th6m dinh, t6 chrlc tin dung duoc sri dung h€ th6ng x6p
hang tin dung n6i bO, k6t hqp vdi c6c thdng tin 1ai Trung tdm Th6ng tin rin dung
qudc gia Vi0t Nam, cdc k€nh thdng tin khric.

2. T6 chuc tin dqng phdi t6 chric xdt duyQt cho vay thco nguy€n Ac phan
dinh tr6ch nhiem gifra kh6u thAm dinh vd quyi5t dinh cho vay.

3. Truo'ng hqp quy6t dinh kh$ng cho vay, td chuc tin dung th6ng brio cho
khdch hdng l1i do khi kh6ch haag c6 y6u cdu.

Diilu 18. T16 nq giic vi lAi tidn vay

1. T6 chric tin dung vd kh6ch hang tho6 thudn vd ki han hi ng g6c vd ldi
tidn vay nhu sau:

a) Ira no goc. lai lien vay rheo h.i han ricngl

b) lra no goc va lAi lien vay trong cing m6t k;jr han.

2. T6 chr?c tin dung vd kh6ch hang thod thu6a vd vi6c trd nn tru6c h4n.

3. Trudng hqp kl6ch hang kh6ng c6 [hd n6ng tri ng dfng h4n mot phin
hodc todn b6 no g5c vi&oic l5i tidn vay, t6 chtc tin dgng xcm xdt ch6p thu6n
co ciu lai thoi han trd no theo quy dinh tai Didu l9 ho6c chuydn ng qu6 han theo
quy dinh tai Didu 20 Th6ng tu ndy. Td chuc tin dung vd khdch hang thoa thuan

re KhoAn nay duoc sua d6i theo quy dinh tai kloan 5 DiAu I cia Th6ng nr s6
12I2024ITI-NHNN sua d6i, b6 sung mQt s6 didu cria Th6ng tu s6 39/20 t 6iTI-NHNN ngdy
l0 thang I2 nim 2016 cLir Thong d6c Ngan heng Me nuoc Vier Nam quy dinh vd troat aone
cho va) cua to chfc tin dung, chi nhdnh ngdn hang nlrdc ngoai d6i v6i kh6ch hdn8, c6 hi6u
luc kC iir ngay 01/7/2024.
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viec tinh tiCn lai phai tra phU hqp v6i quy dinh tai khoar 4 Ei€u 13 Th6ng tu
ndy.

4.20 T6 chuc rin dung vA kldch hdng llroa lhudn vd thu t.u thu nq gdc. I5i

ti6n vay. DOi vdi khodn ng vay bi quA han tra ng, t6 chfc tin dung thuc hi€n theo

thf tU ng g6c thu tru6c, no 15i tidn vay thu sau. Doi voi khoan no vay c6 mgt
ho6c mot s6 ki han trd ng bi qud han, t6 chtc tin dung thuc hiQn thu ng theo thu
tg thu ng gdc dri quii han, thu nV lAi trin ng gdc qud han chua rrd. thu no g6c d6n

h4n. thu no liii tr6n no goc md din han chua ba.

Diiu 19, Co c6u lai thdi h4n tri nq

Td chuc tin dung xem xdt quyet dinh viec co cdu lqi thdi h4.n trd no trdn co
so di nghi cLla khdch hirng. khd nang tdi chinh cria 16 chuc rin dung vd kir qua

drinh gi6 khd ning trii no cria kh6ch hdng, nlu sau:

1. Kh6ch hdng kh6ng c6 khi nAng tri no dung ky han ng g6c vd,fto5c lii
ti€n vay va dugc to chLrc rin dung ddnh gia la co kha ndng trd ddy du nq gdc

vr hodc lii ti,!n vay thco kj, h4n trd no duoc didu chinh, thi td chric tin rlung xcm
xet dieu chinh kj han trd no g6c va,/ho,c Ldi tiin vay do phn hqp voi nguon rra

no cua khdch hingl thoi han cho vay khong thay doi.

2. Khrich hang kh6ng c6 khe n6ng tra het nq g6c va,&oic lai tiin vay dtng
thdi h4n cho vay dd thod thudn vri tluoc to chuc tin dung diinh gid ld c6 kh6 nnng
trd dAy dLi ng g6c valho{c lii tidn vay hong mor khodng thoi gian nhit dinh sau

thdi han cho vay, thi tii chtc tin dung xem xdt cho gia han no vdi thdi han phir
nqp vol nguon lra no cua l0rach hang,

l. ViCc co cau lai thoi han trd no duoc thuc hi6n trudc hodc trong thdi han
l0 (muoi) nga) k6 ru ngirl den ky han. thoi han trA no dd thoa thuan.

Diilu 20. Nq qu6 h4n

,, -;. ,. ; ,lo chuc lrn dqng chuyen no qua han doi voi sd du ng g6c ma khich hirng
kh6ng tr6 duoc no dring han theo thda thudn vd kh6ng duoc t6 chr?c tin dung
chap tiuan co cru lcr thot han rra no: rh6ng bdo cho khdch hang vd vidc chuyen
n<r quii han. NOi dung th6ng b6o 6i thi.:u bao gom s6 du nq gdc bi qud han, thoi
orem cnuyen no qua nan va lal suat ap dqng dol vot du no goc bl qua han.

Diiu 21. Ch6m dri( cho vay, xri' lf lo., mi6n, giim tni tidn vay, phi

20 Khoen ney duq-c sta d6i theo quy dinh tai kloan 5 Diiu I crla Th6ng tu sd
06/2023,TI-NHNN sria d6i, b6 sung mot s6 diau cta Th6ng tu s6 39/2016,/m-MNN ngay
30 th6ng 12 nIm 2016 cria Th6ng d6c Ngan hang Nha nu6c Vi6t Nam quy dinh vA hoar d6ng
cho vay cta t6 chric tin dung, chi nh6nh ngAn hing nudc ngodi d5i vdi khdch hing, c6 hieu
luc ke ttt ngay 01/9/2023.
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l. T6 chric tin dung c6 quydn ch6m dut cho vay, thu hdi no tru6c han theo
n6i dung d6 th6a thu6a. khi ph6t hiQn kh6ch hang cung c6p th6ng tin sai su thdt,
vi pham quy din}t trcng th6a thu6n cho vayvd,tro{c hqp d6ng b6o dtim tidn vay.
Khi thuc hiOn ch6m dm cho vay, thu h6i nry truoc han theo thda rhudn trong th6a
thu{n cho vay, t6 chrlc tin dung ph6i thOng b6o cho khrich haag vd vi6c chim
dut cho vay, thu hdi no trudc han. N6i dung thOng b6o t6i thidu bao gdm thoi
ditlm ch6m dut cho vay, thu hdi no tru6c han, s6 du no g5c bi thu h6i tru6c han;
thdi han hodn trd s6 du no g6c bi thu hOi trudc han, thdi di6m chuy6n nq qu6
han vd ldi su6t 6p dung dtii vdi s6 du no g6c bi thu hdi trud" hur.

2. l'rudng hqp kh6ch hdng kh6ng trd duoc no d6n han, thi tii chtc tin duhg
c6 quydn 6p dgng cric biQn ph6p thu hdi ng theo thda thuan cho vay, hqp d6ng
b6o d6m vd quy dfnh crla ph6p luar c6 li6n quan. Trudng hgp sau kli Ap dung
cric bi6n ph6p thu h6i no nhmg v6n kh0ng d[ dA hoan thanh nghia ru trd no d6i
v6i t6 chuc tin dpng, thi khrich hang c6 tr6ch nhi6m titip tuc tr6 ddy dri no g6c vd
ldi tidn vay cho t6 chric tin dpng.

3. Trudng hqp kh6ch hang hoic ben b6o drim bi tda 6n quy6t dinl md rhn
tpc phii sdn holc tuy6n bii phri san, thi viCc thu hdi no cua t6 chric tin dung d6i
v6i kh6ch hang, b€n bdo drim thuc hi€n theo quy dinh cria ph6p 1u6t vd phri sdn.

4. T6 chrlc tin dung c6 q.,yen quy6t dinh mi6n, gidm ldi tidn vay, phi cho
khdch heng theo qu1 dlnh ndi bo cua ro chuc tin dung.

Di6u 22. Quy tlinh nQi b6

1.2r Can ct quy <linh tai Ltrat Cdc t6 chric tin dung, Th6ng tu ndy va cdc
quy dinh cua ph6p iuat c6 li6n quan, t6 chuc tin dung ban hanh quy dinh n6i b6
vd cho vay, bao gdm quy dinh vd cho vay bing phuong ti€n <Ii€n tu (n6u co.1,

qudn lj ti€n vay phr) hgp vdi ddc di6m ho4t dOng kinh doanh cria t6 chirc tin
dung (sau ddy goi ld quy dini n6i bd vd cho vay).

2. Quy dinh n6i b6 vd cho vay cria t6 chtc tin dung duoc thuc hiOn trong
todn he th6ng vd phai c6 t6i thi6u c6c n6i dung qr th6 sau:

a)22 Didu ki6n cho vay, trong d6 quy dinh cdc ti6u chi cu th6 x6c dinh nhu
cdu vay v6n sri dung vdo mqc dich hqp ph6p, c6 phuong rin su dung v6n khd

2l Kloan ney duoc.sua doi rheo quy dinh ui di6m a khonn o Dieu I .ia Tl6ng ru sd
0b 207J TI-\HNN 5rid d6;. bi sung m6r s6 diAu cria l hong ru sd .],) 20 to TI-NINN ngd)
l0 rhcnts l2 nam 20lb cua Thong doc Ngdn hang Nhd nu6c Vi€t Nam quy dinh va hoat d6ng
cho vay cria td chrlc iin dung, chi nh6nh ngan hdrlg nu6c ngodi d6i v6i ki6ch heng, c6 hi€u
luc k6 tu ngiy 0l/9/2023,

" Diilm lldy duoc sua d6i theo quy dinh t?i di6m b khoin 6 Didu I cira Th6ng hr sd
06/2023I1'I-NHNN sua d6i, b6 sung m6t s6 didu cria Th6ng tu s6 39/2016iTI-NHNN ngAy
30 thAng 12 nam 2016 cria Th5ng d6c }.lg6n hdng Nha ru6c Viet Nam quy dinh va hoat dong
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thi vd c6 khd n6ng tdi chini dd trd no; crlc nhu cdu vi5n kh6ng dugc cho vay;
phuong thtc cho vay; l6i sudt cho vay vd phuong phdp tinh lai tidn vay; ti€u
chi x6c tlinh khrich hang c6 tifi hinl tdi chinh minh b4ch, ldnh manh duoc vay
v6n theo ldi sudt cho vay quy dinh tai khoan 2 Didu 13 ThOng tu ndy; h6 so
cho yay vd c6c tai li6u, dt li6u cia khrich hang gti t6 chtc tin dung phi hqp
vdi rldc di€m cria khofur vay, lo4i cho vay vd d6i nrorg kidch hdng; thu no;
didu kiQn, quy trinl ve thi tuc cs c6u lai thdi han tra nq; chuy6n nj quri han;
quy dinh cU th6 di6u ki€n cho vay khdng rip dung bi€n ph6p bdo d6m, phAn c6p
thAm quydn quyiit dinh cho vay kh6ng 6p dpng biOn phrip bdo ddm.

b)23 Quy trinh thim dinh, ph6 duyit vi quyet dinh cho vay, rrong d6 quy
dinh cu th6:

(i) Thdi han t6i rla thdm dinh, quyiir dinh cho vay; ph6n cdp, riy quyEn vir
tr6ch nhiCm cta ttmg cri nh6n. b6 phdn trong viOc th6m dinh, ph6 duyQt, quy6t
dinh cho vay, bao gdm quy dinh d6i vdi cho vay bing phuong ti6n di6n tt theo
quy dinh tai Didu 32d Thdng tu ndy (ntiu c6); cric cdng vi6c kh6c thu6c quy
trinh thAm dinh, ph6 duy€t vd quy6t dinh cho vayi

(ii) Truong hqp cho vay d6 thanh toAn tidn g6p viin theo hqp d6ng g6p v6n,
hqp .l6ng hqp r6c deu tu hoac hqp ddng hqp ric kinh doanh d6 thgc hiCn du 6n;

(iii)'z4 Truong hqp cho vay d6 beo dam thuc hi€n nghia ru cria khdch hang
vay ddi v6i b€n thri ba, td chrirc tin dgng cho vay th6a thuQn v6i khrich hang dti
phong t6a s6 tien cho vay tai t6 chric tin drrng cho vay tldm b6o phn hqp vdi
quy dinh cria phrip lu{t cho d6n khi chdm dm nghia vU bdo dam;

c)25 Quy trinh kii5m tr4 gi6m s6t qud trinl vay v6n, srl dung v6n vay vd
tra no cria kh6ch hang, trong d6 quy dinh cu th6:

cho vay cria to chric tin dung. chi nhrinh ngdn hing nu6c ngodi d6i vdi khrich hdng, c6 hi€u
luc kd tir ngay 0l/9/2021.

Diem ndy dusc sua d6i rheo qu1 dinh ra diim c khodn o Diiu I cua Thong tu s6
06/2021,rff-Nl {NN sua doi. b6 sung mot s5 didu cria Th6ng tu s6 39/2016,rm-NHNN ngdy
l0 (hdng I 2 nam 2016 cna Thong d6c Ngen hdng Nhd nu6c Vi€t Nam quy dinh vd hoat d6ng
cho vay cUa to chric rin dung. chi nhiinh ngdn heng nudc ngoei d5i voi khech hdng, c6 hi€u
luc kB ngdy 01/9/2023.

2a Diiim ney dugc sua d6i theo quy di .tai didm a khodn 6 Didu 1 cLia Th6ng tu s0
l2l2024,rfT-NHNN sua d6i, b6 sung m6t s6 didu cta Th6ng tu s6 39/2016,rm-N'HNN ngny
30 th6ng I2 nam 2016 cia Th6ng d6c Ngan hang Nha nuoc Vi6r Nam quy dinh \ a hoal dong
cho v"y cia td chfc Lin dung. chi nhiinh ngan hang nudc ngoai d6i voi kidch hJng. co hieu
luc kC tu npay 01/7/2024.

,,Di6m nay duoc sua d6i theo quy dinh tai di6m d khoin 6 Diau I cia Th6ng tu s6
06/202InT-NHNN sna d6i, rd sung mdt sii didu crta Th6ng tu s5 39/2016,,|T-NHNN ngey
30 lhring 12 nam 2016 cua Thong doc Ngan hdng Nhd nuoc Vi6t Nam quy dinh vA troat aOng
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(i) Phan ciip, [y quydn vd tr6ch ohi6m cria timg c6 nhdn, b6 phdn trong
vi0c ki6m tra, girim s6t quri trinh vay v6n, sri dung v6n vay vd trd no cria khdch
hdng;

(ii) Truong hqp cho vay d6 ftanh toAn ti€n g6p v6n theo hqp ddng g6p
vtln, hqp dOng hsp t6c dAu tu hodc hqp ddng hqp t6c kinh doanh d6 thuc hi6n
dg rin, c6 bi€n ph6p kiiim tra, gi6m s6t, ddnh gi6 tinh hinh tdi chinh, ngu6n tra
no cia kh6ch |rdng, d6m bao khe n6ng thu hdi day d[ nq g6c vd lii ti6n vay
dfng han theo thod thu6n, ki6m so6t vi6c str dung v6n vay dirng mpc dich;

(iii)'?6 Trucrng hqp cho vay d6 b6o ddm thuc hi€n nghia vu crla kh6ch hang
vay d6i v6i bCn thf ba, dam beo thu hdi dugc vdn cho vay trong trudng hqp c6c
b€n khdng rhuc hiQn dtng thda thuAn nghia vu bAo ddm;

(iv)'?7 Diii v6i c6c khodn cho vay c6 mtc giii tui nh6, c6 bi6n ph6p ki6m tra,
gi6m srit vi€c sri dqng vitn vay dtng muc alich da cam k6t vd tra no cria khrich
hdng, ddm bdo khd nlng thu hdi nq g6c vd l6i tidn vay ddy dLi, <lung han theo
thda thuan.

d) ViQc rip dung bi6n ph6p b6o dim tidn vay, thAm dinh tdi sAn bio d6m
tidn vay, vi6c qudn l1i, gi6m srit, theo ddi tdi siLn bdo ddm tidn vay pht hqp v6i
biQn ph6p bdo cl6m tidn vay, ddc di0m cta tei san b6o <lim tidn vay vd khich
hdng;

d) Ch6m dut cho vay, xt ly no; mi6n, gi6m tdi tidn vay, phi;

e)28 Nhan dang cric loai rui ro c6 th6 ph6t sinh; quy dinh theo doi, drinh giri
vd ki6m sorit rui ro; phuong 6n xri l;i nii ro trong quii trinh cho vay (bao gdm cho
vay blng phuong ti6n di6n tu);

cho vay cia t6 chuc tin dung, chi Dhdnh ngan hdng nudc ngodi d6i voi khech hdng, c6 hiCu
lqc k6 tu ngiy 01/9/2023.

76 Didm nay duoc sua ddi Lheo qu1 dinh rai diEm b khodn 6 Didu I cua lhong lu so
l2/2024/TI-NHNN sua ddi, bd sung m6r s6 diAu cia Th6ng tu s6 39l2016,/m-NHNN ngiy
l0 thdng 12 nam 2016 cia Th6ng d6c Ngan hing Nhd nuoc Vier Nam quy dinh va hoat d6ng
cho vay cia td chuc tin dung, chi h6nh ngan hdng nu6c ngodi d6i voi lih6ch hdng, c6 hiCu
tucke tn rgity 01r1D024.

27 Di6m niy duoc b6 sung theo quy dinh t3i didm c khoan 6 Didu 1 cia Th6ng tu s6
12l2024,rm-NLINN srla d6i, b6 sung rnQt s6 diAu cia Th6ng tu s6 39/2016,/m-NHNN ngey
30 th,ng 12 ndm 2016 cia Th6ng diic Ngdn hang Nhd nu6c Viet Nam quy dinh va hoat d6ng
cho vay cur td chuc tin dung, chi nhdnh ngdn harg nu6c ngoei d6i voi khe;h hdng, c6 hiQu
luc ki hr ngay 01/7/2024.

23 Di6m nAy duoc sria d6i rheo quy dinh tai di6m d khoan 6 Didu I crla Th6ng tu s6
06/2021/TI-NHNN sua doi. bo 5ung m6t s5 diAu cria Th6ng tu s5 39/2016,.I-I-N'HNN ngdy
30 thang 12 nam 2016 cia Th6ng doc Ngen hdng Nhd nuoc ViCt Nam quy dini vd hoat d6ng
(ho vay cua to chic tin dung, chi nhinl) nSen heng nu6c ngoai d6i voi khech hang, c6 hiCu
lqc k€ tir nsdy 01/9/2023.
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g)2e Kidm so6t viQc cho vay dii tr6 nq khodn vay tai t6 chLlc tin dung, trii no
khodn vay nuoc ngoiri nhim phdng ngira vir ng6n ch6n vi6c phan anh sai lgch
ch6t lugng tin dung. Ki6m so6t viec cho vay rheo phuong thric cho vay tu6n
hodn vd phuong thrtc cho vay quay vdng nhim qudn l! ddng tidn cria khrich
hsng dd dam bdo khri ndng thu h6i day dn ng g6c vd ldi ti€n vay dring han theo
thoA thuin, phdn rinh dtng chdt luqng tin dung. Kidm sodr vi6c cho vay dd ddu

tu kinh doanh chimg khodn; cho va1 mua. kinh doanlr bit dQng sdLn; cho vay cdc
dU ri,n diu tu theo hinh thr?c diii t6c cOng tu: cho vay c6c nhu cAu v6n phUc rT
ddi s6ng c6 gie tri l6n theo danh giri crira t6 chuc tin dung; cho vay bing phuong
ti€n diQn tu.

3. Trong thoi han 10 (muoi) ngiry lirm vi€c kd tu ngay ban hdnh mdi hoic
sta d6i, b6 sung quy dinh nQi b0 v€ cho vay, 16 chuc tdi chini vi mO vd quy tin
dgng nhdn d6n gii quy dinh nQi b0 d6 cho NgAn hang Nhd nudc chi nhrlnh tinh,
thdnh ph6; t6 chftc tin dgng kh6c grii cho NgAn hang Nhd nudc ViCt Nam (Co
quan Thanh tra. gi6m sdt ngin himgt.

Didu 23, Th6a thu{n cho vay

1. Th6a thudn cho vay phai duoc ldp thanh van ban, trong d6 t6i rhi6u c6

ciic ndi dung sau:

a) T€n, dia chi, md s6 doanh nghidp cta t6 chuc tin dUng cho vay; t6n, dia
chi,s6 chirng minh nhan den holc the cdn cudc hoic h0 chiilu ho4c mA s6 doanh
nghidpcria kh6ch hang;

b) Sii ti€n cho vay; hen muc cho vay d6i vOi truong hgp cho vay theo h4n
mric; han muc cho vay dq phdng d6i voi trudng hqp cho vay theo h4n muc cho
vay d1r phdng; han mtc th6u chi d6i vdi trudng hqp cho vay theo h4n muc thdu
chi tren LAi khoan ftanh to6n;

c) Muc dich su dung v6n va1';

d) Ddng tidn cho vay, d6ng tidn tra no;

d) Phuo'ng thr?c cho vay;

e) Thdi han cho vay; thdi han duy tri han mric d6i vdi trudng hqp cho vay
theo han muc, thdi h4n hi€u luc cta han mtc cho vay du phdng d6i voi trudng
hqp cho vay theo han mfc cho vay dg phdng, hoic thdi h4n duy tri h4n rnrtc

:" Di6m niy duoc sua ddi lheo quy d.nh rai diem e khodn o Diiu I cia fh6ng ru so
06/2021,TI-NHNN sia ddi, b6 sung mot s6 diAu cia Th6ng tu s5 j 9/2016,rm-NHNN ngay
30 thdng 12 nam 2016 cta Th6ng d5c Ngan hdng Nhe nudc Vi6t Nam quy dinh vd hoat dOng
cho vay cia t6 chic tin dung. chi nhdnh ngan hAng nuoc ngodi d6i voi khdch hdng, c6 hi6u
luc ke tu ngay 0l/9/2023.
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thdu chi d6i vdi trudng hqp cho vay theo han mric thdu chi tren tdi khoan thanh
toiin;

g) Lai su6t cho vay theo thda thuan vd mric ldi su6t quy tl6i rheo ri 19

%/ndm tinh theo s6 du ng cho vay thuc t6 vi thdi gian duy tri s6 du no cho vay
thuc t6 d6 theo quy dinh tai khoan 3 Di€u 13 Th6ng tu ndy; nguy€n t6c vd ciic
y6u t6 x6c <linh l6i sudt, thoi <tiiim xric dinh ldi su6t cho vay d6i voi truong hqp
dp dung lai su6t cho vay c6 didu chinhl lai sudt rip dung d6i voi dtr no g5c bi qu6
han; lai su6t dp dungd6i vdi ldi chAm tr6; lo4i phi li€n quan d6n khodn vay vd
mfc phi 6p dung;

h) Giai ngan v6n cho vay vd vi€c srt rlung phuong ti€n thanh torin dd giii
ngdn v6n cho vay;

i) Vi6c trA no g6c, lii tiAn vay vd rhu tu thu h6i nq giic, l6i tidn vay; trd no
truoc han;

k) Co c6u l?i thdi han tr6 no; chuydn ng qu6 han d6i vdi s6 du no g6c md
khdch hang khdng trd duoc ng drlng han theo thoa thuqn vd kh6ng duoc t6 chuc
tin dung chdp thu6.n co cdu lai thdi han tIA no; hinh thric vi nQi dung th6ng bdo
chuydn ng c1u6 han theo Didu 20 Th6ng tu ndy;

l) Tr6ch nhi6m cria kh6ch hang trong vi€c ph6i hqp vdi t6 chr?c tin dung vd
cung cAp c6c tdi li€u li6n quan d6n khoan vay dd t6 ch(!c tin dung thuc hien tham
dinh va quyi5t dinh cho vay, ki6m tra, girim srit viQc su dung v6n vay vd trd ng
cua khrich hdng;

. m) C6c truong hqp ch6m dut cho vay; thu no tru6c han; chuy6n no quri han
diii yoi s6 du no g6c md kh6ch hang kh6ng tra duoc no trudc harkhi t6 chric tin
dqng chdm dut cho vay, thu hdi no trydc han; hinh thtc vi n6i dung th6ng brio
chdm dut cho vay, thu hdi ng tru6c lan theo khoAn I Eidu 2t Th6ngl ndy;

n) Xt lj no vay; phat vi pham vd bdi rhuong thi€t hai; quydn vd tr6ch
nhi€m cua ciic b€n;

o) Hi0u lqc c0a th6a thuin cho vay.

2. Ngodi cdc n6i dung quy dinh tai khoen I Di€u ndy, cric b€n c6 thd thoa
thudn cric nQi dung khdc phi hqp vdi quy dinh t4i Th6ng tu ndy vd quy dinh cua
phdp lu6t c6 li€n quan.

3. Thoa thu{n cho vay quy dinl tai khoan 1 vd 2 Didu ndy tluoc l6p dudi
hinh thtc thda thudn cho vay cg thii hoAc thda thuan khung vd thda thuan cho
vay cu th6.

4. Trudng hgp srl dr,rng ho, p ddng theo m6u hotrc di6u kiQn giao dich chung
trong giao kdt thda thu6n cho vay, t6 chirc tin dung phai thuc hiCn:
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a) NiCm ydt c6ng khai hqp ddng rheo mriu, diiu kidn giao djch chung vd
cho vay tai tru so vd ddng tdi tr0n trang th6ng tin ili6n tu cria tii chuc tin dung;

b)ro Cung c6p dAy di thdng tin vd hqp ddng theo miu, didu ki€n giao dich
chung cho kh6ch hang biiit trudc khi giao k6t thda thuen cho vay va co xdc nhin
cria kh6ch hang vd vi€c tl6 tluo1c t6 chrtc tin dung cung cdp diy du thOng tin,

Didu 24. Ki6n tra sir dgng tidn vat'1

1. Ki6ch hdng c6 nghia vu st dung v6n vay dring muc dich dd cam k6t,
horin trd ng g6c, lai, phi diy di, dung han theo thda thudn; brio crlo viOc sri dung
;.v6n vay va cung cap thdng tin, tdi IiQu, dir li€u chung minh v6n vay duoc su

dung dfng muc dich.

2. T6 chuc tin dqng co quy€n. nghiu vu ki€m tra. gi6m sdt vifc sri dgng von

vay vd rrd ng cria khdch hang quy dinh tai khodn I Didu 102 Ludr Cdc 16 chL?c

tin dung; c6 quy€n y€u cdu khdch hang b6o c6o viQc srl dgng v6n vay vd cung

cdp thdng tin, tdi li€u, dt liQu chtng minh v6n vay duoc su dqng dirng mUc dich.

l. D6i vsi cdc khodn cho vay c6 muc gi6 tri nho, t0 chtc tin dung cd bien

phdp kidm rra. gidLm sdt vi€c su dung von vay dring muc dich d[ cam k6t vir rrd

ng cua khrich hang, ddm b6o khA ndng thu hdi ng g6c vd ldi tidn vay diy dn,

dung han theo thda thudn.

Didu 25. Ph4t vi phqm vi baji thudmg thiet hqi

1. Ti5 chrlc tin dpng vd khrich hirng tluoc thoa thudn vd vi6c phat vi pham,

bOi thuong thiet hai theo quy dinh crha phdp luAt ddi voi truong hqp rO chuc tin
dqng ho{c kh6ch hang khOng rhqc hiQn dring nQi dung uong thoa thu6n cho vay,

tru trusng hqp quy dinh rai khodn I Eiiu l3 Thong ru ndy.

2. T6 chuc tin dgng vd khdch hang c6 the thoa thu{n v€ viQc b€n vi pham

nghia vu chi phAi chiu ph4t vi phgm mi khdng phdi bOi thuong thiet hAi hoAc

vua phdi chiu phqt vi pham vi vua phdi bdi thuong thiQr hqi. Trucmg hqp rii
chrlc tin dung vd kh6ch hang c6 thda thuan- vd phqt vi ph4m nhung kh6ng thda

'0 Di6m ndy dusc sia doi rheo qu) dinh tai khoan 7.Diiu I cia Th6ng tu .<i

06/2023,'m-NHMi srira d6i, b6 sung mQt sii didu cta th6ng tu s6 39/2016,/rr-NHl\N ngay
30 th6ng l2 nam 2016 cria Th6ng d6c Ng6n hdng NhA nuoc Viet Nam quy djnh vd ho4t dQng
cho vay cria t6 chuc tin dung, chi nh6nh ngan hang nuoc ngodi d6i voi khdch hing, c6 hieu
luc kC tn ngay 0 t/9/2023.

rr Diiu ney duoc sua d6i lheo qu) dinh lai liodm ? Diiu I cua Th6ng ru s6
l2l2024iTI-NHNN sta d6i, bii sung mQt s6 didu cia Th6ng tu s6 39/20l6nT-NHNN ngay
lO thang 12 nam 2016 cna Th6ng d6c Ng6n hAng N'hd nu6c ViCt Nam quy dinh vd hoqt dQng
cho vay cia t6 chlrc tin dUng, chi nhdnh ngan hang nudc ngodi d6i vdi khrlch hdng, c6 hiQu

fuck.- tt ngiy ol/7D024.
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thudn vd viQc vira phdi chju phet vi pham vi vira ph6i boi thulng rhiet h?i thi
b€n vi pham nghia vu chi phdi chiu ph4t vi pham.

Di6u 26. C6c quy itinh kh6c

KIi thuc hien cho vay, t6 chfc tin dung c6 tr6ch nhi€m:

1.r': Tuan thri c6c quy dinh vd nhtng trudng hqp kh6ng duoc cho vay, han
ch6 cho vay vd gidi han cho vay tai Lu{t C6c d chrtc tin dung vd quy dinh cua
NgAn hdng Nhd nudc ViOt Nam vd c6c gi6i han, ti le bdo dim an todn trong
hoat dQng cua t6 chtc tin dung.

2.31 Su dgng c6c phuong ti€n thanh to6n d0 gi6i ng6n v6n cho vay theo quy
dinh cia NgAn hdng Nhd nudc ViCt Nam va phuong th&c giii ngdn v6n cho vay
cta t6 chuc tin dgng d6i v6i kh6ch hang.

3.34 Thuc hien viQc phrin loai, trich IAp d1r phdng vd su dqng du phdng dd
xu Iy rui ro d6i vdi ho4t dQng cho vay theo quy tlinh cria ph6p lurit.

4. Thuc hi€n vi6c hach roan kii to6n. b6o c6o thting ke d6i vdi hoat d6ng
cho vay theo quy dinl1 crla phdp luet hien hdn}l ve cnii dO hach torin k6 to6n vd
bdo c6o th6ng k€ crira t6 chric tin dung.

5-r5 Trudng hgp cho vay dd bao dam thuc hi€n nghia vu cua khrlch hang
vay diii vdi bCn thf ba, t6 chric tin dpng cho vay th6a thu6.n vdi kh6ch hdng di
phong tda sti tidn cho vay t4i t6 chr?c tin dgng cho vay ddm bdo phir hqp vdi quy
dinh cta ph6p lu{t cho d6n khi ch6m drit nghia vg bdo dAm.

^ - ll *n*lt Ol.ro. c sua doi lheo quy dinh r4i diim a khodn 8 DiAu I cua Thong iu so
I2l2024.ff-NHNN sia d6i, bd sung mdr s5 di6u crta Th6ng tr: s6 39/2016,/m-NTINN ngey
l0 thdng 1.2 nam.2016 cna Th6ng ddc Ng6n hang Nhe nuoc-Viet Nam quy dinl va hoat d6ng

:ho.",^y. 
.,f".t6-:!l:- l! dung, chi nlenh ngan hdng nudc ngodi d6i voi thach hang, cO hi6u

luc kd tu nga] 0l/7/2024.

^. -. - ] 
j9:.ll lry duoc sta d6i theoquy dinh rai di6m a khoin q Dieu I cua Thong tu d

06/2023,rm-NHltN sua d6i, b6 sung mdr s5 dia! cna Th6ng tu s6 39/2016,{T-N,HNN ngnyl0 lheng 1.2 nam.20l6 cia Th6ng d6c Ngan heng Md nu6c-Vi€t t,tam quy dinh v6 hoat Ogng
cho.vay cua ld chic rin dqng, chi nhdnh ngin hing nudc ngoai a6i ,Ai the.t hang, c6 hiCu
lrc ke tn ngay 0l/9/2023.

. ^.^ "l'. 
g"-.1llt Oyoc sia d6i rheo quy dinh t?i di6m b knoan 8 Eidu I cia Th6ng ru s6

I2l2024l'ff-NHNN sLia ddi, b6 sung mQt s6 diau cna Th6ng tu s6 39/2016,.m-I[INN ngay
.l0thdngl2ndm.20l6ciaTh6ngd6cNgdnhingNhlnud"ViCrN"rquydinhvihoat dong
.ho tay (rra td chuc rin dung. chi nhdnh ngdn hang nudc ngoei a6i voi lUain heng. co hieu
luc ke tt nsey 0I/7/2024.

, ^,^^:.II1l.ia.l 
dlsc b6 sung rheo quy dinh t+i di6m c khoAn 8 Didu I cria Th6ng tr.r s6

]irloJ4T.\ml:ya doi..b6 sung mQt s6 didu cria rh6ng tu sd:lzoro,rrr-umx ngay
J0 thang 1.2 nam,20I 6 cta Ihdng d6c NBan hang Nhd nu6c Viet Nam quy dinh v6 hoat d6ng
cho.vay crra t6 chuc tin dung. chi nhdnh ngan heng nudc ngoai d6i vOi tnacl heng, cd hiCu
luc ke tu ngdy 0l/7/2024.
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. 6.16 T6 chtc tin dung phdi luu trf hd
t6 chuc tin dung; thdi han Iuu tnl hd so
pnap iuar ve tuu tru.

/. Io chuc tm dung phar yeu cau khdch hang cung cip tdi lidu. dn lidu
chtng minh phuong rin srl dung v6n khd thi, khA ndng tdi chinh cria kh6ch hang,
mgc dich su dung von hqp phdp rruoc khi quyCt dinl cho vay, tru khodn cho vay
c6 mtc gi6 tri nhd.

Uot vol Khoan cho vay co muc gla tn nho. t0 chuc tin dung ph,i co tdi
thi6u th6ng tin vE muc dich sri dgng v6n hqp phAp, kha n6ng tdi chinh cta khrich
nang rruoc Knl quyet dlnh cho vay.

Chuong II

QUY DI.NH CU THi
Mgc I

HOAT DoNG CHO VAY

PTT\jC VU HOAT DONG KINH DOANH

Diiu 27. Phuong thric cho vay

T6 chtc tin dgng thod thufn v6i kh6ch hang viQc 6p dung cric phuong thric
cho vay nhu sau:

1.38 Cho vay lung lan: M6i lin cho vay, t6 chuc tin dung vd khdch hdng

thuc hien tht tuc cho vay di5i vdi khech hang va giao k6t thoa rhuan cho vay.

2. Cho vay hqp v6n: Lir viec c6 tt hai t0 chfc tin dung trd len cirng thuc
hi€n cho vay d6i vdi kh6ch hdngdii th\rc hien mQt phuong rin,dg dn vay vdn.

3. Cho vay lru vu: LA vidc td chric tin dqng thgc hiQn cho vay ddi voi
khdch hdng d€ nu6i tong, cham s6c cdc cay tr6ng, vat nudi c6 tinh chat mta vu

so cho vay theo quy dinh tai Luat Cec
cho vay thuc hiQn theo quy dinh cia

16 Khoan nay duoc b6 sung theo quy djnh t4i didm d khoin 8 DiAu I cia Thong tu s6

l2l2024i'fI-NHNN srla d6i, b6 sung m6t si5 diAu cria Th6ng tu s5 39/20l6fm-NHNN ngdy
30 thdng l2 nem 2016 cia Th6ng d6c Ngan hang Nha nuoc ViCt Nam quy dinl ve hoat dong
cho vay cUa t6 chuc tin dgng, chi nh6nh rrgAn hAng nudc ngoei d5i v6i khrich hing, c6 hiQu
lgc kC tir ngdy 0l/7/2024.

I Khoan ndy dugc b6 sung theo quy <1!nh qi di6m d khoAn.8 Didu I cria Thdng tu s6
l2/2024ITI-NHNN sua d6i, b6 sung mQt s6 diau cia Th6ng tu sii 39/20t6fm-NHNN ngdy
30 thdng 12 nem 2016 cria Th6ng d6c Ngin heng NhA nudc Vi€t Nam quy dinh vA hoqt dong
cho vay cia tO chuc tin dqng, chi nhdnh ngan hilng nuoc ngodi d6i voi khrich hing, c6 hieu
1nc ke fi n9i\y 011712024.

3s Khoan nay dugc sua d6i theo quy dinh tai dirim a khoin 10 DiAu I cna Th6ng tu s6
06/2023ITT-NHNN stra d6i, b6 sung mQt s6 diAu cia Th6ng tu s6 39/2016,rm-NHNN ngiy
30 theng 12 ndm 2016 cua Th6ng d6c NgAn hing Nhe nudc Viet Nam quy dinh va hoat d6nB
cho vay cia t6 chtc tin dung, chi nhAnh ngan hing nu6c ngoai d6i vdi kh6ch heng, c6 hieu
lgc kC tir ngay 01/9/2023.
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theo chu kj,sdn xudt lidn kd trong n6m ho{c c6c c6y luu giic, cAy c6ng nghiQp c6

thu ho4ch hang nlm, Theo d6, t6 chuc tin dung vd khrich hang thda thurin du no
g6c cria chu kj'truoc ti6p tuc duoc srir dung cho chu lcj sdn xudt ti6p theo nhug
kh6ng vuot qu6 thdi gian cia 02 chu kj sdn xu6t li€n ti6p.

4.3e Cho vay theo hp mrlc: T6 ch(rc tin dgng xric dinh vd rh6a thuan vdi
kh6ch hang han muc cho vay t6i da duy td trong mgt khodng thdi gian nhdt
dinh. MQt ndm it nh6t mot ldn, tii chrfc tin dung xem xdt x6c dinh lai han muc
cho vay t6i da vd thdi gian duy tri h4n muc ndy.

5a0. Cho vay theo h4n mric du phdng: T6 chtc tin dqng cam ktlt dam bao
sin sang cho kh6ch hang vay viin fong pham vi han mfc cho vay dU phdng da
thda thu6n (ngodi pham vi han muc cho vay da thda thuen). T6 chrtc tin dung vd
kh6ch hAng th6a thuen thdi han hiOu luc cua hpn mftc cho vay du phdng nhmg
kl6ng Yust qu6 0l (m6t) nem.

6. Cho vay theo han mrlc thAu chi tren tdi khorim thanh torin: T6 chtc tin
dung ch6p thuan cho kh6ch hang chi wfl s6 tidn c6 tr€n tdi khoan thani to6n
cria khrich hang m6t muc thdu chi tiii da dd thqc hiQn dich ru thanh to6n tr6r tei
khoan thanh torin. Mric thdu chi tiii da dugc duy tri trong m6t khodng thdi gian
tiii da 0l (mo0 n5m.

7. Cho vay quav vdng: T6 chtc tin dung vd kh6ch hang thoa thuen 6p dung
cho vay d6i vdi nhu cAu vdn c6 chu k! hoat d6ng kinh doanh kh6ng qud 01
(m6t) thring, kh6ch hang duoc srl dung du no g6c cria chu kj, hoat d6ng kinh
doanh tru6c cho chu kj, kinh doanh titip theo nhrmg thdi han cho vay kh6ng
vuot quii 03 (ba) thdng.

8. Cho vay tudn hoan (rollover): T6 chtc tin dung vd kh6ch hang th6a thuan
6p dung cho vay ngln h4n d6i vdi khrlch hang vdi di€u kiQn:

a) Etin thdi han trd no, kh6ch hang c6 quydn trri ng ho6c kdo ddi thdi han
tra no them m6t khoang thoi gian nhdt dinh O6i vOi m6t phan hoac todn ba sO du
no gdc cria khoih vay;

^_ ^^-]Jg:[Ty duoc sria d6i *leo quy dinh tai diAm b khoin l0Didu I cnaTh6ngnrs5
06/2023/m-NLIN'h\ sia ddi. b6 sung mot s6 di6u cia Th6ng tu s6 39/20t6,TI-NHNN ngdy
30 thang 12 ndm.20l 6 cua Th6ng d6c Ng6n ldng Nhi nudc 

-Vier 
Nam quy dinh vA hoar dOng

:ho.,.uy. "iu.,6 !ly9- lll dung, chi nhdnh ngan hang nu6c ngoai a6; vCi Uracn hdng, co hicu
luc kC tu ngdy 0l/9/2023.

". ^^^: Jg::."^"^"I quscsua doi rheoquydinhrai di6m c kh.ran t0 Dieu I cUa thdngrusd
06/202.1m-NHNN sua d6i. b6 sung rnQt s6 diau cta Th6ng tu s6 IOIZO t O,rff-l+nX ngay
30 theng 12 n4m.2016 cia Th6ng d6c Ngan hing Nhd nudc-Vi6t Nam quy dinh va hoal d6ng

:ho,,.u). 
.iu. rd-:ly:- lT dung, chi ni6nh ngan hdng nudc ngoai a6i vai tnact hdng, c6 hi€u

lgc ke tu ngdy 0l/9/2023.
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b) T6ng thdi han vay v6n kh6ng vuot qud l2 thiing kd tu ngay gidi ngAn

ban ddru vi khdng lljqt qud mot chu (i hoar dgng kinh doanlr:

o tai rhsi di6m xem xet cho vay. khdch hdng khdng co no xiu rai cdc rd
chric tin dung;

dt Trong qudL trinh cho vay tudn hoan. ndu khdch hirng co no xdu tai cric to

chr?c tin dqng thi kh6ng duoc thuc hiQn kdo dei thdi h4n rli no $eo thda thuan.

9, C6c phuong thirc cho vay khdc dugc k6t hgp c6c phuong thtrc cho vay
quy dinh tai khoan l. 2. 3. 4. 5. 6. 7 vd kloan 8 Didu nri1. phn hc.'p voi diiu ki€n
hoat ddng kinl doanh crla td chuc tin dpng vd dac didm cua khoirn vay.

Diiu 28. Thoi h4n cho vay

1. T6 chtc tin dung vd khrich hdng can cu vdo chu ki hoat dQng kinh
doanh, thoi han thu hdi v6n, kha nang trd no cua khdch hdng, ngu6n v6n cho vay

vd thdi han hoat dQng cdn l4i cria t6 chuc tin dr,rng dd thoe thuen vd thoi han cho

vay.

2. D6i v6i khrich hang ld ph6p nh6n dusc thirnh ldp vd hoat dong tai Viet
Nam, ph6p nhAn duo. c thanh I6p d nudc ngodi vd hoat dQng hqp phtip tai ViCt

Nam, thoi h4n cho vay kh6ng qud thoi han hoat dQng hqp ph6p cdn l3i cria

kh6ch hang; d6i vdi c6 nh6n c6 quiic tich nudc ngodi cu tru tai viet Nam, thdi

h4n cho vay kh6ng wqt qu6 thoi h?n dugc phdp cu tru cdn lai tai Viet Nam.

Diiu 29.a1 (ituqc bdi bd)

Mgc 2

HOAT EQNG CHO VAY

PHI-r-C VU NHU CAU DOI S6NG

Diiu 30. Phuong thri"c cho vay

Td chuc tin dgng thoe thuan voi khrich hd,ng vi6c rip dung cAc phuong thuc

cho vay nhu sau:

l. Phuong thfc cho vay theo qur dinh tri khoan 1. 4 r a 6 Didu 27 Th6ng tu
ndy.

ar Diau nay duq c bai bd theo quy dinh lai Diau 2 cia Th6ng tu s6 l2l2024iTI-NHNN
sna d6i, b6 sung m$t s6 diiu cia Thdng tu s5 3920I6,'|T-NHNN ngay 30 th6ng 12 nrm
2016 cUa Th6ng d6c Ng6n hdng Nhi nu6c Viet Nam quy dinh vA hoat d6ng cho vry cua tA
chrtc tln dqng, chi nhdnh ngan heng nuoc ngoii d6i vdi kh6ch hdng, c6 hieu lqc kA tn ngdy
011t2024.
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2. C6c phuong thric cho vay kh6c <lrrgc k6t hqp cric phuong thrtc cho vay
quy dinh t4i khoan I Di€u.ndy, phn hqp voi didu ki€n hoat d6ng kinh doanh cua
t6 chfc tin dUng vd clic diOm cia khoan vay.

Didu 31. Thoi hgn cho vay

1. T6 chuc tin dung vd khdch hang thda thuan v€ thoi han cho vay tren co
so khA ndng trd no cua kh6ch hang, ngu6n v6n cho vay, thdi han hoat dgng cdn
lai cua t6 chric tin dung.

2. D6i voi c6 nhdn cd qu6c tich nu6c ngodi cu tru tai ViCt Nam. thdi han
cho vay kh6ng vugt quri thoi han dugc phdp cu tru cdn lai tei Vi€t Nam.

Didu 32.r'1 (dvfc bdi b6)

MBc 3

HOAT DONG CHO VAy BANG PHUONG TrpN DrEN TU43

Diiu 32a. Nguy€n tic cho vay bing phuong tiQn tliQn tri
l- T6 chuc tin dUng thuc hi€n cho vay bing phucmg rien dien tu phn hqp

vdi di€u ki6n hoat d6ng kinh rloanh crla td chric tin Oung, aac aidm cja khoAn
va1, ddm b6o an ninh, an toan, bdo v6 th6ng di6p drl li€u vd bdo mat th6ng tin
phi hqp vdi quy dinh cLia phrip lu6t vd phdng, ch6ng rua tidn, giao dich diOn
tu, huong d6n cia Ngdn hdng Nhd nudc Vi6t Nam vA quan l! ruiro vd c6c vnn
bAn ph6p luAt c6 li6n quan.

2. H€ thiing thdng rin thUc hien hoat dgng cho vay bang phuong ti6n dien
tu phai tuan thi quy dinh vd bao dam an toan h€ thring th6ng tin cdp aO : trO
,9n ,l:o Ory dinh cria Chinh phri vC bao dam an toan hQ th6ng rh6ng tin theo
c6p dQ vd quy dinh crla Ngdn hdng Nhd nudc ViCt Nam vi an toan hC rh6ng
thdng tin trong hoat d6ng ng6n hdng.

3. T6 chLic rin dUng phdi lrru trt, bdo quan th6ng tin, dir li€u theo quy
dinh cua phrip Iuet, dam beo an todn, bao met vd duoc sao luu du phdng ddm
bdo tinh ddy du, todn ven cua h6 so cho phep truy cap, st aung Uri cdi ttri6t

,:1?ii, nay du^oc bai.bd rheo quy dlnh t4i Didu 2 cia Th6ns tu s6 t 2/2024,TI-NII\N
ili,"!l: T,1rry.T0l:o^ d,.ey ci.1 Th6nc ru s6 3q/2016.m-NHr.N nsay l0 rhdne r2 nem

:y lb cua lhong,ddc Ngen hang Nha nuoc Vier Nam quy dinh vi hoEiddng cho v-a1 cria rdchu! lin dung. rhi n}dnh ngdn hdnd nudc ngoii d6i vdi khjch lang. cO tiei luc lei; ng;1
0t /7 t2024.

ar Muc ndy bao gdm c6c Di6u 324 l2b, .]2c,32d, l2d, l2e, l,2g vi -)2h duoc b6 sung
rleo. quy dinh rai khorin r I Diiu r cua Th6ng tu s6 06/20::rii-Niffi ,,r, aar, i5 ,rnn .0,
so dreu cua rhdng lu so 3q/20 t6,,1-T.NHNN nga) J0 theng t2 nam 20t6 cua fn6ni a6c

),r_":"111i ),il,q: viq.N.1T gyf .d!".h 
uA rrJui aang .r,"" 

"uy 
.,u iJ.r,,i.-rin duns. chi

nnanh ngan hang nu6c ngoai d6j voi kl6ch hing. c6 hi€u luc kd rir ngay 01 
,9,2023.
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hodc d€ phuc vu cdng tdc kidm rra. doi chidu. gidi qurdr rra so6r. khi6u nar,
tranh chip vir cung cdp rhong rin khi co ldu ciu tLr co quan quan )j nhd nuoc
co tnam quyen.

4. T6 chtc tin dung tu quy6t dinh bi6n ph6p, hinh rhuc, c6ng ngh€ phuc
vu hoat dong cho vay bing phucrng tien diCn tt, tu chiu rui ro ph6t sinh (ndu
co) va phei Orip ung rOi rtridu cdc y€u ciu sau:

a) C6 gidi phdp, cong nghe ky rhuat dam b6o tinh chinh xric, bio m6t, an

toan trong qud trinh thu thdp, srl dung, kidm tra th6ng tin, dt li6u:

b) C6 bi€n ph6p kidm tra, ddi chidu. cdp nidr, xac minh thong tin, dt li6u;
c6 bi6n phrip ngin chin cric hanh vi gi6 mao, can thiQp, chinh sria ldm sai l€ch
th6ng tin, dir li6u;

o Co bi6n phdp Lheo ddi. nh4n dang. do luong va ki6m sodt rui ro: co

phuong rin xri lii rui ro;

d) Ph6n c6ng trrich nhiQm cu thd tung cri nhan, bq ph6n c6 li€n quan trong
hoat d6ng cho vay bing phuong tiQn di€n tu vd trong vi6c qurin ly, gi6m set rui
ro.

5. T6 chr?c tin dUng xem xdt, quydt dinh thuc hidn hoat dQng cho vay

bdng phuong tiQn dien tt theo quy dinh tai Muc 3 Th6ng tu ndy. Cdc nQi dung
kl6ng duoc quy dinh tai Muc 3 Th6ng tu ndy thqc hi€n theo cdc quy dlnh li€n
quan tai Th6ng tu ndy.

Diiiu 32b. Nh{n bi6t, x6c minh th6ng tin nh{n bi6t khdch hAng

L To chuc tin dr;ng phdi co gidi phdp, cdng nghQ ki thuAt dC nlan bi€t vd

x6c minh thdng tin nhan bii:t kh6ch hang phuc vu hoat dQng cho vay bing
phuong ti€n dien hi; chlu tnich nhi€m vd rui ro phrit sinh (n6u c6) vd phdi ddm
bao tdi thieu c6c y6u cdu sau:

a) Ddm bdo sU klop dung giria thdng tin nhdLn bi6t k}rich hirng. dt li€u
sinl tric hoc cua khdch han)g (la cdc yeu 16. dac diEm sinh hqc gin lien voi
kh6ch hang thuc hi6n dinh danh, kh6 ldm gi6, c6 t1i 16 trung nhau thdp nhu v6n
tay, khu6n m4t, mting mit, gigng n6i vd cdc y6u t6 sinh tric hgc ki6c) voi cdc

th6ng tin, yilu t6 sinh tr6c hgc tuong tng tICn cdc tdi li€u, dn lieu can tni6t
nhim nhdn biiit kh6ch hang theo quy dinh cria phrip lu{t vd phdng, ch6ng rua
tidn, theo ydu cAu cria ti5 chtc tin dung hodc vdi dt li€u dinh danh crl nhdn
dugc xric thgc bdi co quan nhd nudc c6 thAm quydn hodc voi co sd dt 1i0u ctn
cudc c6ng ddn, co sd dn li6u qu6c gia ve dan cu hodc bqi t6 chrlc cung cdp

dlch vU x6c thgc diQn tt theo quy dinh cia phrip luat vC dinh danl vd xdc thgc
dien ni holc bdi t6 chrtc tin dung kh6c;
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b) X6y dung quy trinh quen lj, ki6m sorit, danh giri rui ro, trong d6 c6

bi€n ph6p ngen chan cdc hdnh vi mao danh, can thi€p, chinh sria, ldm sai l€ch
thdng tin nhan bidt khdch hang trong qu6 trinh cho vay; c6 biQn ph6p dd ki6m
tra" xiic minh th6ng tin nhdn biitt kh6ch hdng d6m bdo kh6ch hdng thuc hi6n
giao dich blng phuong ti€n dien tri le kh6ch hdng vav v6n; co bi0n ph6p k!
thudt d6 xric nhdn khrich hdng dE duqc dlnh danh d6ng j voi thoa thuan cho
vay. Quy trinh quiLn lj, ki6m so6t rui ro ph6i thudng xuy€n dugc rd so6t, hoan
thi€n dua tren nhrlng thong tin, dfr lieu cap nh4t;

c) Luu trl, bdo quan d6y dn, chi ri6t thong rin nhan bi6t kh6ch hdng, dr
li0u sinh tric hgc cria khrich hdng; dm thanh, hinh dnh, bin ghi hinh, ghi am; sd

di6n thoai thgc hiQn giao dich; nh6t lry giao dich trong qu6 trinh cho vay.

2. Vi€c nh4n bi6t, x6c minh thong tin nhan bi6t kh6ch hdng t4i khodn I
Di€u ndy 6p dung d6i vdi kh6ch hang ld c6 nhdn vay v6n phuc vu nhu cdu ddi
s6ng, lan dau thi6t lap m6i quan he tai t6 ch(rc tin dung. Trudng hqp kh6ch
hdng ld c6 nhdn vay v6n phgc vu nhu ciu doi s6ng, da thiiit lap m6i quan hq tai
to chuc tin dung r d hodn thdnh vi€c nhan- bi6r. xdc mini rh6ng tin nhan bi6r
kh6ch hang, t0 chuc tin dung duoc quy6r dinh vi(c ip dung cric bien ph6p, hinh
thuc, cdng nghQ dd x5c minh th6ng tin nhdn bitit khrich hang phuc vU cho vay
bdng phuong ti€n di6n trl dam b6o phu hgp vdi cric rh6ng tin da bi6t vd kh6ch
hdng,

Didu 32c. Du nq cho vay

Du ng cho vay d6i vdi m6t kh6ch hdng ld c6 nhdn vay v6n phgc ru nhu
ciu ddi s6ng vd duoc nhin birit, x6c rninh th6ng tin nhan Ui6t nracl nang *rco
quy dinh tai Di€u 32b Th6ng tu ndy kh6ng \,lJqt quii 100.000.000 (mot trtrm
tri€u) ddng Vi6t Nam tai mQt t6 chric tin dung.

Didu 32d. Hd so tld nghi vay v6n

Khi c6 nhu cAu vay v6n, kh6ch hdng phdi gni cho t6 chuc tin dung c6c tdi
li€u, dft li€u chfng minh du didu ki6n vay v6n theo quy dinh tai Didu 7 Th6ng
tu ndy vd c6c tdi liQu, dt liQu kh6c theo huong d6n cria t6 chric tin dgng.

Diiu 32tt. Th6m dinh vA quy6t dlnh cho vay

T6 chuc tin dqng t6 chuc xdt duyCt cho vay bing phuong ti6n di€n tu phdi
ddm b6o nguy€n t6c ph6n dinh trdch nhi6m cria tirng c6 nhnn, b6 phan xdy
dmg, thiiit lap yd van hdnh h€ th6ng th6ng tin phuc vu khAu thdm tlinh vd
quy6t dintr cho vay. Truirng hqp c6 rui ro phet sinh, t6 chuc tin dung phtii c6
co ch6 d6 x6c dinn dmg cri nhdn, bQ phdn chiu rr6ch nhiQm vd xu fy tip ttroi
cric v6n dd, rui ro ph6t sinh dd ddm bdo hi€u qud, an todn trong viec t6 chric xdt
duydt cho vay bing phuong ti6n di6n tri cua t6 chric tin dung.
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Didu 32c. Th6a thuin cho vay

'fh6a thu6n cho vay rlugc l4p thdnh v6n ben, trudng hoo ld hqp d6ng di6n
tu thuc hi6n theo quy dinh cua phap ludr v6 giao dich di,.1n ru va phdi co roi
thitiu cric nQi dung quy dinh tai Di0u 23 Th6ng tu ndy.

Diiu 32g.aa (duqc bdi bd)

Didu 32h. Phuong ti6n thanh to6n aluqc sri dqng t!6 giii ngin viin cho
Yay

To chLrc tin dqng su dung cdc phuong tidn rhanh roiin dd gidi ng6Ln von cho
vay theo quy dinh crla NgAn hdng Nhi nuoc Viet Nam vi phuo:rg thuc giii ngAn

i,
v6n cho vay cua t6 chuc tin dung doi vdi khdch hang. Truong hqp khrich hdng ld

,i,
cd nhan va)' r on phuc vu nhu cdu doi s6ng vd duoc nhdn bi€t, xdc minh th6ng
tin nhdn bi6t khdch hdng theo quy dinh tai Eidu 32b Th6ng tu nay, t6 chuc tin
dqng dugc xem xdt, quy6t dinh vi€c gidi ngin vdn uho vav vdo tui khodn thanh
toiin c0a khdch hirng tai t6 chfc cung ung dich vu thanh rodn de f-nacl hang
thanh toan. chi tra cho bdn thu huong theo muc dich lay vdn phuc r u nhu ciu
ddi siing md khdch hirng cam k6t.

Chuong III
TO CHUC TH-U'C Hl[,1rs,rr,rr

" Didu ndy duqc bai b6 theo quy djnh rai Dieu 2 cia Th6ng lu s6 12t202+,'l-I-NHNt l
sna doi. bd sung m6r s6 diiu cria Th6ng ru s6 1q,20 to,.l'T-N tNN ngay l0 rh6ng I2 nam
2016 cua Th6ng ddc Ngan hilng Nha nu6c Vigl Nam qu1 dinn ri hoat d6ng cho ra1 cua to
chtc trr dung. chi nhanh ngen hang nudc ngoei d6i voi lidch hring. co hidu lqc ki ti ngdy
0t/1t2024.

a5 Eiau I va Diau 4 Th6ng tu s5 06/2023,.ff-NHNN sua d6i, bd sung mot s6 diau cia
Th6ng ru s6 39120l6fft-NHNN ngay 30 rhang 12 ntrr, 2016 cna Th6ng d6c Ngdn hdng Nlrd
nu6c ViCt Nam quy dinh vC ho?t dong cho vay cia t6 chic tin dung, chi nhdnh ngdn hdng
nuoc ngoai d6i vdi klach heng, c6 hieu l\rc ke tir ngay 01/9/2023 quy dinh nhu sau;

"Diiu 3. Trdch nhifu td chtic thqc hi|n
Chdnh Vdn phdng, Vy truong Vu.Chinh sach riin rq. Thi truong c.dc don fi thu6c

Ngdn hing Nhd n*6c ViAt Nam, cdc t6 chitc tik dUng cd ttdch nhiem 6 chirc thkc hien
Th6ng tt nay.

Diiu 4. Diiu khoin thi hdnh

l. Th6ng tt nay cd hiCu h..c thi hinh ti ngay 01 thdng 9 ndn 2023.
2. D6i yhi cdc thda thlt4n cho vay, hqp ding tin tlung dtqc lc! kit tru&c ngay Thdng tt

ntry c6 hiQu lvc thi hdnh, d chic tin dyng va khdch hing rdp tuc thuc hien coc n,i dune
trong thdd thrdn cho vay, hqp d6ng tin dung dA W kit phi hW y6i qu! dinh c a phdp lu6 t c6
hieu llrc thi hdnh tai rhdi diith bi h, thdo thuan cho yay, hqp ding tin &ng do Trudng hqp
thod thu\n s*a daji, bii sung thda thuin cho vay, hqp ding tin dung, nii dung sia diii, bo sung
phdi phit hW fii quy dinh tqi Th6ng tt hdy./. "

a6 Didu 2 vd Didu I crla Th6ng tu s6 l0/2023iTI-NltNN ngrmg hi€u luc thihinh mdt s6
noi dung c{ra Th6ng tu s6 39/2016n-I-NHN'}i ngdy 30 thAng 12 nem 2016 cua Th5ng d6c
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Didu 33. HiQu lr3c thi hinh

l. Th6ng tu ndy c6 hi6u luc thi hdnh kO O ngdy l5 thiing 3 niril-2}t7.

2. Ke ru nga) Thdng ru na) c6 hi0u luc thi hdnh, cric v6n bAn sau ddy h6t
hi€u luc thi hdnh:

a) Quyiit dinh sO t OZZIZOO tlqO-NHNN ngdy 31 thang 12 nim 2001 cua
Th6ng d6c Ngan hang Nhd nudc ViCt Nam vd vi6c ban hanh euy cht! cho vay

: -! , -.cua ro cnuc un oung ool \ ol khach hang,

b) Quydr dinh sri ZVZOOZqO-NUXI,I ngiy 1t th6ng 01 nam 2002 cua
Th6ng d6c Ng6n hdng Nhd nudc ViCt Nam v6 sria dOi Di6u 2 eu1,t!t dinh sd
1627/2001/QD-NHNN ngdy 31 thrlng 12 nAm 2001 cta Th6ng d6c Ngrin hdng
Nhd nuoc vd vi6c ban hdnh Quy ch6 cho vay cia t6 chr?c tin dung d6i \"oi kh6ch
hdng;

\Cgl hAnq Ma nusc Vi6r Nam guy dinh vd hoat dong cho vay cia t6 chuc tin dung, chi
nhanh ngan h;ng nudc ngodi ddi vdi khach hang rda dugc b6,ung rai Thong iu s6
06/2023n-I-NHNN.ngdy 28 rh6ng 6 nIm 2021 cuittr5ng c6c Ngin hing Nhd nudc Vi€t
Nam t. co hiiu luc kd ru ngay 0l/9/2021 qu) dinh nhu sau:

"Diiu 2. Diiu khodn thi hinh
Th6ng w nay cd hiQu luc thi hdhh ti ngq Al thdkg g ndm 2023.
Eiiu 3. Ttdch nhi)m ti ch*c thtlc hi|n

. . Chdnh l/dn phdng, Vq trudtg Vu Chihh sdch tiin G, Thi trud\g cic ddn yi thuAc Ngdn
hdng Nha ntctc Vidt Nan, Cfin ddc Ngdn hiing Nhd nv&c chi nhtinh-cdc t;nh, h,arn ph,i irtrc
rhudc Trung vong, to chic tin dung, chi nhdnh ngdn hdng nfic ngodi chiu ttich )hiOn ti
chtic thtc hiAn Thdng tLt ndy./."

a' Diiu I vi Diiu 4 cia Thdng lu sO tzIZO:qrlT-NHNN sia d6i. bo suns mor sd diiu
cua fhdngtu s6 lq 20l6TT-I-INN ngd) l0 rhdng I2 nAm 20i6 ria Tlong ddc Ngin hang
Nta nuoc Viet Nam qu1 dinh va hoat d6ng cho vay cia t6 chric rin dunglchr nhrinh ngdn
hang nudc.ngoai d6i vdi ki6ch-hang. c6 hieu luc ke rir ngay OI/7/2024 qu1 iinh nhu sau,

"Diau 3. Trdch nhifm t6 chtic thrc hiCn

. . 9_!!rh Vdn ph6ng, V4 trudng Vu Chinh sdch iAn ft, Thi trudng cdc don vi thuoc Nsdn
hdng Nhd ruoc yiit Nan. A.;n doc Ngdn hang Nha nudc ch nhdnh'cdc tinh. *,anl, pt i ii,
th.u9c !ruhg trung 16 chic tin dung, chi nhdnh ngdn hdng nudc ngoAi chiu trdch)hOn i
chuc rhtc hkn Thdng ru na\.

Dilu 4. Diiu khodn thi hi,th
1. Th6ng tt nay cd hi6u lsc ti ngay At &dng 7 nAn 2024.
2. Bdi bd khodn 8, diin b khodn 9 Diiu I Th,6ng tu s6 06/20Xm-NIt ,tt.

, I ,D.d, ,,i, ii: ,!?a thuon ch.o vay. hqp ding rin dung duoc ky kzt trudc ngay thdng tu
na) co,hteu lvc thi hanh. t6 chkc tin dtlng vA khach hang tip ruc thtrc hian cac niidung tiong
thoa thudn cho vay hW ddng tin dqng dd ki k phn hqp voi quy dinh c a DhaD luat co hidu
l_t:c t.hi honh.tqi,thoi dtdn.W Ut lhdo thudn cho,ay. hop d6n[ in dung do. Truong hap thoa
th,uqn sta ddl bo sung thoa thudn cho vay. hqp ddng rin d4ng. nli dung fia dii. bi sung phai
phu hqp vot quy dinh tqi l fujng tu nct,./. "
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. c) Quyet dinl s6 127/2005/eD-NHNN ngay 03 th6ng 02 nem 2005 cua
Th6ng d6c Ngdn hang Nhd nudc Viet Nam vd vi€c sua a6i, UO smg m6t s6 didu
cua Quy che cho vay cia to chfc tin dqng ddi vdi khrich hdng ban hAnh theo

Quy6t Olntr sii tOzZlZoo tlqo-NHNN ngdy 31 rh6ng t2 ndm 2001 cua Th6ng
d6c Ngdn hang Nhd nuoc;

d) Quyiit dinh s6 Z8:IZOOSIqO-UHNN ngdy 3t thring 5 ndm 2005 cia
Thi5ng dilc Ngdn hang Nhd nudc ViCt Nam vd vi6c sria d6i, b6 sung Kho6n 6
Didu 1 c,ia Quydt dinh s6 127/2005/eD-NHNN ngdy 03 th6ng 02 nrm 2005 cria
Thiing d6c Ng6n hang Nhd nudc Vi(r Nam vi vifc sua aOi, bd sung mot s6 didu
cia Quy chii cho vay cira t6 chuc tin dung d6i voi kh6ch hang ban hdnh theo

Quy6t dlnh sO 1OZZ/ZOOIIqO-NHNN ngdy 31 thrlng t2 nlm 2001 cria Th6ng
ddc Ngdn hdng Nhd nudc ViQt Nam;

d)Th6ng tu s6 t ZIZO| Olff-NUNN ngdy 14 thring 4 nlm 2010 cria Th6ng
d6c NgAn hdng Nhd nudc ViCJ Nam huorg d6n t6 chric tin dgng cho vay bing
dong Viet Nam drii voi khrich hdng theo |ii suit thoa rhuin;

e) Th0ng tu sO OS/ZO1 t /tt-NfII.O.J ngdy 10 th6ng 3 ndm 2011 cria Th6ng
diic Ngdn hdng Nhd nudc Vi6t Nam quy dinh v€ thu phi cho vay cria t6 chuc tin
dqng. ngdn hdng hdng nuoc ngodi ddi voi khech hdngl

g) Thdng tu sO ::lZO t trcT-NHNN ngdy 08 th6ng 10 nAm 201 I cria Th6ng
d6c Ngdn hdng Nhd nudc Vi0t Nam sna dOi, UO sung mQt sd diiu cria Thdng nr
stl t:lZOtOltt-NmW ngdy 20 th6ng 5 ndm 2010 quy dinh vd c6c tj lQ bdo <ldm

an todn trong ho4t d6ng cria t6 chrlc tin dqng vd Quy ch6 cho vlihcta t6 chLlc tin
dung d6i voi kh6ch hang ban hanh kdm theo Quy.ir dinh s6 1627l2001/eD-
NHNN ngdy 3l thriLng 12 n6m 2001 cia Thdng ddc Ngdn hang Nhe nuoc Viet
Nam;

h) Th6ng tu s6 otlZ0tq/tt-Nf rN ngay 17 rhdng 3 ndm 2014 cira Ngen
hang Nhd nudc Vi€t Nam quy dlnh lai su6t cho vay ng6n han bang dOng ViQt
Nam cLia t6 chtc tin dung d6i vdi kh6ch hang vay d6 drip rtng nhu cAu v6n phuc
vu m6t s6 linh vuc, ngdnh kinh t6.

Didu 34. Quy ilinh chuy6n ti6p

Ddi vdi c6c hqp d6ng tin dung duoc ki kdr trudc ngdy Thdng ru ndy c6
hi€u luc thi hanh:

1. T6 chuc tin dung vd kh6ch hring ti6p tuc thuc hidn cdc n6i dung trong
hqp ddng tin dung da ky kdt phir hqp vdi quy dinh cUa phdp luat co hieu luc thi
hdnh tai thdi diem kj kiit hqp ddng d6 honc thoa thuen sua d6i, bO sung hqp
ddng tin dung phir hqp vdi quy dinh tai Th6ng tu niry.
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2. Truimg hqp 6p dung phuong thrtc cho vay theo h4n mric tin dpng, h4n

mfc tin dung du phdng, han mrlc thdu chi tren tdi khoan thanh to6n, neu trong

nQi dung hqp ddng khOng thda thudn thoi han duy tri han mric tin dgng, hqn muc

th6u chi tr€n tdi khodn thanh to6n, thdi han hieu luc cta han mtc tin dung du
phong, thi t6 chuc tin dung vd khrich hdng dugc tidp tuc thuc hidn cdc nQi dung

trong hgp d6ng tin dung da lci ket phn hqp v6i quy dinh cia ph6p ludt c6 hi6u

luc thi hdnh tai thdi diem ki ket hqp d6ng nlrung thoi han duy rri cua hqn muc
tin dung, han muc theu chi uen t?ri khoan thanh toan, thdi han hi€u lqc cta han

mric tin dung dU phdng r6i da khOng vugt que 01 (mot) nam kd tu ngdy Th6ng
tu ndy c6 hiCu luc thi hanh.

Didu 35. T6 chfc thgc hiQn

l. Td chuc tin dgng can cft Thong tu ndy de quy dinh nQi bQ v6 hoat ddng
cho vay d6i vdi khdch hang.

2. Ch6ni VIn phdng, Vu tru&ng Vu Chinh s6ch tidn t€ vd'fhrl truong cac

don vi thudc Ngdn hang Nhi nuoc Vi€r Nam. Girim d6c Ngan hdng Nhd nudc
ViCt Nam chi nhri.nh cric tinh, thanh phi5 t4rc thuQc Trung uong; Chn tlch IIQi
ddng qudn tri, Cht tich Hdi ddng thdnh vidn vd T6ng gidm d6c lGirirn d6c) c6c

t6 chuc tin d\rng c6 tr6ch nhi6m t6 chric thuc hien Thong tu ndy./.

NGAN HANG NHA NUoC
VIET NAM
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Ndi nhon:
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