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VAN BAN HQP NHAT

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tu do - Hanh phic

QUYET PINH
Vé viéc ban hanh Danh myc hang héa, dich vu thiét yéu phai ding ky
hop ddng theo miu, diéu kién giao dich chung

Quyét dinh s6 02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01 nim 2'012, cua Tha tudng
Chinh phu vé viéc ban hanh Danh muc hang hoéa, dich vu thiét yéu phai ding ky
hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung, cé hiéu lyc ké tir ngay 01 thang 3
nam 2012, dugc sira di, bd sung boi:

Quyét dinh 56 35/2015/Qb-TTg ngay 20 thiang 8 ndm 2015 cua Thi tuéng
Chinh phu vé viéc sira ddi, bd sung Quyét dinh s6 02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01
ndm 2Q12 ctua Thu tudng Chinh phu vé viéc ban hanh Danh muc hang héa, dich vu
thi€t yéu Qhéi ding ky hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung, c6 hiéu lyc
thi hanh ké tir ngay 15 thang 10 nim 2015.

Cén cik Ludt Té chirc Chinh phii ngay 25 thang 12 nam 2001,

Can cir Lugt Bao vé quyén lpi nguoi tiéu ding ngay 17 thang 11 nim 2010;

Can ci Nghi dinh 56 99/2011/ND-CP ngay 27 thang 11 nim 2011 cia Chinh
phi quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét s6 diéu cia Ludt Bdo vé quyén lgi
nguoi tiéu dung,

Xét dé nghi cia B truong Bé Cong Thuong',

Quyet dinh ) 35/2015/Qb- TTg ngay 20 thang 8 nim 2015 cia Thi tuéng Chinh phu vé
viéc sira déi, bd sung Quyét dinh s6 02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01 ndm 2012 cuaa Tha
twéng Chmh ‘phtt vé vigc ban hanh Danh muc hang héa, dich vu thiét yéu phai ding ky hop déng
theo mau, diéu kién giao dich chung c6 cén cir ban hanh nhu sau:

“Cén ctr Ludt T6 chirc Chinh phii ngay 25 thdang 12 ndm 2001,

Can cir Lugt Bao vé guyén lgi ngueoi tiéu dimg ngay 17 thang 11 nam 2010;

Cdn cir Nghi djnh 56 99/2011/ND-CP ngay 27 thang 11 ndm 2011 ciia Chinh phi quy dinh
chi tiét va huong dén thi hanh mét s6 diéu cuia Lugt Béo vé quyén lgi ngudi tiéu ding;

Theo dé nghj cia Bj trucng Bo Cong Thuong;

Thii tuomg Chinh phi ban hanh Quyét dinh stea dbi, bo sung Quyét dinh s6 02/2012/0D-TTg
ngay 13 thang 01 nam 2012 cia Thu tuong Chinh phii vé viéc ban hanh Danh muc hing héa,
dich vu thiét yéu phai ding ky hop déng theo mdu, diéu kién giao dich chung”
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QUYLT PINH:

Pidu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Danh muc hang héa, dich vu thiét
yéu phai ding ky hgp ddng theo mau, diéu kién giao dich chung theo quy dinh tai
khoan 1 Piéu 19 Luét Bao vé quyén lgi ngudi tiéu ding.

Pidu 2. Can cr vao nhu cdu béo vé ngudi tiéu dung trong timg thdi ky, Bo
Cong Thuong c6 trach nhiém xem xét, trinh Thii twéng Chinh phi sira déi, b6 sung
Danh muyc hang héa, dich vu thiét yéu phai dang ky hop dong theo mu, diéu kién
giao dich chung.

Pidu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay 01 thang 3 nim 2012. Déi véi
cac hgp dong theo miu, diéu kién giao dich chung dang dugc thyc hién thude
Danh muc quy dinh tai Didu 1 Quyét dinh nay, trong thoi han 90 ngay ké tir ngay
Quyét dinh nay c6 hiéu lyc, t6 chirc, ca nhan kinh doanh phai ding ky hop dong
theo mAu, didu kién giao dich chung theo quy dinh’.

2 pidu 3 va Didu 4 ctia Quyét dinh sé 35/2015/QD-TTg ngay 20 thing 8 nim 2015 ciia Thi
twéng Chinh phii v& viéc sira ddi, bd sung Quyét dinh s6 02/2012/QD-TTg ngdy 13 thing 01
nim 2012 ciia Thu tuéng Chinh phi v& viéc ban hanh Danh myc hang héa, dich vy thiét yéu
phai ding ky hop ddng theo mau, diéu kién giao dich chung, c¢6 hiéu lyc tir ngay 15 thang 10
nim 2015 quy dinh nhur sau:

“Diéu 3. Higu lyc thi hanh

Quyét dinh ndy cé hiéu lyc ké tie ngay 15 thdng 10 ndm 2015

Diéu 4. Diéu khodn chuyén tiép

1. Trong thoi han 90 ngay ké tir ngay Quyét dinh nay co hiéu lyc, cdc t6 chirc, cd nhdn dang
dp dung hop dong theo mau, diéu kién giao dich chung ddi vdi cdc hang héa, dich vy néu tgi
Diéu 2 Quyét dinh nay phai thuc hién viéc ddng ky theo quy dinh ctia phdp ludt vé bao vé quyén
loi ngudi tiéu dimg.

2. Déi véi cdc hop dong da duwoc ky két va c6 higu luc trude thoi diém Quyét dinh nay cé
hiéu lyc thi hanh:

a) Quyét dinh nay khong dp dung déi voi nhiimg hop dgﬁng theo méu, diéu kién giao dich
chung cung tmg cdc hang héa, dich vu néu tai Diéu 2 Quyeét dinh da ky két hodc dp dung voi
nguoi tiéu dung trudc thoi diém Quyet dinh c6 hi¢u luc thi hanh;

b) Trong trudng hop thay g?c‘i'r' ngi dung hop dong theo mau, c?‘féu ki¢n giao djch chung néu
tai diém a Khoan 2 Diéu nay, 16 chirc, cd nhdn kinh doanh phai tién hanh thi tuc dang ky va chi
duwgc dp dung doi voi ngudi tiéu ding khi viéc ddng ky dugc hoan thanh theo quy dinh”
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Piéu 4. Cic By truong, Thu trudng co quan ngang Bg, Thu trudng co quan thude
Chinh phu, Chu tich Uy ban nhén dan céc tinh, thanh pho tryc thqéc Trung uong
va cic t6 chirc, c4 nhan c6 lién quan chju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay’./.

BO CONG THUONG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT
Sé: 02/VBHN-BCT
Ha Ngi, ngdy 26 thang 9 nam 2015
BQ TRUONG

Vii Huy Hoang

’ Piéu 5 cua Quyet dinh sb 35!2015/QB -TTg ngay 20 thing 8 ndm 2015 cia Thi tuéng
Chinh phu vé viéc sira ddi, bﬁ sung Quyét dinh s 02/2012/QD-TTg ngay 13 thé.ng 01 n3m 2012
cia Thu twéng Chlnh phu vé vigc ban hanh Danh myc hang hoéa, dich vy thiét ycu phai ding ky
hgp ddng theo méu, diéu kién giao dich chung, c6 hiéu lyc tir ngay 15 thdng 10 nim 2015 quy
dinh nhur sau:

“Didu 5. T3 chirc thye hién

Cac B¢ truong, Thu truwong co quan ngang Bg, Thii truong co quan thugc Chinh phi, Chii tich
Uy ban nhdn dén cdc tinh, thanh pho truc thuoc Trung wong va cdc 6 chirc, cd nhén cé lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ",



90 CONG BAO/SS 1065 + 1066/Ngay 27-10-2015

DANH MYC
Hang héa, dich vu thiét yéu phai diing ky
hop ddng theo miu, diéu kién giao dich chung

TT Hang hoa, dich vu

1 | Cung cép dién sinh hoat

..........................................................................................................................

S | Dich vu thong tin di dong mdt dét (hinh thitc thanh todn: tra sau)"‘,- Dich vu
thong tin di dpng mdt dat (hinh thirc thanh todn: tra trwo‘c)

Vin chuyén hanh khach dudng sit

4 Tén goi nay duoc sira di theo quy dinh tai Khoan 1 Dleu 1 Quyet dinh s6 35/2015/Qb-TTg
ngay 20 thang 8 nam 2015 cia Tha tirdng Chinh phu vé viéc sira doi, bo sung Quyét dinh s6
02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01 nam 2012 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh Danh
muc hang héa, dich vu thiét yéu phai ding ky hop d6ng theo miu, diéu kién giao dich chung, c6
hiéu hyc tir ngay 15 thang 10 ndm 2015.

® Tén goi ndy duoc sira dbi theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu | Quyet dinh sb 35/2015/QD- TTg
ngay 20 thang 8 nam 2015 cia Thi tuéng Chinh phi vé viéc stra déi, bo sung Quyét dinh s6
02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01 nam 2012 cua Tha twdng Chinh phi vé viéc ban hanh Danh
muc hang héa, dich vu thiét yéu phai ding ky hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung, ¢6
hiéu lyc tir ngay 15 thang 10 ndm 2015.

® Tén goi nay dugc sira dbi theo quy dinh tai Khoan 3 E)leu 1 Quyet dinh sb 35!2015fQD-TTg
ngay 20 thang 8 nam 2015 cia Thu tuéng Chinh phi vé viée sira dai, ho sung Quyeét dinh so
02/2012/QD-TTg ngdy 13 thang 01 nam 2012 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh Danh
muc hang héa, dich vu thiét yéu phai ding ky hop dong theo miu, diéu kién giao dich chung, c6
hiéu lye tir ngay 15 thang 10 ndm 2015.

7 Dich vu nay dugce bd sung theo quy dinh tai Khoan 1 biéu 2 Quyet dinh s6 35/201 SIQB-TTg
ngay 20 thing 8 ndm 2015 cia Thu tuéng Chinh phu vé viéc sira ddi, bﬁ sung Quyét dinh s6
02/2012/QD-TTg ngay 13 thing 01 ndm 2012 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc ban hanh Danh
muc hang héa, dich vu thiét yéu phai dang ky hop dong theo méu, diéu kién giao dich chung, ¢6
hiéu lyc tir ngay 15 thang 10 ndm 2015.

® Tén goi nay dugc sira dbi theo quy dinh tai Khoan 4 biéu 1 Quyet dinh sb 35/2015/Qb T‘Tg
ngiy 20 thang 8 nam 2015 ctia Thi twéng Chinh phi vé viéc sira déi, bo sung Quyét dinh s
02/2012/QP-TTg ngay 13 théng 01 nam 2012 cua Thu tuéng Chinh phu vé viéc ban hanh Danh
muyc hang héa, dich vu thiét yéu phai dang ky hgp ddng theo mau, diéu kién giao dich chung, ¢6
hiéu lyc tir ngay 15 thang 10 ndm 2015.
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TT Hang héa, dich vu

9 Mua bén cdn hd ’chung cu, cac dich vy sinh hoat do don vi quan ly khu
chung cu cung cap

........................................................................................................................

10 | Phat hanh thé ghi ng ndi dia, mo va swr dung d{ch vu tai khoé{r thanh
toan (dap dung cho khach hang ca nhan), vay von ca nhan (nham muc
dich tiéu ding)’

.........................................................................................................................

11 | Bdo hiém nhén tho"®

? Hang héa, dich vy ndy dugc bd sung theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 2 Quyét djnh sb
35/2015/QD-TTg ngay 20 thang 8 ndm 2015 cua Thu tuéng Chinh phu vé vigc sira doi, bd sung
Quyet dinh s6 02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01 ndm 2012 cua Thu tuéng Chinh phu vé vige
ban hanh Danh muc hang héa, dich vu thiét yéu phai ding ky hop dong theo miu, diéu kién giao
dich chung, c6 hiéu lyc tir ngay 15 thang 10 ndm 2015.

' Hang héa, dich vy nay dugc bd sung theo quy dinh tai Khoan 3 Diéu 2 Quyét dinh sb
35/2015/QD-TTg ngay 20 thang 8 nam 2015 cua Thu tuéng Chinh phu ve viéc sira doi, bo sung
Quyét dinh sb 02/2012/QD-TTg ngay 13 thang 01 ndm 2012 cia Thu tuéng Chinh phu vé viéc
ban hanh Danh myc hang héa, dich vy thiét yéu phai ding ky hgp dong theo mau, dicu kién giao
dich chung, c6 hiéu lyc tir ngay 15 thang 10 nam 2015.





