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THONG TU
Ban hanh Quy ché quén Iy, sir dung nha chung cw

Thong tu s6 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02 nam 2016 ciia B truong
Bo Xay dung ban hanh Quy ché quén ly, sir dung nha chung cu ¢6 hi¢u lyc thi
hanh ke tir ngay 02 thang 4 ndm 2016 dugce sta doi, bo sung boi:

. Thong tu s 22/2016/TT-BXD ngay 01 thang 7 ndm 2016 cua
Bo truong B¢ Xay dung bai bo toan b hodc mdt phan vin ban quy pham phép
lut c6 quy dinh vé diéu kién dau tu kinh doanh do Bé Xay dung ban hanh hoic
lién thh ban hanh.
. Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thang 12 ndm 2016 cua

Bo tmong Bo Xay dung sira doi, bo sung mot sd quy dinh cua Théng tu sb
10/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 ndm 2015 cua B Xay dung quy dinh viéc
dao tao, bdi dudng klen thirc chuyén mon, nghiép vu quan ly van hanh nha
chung cu, Théng tu s6 11/2015/TT-BXD ngay 30 thang 12 ndm 2015 cta Bo
Xay dung quy dinh viéc cap chimg chi hanh ng,he moi glm bat /dong san; hudng
dan viéc dao tao, boi dudng kién thirc hanh nghé moi gidi bat dong san, diéu
hanh san giao dich bat dong san, viéc thanh lap va té chie hoat dong cia san
giao dich bit dong san va mot 56 quy dinh ctia Quy ché quan ly, sir dung nha
chung cu ban hanh kém theo Thong tu sé 02/2016/TT-BXD ngay 15 thang 02
nam 2016 cua B trLr("mg Bo Xay dung.

3. Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ngay 31 thang 10 nam 2019 ctua Bo
truong B Xy dyung stra doi, bé sung mot s6 didu cta cac Thong tu lién quan
dén quan ly, sir dung nha chung cu.

Cén it Ludt Nha ¢ 56 65/2014/QH 13,

Can cir Nghi dinh s6 62/2013/ND-CP ngay 25 thang 6 nam 2013 cua
Chinh phii quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire cia Bo
Xay dung;

Can cir Nghi dinh s6 99/2015/NP-CP ngay 20 thing 10 nam 2015 cia
Chinh phii quy dinh chi tiét va hieéng dan thi hanh mét sé diéu ciia Lugt Nha 6;

Xét de nghi ciia Cuc truong Cuc Qudn Iy nha va thi truong bat dong san,

Bé truong B Xay dung ban hanh Théng tw vé Quy ché quan Iy, sir dung
nha chung ciu’.

""Thong tu sd 22/2016/TT- BXD ngay 01 thang 7 niim 2016 cia B truomg Bo Xy dyng bai bo todn b hoge mit phi in vin ban quy
pham phdp ludt c6 quy dinh vé diéu kién didu wr kinh doanh do By Xay dyng ban hanh (sau ddy goi 1t 1 Thong tr s6 22/2016/1T-
BXD) ¢d can cir ban hinh nhu sau:

“Can cr Lugt Ban hanh van ban quy pham phap ludt ngay 22/6:2015;
Can etr Lugit Ddu e ngay 26/1 1201 4;



Piéu 1. Ban hanh kém theo Thong tu nay Quy ché quéan ly, st dung nha
chung cu.

Diéu 2% Thong tu ndy c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 02 thang 4 nam
2016. Céc van ban sau ddy hét hiéu lyc thi hanh ké tir ngay Thong tu nay ¢6
hiéu lyc thi hanh:

Can civ Nghj dinh 56 342016/ ND-CP ngéy 14/5/2016 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mét sé dicu va bién phdp thi
hanh Ludt Ban hanh van ban quy pham phédp ludt:

Cén cte Nghi dinh sé 118/2015/ND-CP ngay 12/22/2015 enwa Chinh phu;

Can e Nghi dinh 56 62/2013/NP-CP ngay 23 thang 6 nam 2013 cua Chinlt phii guy dinh chirc ndng, nhi¢m v,
quyén han va co cdu (6 chite ciia B6 Xay dung:

Theo dé nghj cia 1y triomg Vie phdp ché:

B trwong B6 Xdy dung ban hanh Théng tir bi bo toan b hode mpt phan van ban quy pham phdp ludt c6 quy dinh
vé didu kign ddu tw kinh doanh do Bo Xay dung ban hanh hoac lién tich ban hanh.”

Théng tir s6 28/2016/TT-BXD ngay 15 thing 12 nam 2016 cia B tririmg Bé Xay dyng sta déi, bd sung mit s quy dinh
cia Thong tr s6 10/2015/TT-BXD ngay 30 thing 12 nim 2015 eia By Néy dyng quy dinh vige dao tgo, boi dudmng kién thirc
chuyén mén, nghiép vy quan Iy vin hinh nhi chung cu, Thong tr sO 11/2015/TT-BXD ngay 30 lh‘m[., 12 niim 2015 cua B
Xday dyng quy dinh vige Lﬁp chimg chi hanh nghé moi ym bét dl;mg san: huéng dén vige dio tao, boi duﬁn& kién thirc hinh
nghé moi gidi bat ding san, diéu hanh sin giao dich bit dong san, viéc thanh Iip va td chirc hoat dong Ll.ld sin giao dich bdt
dong sin vi mdt s0 quy dinh ciia Quy ché quén 19, sir dung nha chung cir ban hinh kém theo Théng tur 6 02/2016/TT-BXD
(sau ddy goi 1t la Thong tw 50 28/2016/TT- B)i.D} ¢a ciin e ban hanh nhr sau:

“Can e Ludt Nha o ngdy 25 thdang 11 nim 2014,
Can cii Ludt Kinlt doanh bat ding san ngay 25 theng 1l ndm 2014;

Can cir .\-’qh; dinh s6 62/2013/ND-CP ngéy 25 thing 6 nam 2013 cvia Chinh phit quy dinh chire nang, nhiém va,
qmtm han va cor edu 16 chike clia Bo Xay cheng;

Can cir Nghi dinh 56 79/2016/ND-CP ngay 01 thdng 7 nam 2016 ciia Chink phit quy dinh diéu ki¢n kinh doanh
dich vu dao tao, béi dudmg kidn thnre chuyén mon, nghiép vu quan I vian hanh nha chung e, kién thire hanh nq!’w méi gici
hit deng san, dicw himh sin giao dich bat ding san;

Xér dé nghj ciia Cue truomg Cuc quan [y nhi var thi trieong bt ddng san,

B trudmg Bo Xdy dung ban hanh Thing tr sira doi, bo sung mit s6 quy dinh cita Thong tu s6 10/2015/TT-BXD
ngay 30 thang 12 nam 2015 ve viée dao tao, boi didng kién thire chuyén mén, nghiép vu vé quan ¥ vin hanh nhé chung cu,
Théng tie 50 112015/ TT-BXD ngay 30 thang 12 nam 70!5 guy dinh ve vige edp ching chi hanh nghé moi gidi bt ding san:
huomg dén viée dao tao, boi dwimg kién thice hanh ngke moi gici bt dgng san, diéu hanh san giao dich bdt dong san; vige
thanl ldp va t6 chire hoat déng ciia san giao djch bat dgng san va Quy ché quan Iy, si dung nha chung cw ban hanh kém
theo Thong te 56 02/2016/TT-BXD ngay 15 thing 02 nim 2016 ciia Bg Xay dyng. "

Thong tr sb 06/2019/TT-BXD ngiy 31 thang 10 nam 2019 cia Bo truimg B Xy dl,mg stra ddi, bd sung mot s6 didu cia eic
Thong tr lién quan dén quin ly, sir dung nhi chung cu (sau ddy goi tit 1a Thong tu s& 06/2019/TT-BXD), ¢6 cin cir ban hinh
nhur sau:

“Can cie Ludt Nhé o ngay 25 thang 1] nam 2014;

Cdn cir Nghj dinh 56 817201 7/ND-CP ngay 17 thdng 7 nam 2017 cua Chinh plui gquy dinh chiee ndang, nhi¢m
v, quyvén han va co edu 16 chire ciia B Xdy dung;

Can cir Nghi dinh 56 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 nam 2015 ciia Chink phu guy dinh chi tiét va himg din
thi hanh mat 56  diéu ciea | ugi Nha o;

Theo dé nghi ciia Cuc trirong Cuc quan Iy nha va thi tricomg bt ding san,

B¢ trwong B Xdy dung ban hanh Thong tw siva doi, b6 sung mét 6 diéu ciia cde Thang tr lign quan dén quen 15,
swe dung nha chung euw.”

2 Thang tur s6 22/2016/TT-BXD ¢6 hi¢u lyc thi hinh nhir sau:
“Bit¢u 3. Hi¢u lye thi hanh
I. Thong tu ndy ¢6 hi¢u Iy thi hanh ké i ngay ky.

2. Co quan, th chire. ¢d nhin o lién quan chju trdch nhiém thi hinh Thong tr nay./.”




a) Quyét dinh s6 08/2008/QD-BXD ngay 28 thang 5 nim 2008 cia B
truong By Xdy dung ban hanh Quy ché quan 1y sit dung nha chung cu;

b) Théng tu s6 05/2014/TT-BXD ngay 09 thdng 5 nim 2014 cua Bo
truéng Bo Xay dung veé stra ddi, bd sung Diém a Khoan 2 Pidu 17 ctia Quy ché
quan ly str dung nha chung cu ban hanh kém theo Quyét dinh s 08/2008/QD-
BXD ngay 28 thiang 5 nim 2008 cia B9 truong Bd Xy dung.

Céc quy dinh vé quan ly, sir dung nha chung cu do Bo Xay dung, cac B9,
nganh va Uy ban nhéan dan cac tinh, thanh phé truc thude Trung wong ban hanh
trude ngady Thong tu nay cé hiéu luc thi hanh ma khéc véi cac quy dinh thude
pham vi diéu chinh cua Quy ché quan ly, sir dung nha chung cu duge ban hanh
kém theo Thong tu nay thi thuc hién theo quy dinh ciia Quy ché quan ly, su
dung nha chung cu dugc ban hanh kém theo Théng tu nay.

Thong tr s6 28/2016/TT-BXD ¢6 hiéu lyre thi hanh nhu sau:
“Piéu 4. Higu lye thi hanh
1. Thong tu ndy ¢6 hidu lyc thi hanh ké tr ngdy 01 thang 02 nam 2017,

2. Miu Gidy chimg nhin da hoan thanh khéa ddo tgo, bdi dudmg kién thite chuyén mén, nl_hll‘p vy quin Iy viin
hanh nha LhUI]L. cur dugic quy dmh tgi phuy Il,lL s6 01 ban hanh kém theo Thong tr ndy va thay thé cho miu (_zm\ {.hU'I'Ij: nhin
dd hodn thanh khoa dio tao, bbi dudmg I\u.n thire chuyén méon, nghiép vy quan [y vin hanh nha chung cu duge quy dinh tai
phu lye s6 05 ban hanh kém theo Thong tu sb 10/2015/TT-BXD ngay 30 thing 12 nam 2015 cua B truomg Bo Xy dung.

3. Miu nji Jquy gudn Iy. sir dung nhi chung eu duge hudng din tham khao tai phy lye 50 02 ban hanh kém theo
Thong tu niy thay thé cho Miu ndi quy quén 1y, st dung nha chung cu quy dinh tai phy lyc sé 01 ban hinh kém theo Thong
50 022015/TT-BXD ngdy 30 thing 12 ndm 2015 cia Bj trudng By Xéy dung.

4. Bai bo cic quy dinh sau day:

a) Phu lye $6 05 cua Thr.mg tr s6 10/2015/TT-BXD ngay 30 thing 12 nim 2015 cua Bé truong By Xay dung quy
dinh vé vige dio tao, boi dumg kién thire chuyén mén, nghi¢p vu qudn 1y vdn hanh nhé chung cur;

b) Khoan 4 Diéu 3, Tidu d& Muyc 1, Muc 2 cia Chuong [11, Bn..u 27 va phu lye s 7 cua Thong tr ) 1172015/TT-
BXD ngdy 30 théng 12 ndm 2015 cia B tredng Bo Xay dung quy dinh vé viée :.,"ip t.hu‘ng_ chi hiinh n},ht. moi gigi bit dong
sin: hudng din \Ju ddo tgo, b dwimg kién thire hanh nEha. moi gidi hit djng sin, diéu hanh san gino djch bit dgng san:
viée thanh 1gp va 16 chire hoat dong cua san giao dich bt djng san;

¢) Khodn 7 va Khoin 8 Diéu 36; Khodn 2 vi Khoin 3 Diéu 46 cua Thong tur s 02/2016/TT-BXD ngay 02 thing 4
niim 2016 ciia B trudmg B Xdy dyng vé ban hanh Quy ché quan 1y, sir dung nha chung cu.

5. Céc quy dinh vé quin Iy, st dung nha chung cur do cic BG, nganh va Uy ban nhén dén cée tinh, thanh phé true
thude trung womg ban hinh trirde npay Thang tr ndy ¢d higu lire thi hanh ma khie véi cie quy dinh eta Thong tu ndy thi thye
hi¢n theo quy dinh cia Thong tu ndy.

6. Trong qud trinh thye hign, néu gip kho khin, vudng méc, dé nghj phan anh kip thi vé Bo Xdy dymng dé hudng
dfin hogic stra dbi, bo sung cho phit hgp./.

Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢o6 hi¢u lue thi hanh nhir sau:
“Diéu 3. Pitu khein thi hanh
1. Théng twr ndy ¢6 hi¢u lire thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nim 2020,

2. Trong qué trinh thyre hién, néu gap kho khan, vidmg mée, dé nghi phin anh kip thisi vé Ba Xay ding dé huong
din hodc sira ddi, bd sung cho phi hgp./.”



Piéu 3. Bo truong, Thu truéng co quan ngang Bé, co quan thudc Chinh
pht, Chi tich Uy ban nhan dan cac tinh, thanh phd truc thude Trung uong va

céc t6 chire, cd nhan ¢6 lién quan chiju tréch nhiém thi hanh Théng tu nay./.

Noi nhn: KT. B'(:) TRUONG
- Tha tuéng, cac Pho Tha tudéng Chinh phi; THI'J' TRU‘(”)'NG

- Vén phong Trung uvong va cac Ban cia Dang;
- Céc Bo, co quan ngang Bo, co quan thuoc CP;
- Hoi déng dan Qe va cic Uv ban ciia Qudz hoi;
- Vian phong Toni, bi thur;
- Vin phong Qudc hoi;
- Van phong Chu tich nudée;
- Vin phong Trung vong Dang;
- Vian phong Chinh Phu;
- Toa &n Nhan dén t5i cao; .
- Vién Kiém sit Nhan dan t6i cao; Pham Hong Ha
- Co quan Trung wong cua céc doan thé;
- HDND, UBND céc tinh, thanh pho truc thude TW;
- Cyc Kiém tra van ban QPPL — Bo Tu phap;
- Cong bdo, Website ctia Chinh phu, Website cia BXD;
- S& Xay dung céc tinh, thanh phé truc thuq:c ™.
- Luru: VT Cuyc QLN (5b).

BO XAY DUNG XAC THUC VAN BAN HQP NHAT

Sé: 0 /VBHN-BXD

Noi nhin: Ha Néi, ngay AT thing 4dndm 2019
- Viin phong Chinh phii (dé dang Céng béo); KT. BO TRUONG

- Cong TTDT Chinh phi (3 dang tai);

- Trung tAm théng tin clia BXD (dé dang lén
Trang thong tin dién tr);

- Luu: VT, PC, Cuc QLN.
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QUY CHE
Quan ly, sir dyng nha chung cw

(Ban hanh kém theo Théng tw 56 02/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 02 nam 2016 cua Bé truong Bé Xdy dung)

Chwong I
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh

I’. Quy ché nay ap dung ddi véi nha chung cu ¢6 muc dich dé ¢ va nha
chung cur ¢6 myc dich sir dung hdn hop diing dé & va sir dung vao cac muc dich
khéc (bao gdm cin hd dung dé &, co s& luu tra du lich, cong trinh dich vu,
thuong mai, vdn phong va céc cong trinh khéc) theo quy dinh tai Luit Nha ¢ s6
65/2014/QH13 (sau diy goi chung la Luat Nha &), bao gdm:

a) Nha chung cu thuong mai;

b) Nha chung cu xa hoi, trir nha chung cu quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay;

¢) Nha chung cu phuc vu tdi dinh cu;

d) Nha chung cu cii thugc s¢ hitu nha nude da duoc cai tao, xay dung lai;

d) Nha chung cu sir dung lam nha & cong vu.

2. Khuyén khich 4p dung céc quy dinh ctia Quy ché nay déi véi nha
chung cu ¢l thudc s¢ hiru nha nuwdc ma chua duogc cai tao, xay dung lai. DAi véi
nha chung cu xa hoi chi dé cho hoc sinh, sinh vién va céng nhan & theo hinh

thirc tép thé nhiéu ngudi trong mot phong thi khong thudc pham vi diéu chinh
ctia Quy ché nay.

Diéu 2. P6i twong ap dung

1. Chu dau tu du 4n xay dyng nha chung cu; cha sé hitu, ngudi sir dung

nha chung cu; Ban quan tri nha chung cu; don vi quan ly van hanh nha chung
cu.

¥ Khoan nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai Khoan 1 Biéu 1 ciia Thong tw s6 06/2019/TT-BXD, ¢6 hi¢u
Tire thi hanh ké tir ngdy 01 thang 01 nim 2020,
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2. Co quan quan ly nha nudc co lién quan dén viéc quan ly, sir dung nha
chung cu.

3. Céc tb chiic, cd nhan khac cé lién quan dén viéc quan Iy, s dung nha
chung cu.

Piéu 3. Giii thich tir ngiy

Trong Quy ché nay, cac tir ngft dudi diy duge hiéu nhu sau:

I. Nha chung cw 1a nha & duoe quy dinh tai Khoan 3 Diéu 3 cta Ludt
Nha ¢.

2% Toa nha chung cu la mét khéi nha (block) ddc 1ap hodc nhiéu khéi nha

c6 chung két cdu xay du‘ng hodic chung hé thong ky thuft cong trinh duge xay
dung theo quy hoach va hé so du 4n do co quan ¢6 thdm quyén phé duyét.

3°. Cym nha chung cu la tap hgp tir 02 tdoa nha chung cu trg 1én duge xay
dung theo quy hoach va hd so du 4n do co quan c6 thdm quyén phé duyét.

4. Nha chung cu c6 muc dich dé ¢ 1a nha chung cu duoc thiét ké, xay
dung chi sur dung cho muc dich dé o.

5. Nha chung cw c6 muc dich s dung hon hop la nha chung cu duge thiét
ké, xdy dung dé sir dung vao muc dich ¢ va cdc muc dich khac nhu lam vin
phong, dich vu, thuong mai.

6. Chii dau te dw dn xdy dung nha chung cuw 1a chi s& hivu von hodc o
chtre, ca nhan duge giao quan 1y, sir dung von dé thuce hién du an dau tu xy
dung nha ¢, trong dé c6 nha chung cu theo quy dinh cua Luat Nha ¢ va phap
ludt ¢6 lién quan (sau day goi chung 1a chu dau tu).

7. Chu so hitu nha chung cu la cha s& hiru can h va chu sd hitu dién tich
khac khong phai la can ho trong nha chung cur.

8. Nguoi sir dung nha chung cw 13 chi s& hiru dang truc tiép st dung nha
chung cu hoge t6 chirc, ho gia dinh, ¢ nhan dang st dung hop phép cin ho,
phén dién tlc,h khéc trong nha chung cu thong qua hinh thuc thué, muon, ¢ nho,
duoc uy quycn quan ly st dung hodc str dung theo quyét dinh ciia co quan ¢
tham quyén.

9. Dai dién chu so hitu can ho hodac dién tich khdac khong phai can ho
trong nha chung ciwr 1a nguoi dai dién cho chu s¢ hitu ciia méi can hd, moi phan
dign tich khac khong phai 14 can ho trong nha chung cu hoéc ngudi st dung hop

¥ Khoin nay dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 3 cia Thong t 50 28/2016/TT-BXD, c6 hiéu
Iye thi hanh ké tir ngay 01 théng 02 nam 2017 va khoan 1 Diéu 2 ciia Thong tr s6 06/2019/TT-BXD, ¢o hiéu luc
lh: hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020,
* Khoan nay dugc sita dbi, bd sung theo quy dinh tai khoan | Diu 3 cia Théng tu s6 28/2016/TT-BXD, ¢o higu
lye thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017,
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phép néu cht sé hiru khong si dung va co ty quyén hop phap (sau diy goi
chung la dai dién chu s& hiru cin ho).

10. Nha chung cw c6 mot chu so hiru 1a nha chung cu chi ¢c6 mot chu so
hitu d6i vdi toan bd nha chung cu va khong cé phan chia phan s hitu chung,
phan s¢ hitu riéng.

11. Nha chung cuw ¢6 nhiéu chii s¢ hitu 13 nha chung cur ¢6 tir hai chu sé
hitu tr¢ 1én, trong d6 c6 phan s¢ hiru riéng ctia moi chu sé hitu va ¢6 phan so
hitu chung, str dung chung cia céc chu sé hitu.

12. Phan so hitu chung cia toa nha chung cuw 1a phan dién tich, céc hé
thong thiét bi, hé thong ha tang k¥ thuat duoc quy dinh tai Khoan 2 Diéu 100
cua Ludt Nha & nhung thudc s hitu chung, s dung chung cua cac chu s¢ hitu
toa nha chung cu.

13. Phan so hitu chung cua khu cdn hd 1a phan dién tich, cac hé thdng
thiét bi quy dinh tai Diém b Khoan 2 Diéu 100 ctia Luat Nha & nhung chi thudc
so hitu chung, st dung chung cua céc chi s hitu khu cén ho.

14. Phan s6 hitu chung ciia khu vin phong, dich vu, thiong mai 1a phan
dién tich, cac hé thong thiét bi quy dinh tai Piém b Khoan 2 DPiéu 100 cua Luat
Nha ¢ nhung chi thude s& hiru chung, str dung chung cta chi s¢ hiru khu chirc
nang nay.

15. Phan so hitu chung cia cum nha chung cw 1a phan dién tich, cac cong
trinh, hé thong thiét bi, hé thong cong trinh ha tang ky thuat thudc sé hiru chung,
su dung chung cua cac chu s& hitu cum nha chung cu, bao gom bé nudc, may
phat dién, bé phot, may bom nudc, san vuon cong cong (néu cd) va cac cong
trinh, thiét bi khac duoc xdy dung, lap dat theo thiét ké dugc phé duyét dé su
dung chung cho nhiéu téa nha nhap vao cum nha chung cu.

Piéu 4. Nguyén tiic quén Iy, sir dung nha chung cw

1. Nha chung cu phai duoc st dung diing cong nang, muc dich thiét ké va
nd1 dung du an dugc phé duyét.

2.° Viée quan ly, sir dung nha chung cu duoc thuc hién trén co sé tu
nguyén cam két, thoa thudn gilta cdc bén nhung khong duoc trai phap luat vé
nha &, phap luat co lién quan va dao dirc xa hoi.

3. Viéc dong kinh phi quan ly van hanh nha chung cu dugc thuc hién theo
thoa thudn gitra cht so hiru, nguoi st dung nha chung cu voi don vi quan ly van
hanh trén co so cac quy dinh cua phap luat vé nha ¢. Viéc sir dung kinh phi quan

® Khoin nay duge sira di, bé sung theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 1 ciia Thong tu s6 06/2019/TT-BXD, ¢6 hiéu
lue thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
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ly van hanh, kinh phi bao tri phan s& kitu chung cia nha chung cu phai bao dam
ding muc dich, cong khai, minh bach, theo ding quy dinh ctia phap ludt vé nha
& va Quy ché nay; viéc dong gop céc khoan phi, 1& phi trong qua trinh str dung
nha chung cu phai tuén thi cédc quy dinh cta phap luat.

4. Chu s¢ hitu, nguoi st dung nha chung cu phai déng kinh phi béo tri,
kinh phi quan ly van hanh, kinh phi hoat dong ctia Ban quan tri nha chung cu va
cac khoan phi, ¢ phi khac trong qua trinh str dung nha chung cu theo quy dinh
ctia Quy ché nay va phap luat cé lién quan; phai chdp hanh néi quy quéan 1y, st
dung nha chung cu, quy dinh cae phap ludt vé nha &, Quy ché nay va phap luat
co lién quan trong qua trinh quan ly, str dung nha chung cu.

5. Ban quan tri nha chung cu thay mét cho céc chu s& hitu, nguoi dang str
dung dé thue hién céc quyén va trach nhiém lién quan dén viéc quan ly, st dung
nha chung cur theo quy dinh ctia phép ludt vé nha & va Quy ché nay; truong hop
nha chung cu khéng bat budc phai thanh lap Ban quan tri theo quy dinh cta Luat
Nha ¢ thi cac chu s& hitu, ngudi dang st dung tu thoa thuan phuong an quan ly
nha chung cu.

6. Cac tranh chap, khleu nai lién quan dén viéc quan ly, sir dung nha
chung cu duge giai quyét theo duy dinh cia Luat Nha &, Quy ché nay va phap
luat c6 lién quan.

7. Moi hanh vi vi pham quy dinh vé quan 1y, str dung nha chung cu phai
dugc xu ly kip thoi, nghiém minh theo quy dinh ctia phap luat.

8.7 Khuyén khich chii dau tu, Ban quan tri, don vi quan ly van hanh, chu
so hiru, nguoi sir dung nha chung cu ap dung khoa hoc k¥ thuat, cong nghé
thong tin trong qua trinh quan ly, st dung, van hanh nha chung cu

Chwong 11
NOI DUNG QUAN LY, SUDUNG NHA CHUNG CU
Dicu 5. Lap, ban giao va lwu trit ho so nha chung cu®
I Cl}u sO hiru nha chung cu phai 1dp va luu trir ho so vé nha ¢ theo quy
dinh tai Biéu 76 va Diéu 77 ctia Luat Nha 6.

2. Chii ddu tu ¢é trach nhiém 1ap hd so cong trinh nha chung cu theo quy
dinh ctia phap luat vé xay dung. Dbi v6i nha chung cu khéng con héd so luu trit
thi phai 1ap lai hd so hoan c¢éng ctia cong trinh nha chung cu theo quy dinh cua
phap luat.

T Khoan nay duge bd sung theo quy dinh i khoan 3 Diéu | cia Thong tu s& 06/2019/TT-BXD c6 hiéu lyc thi
hfmh ké tir ngay 01 thang 01 niim 2020.
¥ Diéu nay duogc sira doi, bd sung theo quy dinh tai khodn 4 Diéu 1 ciia Thong tr sé 06/2019/TT-BXD ¢o hi¢u
lye thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020,
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3. Vige luu trit va ban giao ho so cong trinh nha chung cu dugce thyuc hién
theo quy dinh sau day:

a) Chu ddu tu ¢6 trach nhiém luu trit hd so quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay;
trong thoi han 20 ngdy lam viéc, ké tir ngdy Ban quan trj nha chung cu hodc
nguoi dai dién quan ly nha chung cu (d6i véi truong hop khong phai thanh lap
Ban quan tri) ¢6 van ban yéu ciu ban giao h so cong trinh nha chung cu thi chi
dau tur c6 trach nhiém ban giao 02 bd hd so sao y tir ban chinh cho Ban quén tri.
Ho so ban giao cho Ban quan tri gom:

- Ban v& hoan cong (c¢6 danh muc ban vé kém theo) theo quy dinh cua
phap luat vé xay dung.

- Ly lich thiét bi lap dat trong cong trinh cta nha san xuét.
- Quy trinh vén hanh, khai thac cong trinh; quy trinh béo tri cdng trinh.

- Théng béo chip thuin két qua nghiém thu hoan thanh hang muc cong
trinh, cong trinh nha chung cu cia co quan chuyén mon vé xay dung theo quy
dinh cua phap luat ve xay dung.

- Ban vé mat b.‘%mg khu vue dé xe do chu dau tu 1ap trén co s¢ hd so du én
va thiét ké da duoce co quan ¢d tiidm quyén phé duyét, trong doé phan dinh ro khu
vue dé xe cho cée chi s¢ hiru, nguéi sir dung nha chung cu (bao gom chd dé xe
thude s hiru chung, chd dé xe 6 t6) va khu vuc dé xe cong cong;

b) Sau khi nhan ban giao hd so cong trinh nha chung cu quy dinh tai
Diém a Khoan nay tur chi dau tu, Ban quan tri nha chung cu ¢6 trach nhiém luu
trl va quan ly hd so nay tai nha sinh hoat céng déng hodic vin phong cua Ban
quan tri (néu cd) hodc tai dia diém ma Hoi nghi nha chung cur thong nhét; truong
hop nha chung cu phai ¢6 don vi quan ly van hanh theo quy dinh ctia Luat Nha ¢
thi Ban quan tri nha chung cu phai cung cip mét b ho so da nhén ban giao cia
cht dau tu cho don vi quan [y vin hanh, trir truong hop don vi quan 1y van hanh
la chu dau tu.

Truong hop don vi quan ly van hanh khong con thuc hién quan ly vin
hanh nha chung cu thi phai ban giao lai ho so nay cho Ban quan tri;

¢) Truong hcrp qué thoi han quy dinh tai Diém a Khoan nay ma chu dau tu
khong ban giao hd so céng trinh nha chung cu thi Ban quan tri nha chung cu ¢6
van ban dé nghi Uy ban nhan dén huyen quén, thi x4, thanh phd thude tlnh noi
¢6 nha chung cur (sau day goi chung la Uy ban nhén dan cip huyén) yéu ciu chu
dAu tur phai ban giao hd so.

Trong thoi han 05 ngay lim vile, ké tir ngay nhan duge vin ban de nghi
ctia Ban quan tri nha chung cv, Uy ban nhan dén cdp huyén phai kiém tra, néu
chu dau tu chua ban giao ho so cong trinh nha chung cu theo quy dinh thi phai
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¢6 vin ban yéu cau chu dau tu ban glao ho so; trong thUl han 10 ngay lam viéc,
ké tir ngdy nhan duge vin ban cia Uy ban nhan dan cAp huyén ma chi diu tu
khong ban giao hé so cong trinh mha chung cu thi bi xir Iy theo quy dinh cua
phap luat vé xir phat vi pham hanh chinh trong linh vuc quan ly, stt dung nha &
va bude phai ban giao hd so c¢ong trinh nha chung cu cho Ban quan tri;

d) Trudng hgp chi dau tu ban giao hd so cong trinh nha chung cu theo
dang quy dinh ma Ban quan tri khong nhan thl trong thoi han 10 ngay lam viéc,
ké tir ngay ban giao, chu dau tu bao céo vé viéc Ban quan tri khonE nhan ban
giao va dé nghi Uy ban nhén dan cp huyen noi co nha chunz, cu tiép nhan ho so
nay. Ban quan tri phai chiu trach nhiém vé cac van dé c6 lién quan xay ra khi
khong nhan ban giao hd so cong trinh nha chung cu theo quy dinh cta phap luat.

4. Trudce khi ban giao hd so cong trinh nha chung cu, chu dau tu va Ban
quan tri nha chung cu hoac nguoi dai dién quan ly nha chung cu phai thuc hién
viéc kiém dém trang thiét bi, phan dinh thuc t& phin s& hitu chung cta nha
chung cu theo quy dinh ciia Luat Nha &; viéc ban giao hd so cong trinh nha
chung cu va ban giao thuc té hién trang phai duoc 1ap thanh bién ban c6 xac
nhén cua cac bén. Truong hop khong thue hién dugc viéc kiém dém trang thiét
bi, phédn dinh o phan s¢ hitu chung thi chi dau tu va Ban quén tri 1ap bién ban
ghi nhan hién trang thiét bi, hién trang quan 1y st dung phén dién tich s& hitu
chung cua nha chung cu.

Diéu 6. Quéin Iy phan s& hiru riéng trong nha chung cu ¢6 nhiéu chi
so hiru

1. Phin dién tich va cac thiét bi thudc s& hiru riéng ciia chii s¢ hitu quy
dinh tai Khoan 1 Diéu 100 ctia Luit Nha & phai dugc ghi rd trong hop df)ng mua
ban, hop dong thué mua cin hd hodc phan dién tich khac khong phai can ho
trong nha chung cur (sau day goi chung 1a hop déng mua ban, thué mua can hd).

Keém theo hop dong mua ban, thué mua can hd, chi dau tu phai cung cép
ban v& theo quy dinh tai Piém d Khoan 2 Piéu 5 cia Quy ché nay cho nguoi
mua, thué mua.

2. Truong hop ky hop dong mua bén, thué mua cin hd trude ngay Quy
ché nay c6 hiéu luc thi hanh thi viéc xédc dinh phan dién tich, cac thiét bi thude
so hiru riéng va viéc cung cap cac ban vé kém theo dugc thyuc hién theo quy dinh
clia phap ludt vé nha & tai thoi diém ky két hop ddng; truong hop phép luat vé
nha & khéng c6 quy dinh thi x4c dinh theo thoa thudn trong hop dong mua ban,
thué mua cén ho.

3. Chu s& hiru nha chung cu ¢é thé tryc tiép hodc ty quyén cho ngudi
khéc quan ly phan s& hitu riéng cia minh nhung viéc str dung phén s hiru riéng
nay phai bao dam ding cong nang thiét k&, diing muc dich da duoc phé duyét va
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khong duge lam anh hudng dén phén s& hiru riéng cta cdce cht so hitu khac hodc
phan s¢ hiru chung cua nha chung cu.

!-)i(’“eu 7. Quén Iy phin s& hirx chung, sir dung chung cua nha chung cu
¢0 nhiéu chii sé hiru

1. Phan dién tich va cac hé théng thiét bi thudc s& hitu chung clia céc ch
sO hiru nha chung cu duge xac dinh theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 100 cia
Luat Nha & va phai dugc ghi rd trong hop dong mua bén, thué mua cin hd. Kém
theo hgp dong mua bén, thué mua can hé phai c6 danh muc phan s& hiru chung
theo quy dinh ctia Luat Nha &; phan s¢ hiru chung cta nha chung cu phai dugc
str dung dung muc dich, ding cong ning thiét ké dugc phé duyét.

2. Béi véi cong trinh phiz vu cho sinh hoat cta cc chii s¢ hiru, ngudi str
dung nha chung cu ma thude dién phai ban giao cho Nha nudc quan ly theo du
an dugc phé duyét nhung chua ban giao thi chii dau tu ¢6 trach nhiém quan ly
cdc cong trinh nay; sau khi ban giao cho Nha nudc thi don vi duge Nha nuoc
giao quan ly chiu trach nhiém quan ly, bao tri va sir dung theo dung muc dich,
cong nang thiét ké dugc phé duyét.

3. Pdi vai cong trinh phuc vu cho sinh hoat ctia cac chi s hitu, nguoi st
dung nha chung cur ma chii ddu tur xay dyng dé kinh doanh theo ndi dung du 4n
duge phé duyét thi chii dau tu ¢é quyén sd hitu va chiu trach nhiém quan ly, bao
tri cong trinh nay.

4. Déi voi phan sé hitu chung cia tda nha chung cu ¢6 muc dich dé & thi
céc chii so hiru nha chung cu ¢é trach nhiém cing quan ly; néu nha chung cu
phai ¢6 don vi quan ly van hanh thi giao cho don vi quan ly van hanh quén ly
phdn s& hitu nay; truong hop khong thude dién phai ¢d don vi quan 1y vén hanh
thi héi nghi nha chung cu quyét dinh giao cho Ban quan tri nha chung cu hodc
giao cho don vi khac quan ly phan so hitu chung nay.

5. Doi vai phan sa hitu chung cua toa nha chung cu ¢6 muc dich sir dung
hon hop thi thue hién quan ly theo quy dinh sau day:

a) Truong hop khéng phan chia riéng biét dugc phan sé hiru chung cua
khu van phong, dich vy, thuong mai v&i khu can hd thi cac chu s¢ hitu nha
chung cu ¢6 trach nhiém cing quan ly phén sé hitu chung nay; viéc quan 1y vén
hanh phé’m s0 hitu chung nay duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu
nay;

b) Truong hop phan chia riéng biét duoc phan s¢ hitu chung ctia khu van
phong, dich vu, thuong mai véi khu cén ho thi chi s¢ hitu khu cén h co trach
nhiém quan ly phan s& hiru chung ciia khu can hé; viéc quan ly van hanh phé"m
s& hitu chung nay duoc thue hién theo quy dinh tai Khoan 4 Didu nay. D6i véi
phan s& hitu chung ctia khu vin phong, dich vu, thurong mai thi do don vi quan
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ly van hanh quan ly, néu nha chung cur khéng phai ¢6 don vi quan ly van hanh
thi do chu s& hiru khu chire niing nay thue hién quan ly.

Dbi véi phin s¢ hitu chung clia ca toa nha thi cac chu s hiru nha chung
cu ¢6 trach nhiém cing quan ly; viéc quan 1y van hanh phéan sé& hiru chung nay
duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 DPiéu nay.

6. P6i v6i nha sinh hoat cong dong clia toa nha chung cu thi do céc chu sé
hiru hodc Ban quan tri (néu nha chung cu ¢6 Ban qudn tri) hodc don vi quén ly
van hanh nha chung cu thuc hién quéan ly theo quyét dinh cta hdi nghi nha
chung cu.

7. D6i voi phan s& hiru chung ctia cum nha chung cu thi Ban quan tri cua
cum nha chung cu thay mit cac chu sd hitu dé quan ly phan s& hitu chung nay.

8. Truong hop ky hop dong mua bén, thué mua can hd trude ngay Quy
ché ndy c6 hiéu lyc thi hanh thi viéc xac dinh phén so hitu chung ctia nha chung
cu duge thyc hién theo quy dinh cua phap luét vé nha o tai thoi diém ky két hop
dong; trudng hop phap ludt vé nha ¢ khéng ¢ quy dinh thi xac dinh theo thoa
thuén trong hop ddng mua ban, thué mua cin ho.

Di¢u 8. Quyén sé hiru va viéc quan 1y chd dé xe ciia nha chung cw

1. Chd dé xe ctia nha chung cu duge xay dung can cir vao tiéu chuan, quy
Lhufm xdy dung va h6 so thiét ké dugc duyét. Chd dé xe c6 thé duge bd tri tai
ting him hodc tai ting mot hodc tai phan dién tich khdc trong hodc ngoai nha
chung cu va duoc ghi rd trong hop dong mua ban, thué mua cin hd; chd dé xe
phai duge str dung ding muc dich theo ndi dung du an dugc phé duyét va theo
dung quy dinh tai Diéu 101 cta Luat Nha &.

2. Déi v6i nha chung cu c6 mét chi sé hitu thi chd dé xe thude quyén so
hitu, quan ly ctuia chu s& hitu nhung phai dugc stir dung theo dung néi dung du an
dugc phé duyét, quy dinh cua Luat Nha ¢ va Quy ché nay. Truomg hop nha
chung cu phai c6 don vi quan ly van hanh thi do don vi quan ly van hanh thuc
hién quan 1y chd dé xe nay; néu thudc dién khong phai cé don vi quan ly vén
hanh thi chii s& hiru ty quan 1y hodc thué don vi khac thuc hién quan ly ché dé
Xe nay.

3. Dbi véi chd dé xe thude so hitu chung theo quy dinh tai Piém a Khoan
I Piéu 101 cua Ludt Nha & thi do don vi quan ly van hanh thyue hién quan ly;
truong hop nha chung cu khong phai cé don vi quan ly van hanh nhung thudc
dién phai c6 Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh cia Ludt Nha ¢ thi hoi
nghi nha chung cu quyét dinh giao cho Ban quén tri hodc don vi khac thay mit
céc chu s& hiru dé quan 1y chd dé xe nay; néu nha chung cu khong phai ¢é don
vi quan 1y vén hanh va khéng c¢6 Ban quén trj thi cdc chu s& hitu théng nhat tu t6
chirc quan 1y hodic thué don vi khéc thuc hién quan 1y chd dé xe nay.
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4. Ddi véi chd dé xe 6 16 danh cho cac chii s hitu nha chung cu quy dinh
tai Diém b Khoan 1 Diéu 101 ctia Lust Nha & thi thuc hién theo quy dinh sau
day:

a) Nguol mua, thué mua can ho hodc phan dién tich khac trong nha chung
cu (sau day goi chung la ngudi mua cin hé) quyét dinh mua hodic thué chd dé xe
0 t6 danh cho cac chu s& hitu nha chung cu theo quy dinh cua Luét Nha 6.

Trudng hop nha chung cu ¢6 di chd dé xe 6 to danh cho mdi cdn hd va
ngudi mua cin hd ¢6 nhu cau mua hodc thué chd dé xe nay thi chu dau tu phai
giai quyét ban hogc cho thué chd dé xe nay nhung phai bao dam nguyén tic mdi
chi s& hiru cin hd hodc phéan dién tich khéac trong nha chung cu khong duoc
mua, thué vuot qua s6 luong chd dé xe duoc thiét ké, xay dung theo du an dugc
duyét danh cho mdt cdn ho hodc mdt phén dién tich thudc s& hitu riéng trong
nha chung cu;

b) Truong hop nha chung cu khong c¢6 di chd dé xe 6 t6 danh cho mdi
cin ho thi chi dau tu giai quyét ban, cho thué chd dé xe nay trén co s& thoa
thuédn cua nhitng nguoi mua cén hd véi nhau; truong hop nhimg nguoi mua can
ho khong thoa thudn dugc thi chu dau tu giai quyét theo phuong thirc bc thim
dé dwoc mua, thué chd dé xe nay;

¢) Viéc mua ban, cho thué chd dé xe 0 t6 quy dinh tai Piém a va Diém b
Khoan nay co thé ghi chung trong hop ddng mua bén, thué mua can hé hodc lap
mét hop dong riéng; tién thué cho dé xe dugce tra hang théng hodc theo dinh ky,
tién mua chd dé xe duoc tra mot 1an hodc tra cham, tra dan theo thoa thuan cuia
cde bén. Truong hop thué chd dé xe thi trach nhiém dong kinh phi quan 1y vén
hanh, dong phi trong gitr xe do cac bén thoa thuan trong hop dong thué chd dé
xe; truong hop mua chd dé xe thi ngudi mua phai dong kinh phi quan ly vén
hanh, dong phi trong gilt xe theo quy dinh cta phap luét va theo thoa thuan voi
nha cung cép dich vu;

d) Nguoi mua chd @ xe 6 t6 néu cd nhu cdu chuyén nhuong hodc cho
thué chd dé xe nay thi chi duoce chuyén nhugng, cho thué cho cac chu so hiru,
ngudi dang sir dung nha chung cu dé hodc chuyén nhuong lai cho chi dau tu;

d) Truong hop ngudi mua, thué mua cin hd khéng mua chd dé xe 6 to
quy dinh tai Khoan nay thi cdc bén phai ghl rd trong horp dong mua ban, thué
mua can ho 1a phan dién tich nay thugc quyén s hitu va quan ly cua chu dau tu,
cht dau tu khong dugc tinh chi phi dau tu xdy dung chd dé xe nay vao gia ban,
gid thué mua cin hd; trudng hop ngudi mua, thué mua cin hd mua, thué chd dé
xe 6 6 thi chi dau tu phai tinh riéng gia mua, thué chd dé xe véi gid mua, thué
mua can ho;

e) Chd dé xe 6 6 quy dinh tai Khoan nay do don vi quan ly van hanh thuc
hién quan ly; trudng hgp nha chung cu khong phai ¢6 don vi quan ly van hanh
theo quy dinh ctia Ludt Nha & thi cdc chu s¢ hitu ty quan ly hodc thué don vi
khéc quan 1y chd dé xe nay.
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5. Viéc quan ly chd dé xe cong cong cia nha chung cu (chd dé xe danh
cho cédc déi tuong khéng phai 1a chi s& hitu, nguoi su dung nha chung cu) duogc
thuc hién theo quy dinh sau day:

a) Truong hop chu s hitu khu chirc néng vén phong, dich vy, thuong mai
mua cho dé xe cong cong cua chu dau tu thi chi s¢ hiru khu chirc nang nay cé
trach nhiém quan ly;

b) Truong hop thude s¢ hiru cta chu dau tur thi cha dau tu c6 trich nhiém
quan ly; néu chu s¢ hiru khu chirc nang vén phong, dich vy, thuong mai thué cua
chi dau tu thi viée quan ly chd dé xe nay duoc thuc hién theo théa thuan trong
hop dong thué chd dé xe;

¢) Trudng hop chd dé xe cong cong do Nha nude quéan 1y theo hd so dir dn
duge phé duyét thi don vi duge Nha nuéce giao quan ly cé trach nhigm quan ly
cho dé xe nay.

6. T6 chiic, ca nhan sé hitu chd dé xe theo quy dinh tai Khoan 4, Khoan 5
Diéu nay co trach nhiém dong kinh phi quéan ly vén hanh va thyc hi¢n bao tri
chd dé xe nay; truong hop thué chd d@ xe thi trach nhiém bao tri ché dé xe dugc
thuc hién theo thoa thuan trong hgp dong thué cho dé xe.

Biéu 9. Bin ndi quy quin ly, sir dung nha chung cw

’. Céc nha chung cu thude pham vi ap dung ctia Quy ché nay déu phai c6
Bdn noi quy quan ly, sur dung c6 cac ndi dung quy dinh tai Khoan 2 Piéu nay.
Chu déu tu, hdi nghi nha chung cu can cr vao mau Ban ndi quy quy dinh tai
Quy ché nay dé tham khao xay dung, thdng qua Ban ndi quy cho phu hop véi
ting toa nha, cum nha chung cu.

2. Ban ndi quy quan ly, sir dung nha chung cu ¢é cac ndi dung chii yéu
sau day:

a) Quy dinh ép dung d6i v&i cha so hitu, nguoi sir dung, nguoi tam tra va
khach ra vao nha chung cu;

b) Cac hanh vi bi nghiém cam trong str dung nha chung cu va viéc xu ly
cac hanh vi vi pham ndi quy quan ly, st dung nha chung cu;

¢) Quy dinh vé vigc str dung phan so hitu chung cta nha chung cu;

d) Quy dinh vé viéc stra chita cac hu hong, thay doi thiét bi trong phan so
hiru riéng va viéc xu ly khi co su ¢6 nha chung cu;

d) Quy dinh vé phong, chdng chdy nd trong nha chung cur;

e) Quy dinh vé viéc cong khai cac thong tin co lién quan dén viéc str dung
nha chung cu;

g) Quy dinh vé céc nghia vu clia chi s6 hitu, nguoi str dung nha chung cu;
h) Céc quy dinh khac tiy thude vao dic diém cia timg nha chung cu.

® Khoan ndy dugc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khodn 2 Diéu 3 cia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ¢6 hiéu
lwre ke tir ngay 01 thang 02 nam 2017,
14



3. Trudng hop chua to chirc hoi nghi nha chung cu lan dau thi cha dau
6 trach nhiém xdy dung Bén ndi quy quan ly, sir dung nha chung cu theo quy
dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Biéu nay, dinh kém hgp dong mua ban, thué mua cin
ho va cong bd cong khai Ban ndi quy ndy tai khu vuc nha sinh hoat cong dong,
sanh thang va khu vuye 1€ tin ciia toa nha chung cu.

4. Khi t6 chire hoi nghi nha chung cu l4n dau thi hoi nghi ¢ thé xem xét,
sira doi, bo sung Ban noi quy quan ly, sir dyng nha chung cu do chu dau tu lap
nhung céc noi dung sira déi, bd sung khong duge trdi voi quy dinh ctia phép luat
vé nha ¢ va quy dinh cta Quy ché nay. Sau khi hop hdi nghi nha chung cu lan
dau, Ban quan trj nha chung cu hodc ngudi dai dién quan 1y nha chung cu déi
voi truong hop khong phai thanh 1ap Ban quan tri c6 trach nhiém cong khai Ban
ndi quy ndy tai khu vuc nha sinh hoat cong dong, sanh thang va khu vuc I8 tan
cua toa nha chung cu.

Piéu 10. Quén Iy van hanh nha chung cw

1. Hoat dong quan ly vén hanh nha chung cu bao gém cdc cong viéc sau
day:

a) Diéu khién, duy tri hoat dong, bao dudng thuong xuyén hé thdng thang
may, mdy bom nuée, may phét dién, hé thong bdo chay tu dong, hé thong chita
chdy, dung cu chira chay, cac thiét bi dy phong va cac thiét bi khdc thude phén
so htru chung, str dung chung cua toa nha chung cu, cum nha chung cu;

b) Cung cap cac dich vu bao vé, vé sinh moi truong, thu gom rac thai,
cham séc¢ vuon hoa, cady canh, diét con trung va cac dich vu khac bao dam cho
nha chung cu hoat dong binh thuong;

c) Cac cong viéc khac coé lién quan.

2. Truong hop nha chung cu phai ¢6 don vi quan ly van hanh theo quy
dinh tai Piém a Khoan 1 Diéu 105 cta Luat Nha & thi tit ca cic cong viée quy
dinh tai Khoan 1 Diéu nay phéi do don vi quan ly van hanh thuc hién; chu so
hiru, nguoi sir dung khong dugc thué riéng cac dich vy khac nhau dé thye hién
quan ly van hanh Don vi quan ly van hanh nha chung cu ¢6 thé ky hop dong véi
don vj cung cdp dich vu dé thyc hlen cac cong viéc quan ly van hanh nha chung
cur nhung phai chiu trach nhiém vé viéc quan ly van hanh theo ndi dung hop
dong dich vu da ky két véi Ban quan tri nha chung cur.

Diéu 11. Bio tri nha chung cu

1. Hoat dong béo tri nha chung cu bao gdm viée kiém tra, quan tric, kiém
dinh chét lwong, sira chira nho, stra chita dinh ky va stra chira 16n phan xay dung
nha chung cu; kiém tra, duy tri hé théng an toan phong chéy, chita chay; thay
thé cac linh kién hodc cac thiét bi str dung chung ctia toa nha, cum nha chung cu.
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2. Chu s¢ hiru nha chung cu c6 trach nhiém bao tri phan sé hitu riéng va
dong gop kinh phi dé thuc hién bao tri phan sd hiru chung caa nha chung cu theo
quy dinh cua Luat Nha 6 va Quy ché nay.

Trudng hop ¢6 hu hong phan s hitu riéng ma anh hudng dén cac chu so
hitu khéc thi chii s¢ hitu ¢é trach nhiém sira chita cic hu hong do, néu chu s&
hitu khéng thuc hién stra chira thi don vi quan 1y van hanh hodc ngudi duoc giao
quan ly nha chung cu dugc tam ngimg hodc dé nghi don vi cung cip dich vu tam
ngimg cung cap dich vu dién, nu6e sinh hoat déi voi phan sé hitu riéng nay;
trudmg hop ¢6 hu hong phan sé hitu chung trong khu vuc thude sd& hiru riéng thi
chii s& hitu phan s¢ hitu riéng 6 trach nhiém tao diéu kién va hd tro don vi quéan
ly van hanh nha chung cu, don vi thi cong stra chita cac hu hong nay.

3. Viéc bao tri phdn xdy dung nha chung cu phai do don vi ¢6 nang luc
theo quy dinh cta phép lut vé xdy dung thuc hién; viéc béo tri cdc hé thong
thiét bi ctia nha chung cu phai do don vi cé nang luc twong Ung vai cong viéce
bao tri thue hién. Trudng hop don vi quan ly van hanh nha chung cu c6 nang luc
bao tri thi ¢6 thé thué don vi nay thuc hién bao tri.

4. Trong thoi gian chua to chirc hop hoi nghj nha chung cu lan déu, viéc
bao tri phfin s¢ hitu chung cta nha chung cu dugce thye hién theo quy trinh bao
tri quy dinh tai Diém b va Diém ¢ Khoan 2 Diéu 5 cua Quy ché nay.

5. Sau khi da t6 chirc hdi nghi nha chung cu lan dau, viéc bao tri phan so
hiru chung ctia nha chung cu ¢6 nhiéu cht s¢ hiru phai thuc hién theo quy trinh
bao tri quy dinh tai Diém b, Diém ¢ Khoan 2 Diéu 5 ctia Quy ché nay va ké
hoach bao tri hang nam do hi nghi nha chung cu thong qua theo quy dinh cua
Quy ché nay; truong hop c¢6 hu hong dot xuat hodc hu hong do thién tai, hoa
hoan thi Ban quan tri nha chung cu quyét dinh viéc béo tri theo quy dinh cua
Quy ché nay va phap luat ¢6 lién quan nhung phai béo céo hoi nghi nha chung
cur tai cude hop gan nhat.

6. Viéc thuc hién bao tri phan s& hitu chung cta nha chung cu duge thuc
hién theo quy dinh tai Muc 4 Chuong I11 ctia Quy ché nay.

Chwong 111
TO CHUC VIEC QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU
Muc 1
HQI NGHI NHA CHUNG CU
Di¢u 12. Hoi nghi nha chung cwr

1. Boi véi nha chung cu ¢c6 mdt chu sé hiru thi hdi nghi nha chung cu la
hoi nghi cua dai dién chu sé hiru va nguoi sir dung nha chung cur.
16



2. B6i véi nha chung cur ¢6 nhiéu chu s& hitu thi hdi nghi nha chung cu la
hoi nghi cua dai dién cac chu s¢ hitu can hd hodc nguoi dang sir dung néu chu
sO hitu khong tham du (bao gom ca truong hop da nhan ban giao can hd hodc
dién tich khac trong nha chung cu nhung chua thanh toan hét tién cho cht dau
tu, trir truong hop thudce dién cham dat hop dong mua ban, thué mua cian ho).

3. Hoi nghi nha chung cu c6 quyén quyét dinh céc ndi dung lién quan dén
viéc quan ly, str dung nha chung cu theo quy dinh tai Diéu 102 cua Luat Nha ¢
va quy dinh tai Quy ché nay.

Piéu 13. Hoi nghi nha chung cw lan diu'’

1. Diéu kién dé t6 chirc hdi nghi nha chung cu lan dau duge quy dinh nhu
sau:

a) Hoi nghi cia toa nha chung cu phai duge t6 chie trong thoi han 12
thang, ké tir ngay nha chung cu d6 dugc ban giao dua vao sit dung va co toi
thleu 50% sO cdn hg da dugc ban giao cho ngudi mua, thué mua (khong bao
gom s can ho ma cha dau tu giir lai khong ban hodc chua ban, chua cho thué
mua); trudng hop qué thoi han quy dinh tai Diém nay ma tda nha chung cu chua
¢6 dui 50% sb can ho duge ban giao thi hdi nghi nha chung cu duge to chirc sau
khi ¢6 dii 50% s6 cin hd dugce ban giao;

b) Hoi nghi ctia cum nha chung cu duge t6 chire khi c6 toi thiéu 50% so
can ho cua mdi toa nha trong cum di duogc ban giao cho ngudi mua, thué mua
(khéng bao gdm sb can ho ma chi dau tu giit lai khong ban hodc chua ban, chua
cho thué mua) va ¢6 toi thiéu 50% dai dién chi s hitu cin hd cia timg toa nha
da nhéan ban giao dua vao str dung dong y nhap toa nha vao cum nha chung cu.

2. Pidu kién vé sé luong ngudi tham du cude hop hdi nghi nha chung cu
lan dau duge quy dinh nhu sau:

a) D6i v6i hoi nghi cua toa nha chung cu thi phai ¢ toi thiéu 50% dai
dién chi so hitu cdn hd da nhan ban giao tham dyu. Truong hop khong du sO
ngudi tham du quy dinh tai Piém nay thi trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tur
ngay to chie hop hoi nghi duge ghi trong thﬁng bao moi hop, chu dau tu hodc
dai dién chu s¢ htru can hg c6 van ban dé nghi Uy ban nhan dén x4, phuong, thi
tran noi ¢6 nha chung cu (sau déy goi chung la Uy ban nhan dén cap xd) t6 chire
héi nghi nha chung cu;

b) D6i véi hoi nghi ciia cum nha chung cu thi phai dam bao s6 luong da
dong y nhép toa nha vao cum nha chung cu theo quy dinh tai Piém b Khoan 1
Diéu nay tham du; truong hop khong du so nguoi tham du theo quy dinh thi
trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay to chie hop hoi nghi duge ghi trong

10

Diéu nay duogc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khodn 5 Diéu 1 clia Thdng tu 6 06/2019/TT-BXD, ¢6 hi¢u
lue thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 niim 2020.
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thong biao mai hop, chii dau tu hodc dai dién cht sé hivu cin hd ¢ van ban dé
nghi Uy ban nhén dan cap x4 to chire hoi nghi nha chung cu, trir truong hop toa
nha trong cum to chirc hop hoi nghi nha chung cu riéng theo quy dinh tai Diém a
Khoan nay.

3. Chu dau tu (néu 12 nha chung cu co nhiéu chi s hiru) hodc chu sé hitu
(néu 12 nha chung cu ¢6 mdt chi s& hiru) cd trach nhiém chudn bi céc ndi dung
hop, thong bao thoi gian, dia diém va t6 chirc hop hoi nghi chinh thirc cho céc
chi sé& hiru, nguoi sit dung nha chung cu. Cha dau tu hodc chu sé hitu ¢d thé 6
chire hop trui bj dé chuén bi cac nd1 dung cho héi nghi nha chung cu chinh thure.
Néi dung chuén bj t6 chirc hdi nghi nha chung cu lan dau bao gdm cac cong viée
sau day:

a) Kiém tra, xéc dinh tu cach dai dién chi so hfru can hﬁ tham du hoi
nghi; truong hop iy quyén thi phai ¢é vin ban ty quyén bao gom cac ndi dung
sau: Ho, én va so dién thoai lién hé (néu c6) clia ngudi ty quyén va ngudi duge
uy quyen dia chi can h¢ hoéc phan dién tich khéc trong nha chung cu cia ngudi
ty quyén, cac ndi dung ty quyen lién quan dén hoi nghl nha chung cu, quyén va
trach nhiém cta céc bén ty quyeén va duoc iy quyén, van ban ty quyén phai cé
day di chit ky ciia ngudi iy quyén va ngudi duge Gy quyén;

b) Du thao quy ché hop hoi nghi nha chung cu;

¢) Du kién dé xuét sira doi, bd sung ndi quy quan ly, st dung nha chung
cu (néu co);

d) Du thao quy ché bau Ban quan tri nha chung cu, dé xuét tén g0l cua
Ban quan tri theo quy dinh tai Diém a Khoan 1 Piéu 23 cta Quy ché nay, dé
xuét danh sach, sb lugng thanh vién Ban quan tri, du kién Truong ban, Pho ban
quén tri (néu nha chung cu thude dién phai cé Ban quan tri); du kién ké hoach
boi dudng kién thirc chuyén mén, nghiép vu quan ly van hanh nha chung cu cho
cac thanh vién Ban quan tri;

d) Béi v&i nha chung cu c6 nhiéu cht s& hiru thi can chuan bi thém cac
ndi dung, bao gdm dé xuat mirc gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu, du
thao ké hoach bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cu, dé xuat don vi quan
ly van hanh trong truong hgp nha chung cu phai c6 don vi quan ly van hanh
nhung cht ddu tu khéng c6 chire ning, ning luc quan 1y van hanh hoic 6 chiic
nang, nang lyc quan ly van hanh nhung khéng tham gia quan ly van hanh va
khong uy thac cho don vi khac quan ly van hanh; truong hop nha chung cu phai
c6 Ban quan tri thi phai dé xuit md hinh hoat déng cia Ban quan tri, du thao
quy ché hoat dong va quy ché thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri;

¢) Thong bdo gia dich vu phai tra phi nhu bé boi, phong tip, sin tennis,
khu spa, siéu thi va cac dich vu khac (néu co);
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g) Cac dé xuat khéc co lién quan dén viéc quan ly, sir dung nha chung cu
can bao cdo hdi nghj nha chung cu lan dau.

4. Hoi nghi nha chung cu 1an dau quyét dinh cac ndi dung sau day:

a) Quy F:hé hop hdi nghi nha chung cu (bao gém hop lan dau, hop thuong
nién va hop bat thuong);

b) Quy ché bau Ban quan trj nha chung cu, tén goi ctia Ban quan tri, sb
luong, danh sach thanh vién Ban quan tri, Trudng ban, Phé ban quan tri (néu
nha chung cu cé thanh 1ap Ban quan tri); ké hoach bdi dudng kién thirc chuyén
man, nghiép vu quan ly van hanh nha chung cu cho cac thanh vién Ban quan tri;

¢) Stra ddi, bo sung ndi quy quan ly, sir dung nha chung cu (néu co);

d) Cac néi dung quy dinh tai Diém d Khoan 3 Diéu nay; déi véi gia dich
vu quan ly van hanh nha chung cu thi hgi nghi nha chung cu quyét dinh trén co
s¢ quy dinh ctia Quy ché nay va thda thuan vdi don vi quan ly véan hanh;

d) Cac khoan kinh phi ma chu s& hiru, ngudi st dung nha chung cu phai
dong gop trong qua trinh str dung nha chung cu;

e) Cac ndi dung khéac c6 lién quan.

5. Uy ban nhan dén cép xa c6 trach nhiém té chire hdi nghi nha chung cu
lan dau khi co mot trong céc truong hop sau day:

a) Nha chung cu da dugc ban giao dua vao sir dung qua thoi han 12 thang
va dd ¢6 di 50% sb can ho duogc ban giao theo quy dinh tai Piém a Khoan |
Diéu nay nhung chu dau trr khong t6 chitc hoi nghl nha chung cu va co dan cua
dai dién chu s¢ hitu cin ho da nhan ban giao dé nghi Uy ban nhén dan c,ap X4 to
chirc hoi nghi;

b) Trudng hop khong du s ngudi tham du theo quy dinh tai Khoan 2
Dieu nay;

¢) Chu dau tu cham dut hoat dong do bi giai thé hoiic pha san theo quy
dinh cta phap luat.

Trudong hop Uy ban nhén dan cép xa té chirc hoi nghi nha chung cu 1an
dau thi kinh phi t6 chirc hoi nghi nay do cac chu s& hitu, ngudi st dung nha
chung cu dong gop.

6. Trong thoi han 30 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan duoc don cua dai
dién chu s& hitu cin hé hodc nhan duoc vin ban dé nghi cia chi dau tu theo quy
dinh tai Khoan 5 Diéu nay, Uy ban nhan dan cap xi co trach nhiém t6 chire hoi
nghi nha chung cu lan dau. Két qua ctia hoi nghi nha chung cu 1an dau do Uy
ban nhan dan cép xa to chirc ¢o gia trj ap dung dbi voi cac chu so hitu, nguoi
dang str dung nha chung cu nhu hdi nghi nha chung cu do chi dau tu to chiie.
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Pi¢u 14. Hoi nghi nha chung cw bit thudong

1. Hoi nghi nha chung cw bt thuong duoge to chirc khi c6 mét trong céc
truong hop sau day:

a) Bau thay thé Trudng ban hodc Phé ban quan tri do bi mién nhiém, bai
mién hodc bi chét, mat tich; treong hop thay the Pho ban quan tri 1a dai dién cla
chu dau tu thi chu dau tu ctr nguoi khac dam nhan ma khong phai to chac hoi
nghi nha chung cu bat thuong;

b) Mién nhiém hodc bdi mién toan bd cac thanh vién Ban quan tri va bau
Ban quan tri mai;

¢) Bau thay thé thanh vién Ban quan trj khong phai 1a Truéng ban, Phé
ban do bi mién nhiém, bai mién hodc bi chét, mét tich trong truong hop di to
chire 1dy y kién ctia cac chi s¢ hitu nha chung cu nhung l\hfmg du s6 nguéri dén;:
y theo quy dinh tai Piém b Khoan 3 Diéu 26 ctia Quy ché nay hodc bau thay thé
thanh vién Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh tai Diém b Khoan 4 Diéu 26
ctia Quy ché nay;

d) Ban quan tri nha chung cur d& nghi thay thé don vi quan ly van hanh
hoac dé nghi diéu chinh gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu;

d) Céc truong hop khac khi cé don dé nghi ctia trén 50% dai dién chu s
hiru cin h¢ dd nhan ban giao.

2. biéu kién vé s6 lugng nguoi tham dy hoi nghi toa nha chung cu bat
thuong duoc quy dinh nhu sau:

a) Truong hop hop hoi nghl nha chung cu dé quyet dinh mot trong céac
van dé quy dinh tai cac Piém a, b, ¢ hodc d Khoan 1 Diéu nay thi phai c6 toi
thiéu 50% dai dién chu sé hitu cin hd da nhan ban giao tham du;

b) Truong hop hop hoi nghi nha chung cu theo dé nghi cua cac chu SO
htru cdn ho quy dinh tai Dlem d Khoan 1 Diéu nay thi phai ¢6 tbi thiéu 75% 50
ngudi di ¢ don dé nghi t6 chirc hop hdi nghi nha chung cu bit thuong tham duy.

3. Diéu kién vé sb lwong ngudi tham du hoi nghi cum nha chung cu bt
thuong duge quy dinh nhu sau:

a) Truong hop hop hoi nghi cum nha chung cu dé bau Truéng ban hoic
bau mdi toan bd Ban quan tri cum nha chung cu hodc quyét dinh ndi dung quy
dinh tai Diém d Khoan 1 Diéu nay thi phai c6 téi thiéu 50% dai dién chu s6 hitu
can hd dd nhédn ban giao cua cum nha chung cu tham du.

Trong trudng hop tai méi mot tdoa nha trong cum c¢6 mot don vi quan ly
vén hanh riéng ma cé toa nha dé xuét thay déi don vi quan ly van hanh hodc dé
nghi diéu chinh gia dich vu quan ly van hanh cua toa nha thi phai co tdi thiéu
50% dai dién chu s¢ hitu c¢dn hd da nhan ban giao cua toa nha do tham du va chi
t6 chirc hoi nghi nha chung cu bat thudng ctia toa nha nay dé quyét dinh;
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b) Truong hop bau thay thé Pho ban quan tri hodc céc thanh vién Ban
quan tri la dai dién cua toa nha trong cum nha chung cu thi chi t chiic hoi nghi
nha chung cu bt thuong cua toa nha nay dé bau thanh vién khac thay the, hoi
nghi cia tdoa nha duoc t6 chirc hop dé bau ngudi thay thé khi 6 tdi thiéu 50%
dai dién chu s¢ hiru can ho da nhan ban giao ctia tda nha dé tham du;

¢) Trudmg hop t6 chire hdi nghi cum nha chung cu theo dé nghj cua cac
chu so hitu cén hé quy dinh tai Blem d Khoan 1 Diéu nay thi phai ¢6 i thiéu
75% sb ngudi di co don dé nghj té chirc hop héi nghi cum nha chung cu bat
thuong tham du.

4. Ban quan tri nha chung cur ¢6 trach nhiém chuén bi ndi dung, théng bao
thoi gian, dia diém va t6 chirc hop hoi nghi chinh thirc cho céac chu sd hitu,
nguoi st dung nha chung cu.

5. Uy ban nhéan dan cap xa'' ¢6 trach nhiém t5 chtc héi nghi nha chung
cu, cum nha chung cu bat thuong dé quyét dinh mét trong céc ndi dung quy dinh
tai cic Diém a, b hoic ¢ Khoan 1 Diéu nay khi cé6 mét trong céc trudng hop sau
day:

a) Ban quan tri nha chung cur d to chirc hgi nghi nha chung cu, cum nha
LhLll‘l{: cur bat thudng nhng khong c6 di s6 nguoi tham du theo quy dinh tai
Piém a Khoan 2 hodc Piém a Khoan 3 Diéu nay va c6 vin ban dé nghi cua Ban
quan tri nha chung cu;

b) C6 don cua toi thiéu 50% dai dién chu sé hitu cin ho da nhan ban giao
dé nghi t6 chire hoi nghi nha chung cu bt thuong dé quyet dinh mQt trong céc
ndi dung quy dinh tai cac Piém a, b hodc ¢ Khoan 1 Diéu nay nhung Ban quan
tri nha chung cur khéng t6 chire hdi nghi nha chung cw, cum nha chung cu bat
thuong;

¢)'* Chu dau tu da chim dat hoat dong do bi giai thé hodc pha san.

6. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngay nhan dugc vin ban dé nghi ciia Ban
quan tri hodc nhan duge don cta dai dién chu s¢ hitu can hé quy dinh tai Khoan
5 Diéu nay, Uy ban nhén dén cip xa" ¢o trach nhiém t& chirc hdi nghi nha
chung cu bét thuong. Két qua ctia hdi nghi nha chung cu bét thudng do Uy ban
nhdn dan cdp xa'* td chire co gia tri ap dung ddi vai céc chu s hitu, nguoi dang
st dung nha chung cu nhu hoi nghi nha chung cu do Ban quan trj nha chung cu
t6 chirc quy dinh tai Diéu nay.

"' Cum tir “Uy ban nhan dan cip phuong durge thay thé bing cym tir © “Uy ban nhan dan cép x” theo quy dinh
t.u khoin 25 Didu 1 ctia Thons, tu s0 06/2019/TT-BXD cé hiéu Iy thi hanh k:. tir ngdy 01 thang 01 nam 2020.

? Piém nay dugc sira doi theo quy dinh tai khodn 2 Piéu 2 ciia Thong tur s0 06/2019/TT-BXD ¢6 hiéu luc thi
Imnh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020,

' Cum tir ¢ “Uy ban nhin dan cap phudng™ dugc thay thé bang cum tir * “Uy ban nhan dén cdp xa” theo quy dinh
tai khoan 25 Diéu 1 cua Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢6 Im,u luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
4 Cum tir “Uy ban nhan din cap phudmng” duge thay thé bing cuym tir “Uy ban nhan déan cdp xa” theo quy dinh
tai khoan 25 Diéu 1 ctia Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢6 hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
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Diéu 15. Hdi nghi nha chung cu thudng nién

1. Hoi nghi nha chung cu thuong nién duge to chirc mdi nim mat 14n khi
¢6 tbi thiéu 30% dai dién cht s hitu can ho da nhan ban giao tham du hodc co
s0 luong it hon do cée chu s& hiru nha chung cu thong nhat. Héi nghi nha chung
cu, cum nha chung cu thuong nién cé cac ndi dung sau day:

a) Nghe bao cao két qua hoat dong cua Ban quan tri va thong qua cac
khoan thu, chi hang ndm ctia Ban quan tri nha chung cu;

b) Xem xét, thong qua quyét toan kinh phi bao tri phan s& hiru chung cua
nha chung cu trong nam va thong qua ke hoach bao tri phan s& hitu chung nha
chung cu cua nam sau;

¢) Nghe bao cdo tinh hinh quan ly van hanh nha chung cu;

d) Quyét dinh cac nodi dung khac theo quy dinh tai Didu 102 ctia Luat Nha
0 (néu cd).

2. Dbi véi hoi nghi thuong nién ctia tda nha chung cu ma két hop quyét
dinh mgt trong cac van dé sau day thi phai co toi thiéu 50% dai dién chi so hiru
can hg da nhan ban giao tham du:

a) Bau thay thé Trudng ban hodc Pho ban quan tri do bi mién nhiém, bai
mién hodc bi chét, mat tich; truong hop thay thé Pho ban quan tri la dai dién cua
chii dau tu thi chu diu tu cir nguoi khac dam nhan ma khoéng phai 6 chirc hoi
nghi nha chung cu;

b) Mién nhiém hodc badi mién toan bd cac thanh vién Ban quan tri va bau
Ban quan tri moi;

¢) Bau thay thé thanh vién Ban quan tri khong phai 1a Trudng ban, Pho
ban do bi mién nhiém, bdi mién hodc bi chét, mat tich trong trudng hop di t6
chirc lay ¥ kién ctia cdc cha sé hitu nha chung cu nhung khéng du sé nguoi dong
y theo quy dinh tai Diém b Khoan 3 Piéu 26 ctia Quy ché nay hodc bau thanh
vién Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh tai Piém b Khoan 4 Diéu 26 cua
Quy ché nay.

3. D4i v6i hoi nghj cum nha chung cur thuong nién ma két hop quyét dinh
biu Trudng ban quan trj hodc quyét dinh cac van dé quy dinh tai Diém b, Diém
d Khoan 1 Diéu 14 cia Quy ché nay thi phai cé ti thiéu 50% dai dién chu so
hiru can h¢ da nhan ban giao cua cum nha chung cu do tham du.

4. Ban quan trj nha chung cu c6 trach nhiém chuén bi noi dung, thong bao
thoi gian, dia diém va td churc hop hoi nghi chinh thirc cho cac chu so hit,
ngudi su dung nha chung cu; Ban quan tri cé thé t6 chac hop tru bi dé chuan bi
cac ndi dung cho cude hop héi nghi chinh thire.
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5. Trong truong hop khong du sé ngudi tham du theo quy dinh tai Khoan
2 DPiéu nay thi Ban quan tri nha chung cu ¢é vin ban dé nghi Uy ban nhan dan
cép xa" t6 chire hdi nghi nha chung cu theo quy dinh tai Khoan 5, Khoan 6 Diéu
14 ctia Quy ché nay.

6. Truong hop qua gidm sét, thao ludn tai hoi nghi nha chung cu ma chu
s0 hiru nha chung cu phat hién hanh vi vi pham vé tai chinh cia Ban quan tri,
thanh vién Ban quan tri nha chung cu thi tuy theo muc d6 vi pham, hoi nghi nha
chung cu ¢6 thé quyét dinh bai mién mét, mot sé hodic toan bd thanh vién Ban
quan trj nha chung cu va bau thay thé céc lhanh vién khac theo quy dinh tai
Khoan 2 hodc Khoan 3 va Khoan 5 Diéu nay; néu ngudi ¢o hanh vi vi pham
thuge dién bi truy ctru trach nhiém hinh sy thi hdi nghi nha chung cu thong qua
quyét dinh dé nghi co quan ¢ thim quyén xem xét, xit ly trach nhiém hinh su
theo quy dinh cua phép luat.

Trong truong hop can thiét, hoi nghi nha chung cu quyét dinh lap t6 kiém
tra hodc thué don vi cé chuyén mén dé kiém tra s6 sach va viée thu, chi tai chinh
cua Ban quan tri nha chung cu; truong hop thué don vi chuyén moén thi cac chu
s& hitu, ngudi dang sir dung nha chung cu phai déng gép kinh phi dé thanh toan
chi phi cho don vi nay theo théa thuén.

Pi¢u 16. Thanh phin tham dy va viéc biéu quyét tai hgi nghi nha
chung cu'®

1. P6i voi nha chung cu, cum nha chung cur ¢& mét chi s& hitu thi thanh
phan tham dyu hoi nghi nha chung cu bao gom dai dién chu 50 hitu, nguot sir
dung nha chung cu va moi dai dién ctia Uy ban nhan dan cap xi noi ¢6 nha
chung cu tham dur.

2. Déi v6i nha chung cu, cum nha chung cu ¢6 nhiéu chii s hitu thi thanh
phan tham du hoi nghi nha chung cu duge quy dinh nhu sau:

a) Truong hop to chirc hoi nghi nha chung cw 1an déu thi thanh phan tham
du bao gom dai dién chi dau tu, dai dién cht s¢ hitu cin hd da nhan ban g,lao
dai dién don vi quan ly van hanh nha chung cu (néu ¢6) va moi dai dién cua Uy
ban nhéan dén cip xa;

b) Truong hop td chire hdi nghi nha chung cu bat thuong va hoi nghi nha
chung cu thuong nién thi thanh phan tham dy bao gdm dai dién chu s¢ hiru can
hd da nhan ban giao, dai dién chii ddu tu (néu chii dau tu con s& hitu dién tich
trong nha chung cu), dai dién don vi quan ly van hanh (néu nha chung cu phai
thué don vi quan ly van hanh) va moi dai dién cua Uy ban nhan déan cﬁp xd.

" Cum tir “Uy ban nhén din cdp phuong” dugce thay thé biing cum tir “Uy ban nhin din céip xa" theo quy dinh
tai khoin 25 Piéu 1 ctia Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢6 higu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2020.

" Piéu ndy duge sira doi, bo sung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 1 ctia Théng tr 6 06/2019/TT-BXD c6 hiéu
Iwe thi hanh ké tir ngay 01 thang DI nam 2020.
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¢) 7 (duoc bii bo)

3. Quyén biéu quyét tai hoi nghi tda nha chung cu, cum nha chung cu
duoc tinh theo dién tich s& hitu riéng ctia chi s& hitu can ho, chii s¢ hitu phén
dién tich khéc trong nha chung cu theo nguyén tic 1 m” dién tich s¢ hitu riéng
tuong duong véi 01 phiéu bidu quyét.

4. Chu sé¢ hitu cin hd hodc chii s¢ hiru phan dién tich khac trong nha
chung cu dugc ty quyén cho chii s¢ hitu khac trong nha chung cu do hoac nguoi
dang str dung nha chung cu d6 tham dy hop va thay mét chi s¢ hiru biéu quyét
tai hoi nghi nha chung cu.

Péi véi cae cin ho thudc sd hiru nha nudéce (bao gf’im ca déi v6i can ho chua
cO nguoi su dung va can hg da cd nguoi sir dung) thi co quan dai dién chu so hitu
dy hop va thue hién quyén biéu quyét. Trudong hop cdc ciin ho dang c6 ngudi st
dung ma co quan dai dién cht s& hitu iy quyén cho ngudi sir dung tham gia du
hop thi ngudi st dung cin hd tham du hop va thuc hién bidu quyét tai hoi nghi
nha chung cu di véi phan dién tich cin hé dang sir dung.

5. Moi quyét dinh LUd hoi ng:,hl toa nha chung cu, cum nha chung cu dugc
théng qua theo nguyén téc da s bang hinh thirc biéu quyét hodc bo phiéu; noi
dung cude hop phai duge 1ap thanh bién ban, ¢6 chir ky cta cdc thanh vién chu
tri va thu ky cudc hop hdi nghi nha chung cu.

Muc 2
BAN QUAN TRI NHA CHUNG CU
Piéu 17. Ban quén tri nha chung cw

1. D6i véi nha chung cu c¢6 nhiéu chi sé hitu ma phai thanh 1ap Ban quan
tri theo quy dinh ctia Luat Nha & thi Ban quan trj nha chung cu 13 t6 chire ¢6 tu
céch phap nhén, c¢6 con déu va hoat dong theo mé hinh quy dinh tai Khoan 1
Piéu 18 cta Quy ché ndy; Ban quén tri do hdi nghi nha chung cu, cum nha
chung cur bau dé thuc hién cac quyén va trach nhiém quy dinh tai Khoan 1 va
Khoan 2 Diéu 41 caa Quy ché nay.

2. D6i voi nha chung cu co mot chu sé hiru hodic nha chung cu ¢é nhiéu
chti s¢ hiru ma ¢6 dudi 20 cin ho thi hoi nghj nha chung cu quyét dinh thanh 1ap
Ban quan tri hoac khong thanh 1ap Ban quan tri. Truong hgp thanh lap Ban quan
tri nha chung cu thi nguyén tic hoat dong va mo hinh t6 chirc ctia Ban quan tri
dugce quy dinh nhu sau:

" iém ndy dugc bd sung theo quy dinh tai khoén 4 Diéu 3 ciia Théng tu s6 28/2016/TT-BXD c6 hiéu luc thi
hanh ké tir ngay Ol thang 02 nim 2017 va dugc bdi bo theo quy dinh tai khoin 7 Di¢u 2 ciia Thong tu s6
06/2019/TT-BXD ¢6 higu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 niim 2020.
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a) Truong hop nha chung cu ¢6 mdt chi s¢ hitu thi Ban quan tri nha
chung cu khéng c6 tu cach phap nhin, khdng c6 con dau; Ban quan tri hoat
dong theo mo hinh quy dinh tai Khoan 3 Piéu 18 va thuc hién cac quyén, trach
nhiém quy dinh tai Khoan 2 Piéu 41 ctia Quy ché nay;

’ b) Truong hop nha chung cu ¢6 nhiéu chii s¢ hiru thi mé hinh va nguyén
tac hoat d('jl}g cua Ban quan tri nha chung cu duoc thuc hién theo quy dinh tai
Khoan 1 Diéu nay.

3. Ban quan tri nha chung cu quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu nay c6
nhiém ky hoat dong 03 nam va duge bau lai tai hoi ng!n nha chung cu thuong

nién clia nam cudi nhiém ky, trir truong hop hop hoi nghi nha chung cu bit
thuong dé bau thay thé Ban quan tri.

4. Cac quyét dinh ctia Ban quan tri nha chung cu néu vuot qua quyén han
quy dinh tai Diéu 41 ctia Quy ché nay thi khong ¢ gia tri phap ly; truong hop
gdy thiét hai dén quyén va lgi ich hop phép clia céc to chiic, cd nhan thi cac
thanh vién Ban quén tri phai chiu trach nhiém boi thudng theo quy dinh cua
phap luat.

5."% C4c thanh vién Ban quan trj nha chung cu chiu trach nhiém thyc hién
cdc cOng viée theo phan cdng tai quy ché hoat dong ctia Ban quan tri da dugc
hoi nghi nha chung cu thong qua.

6. Ban quan tri nha chung cu cé kinh phi hoat dong do chu s¢ hitu, nguoi
stt dung nha chung cu dong goép hang nam trén co so quyét dinh cta héi nghi
nha chung cu; kinh phi nay dugc ghi r6 trong quy ché hoat dong ctia Ban quan
tri va duge quan ly thong qua mdt tai khoan hoat dong cua Ban quan tri; Ban
quan tri nha chung cu phai sir dung kinh phi hoat dong diing muc dich, khong
duoge dung dé kinh doanh va phai bao cdo viéc thu, chi tai cudc hop hoi nghi nha
chung cu thuong nién,

7. Mitc thi lao clia cac thanh vién Ban quan tri nha chung cu do cdc chu
s hiru, nguoi sir dung nha chung cu dong gop theo quyét dinh ctia hoi ]’I}:,hl nha
chung cu. HOi nghi nha chung cu ¢c6 thé tham khao muc luong tdi thiéu ving
theo quy dinh ctia Nha nudc dé xem xét, quyét dinh vé muc thi lao twong ximg
véi trach nhiém, nghia vu ciia cdc thanh vién Ban quan tri trén co sé diéu kién
cu thé cia tirng toa nha, cum nha chung cu va ting dia phuong, trir truong hop
thanh vién Ban quan tri tir chéi nhén thu lao.

Truong hop nha chung cu ¢6 don vi quan ly vén hanh theo quy dinh cua
Luat Nha & va Quy ché nay thi chi s& hitu, ngudi dang sir dung nha chung cu ¢6

" Khoan nay dugc sra dbi, bo sung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu | ctia Thong tw s6 06/2019/TT-BXD c6 hiéu
Iuc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
" Khoin nay dugc sira d6i, bd sung theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 1 cia Thong tw s6 06/2019/TT-BXD c6 hiéu
lwe thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020,
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trach nhiém dong thu lao qua don vi nay dé chi tra cho céc thanh vién Ban quan
tri; khoan tién nay khong phai hach todn vao hoat dong kinh doanh ctia don vi
quan 1y van hanh. Néu nha chung cu khdng ¢6 don vi quan ly van hanh theo quy
dinh ctia Luat Nha ¢ va Quy ché nay thi thi lao nay do Ban quan tri nha chung
cu thu va chi tra cho tirng thanh vién.

Piéu 18. M6 hinh Ban quén tri nha chung cu®

1. Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cu ¢é nhiéu chu s¢ hitu
duge thanh 1ap va hoat dong theo mé hinh Héi ddng quan trj cta hop tac xa hoac
clia cong ty co phﬁn. Hoi nghi nha chung cu quyét dinh lwa chon mé hinh hoat
dong ctia Ban quan tri nha chung cu cho phit hgp véi thuc té timg toa nha, cum
nha chung cu.

2. Truong hop Ban quan tri nha chung cu dugce thanh lap va hoat dong
theo md hinh Héi dong quan tri ctia hop tic xa thi vide triéu tap va td chirc cude
hop cta Ban quan tri duoc thuc hién theo quy dinh cia phap luit vé hop téc xi.
Truong hop Ban quan tri nha chung cu dugce thanh lap va hoat dong theo mo
hinh Héi déng quan tri cua cong ty o phz"in thi viéc triéu tap va to chirc cudce
hop cta Ban quan tri duoc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat vé doanh
nghiép.

Viéc biéu quyét va ghi bién ban cudc hop cua Ban quan tri nha chung cu
phai tudn thu quy dinh tai Diéu 25 cia Quy ché nay.

3. Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cu ¢6 mot chu so hiru dugc
thanh 1ap va hoat dong theo mo hinh tu quan; cdc thanh vién Ban quéan tri tu
thong nhét phan cong thuc hién céc quyén va trach nhiém quy dinh tai Khoan 2
Diéu 41 ctia Quy ché nay.

Piéu 19. Yéu cAu d6i véi thanh vién Ban quén tri nha chung cu

1, Déi vdi nha chung cu c¢6 nhiéu chi s¢ hitu thi thanh vién Ban quan tri
nha chung cu phai la chu s¢ hitu va dang sir dung nha chung cu do; truong hop
ngudi dang str dung cian ho hodc phan dién tich khéc trong nha chung cu khong
phai la chu s¢ hitu néu duoc chu s¢ hitu can ho hoac phén dién tich khac do ay
quyén tham dy hoi nghi nha chung cu thi ¢6 thé duoc bau lam thanh vién Ban
quan trj nha chung cu. Khuyén khich nhitng nguoi ¢é kinh nghiém, kién thirc
trong linh vuc kién tric, xay dung, dién, dién tir, phong chay chita chay, tai
chinh, luat tham gia Ban quan tri nha chung cu.

* Pidu nay duge sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 5 Biéu 3 cia Thong tr s6 28/2016/TT-BXD, ¢ hi¢u
luc ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017,

*! Khoan nay duge sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 6 Piéu 3 ctia Thang tir sb 28/2016/TT-BXD, cé hiéu
lyre ké tir ngdy 01 thang 02 ndm 2017 vé bd sung theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 2 ctia Thong tur s6 06/2019/TT-BXD
¢6 hi¢u lyc thi hiinh ké tir ngay 01 thang 01 nim 2020.
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D61 v6i nha chung cu ¢6 mét chu sé hitu thi thanh vién Ban quan tri nha
chung cu la dai dién chu s¢ htru va ngudi dang st dung nha chung cu.

2.% Khuyén khich céc thanh vién Ban quan tri nha chung cu tham gia lop
bdi dudng kién thic chuyén mén, nghiép vu vé quan ly vén hanh nha chung cu
do céc co s& du diéu kién thuc hién dao tao, boi dudng kién thirc chuyén mon,
nghi€¢p vu quan ly vidn hanh nha chung cu di duge B§ Xay dung cong nhén theo
quy dinh.

Diéu 20. S6 lwgng, thanh phin Ban quan tri nha chung cu

1.7'S6 lugng thanh vién Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cu do
hoi nghi nha chung cu quyét dinh theo nguyén tic sau day:

a) D6i véi toa nha chi cé mot khdi nha (block) dde 1ap thi cd téi thiéu 03
thanh vién Ban quén tri; trudng hop toa nha c6 nhiéu khéi nha (block) quy dinh
tai Khoan 2 Diéu 3 ctia Quy ché nay thi mbi khéi nha (block) c6 téi thidu 01
thanh vién Ban quan tri;

b) Déi véi mdt cum nha chung cu thi ¢é s6 luong tbi thiéu 06 thanh vién
Ban quan tri.

2. Thanh phén Ban quéan tri nha chung cu, cum nha chung cu ¢6 nhiéu chu
so htru dugc quy dinh nhu sau:

a) Ban quan trj ctia toa nha chung cu bao gdm 01 Trudng ban, 01 hodc 02
Phé ban va cac thanh vién khéc do hoi nghi nha chung cu quyét dinh.

Trudng hop cht ddu tu con so hitu dién tich trong nha chung cu thi dai
dién cua chu dau tu cd thé duoc hoi nghi nha chung cu bau lam Trudng ban
quan tri nha chung cu; truong hop khong duoc bau lam Truong ban thi dugc
tham gia lam Pho ban quan tri nha chung cu;

b) Ban quan tri ctia cum nha chung cu bao gébm 01 Trudng ban; mdi toa
nha trong cum t6 chirc hop dé cir 01 hodc 02 dai dién lam Phé ban va cdc thanh
vién khac do hdi nghi cum nha chung cu quyét dinh.

Truong hop chi ddu tur con sd hiru dién tich trong cum nha chung cu thi
dai dién ctia chti dau tu ¢6 thé duoc hdi nghi cum nha chun g cu bau lam Trudng
ban quan tri cum nha chung cu. Mdi tda nha trong cum nha chung cu ma chu
dau tu con sé hitu dién tich thi chi dau tu duoc ctr dai dién tham gia lam Pho

2 Khodn nay dugc sura doi, bo sung theo quy dinh tai khodn 9 Diéu 1 cua Théng tu 56 06/2019/TT-BXD c6 hi¢u
lue thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020,
* Khoan nay duge sira doi, b sung theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 3 cia Thong tr s 28/2016/TT-BXD c6 hiéu
lyrc ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017 va bd sung theo quy dinh tai khoan 4 Diéu 2 cua Théng tr sd 06/2019/TT-BXD
¢6 hiéu lye thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020,
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Ban quan tri cta cum, trir truong hgp dai dién chu dau tu cta toa nha do dugc
bau lam Trudng ban quan tri ciia cum nha chung cu.

3. Thér}h phan Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cu c6 mot chu
so hiru bao gébm 01 Truwong ban, 01 hodc 02 Phé ban va cac thanh vién khac do
hoi nghi cum nha chung cu quyét dinh.

Diéu 21. Tach, nhiap Ban quan tri nha chung cw

1. Viéc tach, nhap Ban quan tri nha chung cu quy dinh tai Diéu nay chi ép
dung d6i v6i nha chung cu ¢6 nhiéu chu sé hitu va da thanh lap Ban quan tri.

2. Viéc tach Ban quan tri cia cum nha chung cu dugc quy dinh nhu sau:

a) Truong hop dai dién cac chu s¢ hitu cin hd cia téa nha trong cum nha
chung cu ¢6 nhu cdu tach khoi cum nha nay dé thanh lap Ban quan tri cta toa
nha riéng thi phai t6 chire hoi nghi cua toa nha dé 1ay y kién cia céc chi so hiru
nha chung cur; néu ¢ toi thiéu 50% dai dién chii s¢ hitu cin hd di nhan ban giao
clia toa nha nay dong y (thong qua bién ban dé nghi tép thé) thi thanh vién Ban
quén tri 13 dai dién cua toa nha nay giri bién ban dé nghi tap thé dén Ban quén tri
cum nha chung cu.

Sau khi giri bién ban dé nghi cho Ban quan tri cum nha chung cu biét, cic
chii s hitu ctia tda nha dé nghi tach khoi cum théng nhat cir ban t6 chirc 1am
thoi dé t chire hoi nghi nha chung cu lan dau theo quy dinh tai cac Khoan 1, 2
3 va 4 DPiéu 13 cta Quy ché nay; viée bau, x4c dinh thanh phan, s6 luong va mo
hinh hoat dong cua Ban quan tri nha chung cu dugc thuc hién theo quy dinh tai
Muc nay. Pai dién cua toa nha dang la thanh vién Ban quan tri cum nha chung
cu s€ khéng dugc cong nhén la thanh vién Ban quén tri ctia cum nha nay sau khi
Ban quan tri toa nha chung cu dugc thanh lap;

b) Truong hop toa nha chung cu tach khoi cum ma dai dién cua toa nha
nay dang la Trudng ban quan tri cia cum nha chung cu thi sau khi Ban quan tri
cua toa nha dugc thanh lap, Ban quan tri cum nha chung cu phai t6 chirc hop hoi
nghi cum nha chung cu bat thuong dé bau thay thé Trudng ban quan tri cum nha
chung cu theo quy dinh tai Piéu 14 clia Quy ché nay;

c) Truong hop dai dién chu s& hiru can h¢ cac tdoa nha trong cum ¢6 nhu
ciu tach thanh cac Ban quan tri cla tung toa nha riéng biét thi sau khi cac toa
nha t6 chire hdi nghi toa nha chung cu dé cé bién ban dé nghj tap thé theo quy
dinh tai Diém a Khoan nay, Ban quan tri cum nha chung cu phai to chirc hop dé
thong nhit cach thirc ban giao hd so, kinh phi bao tri cua timg toa nha cho cdc
Ban quan tri toa nha maéi sau khi dugce thanh 1ap.

Sau khi dai dién ctia toa nha giri bién ban dé nghi tap thé dén Ban quan trj
cum nha chung cu, cac toa nha tién hanh t6 chirc hdi nghi cua téa nha chung cu
theo quy dinh tai Diém a Khoan nay;
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d) Thu tuc cong nhan Ban quan tri nha chung cu quy dinh tai Khoan nay
duoc thyc hién theo quy dinh tai Diéu 22 ctia Quy ché nay.

3. Viéc nhdap Ban quan tri toa nha vao Ban quan tri cum nha chung cu
duoc quy dinh nhu sau:

a) Truong hop céac toa nha chung cu da cé Ban quan tri dang hoat dong
ddc 1ap va co du diéu kién dé thanh 1ap cum nha chung cu theo quy dinh cia
Quy ché nay thi cic Ban quén tri toa nha nay phai td chirc hop dé théng nhit
thanh l1ap Ban quan tri cum nha chung cu; bién ban hop phal néu ro phu‘cm&, an
nhdp Ban quan tri cum nha chung cu, viéc chuyén giao hd so cua tda nha, hd so
hoat dong cua Ban quan trj va cac khoan kinh phi dang do cac Ban quén trj toa
nha quan ly.

Ban quan tri tu’ng toa nha phai t6 chirc hop lay v kién cua cac chi so hitu
1oa nha; néu c6 tdi thiéu 50% dai dién chi s¢ hitu cin hd da nhan ban giao cua
mdi toa nha ddng ¥ nhép toa nha vao cum nha chung cu (théng qua bién ban dé
nghi tap thé) thi cdc Ban quan tri clia cic tdoa nha nay c6 trach nhiém phdi hop
dé to chirc hoi nghi cum nha chung cu 1an dau. Viéc hop héi nghi cum nha
chung cu lan dau phai tuan thu cac quy dinh tai cac Khoan 1, 2, 3, 4 Piéu 13 va
Diéu 26 cta Quy ché nay;

b) Truong hop toa nha chung cu da c6 Ban quan tri dang hoat dong ddc
lap ma c6 nhu cau nhédp vao Ban quan tri cia cum nha chung cu da dugc thanh
lap thi Ban quan tri tba nha va Ban quan trj cum nha chung cu phai to chire hop
va ¢6 bién ban thong nhat vé viéc nhap Ban quan trj toa nha vao Ban quan tri
cum nha chung cu.

Sau khi c6 bién ban thong nhat thi Ban quan tri cum nha chung cu phai to
chirc hop ldy ¥ kién cua cac chu so hitu trong cum nha chung cu, Ban quén tri
cua tda nha phai t6 chirc hop ldy ¥ kién cta céce chi s¢ hitu cta tda nha do; néu
¢ toi thiéu 50% dai dién chi s¢ hiru cin hd di nhan ban giao cta cum nha
chung cu va 50% dai dién chu s& hiru cdn hé da nhan ban giao cua téa nha
chung cur déng y nhap vao cum nha chung cu (thdng qua bién ban thdng nhat tip
thé) thi Ban quan tri tda nha nay phai to chirc hop hoi nghi toa nha dé cur dai
di¢n tham gia vao Ban quén tri cum nha chung cu.

Sé luong, thanh phi’in dai dién cua toa nha tham gia vao Ban quan tri cum
nha chung cu dugc xdc dinh nhu déi véi cac téa nha khac trong cum nha chung
cu nay; truong hop c6 dai dién cua chu dau tu dang 13 Pho ban quan trj cua toa
nha thi dai dién nay duoc tham gia lam Phé ban quan tri cia cum nha chung cu;

¢) Thu tuc cong nhan Ban quéan tri cia cum nha chung cu quy dinh tai
Khoan nay duge thuc hién theo quy dinh tai Diéu 22 cua Quy ché nay.
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4. Viéc ban giao, quan ly ho so lién quan dén toa nha, hd so hoat dong cta
Ban quan tri nha chung cu va ban giao cac khoan kinh phi ¢6 lién quan déi véi
truong hop quy dinh tai Khoéan 2, Khoan 3 Diéu nay duoc thuc hién nhu sau:

a) D6i véi truomg hop quy dinh tai Khoan 2 Biéu nay thi trong thoi han 07
ngay lam viéc, ké tir ngay Ban quan trj toa nha moi ¢6 van ban dé nghi, Ban
quan tri cum nha chung cu c6 trach nhiém ban giao hd so va toan bd cac khoan
kinh phi cé lién quan dén toa nha da tach khoi cum sang cho Ban quan tri méi
cua toa nha quan ly theo quy dinh;

b) D6i véi truong hop quy dinh tai Khoan 3 Diéu nay thi trong thoi han
07 ngay lam viéc, ké tir ngay Ban quan tri cum nha chung cu mai ¢6 van ban dé
nghi, Ban quan tri ctia tda nha cé trach nhiém ban giao hd so cla tda nha, hod so
hoat dong ctia Ban quan trj va chuyén giao toan bd cic khoan kinh phi c6 lién
quan cua toa nha nay sang cho Ban quan tri cum nha chung cu quén ly theo quy
dinh;

¢) Ban quén trj tda nha chung cu hodc cum nha chung cu ¢ vin ban dé
nghi kém theo ban sao co ching thuc quyét dinh cong nhén ctia Uy ban nhén
dan cap huyén™ giri to chirc tin dung noi dang quan ly kinh phi bao tri ctia cym
nha hodc toa nha chung cu dé nghi chuyén kinh phi nay sang cho Ban quan tri
maoi quan ly;

d) Sau khi nhan dugc hd so dé nghi quy dinh tai Piém ¢ Khoan nay, t6
chire tin dung dang quan 1y kinh phi ¢6 trach nhiém chuyén toan bg s6 kinh phi
con lai theo quy dinh tai Piém a, Diém b Khoan nay cho Ban quan tri mdi; viéc
ban giao hd so hoat déng ciia Ban quan tri va chuyén giao cic khoan kinh phi
quy dinh tai Khoan nay phai dugc lap thanh bién ban c6 chir ky cua cac bén co
lién quan; viéc quan ly, s dung cac khoan kinh phi sau khi ban giao cho Ban
quén tri nha chung cu méi duge thue hién theo quy dinh ctia phép ludt vé nha &
va Quy ché nay.

Diéu 22. Thii tuc cdng nhin va thong bio hoat dong citia Ban quén tri
nha chung cw

1. Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngdy duge hoi nghi nha chung
cu biu (bao gdm trudng hop bdu Ban quan tri lan dau; biu Ban quan tri khi hét
nhiém ky hodc khi bi bai mién, thay thé; bdu Ban quan tri méi khi tich, nhap
Ban quan tri hodic bau thay thé Trudng ban, Pho ban quan tri nha chung cu), Ban
quén tri nha chung cu ¢é trach nhiém ndp hé so dé nghi céng nhan Ban quan tri

' Cum tir “Uy ban nhan dén t:fip quan” dugc thay thé béng cum tir “l}y ban nhan dan cép huyén” theo quy dinh
tai khoan 25 Diéu | ctia Thong tu s0 06/2019/TT-BXD c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
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quy dinh tai Piéu 23 cia Quy ché nay tai Uy ban nhan din ca‘ip huyén™ noi co
nha chung cu.

2.% Trong thoi han 07 ngay lam viée, ké tir ngdy nhan ddy du ho so dé
nghi clia Ban quan tri nha chung cu, Uy ban nhan dan cdp huyén c6 tréch nhiém
kiém tra va ban hanh Quyét dinh céng nhan hodc ty quyén cho Uy ban nhéan dén
cAp X4 noi ¢6 nha chung cu kiém tra hd so va ban hanh Quyét dinh cong nhén
Ban quan tri nha chung cu.

3. Noi dung Quyét dinh cong nhan Ban quan trj nha chung cu bao gom:
a) Tén Ban quan trj va mo hinh hoat dong cua Ban quan tri;

b) S6 luong thanh vién Ban quan tri;

c) Ho, tén va chirc danh Trudng ban, Pho ban quan tri;

d) Nhiém ky hoat dong cua Ban quan tri;

d) Trach nhiém thi hanh quyét dinh ciia céc tb chire, ca nhan ¢ lién quan;
e)”’ Thay thé Quyét dinh cong nhén trudc dé (néu co).

4% Sau khi c6 Quyét dinh cong nhan Ban quan tri cia Uy ban nhéan dan
cép huyén hodc Uy ban nhan dan cép xd, Ban quan tri dugc cong nhén co trach
nhiém ldp tai khoan hoat dong ctia Ban quan tri; truong hop nha chung cu co
nhiéu chii s¢ hitu thi Ban quan tri phai lap tai khoan quan Iy kinh phi béo tri
phén so hitu chung theo quy dinh ciia phap ludt vé nha &, Quy ché nay va ding
ky con diu theo quy dinh cua phap ludt vé dang ky quan Iy con dau (tén Ban
quan tr nha chung cu khic trén con du phai tring voi tén Ban quan tri da duge
cong nhan), trir truong hop Ban quén tri da ¢6 con ddu va cé tai khoan duoc ldp
theo quy dinh.

5.” Ban quan tri nha chung cu ¢6 mot chu so htru duge hoat dong ké tir
khi duge Uy ban nhan dan cap huyén hodc Uy ban nhéan dén cap xad cong nhan.
Ban quan tri nha chung cu ¢6 nhiéu chu s& hiru duge hoat dong ke tir khi ¢ con
dau duge dang ky theo quy dinh cua phép luat va o cac tai khoan duge 1ap theo
quy dinh ctia Quy ché nay.

** Cum tir “Uy ban nhan dén cip phudmg” dugc thay thé bing cum tir “Uy ban nhédn din cp xa" theo quy dinh
tai khoan 25 Biéu 1 ciia Thong tu s6 06/2019/TT-BXD c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 niim 2020.
*® Khoan nay duge sira ddi, bé sung theo quy dinh tai khodn 10 Diéu 1 ciia Théong tr sé 06/2019/TT-BXD ¢6
hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nim 2020.
¥ Piém nay bd sung theo quy dinh tai khoan 11 Piéu 1 cia Théng tur s6 06/2019/TT-BXD ¢6 hiéu lue thi hanh
ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
** Khoan nay dugc stra ddi, bé sung theo quy dinh tai khoan 12 Diéu 1 cua Théong tr sd 06/2019/TT-BXD ¢6
hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
* Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 13 Piéu 1 ciia Thong tr s6 06/2019/TT-BXD ¢6 hiéu luc thi
hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
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D4i voi Ban quén tri nha chung cur ¢6 nhiéu chu sé hitu da c6 con déu, ¢6
tai khoan duge 1ap theo quy dinh ma khéng thude truong hop doi tén Ban quan
tri thi phai ¢6 viin ban thong bao cho té chire tin dung noi di mo tai khoan kem
theo ban sao cd chimg thuc quyét dinh cong nhan Ban quan tri dé thuc hién cac
giao dich véi t6 chire tin dung theo quy dinh.

Dic¢u 23. Ho so' dé nghi céng nhdn Ban quén tri nha chung cu

I. Trudng hop thanh 14p Ban quén tri nha chung cu lan dau thi ho so dé
nghi cong nhan Ban quén tri bao gém:

a) Van ban dé nghi ctia Ban quan tri, trong dé néu rd tén Ban quan tri da
duoce hdi nghi nha chung cu thong qua; néu thanh 1ap Ban quan tri cua toa nha
chung cu thi tén Ban quan tri duoc dit theo tén hodc sé toa nha: néu thanh lap
Ban quan trj ctia cum nha chung cu thi tén Ban quan tri do Hoi nghi nha chung
cu quyét dinh;

b) Bién ban hop hoi nghi nha chung cu vé viéc bdu Ban quan tri;

¢) Danh sach cdc thanh vién Ban quan tri; ho tén Trudng ban va Phé ban
quan tri;

d) Quy ché hoat dong cuia Ban quén tri da duoc hdi nghi nha chung cu
thong qua.

2. Trudng hop bau lai Ban quan tri nha chung cu khi hét nhiém ky hodc
bau Ban quén tri méi do bi bai mién theo quy dinh hogic bau thay thé Trudong
ban, Phé ban quén tri thi hé so dé nghi cong nhan Ban quan tri nha chung cu bao
gom:

a) Vin ban dé nghi ctia Ban quan tri;

b) Ban gdc Quyét dinh cong nhan Ban quan tri nha chung cur;

¢) Bién ban hop héi nghi nha chung cu vé viée bau lai, bau thay thé Ban
quan tri hodc bau thay thé Trudng ban, Pho ban quén tri;

d) Danh sach Ban quan tri (bao gdbm danh sach céc thanh vién Ban quan
tri, vi tri Trudng ban, Phé ban quan tri);

d) Quy ché hoat dong cua Ban quan tri dd duoc hoi nghi nha chung cu
thong qua (néu c6 stra ddi, bd sung quy ché nay).

3. Truong hop tach Ban quan tri cum nha chung cu theo quy dinh tai
Khoan 2 Diéu 21 ciia Quy ché nay thi hé so d& nghi céng nhin Ban quan tri
duoc quy dinh nhu sau:
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a) Truong hgp dé nghi cong nhan Ban quan tri cta toa nha sau khi tich
khoi cum nha chung cu thi h6 so bao gdm céc gidy to quy dinh tai Khodn 1 Didu
nay kem theo bién ban thong nhat tach khoi cum nha chung cu ctia dai dién céc
cht s& hitu nha chung cu theo quy dinh tai Diém a Khoan 2 Biéu 21 cia Quy
ché ndy; trudng hop thude dién quy dinh tai Piém ¢ Khoan 2 Diéu 21 cua Quy
ché nay thi phai ¢ thém ban gée Quyét dinh cong nhén Ban quan trj nha chung
cu;

b) Truong hop dé nghi cong nhan Ban quan tri cda cum nha chung cu sau
khi c6 toa nha tach khoi cum thi hd so bao gdm viin ban dé nghi ctia Ban quan
tri cum nha chung cu, ban grf}c Quyét dinh cong nhan Ban quan tri cum nha
chung cu, danh sach cdc thanh vién Ban quan tri cum nha chung cu con lai (ghi
rd ho tén va vi tri ctia timg thanh vién Ban quan tri); truomg hop phai bau lai
Truéng ban quan trj cum nha chung cu theo quy dinh tai Piém b Khoan 2 Diéu
21 ctia Quy ché nay thi phai kém theo bién ban hop hoi nghi nha chung cu vé
viéc bau Trudng ban va danh séch nguoi duge bau.

4. Truong hop nhap Ban quan trj nha chung cu theo quy dinh tai Khoan 3
Diéu 21 ctia Quy ché nay thi hd so d& nghi cong nhan Ban quan tri cum nha
chung cu duge quy dinh nhu sau:

a) Trudng hop dé nghi cong nhan Ban quan trj cum nha chung cu sau khi
nhép céc Ban quan tri clia cdc toa nha thi ho so bao gdm céc gidy t& quy dinh tai
khoan 1 Piéu nay, bién ban dé nghi tip thé ciia dai dién cac chi s& hitu nha
chung cu theo quy dinh tai Piém a Khoan 3 Diédu 21 cia Quy ché nay va ban
gOc céc Quyét dinh cong nhan cac Ban quan tri toa nha chung cu;

b) Truong hop dé nghi céng nhan Ban quan tri cum nha chung cu do nhap
Ban quan tri ca toa nha vao Ban quan tri ctia cum nha chung cu thi hé so bao
gdm van ban dé nghi ctia Ban quédn tri cum nha chung cu, bién ban thong nhét
tap thé ctia cdc chi s& hitu tda nha; cum nha chung cu va bién ban hop Hoi nghi
clia toa nha chung cu ¢6 nhu cau nhép vao cum theo quy dinh tai Diém b Khoan
3 Piéu 21 ctia Quy ché nay, danh sach cac thanh vién Ban quan tri cua cum (bao
godm ca thanh vién méi cuia téa nha nhap vao cum) va ban gde Quyét dinh cong
nhan Ban quan tri toa nha, cum nha chung cu.

Piéu 24. Quy ché hoat djng va quy ché thu, chi tai chinh ciia Ban
quan tri nha chung cw

1. Quy ché hoat dong va quy ché thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri nha
chung cu, cum nha chung cu do hdi nghi nha chung cur thong qua, bao dam cong
khai, minh bach, tudn thii quy dinh ctia Quy ché nay, quy dinh cta phép luét vé
nha ¢ va phap luat cd lién quan.
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2. Quy ché hoat dong cua Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung cu
bao gom céc ndi dung sau day:
30
a)’’ M6 hinh hoat déng ctia Ban quan tri; moi quan h¢ gitra cac thanh vién
Ban quan tri, glua Ban quén tri véi Uy ban nhan dan cap xa noi c6 nha chung cu

va cic co quan, to chirc cé lién quan trong qua trinh quén ly, st dung nha chung
cu;

b) Nguyén tac t6 chirc hop Ban quan trj, bao gdm quy dinh vé ngudi triéu
tap hop, dleu kién hop, ngum chu tri hop, ndi dung bién ban hop, cach thirc biéu
quyét, quyét dinh cac van dé thudc trach nhiém, quyen han cua Ban quan tri,
hiéu luc cée quyét dinh ctia Ban quan tri;

c) Quyén, nghia vu ctia Ban quan tri va trach nhiém cy thé cta timg thanh
vién Ban quan tri, trong d6 néu rd trach nhiém ky céc vin ban cta Ban quan tri,
ky két hop dong véi don vi quan 1y van hanh, don vi béo tri phan s& hitu chung
nha chung cu; trach nhiém diéu hanh, ky van ban khi ving m3t Trudng ban hogc
Phé ban quan tri; trach nhiém quéan 1y con ddu ciia Ban quan tri (néu c6 con
dau);

d) Quyén dugc cung cip thong tin va trach nhiém cung cdp thong tin gilia
cac thanh vién Ban quan tri;

d) Viéc tiép nhén, phan hoi cac kién nghj cta chu s hiru, ngudi st dung
nha chung cu, viéc xtr ly cic truong hop lién quan dén viée bai mién, mién
nhiém thanh vién Ban quén tri va trach nhiém boi thuong thiét hai ctia nguoi co
hanh vi vi pham;

e) Co ché bdo cdo, thong qua quyét dinh céc khoan chi ctia Ban quan tri;
nguoi chiu trach nhiém quan 1y hd so, gidy to hoat dong ctia Ban quan tri;

g) Cac nodi dung khac tiy thude vao dac diém cua tung toa nha, cum nha
chung cu.

3. Quy ché thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri nha chung cu, cum nha
chung cu bao gdm céc noi dung sau diy:

a) Quy dinh vé cac khoan thu do Ban quan tri quan ly, tén nguoi ding chu
tai khoan hoat dong, tai khoan quan ly kinh phi bao tri phén s& hiru chung do
Ban quan tri quan ly, quy dinh vé ky han tién giri kinh phi bao tri phan s& hitu
chung cua nha chung cu;

b) Quy dinh vé mirc thu lao cia timg thanh vién Ban quan tri va cic chi

phi phuc vu cho hoat dong ctua Ban quan tri;
~ ¢) Phan cong trach nhi¢m trong vi€c thu kinh phi, thay mat Ban quan tri
de ky duyét chi cac kinh phi hoat dong cia Ban quéan tri, ky van ban dé nghi rut

* Piém nay bd sung theo quy dinh tai khodn 14 Dicu 1 cta Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢6 hiéu lye thi hanh
ke tir ngay 01 thang 01 niam 2020,
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kinh phi bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cu va ky cac gidy to thanh
quyét toan kinh phi véi don vi bao tri, don vi quan ly van hanh;

d) Quy dinh quy trinh rat tién va céc hd so gidy t& cy thé dé lam thu tuc
rat tién tai cdc tai khoan do Ban quan tri dang quan ly;

d) Phan giao trach nhiém ghi chép, quan 1y s6 séch, héa don ching tir thu,
chi tai chinh cta Ban quaén tri;

e) Quy dinh muc tién mit t6i da Ban quan tri duogc rat dé truc tiép thanh
toan cho don vi thuc hién bao tri phan so hi’ru chung cua nha chung cu; quy dinh
murc kinh phi Ban quan tri dugc su dung dé bao tri cac cong viéc dot xuat ma
khong phai hop hdi nghi nha chung cu hoac xin y kién cta cac chu sé hitu nha
chung cu dé quyét dinh;

g) Quy dinh hinh thie xtr ly vi pham khi ¢6 hanh vi chi tiéu sai myc dich
hodc chieém dyng kinh phi do Ban quan tri quan ly hodc c6 sai pham trong ghi
chép, quan ly s6 sach hoa don, chirng tlr thu, chi tai chinh;

h) Quy dinh cac ndi dung khac co lién quan.

Piéu 25. Biéu quyét thong qua cic quyét dinh ciia Ban quén tri nha
chung cw

1. Cac quyét dinh ctia Ban quén tri nha chung cu, cum nha chung cu dugc
thdng qua bang hinh thirc biéu quyét hodc bo phiéu theo quy ché hoat dong cta
Ban quan tri, dugc 1ap thanh bién ban, c6 chir ky cua thu ky cudce hop, cac thanh
vién Ban quan tri dy hop va cé dong dau ctia Ban quan tri (d6i véi truong hop
¢6 con diu). Trudng hop ty 18 biéu quyét tan thanh dat 50% sb thanh vién Ban
quan tri thi két qua cudi cung duge x4c dinh theo biéu quyét cua Truong ban
hodc Phé ban chi tri cudc hop (néu vang Trudng ban), trir truomg hgp quy dinh
tai Khoan 2 va Khoén 3 Diéu nay.

3 A I . - 5 A @ @ - A ’ A A ~ 3

2% Pbi v6i nha chung cu ¢d nhidu chi sé hitu thi cic dé xuét sau ddy chi

duge thong qua khi co t6i thiéu 50% tong so thanh vién cta Ban quan tri nha
chung cu, cum nha chung cu tan thanh:

a) Dé xuét thay dbi don vi quan ly vén hanh;
b) Quyét dinh lya chon don vi thuc hién bao tri;
¢) Pé xuat thay doi gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu;

d) Cac dé xuat, yéu cau cua Ban quan tri doi vdi chu dau tu trong qua
trinh quan ly, st dung nha chung cu;

"'"Klmfm ndy sira déi theo quy dinh tai khodn 15 Diéu 1 clia Thong tur 6 06/2019/TT-BXD c6 hiéu luc thi hanh
ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
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d) Cac truong hgp khac do hdi nghi nha chung cu quyét dinh.

3.2 Pbi véi quyét dinh chi tiéu kinh phi bao tri phan s& hitu chung cta
nha chung cur c6 nhiéu chii s¢ hiru thi thue hién biéu quyét theo quy dinh sau
day:

a) Trudng hop Ban quan tri toa nha chung cu quyét dinh viée bao tri phan
s¢ hitu chung cia toa nha chung cu thi phai duge 75% thanh vién Ban quan tri
dong y;

b) Truong hgp Ban quéan tri cum nha chung cu quyét dinh viée bao tri
phan s& hitu chung cua ca cum nha chung cu thi phai duge 75% thanh vién Ban
quan tri cum nha chung cu dong y; néu chi bao tri phan s& hitu chung clia mgt
hoac mdt sb toa nha trong cum thi phai duge Trudng ban va 75% sb thanh vién
Ban quan tri 1a dai dién cua mgt hodc mot s6 toa nha dé d(")ng y.

Piéu 26. Mién nhiém, bii mién thanh vién Ban quén tri hodic bii mién
Ban quén tri nha chung ew

1. Viée mién nhiém thanh vién Ban quan tri nha chung cu, cum nha chung
cu dugc thue hién khi co mét trong cac truong hop sau day:

a) Thanh vién Ban quan tri thi tham gia hodc xin mién nhiém;

b) Thanh vién Ban quan trj khong con la chi s¢ hiru can hd hogc phan

dién tich khac trong nha chung cur (d6i véi truong hop nha chung cu ¢é nhiéu
chu so hitu);

¢) Thanh vién Ban quan trj chuyén di noi khac;

d) Trudng Ban quan tri cﬁg toa nha chung cu tach khoi cum Qhé chung cu
trong truong hop quy dinh tai Diém b Khoan 2 Diéu 21 cua Quy ché nay;

d) Thanh vién Ban quan tri ci,'!a toa nha nhap vé}o cum nha chung cu trong
truong hop quy dinh tai Khoan 3 Dicu 21 cia Quy ché nay.

2. Viéc bii mién Ban quan tri, thﬂénh vién Ban quan tri nha chun‘g cu, cum
nha chung cu dugc thuc hién khi c6 dé nghi ctia Ban quan tri hoac dé nghi cua
dai dién chu s¢ hitu cén ho trong cac truong hop sau day:

a) Ban quan tri khong bdo cao két qua hoat dong cho hoi nghi nha chung
cu theo quy dinh cua Quy ché nay;

b) Ban quan tri khong hoat dong sau khi dugc bau;

¢) Thanh vién Ban quan trj vi pham quy ché hoat dong hodc quy ché thu,
chi tai chinh ctia Ban quan tri;

* Khoin nay sira ddi theo quy dinh tai khodn 16 Diéu | ctia Théng tw 56 06/2019/TT-BXD c6 higu lyre thi hanh
ke tir ngay 01 thiang 01 nam 2020,
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d) Thanh vién Ban quan tri khong tham gia cac hoat dong ctia Ban quan
tri trong 06 théng lién tiép hodc khong tham duy t6i thiéu 30% tdng sd cac cude
hop cuia Ban quén tri trong 01 nam.

3. Viéc bau lai thanh vién Ban quan tri toa nha chung cu dugc thuc hién
nhu sau:

a) Truong hop bau thay thé Ban quan tri hodc bau thay thé Truong ban,
Phé ban quan tri thi phai td chirc hoi nghi nha chung cu bét thuong dé quyét
dinh theo quy dinh tai Diéu 14 cta Quy ché nay; trudng hop mién nhiém hoic
bai mién Phé ban quan tri 13 dai dién ctia chu dau tu thi cha dau tu et dai dién
khac thay thé ma khong phai to chic hoi nghi nha chung cu bat thuong;

b) Truong hop bau thanh vién Ban quan tri khong thudc doi tugng quy
dinh tai Piém a Khoan nay thi Ban quén tri d& xuat nguoi thay thé va gii xin y
kién cta céc dai dién chu sé hitu cin ho; néu dugce toi thiéu 50% dai dién chi so
hiru can hd da nhan ban giao hoac co sb luong it hon theo quyét dinh cua hoi
nghi nha chung cur dong y thi nguoi duge dé xuat dugc cong nhén la thanh vién
Ban quan tri nha chung cu; truong hop khong co di s6 ngudi dong v theo quy
dinh tai Diém nay thi phai hop h¢i nghi nha chung cu bét thuong cua toa nha dé
biu ngudi thay thé theo quy dinh tai Diéu 14 ctia Quy ché nay.

4. Viéc bau lai thanh vién Ban quan tri cum nha chung cu duoc thuce hién
nhu sau:

a) Trudong hop bau thay thé Ban quan tri cum nha chung cu hoic bau thay
thé Truéng ban quan tri thi phai t6 chirc hdi nghi cum nha chung cu bat thudng
dé quyét dinh theo quy dinh tai Diéu 14 ctia Quy ché nay;

b) Trudong hop bau thanh vién Ban quéan tri cum nha chung cu khong
thude déi twong quy dinh tai Piém a Khoan nay thi Ban quan tri dé xuat nguoi
thay thé va gui xin y kién cta céc dai dién chi s& hiru céin hd cta toa nha cd
thanh vién Ban quan tri can thay thé; néu duoge toi thiéu 50% dai dién chu so
hitu can hd dd nhan ban giao clia toa nha nay hodc ¢6 sb lugng it hon theo quyét
dinh ctia hoi nghi nha chung cu dong y thi ngudi duge dé xuit duge cong nhén
14 thanh vién Ban quan tri cum nha chung cu; truong hop khéng cé du s& nguoi
ddng v theo quy dinh tai Piém nay thi phai hop hoi nghi nha chung cu bt
thuong clia toa nha nay dé bau ngudi thay thé theo quy dinh tai Piéu 14 cta Quy
ché nay.

Truong hop mién nhiém hodc bai mién Phé ban quan tri cum nha chung
cu 1a dai dién cua chi dau tu thi chii dau tu cir dai dién khac thay thé ma khong
phai t6 chire hoi nghi cum nha chung cu bét thuong.
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Muc 3
QUAN LY VAN HANH NHA CHUNG CU
Piéu 27. Pon vi quan Iy van hanh nha chung cu™

1. Pon vi quan l}'f vén hanh nha chung cu ¢6 thé 1a cht dau tu hodc don vi
khic c6 du diéu kién vé chire ndng, niang luc theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu
105 cua Luat Nha o,

2. Khi chua td chirc hoi nghi nha chung cu 1an diu thi cht dau tu 6 trach
nhiém t6 chire viéc quan ly van hanh nha chung cur. Truong hop nha chung cu
c6 thang may ma chu dau tu khéng di didu kién vé chic nang, nang luc theo
quy dinh tai Khoan 2 Piéu 105 caa Luat Nha & thi phai thué don vi c6 du diéu
kién vé chtic nang, ning luc theo quy dinh dé thuc hién viéc quan ly van hanh.

3. Sau khi t6 chie hoi nghi nha chung cu lan dau, viée lua chon don vi
quan ly van hanh nha chung cu duge thuc hién theo quy dinh sau day:

a) Truong hgp nha chung cu khéng cé thang may thi hoi nghi nha chung
cu tu quyét dinh viéc quan 1y van hanh theo hinh thitc ty quan hodc thué don vi
¢ du diéu kién vé chire ning, ning luc thue hién quan ly van hanh;

b) Trudng hop nha chung cu ¢6 thang may ma chu dau tu ¢6 du didu kién
vé chirc nang, nang luc theo quy dinh tai Khodn 2 Diéu 105 cta Ludt Nha ¢ va
¢O nhu cau tham gla quan ly van hanh thi Ban quan tri nha chung cu va chu dau
tu thuong thao dé chi diu tu tiép tuc ky hop dong dich vu quan Iy van hanh nha
chung cu;

¢) Trudng hop nha chung cu c6 thang may ma chi dau tu khong co chic
néng, nang luc hodc ¢6 du chirc niing, ning luc theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu
105 cua Luat Nha & nhung khong tham gia quan Iy van hanh hodc chi dau tu
tham gia quan ly van hanh nhung khéng dap tng duogc cic yéu cau theo thoa
thuan trong hop déng dich vu thi hdi nghi nha chung cu quyét dinh Iya chon don
vi khéc c6 du diéu kién vé chic ning, ning luc theo quy dinh dé thuc hién quan
ly van hanh.

4. Moi toa nha chung cu chi c6 01 don vj quéan ly van hanh dé quéan ly van
hanh phan s& hitu chung cua tda nha. DSi v&i cum nha chung cu thi ¢6 thé ¢6
mot don vi quan ly van hanh chung hodc co nhiéu don vi dé thuc hién quan ly
van hanh riéng cho timg toa nha theo quyét dinh ctia hoi nghi cum nha chung cu.
Truong hop mdi toa nha trong cum ¢6 mét don vi quan 1y van hanh riéng thi
Ban quén tri cum nha chung cu thong nhét véi cac don vi quan 1y van hanh dé
thue hién quan Iy van hanh cac céng trinh, hé thong k§ thuat ding chung cho
cum nha chung cu.

? Piéu nay duge sura ddi, bo sung theo quy dinh tai khoan 8 Diéu 3 cla Thong tu s6 28/2016/TT-BXD co higu
lwe thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017 va theo quy dinh tai khoan 5 Diéu 2 cia Thang tr s 06/2019/TT-BXD
6 higu lue thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
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5. Bon vi quan Iy van hanh nha chung cu cé thé ky két hop dong véi cac
doanh nghiép cung cap dich vu dé thuc hién cac dich vu quan ly van hanh nha
chung cu nhung phai chiu trach nhiém vé chét luong cung cép dich vu theo ndi
dung hop ddng da ky két véi Ban quan tri nha chung cu.

Didu 28. Cong khai thong tin vé don vi quan 1y vin hanh nha chung

cwr 34

1. Truong hop don vi quan Iy van hanh nha chung cu c¢é nhu ciu céng
khai théng tin ctia don vi trén Cong théng tin dién tir ciia S& Xay dung noi don
vi quan ly vén hanh nha chung cu dat tru s¢ chinh hodc cta Cyc Quan ly nha va
thi truong bf;t dong san dé co quan, t6 chire, c nhan c6 lién quan biét thi gii
théng tin can cong khai (tén don vi, ho tén ngum dai dién theo phép luat, dia chi,
so dién thoai lién lac) toi S¢ Xay dung noi don vi quan Iy véan hanh nha chung
cu dit tru s& chinh hodc Cuc Quan ly nha va thi trudong bit dong san dé ding tai.

2. Khi c6 thay d6i mot trong cac thong tin quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay
hodc khi cham dut hoat déng, bi giai thé, phé san, don vi quan Iy van hanh nha
chung cu théng bao dén S& Xay dung noi don vi quan ly vin hanh dat tru so
chinh, Cyc Quan ly nha va thi truong bt dong san dé diéu chinh hodc xéa thong
tin.

3. Truong hop co quan ding tai thong tin hodc co quan ¢ tham quyen khi
to chlrc kiém tra, thanh tra ma phat hién don vi quan 1y van hanh da cham dut
hoat dong hodc da giai thé, pha san hodc khéng con di diéu kién dé quan 1y van
hanh nha chung cu theo quy dinh thi don vi d6 bi x6a thong tin trén Cong thong
tin dién tir cua co quan noi da dang tai thong tin.

Dieu 29. Hop dong dich vu quan Iy vin hanh nha chung cw

1°. Viée quan ly van hanh nha chung cu phai duoc thyuc hién thong qua
hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cu ky gitta don vi quan 1y van
hanh va Ban quan tri nha chung cu.

Hop ddng dich vu quan 1y van hanh nha chung cu do céc bén ky két phai
¢6 cac ndi dung chinh quy dinh tai Khoan 2 Diéu nay va duoc lap theo mau
hudng dan tham khao tai phu luc s6 02 ban hanh kém theo Quy ché nay

2. Hop dong dich vu quan 1y van hanh nha chung cu bao gdm céc néi
dung sau day:

a) Ho tén, dia chi, nguoi dai dién tham gia ky két hop dong;

" Piéu nay da duge bii bo mot phin theo quy dinh tai khoan 10 Diéu 2 cua Thong tu s6 22/2016/TT- BXD, ¢6
higu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 7 nam 2016 va sura doi, bd sung theo quy dinh tai khoan 6 Diéu 2 cia
1 héng tu s0 06/2019/TT-BXD, ¢6 hiéu lye thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2020.

¥ Khoan nay duge stra dbi theo quy dinh tai khoan 10 Di¢u 3 cta Thong tu s6 28/2016/TT-BXD, c6 hiéu lyc thi
hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017.
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b) Quy md, dién tich cac bd phan trong va ngoai nha chung cu thudc phin
s0 hiru chung can quan ly van hanh;

¢) Néi dung va yéu cau vé chat luong, ) lwong, thoi gian, dia diém cung
cap dich vu quan ly van hanh;

d) Gid dich vu quan ly van hanh tinh theo don vi mét vudng (m”) sir dung;
phuong thirc dong cac khoan phi;

d) Thoi han thuc hién hgp déng dich vu;
e) Céc truong hop chiam dirt hop déng;

g) Quyén va nghia vu cta cac bén; trach nhiém phoi hop cta cac bén; viéc
xur ly cac tranh chap vé ndi dung cia hgp dong;

h) Cac thoa thuan khac;
1) Hiéu luc ctua hop déng.

3. Viéc nghiém thu, thanh toan, quyét todn va thanh ly hop df‘)ng dich vu
quan ly van hanh nha chung cu duge thuc hién theo thoa thuan trong hop dong
va theo quy dinh cta phap luat dan sy.

Diéu 30. Gi4 dich vu quén 1y vin hanh nha chung cu

1. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu dugc xéc dinh theo quy
dinh tai Diéu 106 cia Luat Nha ¢, dugc cin clr vao timg nha chung cu va trén co
so thoa thuan vai don vi quan ly van hanh. Truong hgp nha chung cu da dugc
ban giao dua vao sir dung nhung chua t6 chire duge hoi nghi nha chung cu lan
dau thi gig dich vu quan ly van hanh do chua dau tu quyét dinh va duoc ghi 16
trong hop démg mua ban, thué mua cin ho; sau khi to chic dugc hoi nghi nha
chung cu thi gia dich vu do hdi nghi nha chung cu quyét dinh trén co s& thong
nhét véi don vi quan ly van hanh.

2. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu dugc xac dinh bang tién
Viet Nam déng va tinh trén moi mét vudng (m?) dién tich st dung cdn h hodc
phan dién tich khac trong nha chung cur (x4c dinh theo dién tich théng thuy).

3. Pbi véi nha chung cu ¢é muc dich sir dung hén hop thi gia dich vu
quan 1y van hanh ap dung d6i voi phan dién tich van phong, dich vy, thuong mai
va dién tich thudc sé hitu riéng ding lam chd dé xe 6 t6 duoc xéc dinh theo
nguyén tic sau day:

a) Gia dich vu quan ly van hanh 4p dung déi vai phz"in dién tich vén
phong, dich vu, thuong mai do céc bén théa thudn trén co s¢ tinh hinh thuc té
cua hoat dong kinh doanh, dich vu, van phong va cta tung vi tri nha chung cu;

b) Gia dich vu quan ly van hanh ap dung ddi véi ph::fm dién tich thudc so
hitu riéng dung lam chd dé xe 6 t6 do cac bén théa thudn va co thé duge tinh
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thap hon gia dich vu quan ly van hanh ap dung ddi véi cin ho trong cling mot
toa nha. Quy dinh nay cling 4p dung dbi véi phan dién tich thude sé hitu riéng
ding lam chd dé xe 6 t6 clia nha chung cu chi ¢é muc dich dé o;

c) Truong hop cac bén khong thoa thuan dugc gia dich vu quy dinh tai
Diém a, Piém b Khoan nay thi xac dinh theo khung gia dich vu do Uy ban nhan
dan cép tinh noi ¢6 nha chung cu d6 quy dinh.

4. Don vi quan ly van hanh nha chung cu xdc dinh cu thé va thu kinh phi
quan ly van hanh nha chung cu cta cac chu s¢ hiru, nguoi st dung trén co so
mtre gia duge xéce dinh theo quy dinh tai Diéu nay.

Pié¢u 31. Kinh phi quéin Iy vin hanh nha chung cu

1. Kinh phi quan ly van hanh nha chung cu do céac chu so hiru, nguoi sur
dung nha chung cu dong hang thang hodc theo dinh ky (bao gdm ca truong hop
da nhan ban giao can hg, dién tich khac trong nha chung cu ma chua st dung) dé
don vi quan ly van hanh thuc hién cac cong viéc quy dinh tai Khoan 1 Piéu 10
cua Quy ché nay.

2. Kinh phi quan ly van hanh nha chung cu duoc tinh bang gia dich vu
quan ly van hanh quy dinh tai Diéu 30 ctia Quy ché nay nhan (x) véi dién tich
(m°) str dung ciin ho hodic phan dién tich khic khéng phai cin hd trong nha
chung cu.

3. Dién tich sir dung can hd hodc phan dién tich khac khong phai cin hd
trong nha chung cu 1am co sé dé tinh kinh phi quan ly van hanh duge quy dinh
nhu sau:

a) Trudong hop da duge cap Gidy chimg nhan quyén sir dung dat, quyén s
hiru nha & va tai san gin lién véi dat (sau ddy goi chung la Gidy ching nhan) thi
dién tich 1am co s& dé tinh kinh phi quan Iy van hanh la dién tich ghi trong Gidy
ching nhan;

b) Truong hop chua duge cip Gidy chimg nhan thi dién tich lam co sé dé
tinh kinh phi quan ly van hanh la dién tich sir dung thugc so hiru riéng cua chu
s& hiru (dién tich thong thiy duge xéc dinh theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 101
ctia Luat Nha &); dién tich nay duoc xéc dinh trong hop déng mua ban, thué mua
cin ho hodc xac dinh theo thuc té.

4. Béi v6i nha chung cur thude s& hitu nha nude thi viée thu kinh phi quan
Iy van hanh duoc thue hién theo gia dich vy quy dinh tai Diém a Khoan 5 Diéu
106 cua Luat Nha o.
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Muc 4
BAO TRI NHA CHUNG CU
Dic¢u 32. Nguyén tic bio tri nha chung cw

1. Chu s¢ httu nha chung cu ¢6 trach nhiém bao tri phan s& hitu riéng va
dong gop kinh phi bao tri phan sé& hiru chung ctia nha chung cu dé duy tri chét
luong ctia nha ¢ va bao dam an toan trong qua trinh sir dung.

2. Viée bao tri phan sé hitu riéng khong duge 1am anh hudng dén phén so
htru riéng cua cac chu so hiru khac va cac h¢ thong cong trinh, thiét bi thugc so
hiru chung, str dung chung cua nha chung cu.

3. Viée bao tri phan s& hiru chung ctia nha chung cu ¢é muc dich dé & va
nha chung cir ¢6 muc dich sir dung hdn hop nhung khéng phan chia riéng biét
duoc phz"in s& hiru chung cua khu can hd va khu van phong, dich vu, thuong mai
duoc thuc hién theo ké hoach bao tri do hoi nghi nha chung cu thong qua va
theo quy trinh bao tri toa nha, quy trinh bao tri thiét bj da duoc 1ap theo quy dinh
cua Quy ché nay.

4. Viéc bao tri phan s¢ hiru chung ctia nha chung cu ¢6 muc dich sir dung
hon hgp ma phan chia riéng biét dugc phan s hitu chung cta khu can hé va khu
van phong, dich vy, thuong mai dugc thuc hién theo nguyén tac sau day:

a) Ddi vai phan sé hitu chung ctia khu cin ho va phan so hiru chung cia
ca toa nha thi cac chi s& hitu thuc hién bao tri theo ké hoach di duoc hoi nghi
nha chung cu thong qua va quy trinh béo tri da dugc lap, trir truong hop ¢6 hu
hong dot xuat do thién tai, hoa hoan gay ra;

b) Déi voi phéin s¢ hiru chung cta khu vén phong, dich vu, thuong mai thi
chu s¢ hiru khu chirc nang nay thuc hién bao tri theo quy trinh béo tri toa nha va
quy trinh bao tri hé thong thiét bi da duoc lap theo quy dinh.

5. Viéc bao tri phan s¢ hitu chung ctia cum nha chung cu do cic chu so
hiru, nguoi st dung cum nha chung cu thuce hién.

6. Chu so hitu, Ban quan tri nha chung cu chi dugc thué ca nhan, don vi
¢6 du diéu kién, nang luc twong Urng véi cong viéc can bao tri theo quy dinh deé
thuce hién bao tri.

Didu 33. K& hoach béo tri phiin s6 hitu chung ciia nha chung cu

1. Ké hoach bao tri phan s hitu chung ctia nha chung cu do hoi nghi nha
chung cir thdng qua dé ap dung doi voi cace truong hop quy dinh tai Khoan 3 va
Piém a Khoan 4 Piéu 32 cua Quy ché nay.

2. Chu dau tu ¢6 trach nhiém lap ké hoach bao tri dé béo céo hoi nghi nha
chung cu 1an dau thong qua; di véi hdi nghi nha chung cu cic lan ké tiép thi
Ban quan tri nha chung cu ¢6 trach nhiém phdi hgp véi don vi quan Iy van hanh
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hodc don vi ¢ ning luc bao tri 1ap ké hoach béo tri dé bdo cdo hoi nghi nha
chung cu thong qua.

3. Ké hoach bao tri phén sé& hitu chung ctia nha chung cu ap dung cho cac
truong hop quy dinh tai Khoan 3, Diém a Khoan 4 Didu 32 cta Quy ché nay
dugc 1ap va thdng qua trén co s& quy trinh bao tri phan xdy dung cia toa nha,
quy trinh bao tri hé théng thiét bi do cha dau tu cung cip va hién trang phan so
htru chung cua nha chung cu.

4. Noi dung ké hoach bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cu ap
dung cho cac trudng hop quy dinh tai Khoan 3 va Piém a Khoén 4 Diéu 32 cua
Quy ché nay bao gém:

a) Céc hang muc s& thyc hién bao tri trong nam va du kién cho 03 dén 05
nam sau do; du kién céc hang muc bao tri dét Xudt trong nam (néu co);

b) Thoi gian va tién d6 thuc hién déi véi timg hang muc can béo tri trong
nam;

¢) Dy kién kinh phi dé thuc hién timg hang muc bao tri;

d) Trach nhiém hé tro, tao diéu kién cla cic chi s& hitu ¢ lién quan dén
khu vuc can bao tri; trach nhiém kiém tra, giam sat va nghiém thu cong viéc bao
tri cua Ban quan tri nha chung cu;

d) Céc van dé khac ¢o6 lién quan.

Dicu 34. Ciac hang muc cua nha chung cw dwoe sir dung Kinh phi bao
tri phan sé hivu chung dé bio tri

1. Béo tri cdc hang muc va phan dién tich thude s¢ hitu chung quy dinh tai
biém a va Piem b Khoan 2 Diéu 100 cua Luat Nha o.

2. Bao tri hé thong cac thiét bj thude so hiru chung ctia nha chung cu, bao
gom thang may, may phat dién, may bom nudc, hé théng théng gio, hé thong
cap dién chiéu sang, dién sinh hoat, cac thiét bj dién ding chung, hé théng cép,
thodt nude, hé théng cép ga, 16 sudi trung tdm, phat thanh truyén hinh, théng tin
lién lac, phong chéy, chita chay, ¢t thu 16i va cac thiét bi khac dung chung cho
nha chung cu.

3. Bao tri hé thong ha tang k¥ thuat bén ngoai két ndi voi nha chung cu;
cic cong trinh cong cong quy dinh tai Piém d Khoan 2 Diéu 100 ctua Luét Nha
0.

4. Xir Iy nuée thai & nghet, hat bé phdt dinh ky; cdy vi sinh cho hé thng
nudc thai cua nha chung cu.

5. Cac hang muc khac ctia nha chung cur thude quyén sé hiru chung cia
cdc chu sé hitu nha chung cu theo thoa thuan trong hgp déng mua ban, thué mua
can ho hodc theo quy dinh ctia phap luat vé nha 6.
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Pi¢u 35. Ky két hop dong bdo tri va thuc hién bdo tri phin sé hitu
chung cia nha chung cw

1. Ban quan tri nha chung cu, chu s¢ hitu khu van phong, dich vy, thuong
mai lya chon va ky két hop dong bao tri theo quy dinh sau day:

a) D6i v6i phan xdy dung clia toa nha thi truc tiép thué don vi quan 1y van
hanh thyc hién béo tri (néu nha chung cu cé don vi quan ly van hanh va don vi
ndy ¢6 ning luc béo tri); trudng hop nha chung cu khong yéu cau phai c6 don vi
quan ly van hanh hodc ¢6 don vi nay nhung khéng ¢6 nang luc bao tri thi thué
don vi khac ¢6 nang lyc bao tri thuc hién bao tri;

b) Péi vai hé théng thiét bi thudc s¢ hitu chung thi co thé thué hodc uy
quyén cho don vi quan ly van hanh thué don vi cung cép thiét bi hoic don vi
khac c6 nang luc bao tri thiét bi d6 thuc hién béo tri; trudng hop phai thay méi
thiét bi thi don vi cung cép thiét bi phai thuc hién bao hanh san phim theo thoi
han do nha san xuét quy dinh; hét thoi han bao hanh thi thue hién bao tri hodc
thay thé theo quy dinh tai Diém nay.

2. Pon vi bao tri phai thuc hién bao tri theo quy trinh bao tri da dugc lap
theo quy dinh, phai bao dam an toan cho chu s& hitu va nguoi sir dung trong qua
trinh béo tri, phai tudn thi tién d6 va céc thoa thuan trong hgp dong bao tri da ky
két,

3. Hop dong bao tri duoc lap va ky két gitta Ban quan tri nha chung cu
hoac chu so hitu khu van phong, dich vu, thuong mai vdi don vi thuc hién bao
tri theo quy dinh cua phap luat. Truong hop nha chung cu khong phai c6 Ban
quan tri thi dai dién chu s& hitu quan ly nha chung cu ky hop dong voi don vi co
nang luc bao tri.

4. Khi két thuc cong viée bao tri, cac bén phai to chirc nghiém thu hoan
thanh cong viéc bao tri; viéc thanh, quyét toan kinh phi bao tri duoc thyc hién
theo thoa thudn trong hop dong va phai c6 day du hoa don, chimg tir theo quy
dinh cua phap luat.

Piéu 36. Lap, ban giao va quin Iy kinh phi béo tri phan s hiru chung
cua nha chung cw ¢6 nhiéu chi sé hiru

1. Chu dau tu c6 trdch nhiém 1ap tai khoan tai t6 chtrc tin dung dang hoat
dong tai Viét Nam dé tam quan 1y kinh phi bao tri phan s& hitu chung clia nha
chung cu ¢6 nhiéu chi sé hiru theo quy dinh ctia Nghi dinh sé 99/2015/ND-CP
ngdy 20 thang 10 nam 2015 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét va hudng dan thi
hanh mot s6 diéu ctia Ludt Nha & (sau ddy goi chung la Nghi dinh sb
99/2015/ND-CP).

2. P6i véi nha chung cu ¢6 muc dich dé &, nha chung cu c6 muc dich str
dung hon hop nhung khong phan chia riéng biét dugce phan sé hitu chung clia
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khu ciin hg va khu vin phong, dich vy, thuong mai thi sau khi to chic hoi nghj
nha chung cu lan dau, viéc lap tai khoan, ban giao va quan ly kinh phi bao tri
phén s& hitu chung dugc thuc hién nhu sau:

a) Ban quan tri nha chung cu mé mét tai khoan tién giri chuyén ding tai
mot t6 chire tin dung dang hoat dong tai Viét Nam dé quan 1y, sir dung kinh phi
béo tri phan s¢ hiru chung clia ca toa nha chung cu;

b) Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay Ban quan tri c¢d van ban
dé nghi chuyén giao kinh phi bao tri, chi dau tu c6 trach nhiém chuyén glao
kinh phi bao tri da thu ctia ngudi mua, thué mua va kinh phi bdo tri ma chu dau
tu phai ndp déi voi phan dién tich gitr lai khong ban, khong cho thué mua hoéac
chua ban, chua cho thué mua theo quy dinh tai Diém b Khoan 1 Didu 108 cua
Luat Nha ¢ sang tai khoan do Ban quan tri nha chung cu 14ap theo quy dinh tai
Diém a Khoan nay dé quan 1y, st dung theo quy dinh ctia phép lut;

c)’’ Chu tai khoan tién giri kinh phi bao tri déi véi nha chung cu c6 muc
dich dé ¢ c6 thé do mét thanh vién Ban quan tri hodc nhiéu thanh vién Ban quan
tri dirng tén dong chu tai khoan.

Chu tai khoan tién gii kinh phi bao tri dbi véi nha chung cu ¢6 muc dich
str dung hon hop ¢6 t6i thiéu 1a 03 thanh vién Ban quén tri dimg tén dong chu tai
khoan, s6 lugng thanh vién t6i da do hoi nghi nha chung cu quyét dinh. Céc
thanh vién tham gia dong chu tai khoan nay phai ¢é it nhat 01 dai dién chui so
hitu khu can ho, 01 dai dién chu sé hivu dién tich khace (néu ¢0), 01 dai dién chu
dau tu (néu ¢6) va mot sé thanh vién khac do hd1 nghi nha chung cu quyét dinh
(néu co).

Ky han giri tién va viée ding tén dé‘mg chii tai khoan tién giri kinh phi bao
tri quy dinh tai Khoan nay dugc quy dinh trong quy ché thu, chi tai chinh cua
Ban quan tri nha chung cu do hoi nghi nha chung cu thong qua.”

3. Déi véi nha chung cu ¢6 muc dich sir dung hdn hop ma phén chia riéng
biét duoc phé‘m so hiru chung cta khu can hg va khu van phong, dich vu, thuong
mai thi sau khi t6 chire hoi nghi nha chung cur lan dau, viéc lap tai khoan, ban
giao va quan ly kinh phi bao tri phan sé hiru chung dugc thyue hién nhu sau:

a)’® Ban quan trj nha chung cu md mot tai khoan chuyén ding tai mot to
chire tin dung dang hoat dong tai Viét Nam dé quan ly, st dung kinh phi bao tri

* piém nay dugc sira doi, bo sung theo quy dinh tai khoan 11 Diéu 3 ciia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ¢6 hiéu

II.I'L thi hanh ké tir ngay 01 Ihdng 02 nam 2017,

* Piém nay dugc sira doi, bd sung theo quy dinh tai khoan 17 Piéu 1 cia T héng tu s 06/2019/TT-BXD c¢o hiéu
luc thi hanh ké tir ngay 01 théing 01 nam 2020.
* Piém nay duge sira doi, bd sung theo quy dinh tai khoan 12 Piéu 3 ciia T hong tu s6 28/2016/TT-BXD ¢6 hiéu
lyre thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017,
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phan s& hitu chung clia khu cin ho va kinh phi bao tri phan sé hitu chung cia ca
toa nha chung cu;
~ b)Ky han tién giri va cha tai khoan tién guri kinh phi bao tri quy dinh tai

biém a Khoan nay dugc xédc dinh nhu d6i véi truong hop nha chung cu ¢6 muc
dich dé ¢ quy dinh tai Piém ¢ Khoan 2 Piéu nay;

¢) Chu s¢ hiru phan dién tich khu van phong, dich vy, thuong mai cé tréch
nhiém tir quan ly kinh phi dugc dé lai theo quy dinh tai Diém b Khoan 4 Diéu
nay dé bao tri phan s& hiru chung ctia khu chirc nang nay;

d) Viéc ban giao kinh phi bao tri phan sé hitu chung cta nha chung cu
quy dinh tai Khoan nay duge thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu nay.

4. Viéc ban giao, quan ly kinh phi bao tri d6i v&i trudng hop quy dinh tai
Khodan 3 DPiéu nay dugc quy dinh nhu sau:

a) Trong thoi han 07 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén duoc van ban dé
nghi ctia Ban quan tri nha chung cu, cht dau tu ¢é trach nhiém chuyén giao kinh
phi bao tri da thu ctia ngudi mua, thué mua va kinh phi bao tri ma cha dau tu
phai nop déi vai phé’m dién tich cdn hd khong ban, khong cho thué mua hoéc
chwra ban, chua cho thué mua theo quy dinh tai Piém b Khoan 1 Piéu 108 cua
Luat Nha ¢ sang tai khoan do Ban quan tri da lap theo quy dinh tai Diém a
Khoan 3 Diéu nay dé quan 1y, st dung theo quy dinh;

b)”’ Béi v6i phan kinh phi bao tri ma chi dau tu phai ndp cho phan dién
tich vin phong, dich vu, thuong mai thi cht dau tu chuyén ph5|1 kinh phi theo ty
1é di théng nhét véi nguoi mua, thué mua trong hop dong mua béan, thué mua
can hd quy dinh tai Khoan 5 Piéu 108 cua Luat Nha & sang tai khoan do Ban
quéan tri lap quy dinh tai Piém a Khoan 3 Diéu nay dé quan ly, bdo tri phan sd
hitu chung ctia ca tda nha; dbi véi phan kinh phi con lai thi chu déu tu duoc ty
quéan 1y va sir dung theo quy dinh tai Piém ¢ Khoan 3 Diéu nay.

Vigc thoa thudn ty 1¢ dong gdp kinh phi bao tri néu trén c6 thé tham khao
theo nguyén tic bing ty 1é phan tram (%) dién tich san xdy dung cua ting khu
chirc ning trong toa nha chung cu tinh trén tong dién tich san xdy dyung cta toa
nha chung cu do.

5. Trudong hop thanh lap cum nha chung cu thi ¢idn cr vao muyc dich su
dung cua tung toa nha, Ban quan tri cum nha chung cu phai lap cac tai khoan
riéng dé quan 1y kinh phi bao tri cho timg toa nha theo quy dinh tai cac Khoan 2,
3 va 4 Diéu nay.

¥ Piém nay duge stra dbi, bd sung theo quy dinh tai khoan 18 Diéu 1 ctia Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢6 higu
luc thi hanh ké tir ngay 01 thiang 01 nam 2020,
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6. Bén ban giao va bén nhan ban giao kinh phi bao tri phin s¢ hitu chung
cua nha chung cu quy dinh tai Piéu ndy ¢6 trach nhiém lam thu tuc quyét todn
s6 lidu kinh phi nay trude khi tién hanh viée ban giao kinh phi. Tai liéu quyét
toan kinh phi bao tri phan sé hiru chung bao gom:

a) Bién ban xac dinh cac phfin dién tich, thiét bi thudc s& hitu chung cua
nha chung cu theo quy dinh cua Luat Nha o;

b) Bién ban xac dinh tong so kinh phi bao tri da thu theo quy dinh cta
phap luat vé nha &, trong dé xac dinh rd s tién da thu cta nguoi mua, thué mua
va s tién chii ddu tu phai ndp theo quy dinh; tén, so tai khoan, noi mé tai khoan
tién gtri kinh phi bao tri ma chu déu tu dang quan ly;

c) Bang ké cac cong viée bao tri phan sé huu chung ma chu dau tu da
thuc hién kém theo héa don, chimg tir chimg minh s6 tién béo tri da thanh todn
cho don vi bao tri va s liéu kinh phi bao tri con lai sau khi trir s6 kinh phi ma
chu dau tu da thue hién cac cong viéc bao tri (néu co).

Déi voi cac cong viéc bao tri thudc ndi dung phai bao hanh va con trong
thoi han bdo hanh nha & theo quy dinh ctia Luat Nha & thi chu dau tw khong
duoe khiu trir vao tién bao tri phai chuyén giao cho Ban quan tri nha chung cur.

7.7 (dugc bii bo)

8. ! (duoc bii bo)

Dié¢u 37. Sir dung kinh phi bio tri phan sé hiru chung ciia nha chung
cw ¢6 nhiéu chii sé hiru

1. Kinh phi bao tri phan s¢ hitu chung ctia tda nha chung cu nao chi dugc

ding dé bao tri phn so hiru chung cta toa nha d6. Ban quan tri nha chung cu

chi dugce sir dung kinh phi bao tri phén s0 hitu chung ctia nha chung cu vao viéc

bao tri cdc hang muc quy dinh tai Piéu 34 cta Quy ché nay; trudng hop nha

chung cu phai pha d& ma kinh phi bao tri chua st dung hét thi dugc sir dung dé

hé tro tai dinh cu hodc dua vao quy bao tri phan s& hiru chung ciia nha chung cu
mai sau khi duge xay dung lai.

2. Ban quan tri nha chung cu phai thong bao cong khai tai hoi nghi nha
chung cu théng tin vé tai khoan tién giri kinh phi bao tri da lap, khéng duoc thay
doi tai khoan nay va dinh ky 06 thang thong bao cong khai trén bang tin ctia nha
chung cu vé cdc khoan chi tiéu tién gtri kinh phi bao tri (néu co0). Viéc sur dung
kinh phi béo tri phan s¢ hitu chung ctia nha chung cu phai theo ding quy dinh
ciia Luat Nha o, Quy ché nay va phai c6 so séch, héa don, chimg tir theo quy
dinh dé theo ddi, quan 1y.

% Khoan nay duge bii bo theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Diéu 4 ctia Thong tur sé 28/2016/TT-BXD ¢6 hiéu
lwre thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017
! Khodn nay duge bii bo theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Diéu 4 ctia Théng tu s6 28/2016/TT-BXD ¢ hiéu
lirc thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017.
¥ Khodn nay duge sira doéi, bd sung theo quy dinh tai khoan 19 cia Thong tu s0 06/2019/TT-BXD ¢¢ higu luc
thi hanh ké tir ngdy 01 thang 01 nam 2020,
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3. Doi véi trudng hop phai 1ap tai khoan quan ly kinh phi bao tri theo quy
dinh tai Piém a Khoan 3 Diéu 36 cua Quy ché nay thi Ban quan tri nha chung cu
cung vé6i chi dau tu thong nhét phan chia ty 18 kinh phi dung dé bao tri phan so
hitu chung ctia ca tda nha va kinh phi ding dé bao tri phan s¢ hitu chung cua
khu cén ho.

Khi cén bao tri phan s hitu chung ctia khu cin ho thi Ban quéan tri chi
dugc su dung kinh phi trong so kinh phi dd thong nhat phan chia dé bao tri;
trong truong hop st dung hét sb kinh phi nay thi cdc chu s hitu khu ciin ho cé
trach nhi¢m ciing dong gop. DSi voi phan kinh phi da phéan chia dé bao tri phén
so hitu chung cta ca toa nha thi chi dugc dung dé bao tri phan s hitu chung cua
ca toa nha; trong truong hop st dung hét sé kinh phi nay thi chu s¢ hitu khu ciin
ho va chu so hitu khu chtic nang van phong, dich vy, thuong mai ¢é trach nhiém
ctng déng gép. Chii dau tu va Ban quan tri nha chung cu ¢6 thé thong nhét 1ap
02 tai khoan khac nhau dé quan 1y 02 khoan kinh phi quy dinh tai Khoan nay.

4. T6 chie tin dung dang quan 1y tai khoan tién gui kinh phi bao tri phan
sO hitu chung cua nha chung cu c¢6 trach nhiém chuyen tién vao tai khoan ctia
bén thuc hién béo tri trong thdi han 03 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dugc ho
so dé nghl ctia Ban quan trj nha chung cu. HO so dé nghi chuyén tién bao gom
céc gify 1o sau day:

a) Vin ban dé nghl clia Ban quan tri, trong d6 néu rd Iy do dé nghi chuyén
tién va so tién can chuyén cho bén thuc hién bao tri;

b) Bién ban cudc hop Ban quan tri ve ndi dung rat kinh phi bao tri;

¢) Ké hoach bao tri di duge hoi nghi nha chung cu thong qua, trir trudong
hop bao tri dot xuat;

d) Hop ddng bao tri ky véi ca nhan, don vi co nang luc bao tri theo quy
dinh cua phap luat.

5. Trudng hop thue hién cong viée bao tri ¢6 gid tri hop dong nho trong
mirc ma hdi nghi nha chung cu cho phép duge rut tién mit ghi trong quy ché
thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri thi sau khi nhan duogc ho so de nghi quy dinh
tai Khoan 4 Piéu nay, to chire tin dung thyc hién thi tuc rat tién mit dé Ban
quén tri thanh todn truc tiép cho bén thye hién bao tri.

6. Truong hop phat sinh céng viée bao tri dot xuat ma duoc phep chi theo
quy ché thu, chi tai chinh thi Ban quan tri 6 van ban dé nghi chuyén tién kém
theo bién ban hop Ban quan tri vé ndi dung rit tién va hop ddng bao tri da ky
giri t6 chire tin dung noi mé tai khoan tién giri kinh phi bao tri; can et vao hd so
dé nghi, td chire tin dung c6 trach nhiém chuyén tién cho bén thuc hién béao tri
trong thoi han 03 ngay lam viéc; viéc chuyén tién qua tai khoan hodc thanh toan
béng tién mat duoc thuc hién theo quy dinh tai Khoan 4, Khoan 5 Diéu nay.
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7. Do6i v6i viée bao tri phin s¢ hitu chung ctia cac toa nha trong cum nha
chung cu thi str dung kinh phi bao tri theo quy dinh sau day:

a) Truong hop phat sinh cong viée bao tri phan so hitu chung cua ca cum
nha chung cu thi trich déu tir kinh phi bao tri phdn s¢ hitu chung cta timg toa
nha trong cum dé bao tri;

b) Truong hop phat sinh cong viée bao tri phan s& hitu chung ctia mot s6
tda nha trong cum thi trich déu tir kinh phi bao tri phan s& hitu chung ctia céc toa
nha ¢é lién quan dé bao tri;

¢) Viée rat kinh phi dé bao tri phan sé& hitu chung quy dinh tai Diém a v
Diém b Khoan nay dugc thuc hién theo quy dinh tai cac Khoan 4, 5 va 6 Piéu
nay.

Muc §

QUYEN VA TRACH NHIEM CUA CAC TO CHUC, CA NHAN
TRONG QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU’

Diéu 38. Quyén va trach nhiém ciia chii diu tw

1**. Thue hién quan 1y van hanh nha chung cu theo quy dinh tai Khoan 2
va diém b Khoan 3 Diéu 27 ctia Quy ché nay. Trudng hop chii dau tu khong c6
chtre nang, nang luc quan ly van hanh hodc ¢6 chirc nang, nang luc quan ly van
hanh nhung khéng tham gia quéan 1y van hanh nha chung cu thi ¢6 thé gidi thiéu
don vi c6 du diéu kién vé chirc ning, ning luc quan ly vén hanh theo quy dinh
tai Khoan 2 Piéu 105 cia Luat Nha & dé hoi nghi nha chung cu tham khao, lya
chon tham gia quan ly van hanh nha chung cu.

2. Thu kinh phi bao tri phan s hitu chung ctia nha chung cu theo quy
dinh tai Diéu 108, Diéu 109 ciia Luat Nha &, Nghi dinh sd 99/2015/ND-CP va
ban giao lai kinh phi nay cho Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh ctia phap
ludt nha & va Quy ché nay.

3%, Chu tri t chire hdi nghi nha chung cur 1an dAu, ct nguoi tham gia Ban
quan tri nha chung cu va tham gia biéu quyét, bo phiéu tai hoi nghi nha chung
cu theo quy dinh cua Quy ché nay néu con so hitu can hd, phﬁll dién tich khac
trong nha chung cu.

4. Ban giao hé thong két ciu ha ting bén ngoai nha chung cu cho co quan
quan ly chuyén nganh cta dia phuong theo quy dinh ctia phép ludt; 14p, ban giao

# Khoan nay dugc sira doi, bd sung theo quy dinh tai khoan 13 Diéu 3 ctia Théng tr s6 28/2016/TT-BXD ¢6
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017.
* Khoan nay duoc sira doi, bd sung theo quy dinh tai khoan 14 Diéu 3 ciia Thong wr sé 28/2016/TT-BXD c6
hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017,
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hé so nha chung cu cho Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh ctia Quy ché
nay.

5. Quan ly, str dung céc cong trinh phuc vu cho sinh hoat chung cua cac
chu s¢ hiru, nguot sir dung nha chung cu do Nha nude giao hodc duoe xay dung
dé kinh doanh theo ding muc dich néu trong ndi dung du an da dugc phé duyét.

6. Bao tri phan s& hitu riéng cliia minh; ¢é trach nhiém boi thuong néu
viéc bao tri hodc khong bao tri gy ra thiét hai cho chu s& hitu khéc.

7. Yéu cau co quan c6 thim quyén xir Iy cac hanh vi xam pham tai san
thudc so hiru hop phap cua minh hode cac hanh vi can tr¢ viée kinh doanh hop
phap theo ndi dung du an da duge duyét. Co quan ¢6 tham quyén cé trach nhiém
xu ly cac hanh vi vi pham cia t6 chirc, ¢4 nhan d6i véi cac tai san hodc hoat
dong kinh doanh hop phép ctia cht dau tu.

8. Phoi hop véi Ban quan tri nha chung cu dé giai quyét cac kho khin,
vuéng mic trong viée quan ly, sir dung nha chung cu.

9. Mua bao hiém chay, n6 bat bude theo quy dinh cta phap luat phong
chay, chira chdy va phap ludt vé kinh doanh bao hiém.

10. Boi thuong thiét hai cho bén bi thiét hai theo thoa thuan hoac theo quy
dinh ctia phap luat; chap hanh quyét dinh giai quyét, xir 1y, xir phat vi pham cua
co quan nha nude ¢6 tham quyén.

11. Céc quyén va trach nhiém khac theo quy dinh ctia phap luat.
Diéu 39. Quyén va trich nhiém ciia chii s&' hitu nha chung cu

1. B6i véi nha chung cu ¢6 nhiéu chu sé hitu thi cac cha s& hitu ¢cé quyén
va trach nhiém sau day trong quan ly, sir dung nha chung cu:

a) Puoc quyén sO hiru, su dung phén sO hiru riéng; co quyén sir dung
phan s& hitu chung theo quy dinh ctia phap luat vé nha & va Quy ché nay. C6
trach nhiém bao tri phan s& hitu riéng theo quy dinh ctia phap luat vé nha o va
Quy ché nay; co trach nhiém bdi thuong néu viée bao tri hodc khong bao tri gy
ra thiét hai cho chu s& hiru khac;

b) Yéu cau chu dau tu, Ban qudn tri nha chung cu hodc Uy ban nhan dan
cap phuong té chirc hdi nghi nha chung cu theo quy dinh cia Quy ché nay; tham
du hoi nghi nha chung cu va biéu quyét cdc ndi dung trong cude hop hdi nghi
nha chung cu theo quy dinh ciia Luat Nha & va Quy ché nay;
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¢) Yéu cau cha dau tu, don vi quan ly van hanh, Ban quan tri nha chung
cu cung cap cac thong tin, cong khai cac ndi dung lién quan dén viéc quan ly, str
dung nha chung cu;

d) Chap hanh ddy di cdc quyét dinh ctia héi nghi nha chung cu, ké ca
trudng hop khéng tham du hoi nghi nha chung cu; chdp hanh quyét dinh giai
quyét, xir ly ctia co quan nha nude cé tham quyén;

d) Pong gop day du, ding thoi han kinh phi quan ly van hanh nha chung
cu, kinh phi bao tri phan s¢ hitu chung va cac chi phi, 1€ phi khac theo quy dinh
cuia phap ludt hodc theo thoa thudn véi nha cung cap dich vu.

Truong hop chu s& hitu khong dong kinh phi quan Iy van hanh theo quy
dinh thi bi xir ly theo thoa thuan trong hop dong dich vu quan ly van hanh nha
chung cu ma Ban quan tri nha chung cu da ky véi don vi quéan ly vén hanh;

e) Chép hanh néi quy, quy dinh vé quan ly, st dung nha chung cu; phat
hién va théng béo kip thoi cho don vi quan ly van hanh hodc co quan nha nudc
¢6 tham quyén cac hanh vi vi pham trong quéan 1y, st dung nha chung cu;

g) Tao diéu kién va hd trg don vi ¢6 chirc ning thuc hién bao tri phan s&
hiru chung theo quy dinh;

h) Khéi phuc lai nguyén trang va boi thuong thiét hai néu giy hu hong
phan dién tich, thiét bi thudc s& hiru chung hodic phén dién tich, thiét bi thudc so
hitu riéng cia chi sé hitu khéc; bi xir 1y theo quy dinh cta phap ludt va phai boi
thuong thiét hai khi ¢6 hanh vi can tré hoat dong kinh doanh hgp phép ctia chu
s¢ hiru khu van phong, dich vy, thuong mai;

i) Mua bao hiém chdy né bit budc theo quy dinh cua phdp luat phong
chay, chita chdy va phap luat vé kinh doanh bao hiém;

k) Thuce hién cac quy dinh khac cua phdp ludt ¢6 lién quan.

2. P6i v6i nha chung cu ¢6 mot chti sé hitu thi chi s6 hiru duogce quyén sur

dung nha chung cu, duoc thuc hién cac quyen va trach nhiém quy dinh tai cic
Diém b, ¢, d, e va k Khoan 1 Diéu nay.

Pié¢u 40. Quyén va trach nhiém ciia nguoi sir dung khéng phii la chi
s0" hiru nha chung cwr

1. Sir dung phan s& hitu riéng va phan sé hiru chung coa nha chung cu
theo quy dinh ctia phap luét vé nha ¢ va Quy ché nay.

2. Thyc hién cac quyén va nghia vu theo ding ndi dung da thoa thuan véi
chu s hitu trong truong hop ngudi sir dung khong phai 1a cha so hitu.
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3. Tham dy hdi nghi nha chung cu (d6i véi truong hop nha chung cu ¢o
mat chu so hfi'u) thay mat cha s hitu tham dy hdi nghi nha chung cu va biéu
quyét, bo phleu néu chi so hitu khong tham du (déi véi tr u‘orng hop nha chung
cu ¢6 nhidu chi s¢ hitu); truong hop trong mét cén hé hodc phén dlen tich khac
clia nha chung cur c6 nhiéu nguoi dang cung sir dung thi uy quyén cho mot
nguoi dai dién dé tham du va bidu quyét tai hoi nghi nha chung cu.

4. Thuc hién cac quyen va trach nhiém co lién quan quy dinh tai cac Piém
b, c,d, d, e, g, h vak Khoan 1 Diéu 39 cta Quy ché nay.

Diéu 41. Quyén va trich nhiém ciia Ban quén trj nha chung cu

1. Ban quan tri nha chung cu ¢é nhiéu chu s& hiru dugc thuc hién cac
quyén, trach nhiém quy dinh tai Khodn 1 Diéu 104 cua Luat Nha ¢ va céc
quyén, trach nhiém sau day:

a) Nhan ban giao, luu trit, quan 1y hd so nha chung cu; cung cap mét bo
hé so da nhén ban giao tir chu dau tu cho don vi quan ly van hanh trong truong
hop nha chung cu phai ¢6 don vi quan ly van hanh theo quy dinh tai Khoan 2
Piéu 5 cia Quy ché nay, trir treong hop don vi quan 1y van hanh 1a chi dau tu;

b) Chuén bj cac nodi dung va té chire hop hdi nghi nha chung cu theo quy
dinh cua Quy ché nay; thong bao cong khai ndi dung hop dong quan ly van hanh
va hop dong bao tri da ky ket tai hgi nghi nha chung cu;

¢) Bdo cdo két qua hoat dong, thu, chi tai chinh ctia Ban quan tri, két qua
cong viéc bao tri va viéc thu, chi kinh phi bao tri phdn sé hiru chung ctia nha
chung cu dé hoi nghi nha chung cu kiém tra, giam sat, thong qua theo quy dinh
clia Quy ché nay;

d) Thay mit chi s& hitu dé thuc hién cic quyén déi voi phan s& hitu
chung ctia nha chung cu theo quy dinh ctia Luat Nha ¢ va Quy ché nay; khong
dugc kich dong nguoi khac gdy mat trat tu, an ninh tai khu vuc nha chung cus;

d) Chiu trach nhiém trude cac chu sé hitu nha chung cu vé nhiém vu duogc
giao; chap hanh dang quy ché hoat dong, quy che thu, chi tai chinh cua Ban
quan tri;

e) Pé nghi co quan ¢ tham quyén to chirc hop hdi nghj nha chung cu,
cong nhan Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh ciia Quy ché nay; to chie
hop hdi nghi nha chung cu dé quyét dinh thay thé don vi quan 1y van hanh trong
trudng hop don vi dang quan ly van hanh khéng con da diéu kién quan ly véan
hanh nha chung cu theo quy dinh ctia Quy ché nay;

g) Yéu cau co quan cd thim quyén giai quyét khi chi dau tu khong ban
giao ho so nha chung cu, khong ban giao kinh phi bao tri phan s hitu chung cta
nha chung cu theo quy dinh;
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h) Ban giao lai ho so, s6 sach, gidy to dang quan ly cho Ban quan trj mai
sau khi dugce cong nhén;

i) Thanh vién Ban quan tri néu c6 hanh vi vi pham Quy ché nay va quy
dinh cua phép ludt c6 lién quan thi tiy theo mirc d6 vi pham ma bi xtr Iy theo
quy dinh ctia Quy ché nay, xir phat vi pham hanh chinh hoéc bi truy ctru trach
nhiém hinh sy; néu gy thiét hai thi phai bdi thuong cho bén bj thiét hai;

k)* Ban quén trj ¢6 trach nhiém phdi hop véi Uy ban nhén dén cip xa noi
¢6 nha chung cu trong viée thuc hién cic quyén va trach nhiém cta minh lién
quan dén quan ly, sur dung, van hénh nha chung cu theo quy dinh cua Luat Nha
o va Quy che nay; chap hanh quyét dmh giai quyét, x(r ly cta co quan nha nudc
c¢6 tham quyén va thuc hién cac quyeén, trach nhiém khac theo quy dinh cua phap
luat;

) Thue hién céc quyén va trach nhiém khéc quy dinh trong quy ché hoat
dong, quy ché thu, chi tai chinh ctia Ban quén tri da duoc hoi nghi nha chung cu
thong qua va quy dinh tai Quy ché nay.

2. Ban quan tri nha chung cu ¢6 mot chii s& hitu duoc thuc hién céc quyén
va trach nhiém quy dinh tai Khoan 2 Diéu 104 cia Luit Nha & va cac quyén,
trach nhiém co lién quan quy dinh tai céc Diém a, b, d, e, g, h, i, k va l Khoan 1
Piéu nay.

Diéu 42. Quyén va triach nhiém cia don vi quan ly van hanh nha
chung cwr

1. Thuc hién quan ly van hanh nha chung cu theo quy dinh cua Quy ché
nay va hop dong dich vu quan 1y véan hanh da ky v6i Ban quan tri nha chung cu
hofic ngudi dai dién quan Iy nha chung cu (déi véi nha chung cu khong phai
thanh 1ap Ban quan tri); thuc hién bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cu
theo hgp dong bao tri néu c6 ning lue bao tri.

2. Ky két hop dong phu véi cac don vi cung cap dich vu trong viée quéan
Iy van hanh nha chung cu (néu co): gidm sat viéc cung cdp cac dich vu cua céc
don vi nay.

3. Thong béo bang vin ban vé viéc thu, ndp cdc khoan kinh phi co lién
quan; thong bo cic yéu cau, ndi dung can chi y cho nguoi sir dung nha chung
cu trong trudng hop xdy ra cdc tinh huéng dot xuat nhu thién tai, dich bénh, hoa
hoan; huéng dan viée 1dp dat cac thiét bj trong phan s¢ hitu riéng cta chu sé
htru.

5 Piém nay duoc sira dbi, bé sung theo quy dinh tai khoan 20 Biéu | cua Théng tu s6 06/2019/TT-BXD c¢6 hi¢u
lirc thi hanh ké tir ngdy 01 thang 01 nam 2020,
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4. Thu kinh phi dich vu quan ly vén hanh nha chung cu theo théa thuin
vOi cdc chu s hitu, nguoi sir dung nha chung cu; thu, chi tra thu lao cho céc
thanh vién Ban quan tri nha chung cu theo quyét dinh cta héi nghi nha chung
cu.

5. DPinh k¥ 06 thang mét 1an hodc theo yéu cdu cua co quan ¢6 tham
quyén phai bdo cdo cong khai vé cong tac quan 1y van hanh nha chung cu voi
Ban quan tri nha chung cu; bao cao tinh hinh quan 1y van hanh tai hoi nghi nha
chung cu; 14y y kién gop y clia nguoi sir dung vé viée cung cap dich vu quan ly
van hanh nha chung cu.

6. Phoi hop véi Ban quan tri nha chung cu dé giai quyét cc van dé khac
co lién quan trong qua trinh quan ly van hanh nha chung cu.

7. Chép hanh quyét dinh giai quyét, xir 1y cta co quan nha nude ¢d thim
quyen.

8. Thuc hién cac quyén va trach nhiém khac theo thoa thudn trong hop
dong dich vu quan ly van hanh nha chung cu hodc theo quy dinh cua phap ludt
o lién quan.

Chuong IV

GIAI QUYET TRANH CHAP VA XU LY VI PHAM
TRONG QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU

Piéu 43. Gidi quyét tranh chip

1. Cac tranh chép vé quyén s& hitu nha chung cu duoc giai quyét trén co
s¢ thuong lugng, hoa giai theo quy dinh ctia phép ludt vé nha &, Quy ché nay va
phép luat cd lién quan; truong hop khong thuong lugng, hoa giai duoc thi yéu
ciu Toa an nhan dén giai quyét theo quy dinh cua phép luat.

2. Céc tranh chip vé kinh phi quan Iy van hanh nha chung cu, vé viéc ban
giao, quan 1y, sir dung kinh phi béo tri phdn sé htu chung ctia nha chung cu do
Uy ban nhan dén c¢ép tinh noi c6 nha chung cu dé giai quyét; truong hop khéng
dong ¥ véi quyét dinh cua Uy ban nhén dén cép tinh thi c6 quyén yéu cau Toa
n nhan dan giai quyét theo quy dinh cua phap luat.

3%, Céc tranh chép giita cac thanh vién Ban quan tri nha chung cu duoc
giai quyét theo quy ché hoat dong ctia Ban quan tri da duoc héi nghi nha chung
cu thong qua.

* Khoin nay dwgc sira ddi, bd sung theo quy dinh tai khoan 15 Diéu 3 cua Thong tw sé 28/2016/TT-BXD ¢6
hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nim 2017.
54



Truong horp thanh vién Ban quan tri hodc Ban quan trj bi bai nhiém, mién
nhiém, thay the ma khong ban giao con dau thl Ban quan tri dugc thanh lap mai
co quyen yéu cdu co quan c6 thim quyen vé cap, Clang1 ky con dau thyc hién viéc
thu héi, ban giao hodc hiy con dau dé dang ky, cip con ddu méi theo quy dinh
vé cap, dang ky va quan Iy con déu cho Ban quan trj moi thanh lap.

Truong hop thanh vién Ban quan tri hodc Ban quan trj bi bai nhiém, mién
nhiém, thay thé ma khéng ban giao tai khoén quéan ly kinh phi bo tri phin s
hitu chung ctia nha chung cu, tai khoan quén 1y hoat dong ciia Ban quan tri thi
Ban quan tri duge thanh 1ap méi ¢ quyén yéu cau t6 chie dang quén ly céc tai
khoan nay phong téa tai khoan, chdm dit thuc hién céc giao dich c6 lién quan
dén Ban quan trj bi bai nhiém, mién nhiém, thay thé va thuc hién lap, ban giao
tai khoan nay cho Ban quén tri dugc thanh 14p méi theo quy dinh ciia Quy ché
nay va phap luat co lién quan.

4. Cac tranh chap gitra Ban quan tri nha chung cu véi chu so hitu, nguoi
st dung nha chung cu vé viéc bau, mién nhiém, bai mién, thay thé thanh vién
Ban quan tri nha chung cu dugc giai quyét trén co sé thuong luong; trudng hop
khong thuong lugng durge thi d& nghi té chirc hop hoi nghi nha chung cu dé giai
quyét.

5. Céc tranh chap vé hgp dong dich vu quan 1y van hanh, hop ddng béio
tri, hop dong dich vu quan ly van hanh nha chung cu gitta don vi cung cip dich
vu va don vi quan ly van hanh duoc giai quyét theo thoa thuan gitra cac bén;
truong hop khong thoa thudn duge thi yéu ciu Toa 4n nhan dén giai quyét theo
quy dinh cta phap luét.

Diéu 44. Xir Iy vi pham

l. Ban quén tri, thanh vién Ban quan tri nha chung cu néu vi pham céc
quy dinh vé& quén ly, str dung nha chung cu va Quy ché nay thi tiy theo miic d
vi pham ma bj bai mién, thay thé theo quy dinh ctia Quy ché nay va bi xt 1y vi
pham hanh chinh hodc bi truy ctru trdch nhiém hinh sy theo quy dinh cua phap
ludt.

2. Truong hop hdi nghi nha chung cu duge t6 chirc hop khéng ding quy
dinh ctia Quy ché nay thi cdc quyét dinh, két qua ciia cudc hop héi nghi nha
chung cu d6 khdng duge céng nhan va phai t6 chirc hop hdi nghi nha chung cu
dé quyét dinh lai.

3. Trudng hop Ban quan tri nha chung cu quyét dinh khong dung véi quy
ché hoat dong, quy ché thu, chi tai chinh thi céc quyét dinh nay khong duogce
cong nhan.
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4. Nguoi loi dung chie vu quyén han, chi sé hitu, ngudi sir dung nha
chung cu lam trdi quy dinh vé quan ly, str dung nha chung cu thi tuy theo muc
dd vi pham ma bi xtr ly hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su.

5. Nguoi c6 hanh vi vi pham ma gay thiét hai thi phai bdi thuong theo quy
dinh cuia phép luat.

Chuwong V
PIEU KHOAN CHUYEN TIEP

Pi¢u 45. Xir Iy chuyén tiép ddi véi md hinh hoat dong ciia Ban quin
tri nha chung cw va viée quin Iy kinh phi bio tri phan sé hitu chung ciia
nha chung cw

1. Céc nha chung cu da thanh 1ap Ban quan trj trude ngay Quy ché nay co
hiéu luc thi hanh ma Ban quan tri ¢6 nhu ciu t6 chirc lai mé hinh hoat dong,
thay dbi s6 luong, thanh phan Ban quan trj theo quy dinh ctia Ludt Nha ¢ va
Quy ché nay hodc tach, nhap Ban quén tri thi phai t6 chirc hop héi nghi nha
chung cu dé bau Ban quan tri theo quy dinh cua Quy ché nay.

2. Céc nha chung cu da thanh lap Ban quan tri trude ngay Quy ché nay co
hiéu lue thi hanh ma Ban quan tri da c6 quy ché hoat dong, quy ché thu, chi tai
chinh nhung khong ding véi quy dinh ctiia Quy ché nay hodc chua ¢ quy ché
hoat dong, chua c6 quy ché thu, chi tai chinh theo quy dinh ctia Quy ché nay thi
Ban quan tri phai xdy dung hodc stra doi, bo sung cac quy ché dé béao cdo hoi
nghi nha chung cu thong qua theo quy dinh cua Quy ché nay.

3. Cac nha chung cu da thanh lap Ban quén tri trude ngdy Quy ché nay c6
hiéu luc thi hanh ma thudc d6i tuong khong bét bude phai cé Ban quan tri theo
quy dinh ctia Luat Nha ¢ va Quy ché nay thi Ban quan tri to chirc hop hoi nghi
nha chung cu dé quyét dinh viéc hoat ddng cua Ban quan tri.

4. Truong hop da chuyén giao kinh phi bao tri phdn sé hitu chung cua nha
chung cu trude ngay Quy ché nay cé hiéu lyc thi hanh thi thuc hién quan 1y, su
dung theo quy dinh cta phép ludt vé nha ¢ va Quy ché nay. Ban quan tri nha
chung cu va chu dau tu ¢é thé thong nhét 1ap lai tai khoan dé thuc hién quan ly
tai khoan tién gui kinh phi bao tri phdn s hitu chung cua nha chung cu theo quy
dinh ctia Quy ché nay nhung phai bao céo hdi nghi nha chung cu gén nhét.

5. Ké tir ngay Thong tu nay c¢6 hiéu luc thi hanh ma cha dau tu chua
thuc hién ban giao ho so cong trinh nha chung cu thi thanh phén hd so cong
trinh nha chung cu dé ban giao duoc thue hién theo quy dinh tai Diém a Khoan
3 Piéu 5 ctia Quy ché nay

*" Khoan ndy dugce bd sung theo quy dinh tai khoan 21 Diéu 1 eiia Thong tu 56 06/2019/TT-BXD ¢6 hiéu lue thi
hanh ké tir ngay 01 thiang 01 nam 2020.
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Diéu 46. Xir Iy chuyén tiép dbi véi hoat dong quén Iy van hanh nha
chung cu

1. Cac nha chung cu dang c¢6 don vi quan ly van hanh nhung khéng thudce
dién bit bude phai ¢6 don vi quan ly van hanh theo quy dinh ctia Luat Nha & thi
hoi nghi nha chung cu hop quyét dinh dé thoa thuan chdm dut hop déng dich vu
da ky véi don vi quan ly van hanh hoic tiép tuc thuc hién hop df’ing nay.

2.% (duoc bii bo)

3. Y (dugce bdi bo)

Chwong VI
TO CHU'C THU'C HIEN
Diéu 47. Trach nhiém cia Uy ban nhin din cﬁp tinh va S& Xay dung
1. Uy ban nhan dan cé‘ip tinh ¢o trach nhiém:
a) Chi dao trién khai thuc hién céc quy dinh cia Quy ché nay trén dia ban;
cdn ¢t vao tinh hinh thue té cua dia phuong va Quy ché nay ban hanh quy dinh
hudng dan cu thé viéc quan ly, str dung nha chung cu dé ap dung trén dia ban;

b) T6 chire phd bién, tuyén truyén cdc quy dinh vé quan 1y, st dung nha
chung cur trén dia ban;

¢) Ban hanh khung gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu theo quy
dinh tai Khoan 5 Diéu 106 cta Luat Nha 6;

d) T6 chirc cudng ché thu hoi kinh phi bao tri phéan s hiru chung cua nha
chung cu theo quy dinh cta phéap luét vé nha ¢ va Quy ché nay;

d) Chi dao co quan chitc ning clia dia phuong tiép nhan céng trinh, hé
thong két cdu ha tang trong céc du an ddu tu xdy dung nha & theo ndi dung du
an dd duoc phé duyét va vin ban chdp thuén chi truong dau tu ctia co quan co
thim quyén;

e) Xem xét, quyét dinh viéc quan ly dan cu cua tirng toa nha, cum nha
chung cu theo quy dinh cua phap luat;

g) Té chirc kiém tra, thanh tra va xir Iy vi pham theo tham quyén hodc dé
nghi co quan ¢6 tham quyén xit Iy cac hanh vi vi pham quy dinh vé quan 1y, sir
dung nha chung cu theo quy dinh cua phap luét;

h) Thuc hién céc trach nhiém khéc theo quy dinh cua phédp luét.

* Khoan nay dugc bdi bo theo quy dinh tai diém c khoan 4 Diéu 4 ciia Thong tu s6 28/2016/TT-BXD ¢6 hiéu
lue thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017,
* Khoan nay duge bii bo theo quy dinh tai diém ¢ khoan 4 Diéu 4 ciia Thong tr sé 28/2016/TT-BXD ¢6 hicu
lyre thi hinh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017,
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2. 8¢ Xéy dung c6 trach nhi¢m gitip Uy ban nhan dan cap tinh thuc hién
chtrc nang quan ly nha nuge vé quan ly, sir dung nha chung cu trén dia ban; bao
céo Bo Xay dung vé tinh hinh quan ly, sir dung nha chung cu trén dia ban theo
dinh ky 06 thang, hang ndm hodc theo yéu cau dot xut.

Piéu 48. Trach nhiém ciia Uy ban nhin dan cip huyén™

1. Bdo cdo Uy ban nhan dan cdp tinh quyét dinh phan giao trach nhiém
quan ly hanh chinh khu vire ¢6 nha chung cu va xit ly cic vudng mic theo thim
quyén.

2.”" Quyét dinh cong nhan hoic ay quyén cho Uy ban nhan dan cép Xa noi
co nha chung cu cong nhan Ban quan tri nha chung cu theo quy dinh ctia Quy
ché nay; nhan ban giao hd so cong trinh nha chung cu theo quy dinh tai Diém d
Khoan 3 Diéu 5 cua Quy ché nay.

3. Kiém tra cong tac quén 1y, str dung nha chung cu; xir ly theo thdm
quyen hodc dé nghi co quan c6 thim quyén xur ly cac hanh vi vi pham quy dinh
vé quan ly, str dung nha chung cu trén dia ban.

4. Thyc hién cac trach nhiém khac do Uy ban nhan dan cép tinh giao va
theo quy dinh cua phép luat.

Di¢u 49. Trach nhiém ciia Uy ban nhin dén cip xi™

I. Tuyén truyén, van dong céc t6 chie, ca nhan chap hanh quy dinh cia
Quy ché nay va phép ludt vé quén ly, sir dung nha chung cu.

2.3 th hOp voi Ban quan tri nha chung cu trén dja ban, theo dai, kiém

tra, giai quyét céc vuong mac phat sinh trong cong tac quan ly, st dung nha
chung cu theo tham quyeén hodc bao cao Uy ban nhan dan cap huyén xem xét,

giai quyét.
S th hop, tao diéu kién dé don vi quan ly van hanh nha chung cu thue
hién cung cép cdc dich vu nha chung cu trén dia ban.

4% Té chire hoi nghi nha chung cu va tham du cudc hop hoi nghi nha
chung cu theo quy dinh ctia Quy ché nay, cong nhan Ban quan tri nha chung cu
theo tly quyén ctia Uy ban nhan dén cap huyén.

5. Thuc hién céc trach nhi¢m khac theo quy dinh cua phap lut.

* Cum tir “Uy ban nhéan dan cap quan" duge thay thé bing cum tir “Uy ban nhén dén cép huyén” theo quy dinh
:u khoan 25 Diéu 1 ctia Thong tu s6 06/2019/TT-BXD ¢é hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01 théng 01 nam 2020.

' Khoan nay duge sira dbi, bd sung theo quy dinh tai khodn 22 Diéu 1 ciia Théng tu s6 06/2019/TT-BXD c¢6
hleu luc thi hanh ké tir ngay 01 thang 01 ndm 2020
** Cum tir “Uy ban nhén din cip phudng” dugc thay thé bing cum tir “Uy ban nhéin dén cép xa” theo quy dinh
ldl khoan 25 Diéu 1 cta Thong tu s6 06/2019/TT-BXD c6 hiéu lic thi hanh ké tirngay 01 thing 01 nam 2020,

* Khoan nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 23 Diéu 1 ctia Théng twr 56 06/2019/TT-BXD c¢6 hiéu lyc thi
hanh ké tir ngay 01 thang 01 nam 2020.
** Khoén nay dugc bd sung theo quy dinh tai khoan 24 Diéu 1 clia Théng tu 56 06/2019/TT-BXD ¢6 hiéu lyc thi
hanh ké tir ngdy 01 thang 01 nam 2020.
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Piéu 50. Triach nhiém ciia Cuc Quin Iy nha va thi truong bit dong
san

I. Huéng dan, don déc viée thuc hién Quy ché nay.

2. Kiém tra viée quan ly, str dung nha chung cu trong pham vi ca nudc va
dé xuéit co quan c6 tham quyén xir 1y cac hanh vi vi pham phap ludt vé quan 1y,
su dung nha chung cu.

3. Phéi hop vdi cic co quan lién quan t chirc tp hudn, phd bién, tuyén
truyén cac quy dinh ctia phap luat vé quan ly, sir dung nha chung cu trén pham
vi ca nudc.

4. Téng hop y kién phan 4nh ctia cac tb chic, ¢ nhan c6 lién quan vé cic
van dé vudng mic phét sinh va dé xudt stra ddi, bd sung Quy ché nay cho phu
hop.

5. Thuc hién céc nhiém vu khac lién quan dén viée quan ly, sit dung nha
chung cu theo quy dinh ctia Quy ché nay hoic theo chi dao cia Bo trudong
B¢ Xay dung.

Trong qué trinh thuc hién, néu gip khé khin, vudng mic, dé nghi phan
anh kip thoi vé Bé Xay dung dé hudng dan hodc stra doi, bo sung cho phu hop./.

KT. BQ TRUONG
THU TRUONG

Pham Hong Ha
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1
Phu luc s6 01: Mau ndi quy quén Iy, sir dung nha chung cu™

(Ban hanh kém theo Théng tw s6 02/2016/TT-BXD
ngay 15 thang 02 nam 2016 cua Bo triwong Bo Xdy dung)

NOI QUY QUAN LY, SU DUNG NHA CHUNG CU

Piéu 1. Quy dinh ddi véi chii s¢' hivu, ngudi siv dung, ngudi tam tra va
khach ra vao nha chung cw

I. Chu s¢ hitu nha chung cu phai chap hanh nghiém chinh Quy ché quan
ly, str dung nha chung cu do B§ Xdy dung ban hanh va Ban néi quy nay.

2. Khéch ra vao nha chung cu phai ding ky, xut trinh gidy t& chirg minh
nhan than tai quay 1€ tan (néu co) hodc tai td bao vé va phai tuan thu sy hudng
dén cta 18 tan hodic bao vé nha chung cu. Trong trudong hop can thiét, 12 tan hodc
bao vé nha chung cu dugc gitr céc gidy to chimg minh nhan than cia khéach ra
vao nha chung cu dé phuc vu cho viée kiém sodt an ninh, an toan ctia nha chung
cu. Pbi v6i khu vue danh cho vin phong, dich vu, thuvong mai thi khong can
phai dang ky, xudt trinh gidy to chimg minh nhén than nay.

3. Nguoi dén tam tri tai can ho phai ding ky danh sach véi qudy 18 tan
(néu ¢o) hodc tai to bao vé va cé trach nhiém déng ky tam tr( tai co quan cong
an phuong so tai theo quy dinh.

4 Nguoi sur dung can ho, ngum tam tra phai chiu trach nhiém trude phap
luat vé céc hanh vi vi pham Quy ché quan 1y, str dung nha chung cu va Ban ndi

quy nay.

5. Céc quy dinh 4p dung d&i v&i nhan vién lam viée tai khu vuc vian
phong dich vu, thwong mai: do chu dau tw, Hoi nghi nha chung cu quy dinh
them cho phut hop voi tieng nha chung cu.

Piéu 2. Cic hanh vi bi nghiém cim trong viéc quén Iy, siv dung nha
chung cw

l. Cac hanh vi bi nghiém cam trong quan Iy, s dung nha chung cu bit
bude phai thue hién duge quy dinh tai Diéu 6 ctia Luat Nha & sb 65/2014/QH 13,
Diéu 35 cua Nghi dinh s6 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 niam 2015 cua
Chinh pht quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mét sé diéu cia Luat Nha ¢
va phap luat co6 lién quan.

2. Cac hanh vi khac gay anh hwong khong tot dén cong dong va nguoi s
dung nha chung cw do hoi nghi nha chung cu xem xét, quyét dinh.

® Miu néi quy ndy dugc thay thé bang Miu néi quy quan ly, sir dung nha chung cu quy dinh tai khoan 3 Di¢u 4
cta Thong tur so 28/2016/TT-BXD ¢ hi¢u lyc thi hanh ké tir ngay 01 thang 02 nam 2017.
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Pi¢u 3. Quy dinh vé viée sir dung phén s& hiru chung ciia nhi chung
cw

Chu s¢ hitu, nguoi str dung va khach ra, vao nha chung cu phai tuan thu
cac quy dinh sau day:

1. Str dung thang may va cic thiét bi str dung chung theo ding muc dich,
cong ning thiét ké sur dung.

2. Khong duge lam hu héng hodc ¢é hanh vi vi pham dén tai san chung
cua nha chung cu.

3. Tudn th ddy d0 céc quy dinh vé viée dimng, dd xe tai noi dugc dimg,
do xe theo quy dinh.

4. Str dung nha sinh hoat cong dong vao ding muc dich, cong ning theo
quy dinh cua phap luat vé nha ¢.

5. Tuén thu ddy du céc quy dinh vé an toan phong chdy, chita chay cta
nha chung cu.

6. Cac quy dinh khac: do Hoi nghi nha chung cu quy dinh thém cho phu
hop voi timg nha chung cuw (néu co).

Pidu 4. Quy dinh v& viéc sira chita cic hw hong, thay doi hodc Lip dit
thém trong ciin hd, phin dién tich khic thude sé hiru riéng

1. Truong hop can ho hoac phe’in dién tich khac thudc so hitu riéng co hu
hong thi ch sé hitu hodc ngudi sir dung duge quyén sira chita, thay thé nhung
khong duoc 1am hu héng phén s hiru chung va anh huéng dén cac chii sé hitu
khac.

2. Truong hop thay thé, sira chita hodc lap dit thiét bi thém thi phai bao
dam khéng lam thay dbi, bién dang hodc lam hu héng két cau ctia nha chung cu.

3. Truong hop co6 hu hong cédc thiét bi thudc phan s& hitu chung, sir dung
chung gén lién véi can hd, phan dién tich khdc thudc so hitu riéng thi viée thay
thé, stra chita phai duoc thuc hién theo quy dinh ctia Quy ché quan ly, sir dung
nha chung cu do Bo Xdy dung ban hanh nhung khéng dugc lam anh huong dén
phan so hitu riéng ctia chi s¢ hiru khac. Chu so hiru phai thong béo cho Ban
quan tri, don vi quan ly van hanh dé kip thoi stra chira, thay thé khi c6 hu hong
va phai tao diéu kién thuan loi cho don vi thi cong khi sira chita cdc hu hong
nay.

4. Truong hop nha chung cu c6 khu van phong, dich vy, thuong mai ma
¢6 hu hong cac thiét bi thude phan sir dung chung ctia nha chung cu thi chu so
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hiru khu chiic nang nay phai thye hién sira chita, thay thé theo quy dinh ctia Quy
ché quan ly, str dung nha chung cu do Bo Xay dung ban hanh.

5. Truong hop vin chuyén céc thiét bi, do dung trong nha chung cu hoic
van chuyén vat liéu khi stra chira céc hu hong thi phai thong bao cho Ban quan
tri, don vi quan ly van hanh nha chung cu va chi dugc thuc hién trong thoi gian

tlr 8 gior séng tGi 18 gid chiéu hang ngay dé tranh lam anh hudng dén hoat dong
cua nha chung cur.

6. Cac quy dinh khéc: do hgi nghi nha chung cw quy dinh thém cho phi
hop vai tirng nha chung cu.

Pi¢u 5. Quy dinh v& viée xir Iy khi ¢6 sy ¢d cita nha chung cu

. Khi gap su ¢b co thé gdy nguy hiém dén tinh mang va an toan tai san
trong nha chung cu thi chu sd hitu, ngum str dung phai thong bao ngay cho Ban
quan tri, don vi quan ly nha chung cu dé xr 1y.

2. Trudng hop gip su ¢b khén cap, can thiét phai so tan nguoi ra khoi nha
chung cu thi phai thyc hién theo hudng dan trén loa phat thanh hodc bién chi
dan thoat hiém hodc huéng dan cia bao vé, don vi c6 thim quyén dé di chuyén
ngudi dén noi an toan.

Di¢u 6. Quy dinh vé viée cong khai thong tin ciia nha chung cuw

1. Ban quan tr1, don vi quan ly van hanh nha chung cu phai théng béo
cong khai cac thong tin cd lién quan den viéc quan ly, st dung nha chung cu
trén ban tin hodc bang théng bio hodc phuong tién théng tin khac cta nha chung
cu.

2. C4c nodi quy vé phong chay, chita chay phai dugc gin dang noi quy
dinh; ndi quy str dung thang mdy phai duoc gin ding noi quy dinh dé dam bao
viée sir dung duoc an toan, thudn tién.

Pi¢u 7. Quyén va nghia vu ciia chi s& hiru, nguoi sir dung nha chung
ew

[. Yéu cau Ban quéan tri va don vi quan ly van hanh nha chung cu cung
cap thong tin, céc ndi dung lién quan dén quan ly, sir dung nha chung cur.

2. Chu s¢ hitu nha chung cu ¢6 trach nhiém déng bao hiém chay, né theo
quy dinh cua phap luat.

3. Chéap hanh nghiém chinh céc quy dinh ctia Ban ndi quy nay va Quy ché
quan ly, str dung nha chung cu do B§ Xay dung ban hanh.

4. Déng diy di, ding thoi han kinh phi quan ly van hanh nha chung cu va
cac chi phi khac theo quy dinh cua phéap ludt va theo thoéa thuin véi céc nha
cung cap dich vu.
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Dicu 8. Xir Iy cac hanh vi vi pham

I. Thanh vién Ban quan tri, don vi quan ly van hanh nha chung cu, chi so
hiru, nguoi stir dung, ngudi tam tri va khach ra vao nha chung cu néu ¢6 hanh vi
vi pham céc quy dinh ciia Ban ndi quy nay hodc vi pham quy dinh ciia Quy ché
quan ly, str dung nha chung cu do B§ Xay dung ban hanh thi tity theo mirc d6 vi
pham s& bi xem xét, xir ly theo quy dinh cta phéap ludt va phai boi thuong thiét
hai do hanh vi vi pham ctia minh géy ra.

2. Thanh vién Ban quan tri, don vi quan ly vén hanh nha chung cu, chu so
htru, nguoi sir dung phai nghiém chinh chap hanh quyét dinh xir 1y vi pham ctia
co quan, to chirc co tham quyeén.
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Phu luc s6 02: MAu hop ddng dich vu quén ly vén hanh nha chung cw
(Ban hanh kém theo Théng tw s6 02/2016/TT-BXD
ngay 13 thang 02 nam 2016 cua Bé truong Bo Xdy dung)

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap — Tw do — Hanh phie

HOP DONG DICH VU QUAN LY VAN HANH NHA CHUNG CU

Can cir Bo Ludt dan siw sé 33/2005/QH]1 1;
Cén cir Ludt Nha 6 56 65/2014/QH13;
Can ci Ludt Xdy dung sé 60/2014/QH13;
Can cir Nghi dinh 9‘(3' 99/2015/ND-CP ngay 20 thang 10 nam 2015 cuia
Chinh phu quy dinh chi tiét va huong dan thi hanh mot sé diéu ciia Ludt Nha o;
Can cir Théng tw 6 02/201 6/TT-BXD ngay 135 thang 02 nam 2016 ciia Bo
Xdy dung ban hanh kém theo Quy ché quan 1y, st dung nha chung cur;
Cén ctr vao nhu cau gitia hai bén.
Hai bén tham gia ky két hop dong dudi diy bao gdm:
Bén A: Ban quan tri nha chung cu hodc nguwoi dai dién quéin Iy nha
chung cu (sau day goi tat la Bén A)
Tén giao dich
Pai dién
Dia chi
Tai khoan s6 : Tai:
Fax
Bén B: Don vi quan Iy van hanh nha chung cu (sau diy goi tiat 1a
Bén B)
Tén giao dich
Dai dién
Dia chi
Dién thoai
Tai khoan sb : Tai:
Ma s6 thué
Fax
Website (néu c6)
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Hom nay, ngay ... thang ... nam ..., hai bén dong y ky két hop dong dich
vu quan ly vén hanh nha chung cu véi céc diéu, khoan sau day:

Diéu 1. Giii thich tir ngir
Céc tr va cum tir ghi trong hop dong nay duoc hiéu nhu sau:

1. “Ban quén tri, nguoi dai dién quan 1y nha chung cu” 14 Ban quan tri nha
chung cu hodc nguoi dai dién quan ly nha chung cu .....°%, dia chi ....., duoc viét
tat 1a Bén A.

g S I . \ 5 il B s e
2. “Pon vi quan ly vén hanh nha chung cu™ 13 ..."”, duoe viét tit 1a Bén

3. *Ngay, thang” dugc tinh theo ngay, thang duong lich, trir khi cic bén ¢o
thoa thuan khac.

4. “Bit kha khang” 1a céc sy kién quy dinh tai Diéu 14 cia hop dong nay.

5. “Cong viée” 1a céc dich vu do Bén B thuc hién theo quy dinh tai Diéu 3
ctia hgp dong nay.

6. “Khéach hang/cu dan” la chu s& hitu cin ho, chi so hitu cac phan dién
tich khac trong nha chung cu, ngudi sir dung hop phap nha chung cu.

7. “Tai san” 14 toan b céc thiét bi, co so vat chat gin lién véi nha chung
cu.

8. “Quy két du” 1a sd tién liiy k& chénh léch gitta cdc khoan thu cia toa
nha trir di cdc chi phi phét sinh trong qué trinh van hanh va hoat dong cua toa
nha (khéng tinh céc khoan chi lay tor quy bao tri).

Piéu 2. Pic diém ciia nha chung cw

Bén B cam két thuc hién dich vu quan ly vén hanh nha chung cu vai cac
dac diém nhu sau:

l. Tén nha chung cu/cum nha chung cu “*:

(3]

. N 59
Loai nha chung cu ©”:

. Vi tri nha chung cu:

3
4. Quy mo nha chung cu (sd trfmg,, sO can ho):

*®Tén nha chung cu.
*7 Tén ctia don vi quan 1y van hanh theo gidy to ding ky kinh doanh hodc quyét dinh thanh lap
cua co quan ¢6 tham quyeén.
SK -~ - + ~ .
*" Tén cua toa nha/ cum nha chung cur.
59 AL om 1s 5 A s - . - . g A W % ~ \ 1

Ghi 10 12 nha chung cu thuge loai cong trinh chi ¢6 muc dich dé ¢ hodc cong trinh hén hop
gom dé ¢ va kinh doanh dich vu.
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5. Céac cong trinh phuc vy cho sinh hoat ctia céc chu sé hitu, nguoi sir
dung nha chung cu:

Diéu 3. Cong viée quan ly vin hanh nha chung cw

1. Bén A dong y thué Bén B thuc hién céc cong viée quan ly van hanh nha
chung cu tai dia chi ..... nhu sau ©”:

a) Lap va thuc hién ké hoach quan ly van hanh nha chung cu;

b) Xdy dung bd méy quan ly vAn hanh va cung cap nhan su quan 1y van
hanh nha chung cu; kiém soat qué trinh quan ly van hanh theo ké hoach théng
qua bd phan kiém sodt tir viin phong quan ly theo dinh ky va thuéng xuyén tai
nha chung cu;

¢) Thiét lap, diéu chinh cac quy trinh quan 1y, van hanh, biéu miu pht hop
vai diic diém cua nha chung cu va van dung vao quan ly thuc té tal nha chung
cu;

*

d) Kiém soat, bao dam trat ty, an ninh céng cdng, xur ly vé sinh, mai
trudng, bao dudng hé thong ky thuat (dién, nude, mdy bom nudc, may phat
dién, hé théng thang may, thang cudn, thong tin lién lac,...) va cac dich vu khac
cua nha chung cu;

d) Chu dong lién hé, phoi hop lam viée vdi cac nha cung cap dich vu va
ho tro cu dan dang ky su dung cdc dich vu vé nude sinh hoat, dich vu truyén
hinh, internet, dién thoai...;

¢) Thay mat Bén A quan ly, cap nhat, phat hanh théng bdo gia dich vu
quan ly van hanh va tién hanh thu kinh phi quan 1y van hanh nha chung cu, phi
dich vu, phi tiéu thu nudc sinh hoat cta chu so hitu can ho theo dinh ky hang
théng, dé xuat véi Bén A cac bién phip bat bude thich hop khi cin thiét dé dam
bio viée thu cdc khoan tién nay;

g) Giam sat cong ty bao tri co dién thuc hién viéc bao tri cac thiét bi co
dién hang thang, hang quy, hang nam theo ké hoach da lap va bdo céo dinh ky
cho Bén A;

h) Quan ly van hanh céc hé thong k¥ thuat toa nha; bo tri lich lam viéc
cua nhan vién k¥ thudt lam viéc tai nha chung cu; gidm sdt cdng viée hang ngay

(i} . - \ a - e - 4 - I A v 2 - v A "
" Tuy thuge vao thoa thudn gitta Bén A va Bén B, cdc bén cé thé bo sung hogc giam bt hodce
thay doi cic cong viéc ma Bén B dugc thyc hién tai Khoan 1 Diéu 3 nay.
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cua nhan vién ky thudt bao gom cdc hang muc phai kiém tra cling nhu nhing
cOng viéc sura chira khac;

i) Thyc hién viée stra chita don gian cdc thiét bi nha chung cu: thay béng
dén, cong tac tai khu vuc chung. Bén B chi chiu chi phi nhan lyc stra chira va vat
tu don gian (dén chiéu sang hanh lang, cong téc, phu liéu...); Bén A chiu trach
nhiém vé phan vt tu, thiét b thay thé thudc pham vi quy bao tri; trir truong hop
hai bén c6 thoa thuan khac;

k) Thay mét Bén A lam viéc véi cdc co quan c6 lién quan va phdi hop voi
chinh quyén dia phuong thuc hién cac quy dinh ctia phép luat vé an ninh trat tu,
v¢ sinh moi trudong va cac phong trao chung;

1) Don dbe, nhic nhd cu dan thue hién néi quy quan ly, str dung nha chung
cu. Nhic nho va hd trg cu dan dang ky tam tra, thuong tri khi vao sinh song tai
nha chung cu; tiép thu y kién va giai quyét khiéu nai cua cu dan lién quan dén
cong tac quan ly van hanh nha chung cu;

m) Té chie thye tip phong chdy, chita chdy ndi bd dinh ky dé cac thanh
vién trong Ban quén ly, bé phéan k¥ thudt, lyc luong bao vé, an ninh, bé phan
dich vu vé sinh (va ¢6 thé ¢ cu dan); phdi hop véi Bén A lap phurong an phong
chéy, chita chdy dinh ky theo quy dinh dé huéng dan khach hang/cu dan nha
chung cu ndm duoce céc bude can thue hién khi ¢6 tinh hudng khan cdp xay ra;

n) Lua chon, ky két hop dé}ng dich vy véi céc nha thau co nang luc, co uy
tin dé cung cép dich vu béao vé, dich vu gilt xe, dich vu duy tri vé sinh hang
ngdy, chim soc cdy canh, x(r ly con tring...; tu van cho Bén A Iya chon va ky
hop dong véi cac nha thiu ¢ nang luc va uy tin cung cép dich vu bao tri, stra
chira khéc (néu cd),...:

0) Béo cdo tinh hinh quan ly va céc chi phi hoat dong hang thing, hang
nam tai hdi nghi nha chung cu;

p) Thuc hién cédc cong viée khac do cédc bén théa thuan: ......

2. Bén B dam b&o quan ly vén hanh va cung cip cac dich vu cho nha
chung cu (cum nha chung cu) ding yéu cau ciia Bén A véi chit luong tot, dam
bio an toan, vé sinh, méi trudng va phong chéng chdy, nd phii hop véi cac quy
dinh ctua phdp luat hién hanh. Viéc thuc hién s& duoc tién hanh theo tiéu chi:
dam bao dich vy cho cac chu s hitu, nguoi st dung (néu cO) & mirc do tiéu
chuan, chét lugng phi hop, p dung ddy du céc quy trinh va biéu mau dé xir ly
cong vi€e, van hanh nha chung cu an toan (k¥ thuét, phong chdy, chira chay...),
an ninh va vé sinh duogc dam bdo.
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3. Bén B thyc hién cong viéc quan ly van hanh theo hinh thirc cung cép
nhin su Ban quén 1y, k¥ thudt, kiém soét, diéu hanh hoat dong nha chung cu va
chi thue hién cdc cong viée theo ty quyén quan ly ctia Bén A.

4. Truong hop Bén B ¢ du ndng lyc thuc hién viée bdo tri phan s& hitu
chung ctia nha chung cu thi Bén A xem xét, quyét dinh dé ky két hop dong thué
Bén B thyc hién bao tri phan s& hitu chung ctia nha chung cu.

Pi¢u 4. Gia dich vy quin Iy vin hanh nha chung cw, thoi han va
phuong thire thanh toan kinh phi quén ly van hanh

I. Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu duoc xac dinh cy thé nhu
sau:

Déi twgng khich hang Mikc gid (ddng/m*/thing)®

Gia dich vu quan ly van hanh nha chung
cu do6i vai khu can ho

Gia dich vu quan ly van hanh nha chung
cu do6i vai khu van phong, dich vu va
thuong mai (néu c6 khu chirc nang nay).

Gia dich vu quan ly vén hanh doi voi
khu vye tang him thude so hiru riéng
dung lam noi dé xe 6 t6 (dién tich ting
ham 1a:....).

(néu co6 cac dién tich nay)

Bén B duoc thu thém céc khoan thu khac tai nha chung cu nhu khai théc
cac dich vu cdng thém (quéang cdo trong thang may, cho thué bai d6 xe taxi, cac
khoan thu khac, ...): do cdc bén thoa thudn.

L .y . » r ~ ) h ;. 2
2. Noi dung gid dich vu quan Iy van hanh nha chung cu bao gom **:

a) Chi phi dién diing cho may mdc thiét bi, hé théng str dung chung ctia
toa nha; chi phi nude st dung trong khu vyc cong cdng, tuéi cy; chi phi dau Do
van hanh mdy phat dién du phong phuc vu cho khu vuc cong cdng; dén chiéu
sang hanh lang, dén chiéu sdng thang thoat hiém; dién sir dung thang may, may
bom nude sinh hoat, bom nude thai, ...;

°! Di¢n tich m* duge xac dinh dé tinh gid 1a dién tich m® sir dung (tinh theo dién tich thong
thity)
“ Cdc chi phi trong gid dich vu néu tai Khoan 2 Diéu 4 niy ¢6 thé duge thay ddi, diéu chinh
bd sung theo théa thudn ctia cic bén,
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b) Chi phi dich vu an ninh, bao vé (bao gom dung cu hd tro: bd dam, dén
pin, ...);

¢) Chi phi dich vu vé sinh céng cong (bao gém dung cu, héa chét, ...); dich
vu cham soéc cdy xanh, phan bon va tudi cay; diét con tring dinh ky; chi phi thu
gom van chuyén rac sinh hoat hang thang;

d) Chi phi sich bdo tai sanh; chi phi dién thoai, internet, vin phong pham
cho hoat dong ctia Ban quan ly; chi phi lién lac véi chinh quyén s& tai khi c6 yéu
cdu; chi phi trang tri cac dip 1€, tét;

d) Chi phi hoa chat xtr ly théng cdng, ranh, bé phét; chi phi dién tap phong
chay, chira chay ngi bg dinh ky hang nam;

e) Chi phi kiém tra miu nude sinh hoat dinh ky; stic rira bé nuée ngam, bé
nudc sinh hoat (néu co);

g) Chi phi cho don vi quan ly van hanh nhu chi phi trang thiét bi vin
phong Ban quan ly (ban ghé, may tinh, may in, ...) va dung cu k¥ thudt; chi phi
dom_f, phuc nhin vién Ban quan ly, chi phi tién cong tién lwong, phu cédp, bao
hiém xa hoi phuc loi xa hoi cho nhan vién thyc hién quéan ly van hanh nha chung
cu nay,

h) Cac chi phi khac: do cdc bén thoa thuan.

3. Nguyén tic xac dinh gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu:

a) Gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu quy dinh tai Khoan 1 DPiéu
nay khong thay doi trong 12 thang, ké tir ngay hop dong nay c¢é hiéu luc;

b) Trong trudng hop co sy thay ddi vé chinh sach tién lwrong do Nha nudce
Viét Nam ban hanh, sy diéu chinh gid ning luong: dién, nude, dau lam anh

huong dén don gid nhan su va chi phi ning lugng thi cac bén trao ddi dé xac
dinh lai gia dich vu cho phu hop véi tinh hinh thuc té.

4. Thoi han va phuong thie thanh toan kinh phi quan ly vdan hanh nha
chung cu duge quy dinh nhu sau:

a) B6i véi khu cain ho:

Bén B thuc hién thu kinh phi quan ly van hanh nha chung cu (tinh theo gia
dich vu quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay nhan (x) véi dién tich st dung ctia timmg
can hg). Thoi han thu tir ngay .. . dén ngay ... hang thang thong qua phuong thire

thanh toan bang tién Viét Nam ddong hodc chuyén khoan (do cde bén thoa
thuan).

b) Bbi véi khu vin phong, dich vu, thuong mai hodc cic khoan thu ting
thém khac:
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Bén B thuc hién thu kinh phi quan ly vén hanh nha chung cu (tinh theo gia
dich vu quy dinh tai Khoan 1 Diéu nay nhan (x) véi dién tich sir dung vin
phong, dich vy, thuong mai). Thoi han tur ngay .. . dén n},ay . hang thz’mb thong
qua phucmg thirc thanh todn bang tién mat Viét Nam dong hodc chuyén khoan
(do cac bén thoa thuan).

OA 1 bl — il ~
Diéu 5. Quyén va nghia vu cia Bén A 63
1. Bén A c6 cdc quyén sau day:

a) Yéu cau Bén B théng béo kip thoi, diy du céc théng tin vé viée thuc
hién cac cong viéc da thoa thuédn trong hop dong hodc dugce uy quyén;

b) Dugc hudng céac khoan doanh thu tir viéc Bén B khai thac cac dich vu
tai nha chung cu dé bo sung vao qu¥y cua Bén A nham phuc vu cdc hoat dong loi
ich chung cua cu dan trong nha chung cu nay;

¢) Puge cham dirt hgp dong theo quy dinh tai Diéu 11 ctia hgp dong nay;

d) Pugce ap dung cac ché tai quy dinh tai Diéu 12 ctia hop dong nay;

d) Cac quyén khac do cac bén thoa thuan...

2. Bén A c06 cac nghia vu sau day:

a) Thanh toan chi phi stra chira, bao tri, thay thé cac thiét bi hu hong bao
gom chi phi vat tu va nhan céng va cac chi phi khac thudce trach nhiém cua Bén
A (ngoai trlr cac cong viéc thude trach nhiém cua Bén B quy dinh tai Khoan 2
Diéu 3 cua hop dong nay). Néu céc thiet bi hu hong do 16i van hanh cua Bén B
thi Bén B phai chiu toan b chi phi stra chira;

b) Thanh todn cho Bén B kinh phi quan ly van hanh nha chung cu theo gia
thoa thuén tai Piéu 4 cua Hop dong nay;

¢) Cung cép hd so luu trit nha chung cu va cac thong tin, tai liéu can thiét
theo quy dinh cua phép luat dé Bén B thyc hién dich vu quan ly van hanh nha
chung cu;

d) _Bé tri cho Bén B phong lam viéc cho Ban quan ly (dién tich, vi tri .....)
va cho dé xe cho nhan su Ban quan ly, bao vé va v¢é sinh;

d) Tao diéu kién va phdi hop chit ché véi Bén B trong qua trinh thye hién
hop dong;

e) Nhiic nho chi so hitu, nguoi st dung nha chung cu thuc hién cic nghia
vu ¢6 lién quan dén viéc quan ly, sir dung nha chung cu theo hop dong nay va
theo quy dinh ctia phép luat;

Nj,om cac quyen va nghia vu néu tai Piéu 5 va Diéu 6. cac bén co thé thoa thuan bd sung
thém cdc quyén va nghia vu khic cho phit hop véi yéu ciu cong vie.
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g) Cac nghia vy khac do céac bén thoa thuén...
Piéu 6. Quyén va nghia vu ciia Bén B
1. Bén B ¢6 céc quyén sau déy:

a) Yéu cau Bén A cung cap hd so nha chung cur va cac thong tin, tai liéu
can thiét theo quy dinh cta phap ludt dé phuc vu cho viéc quan ly van hanh nha
chung cu;

b) Thu kinh phi quan ly vén hanh nha chung cu theo quy dinh tai Diéu 4
ctia hop dong nay;

¢) Thuc hién viéc thu tién ctia cu dan dé chi tra thu lao cho cac thanh vién
Ban quan tri nha chung cu hodc dai dién cdc chu s¢ hitu nha chung cu (theo mire
tién ma hoi nghi nha chung cu da quyét dinh), thu tién dién, nudc,... cia nguoi
sir dung (néu c6); thuc hién xtr Iy céc truong hop khong nép, chdm ndp theo
thoa thudn trong hop dong nay va theo quy dinh ctia Quy ché quan ly, st dung
nha chung cu do Bo Xay dung ban hanh;

d) Dugc huong thém cac khoan thu khac tai nha chung cu nhu khai thac
cac dich vu ¢ong thém (quang céo thang may, cho thué bai ddu xe taxi, céc
khoan thu khac,...);

d) Pugc tam ngimg cung cip cac dich vu: ........ hodc dé nghi don vi cung
cap dién, nudce, ning luong...cho nha chung cu tam ngirng cung cé‘ip cdc dich vu
nay trong truong hop chu s¢ hitu, nguoi sir dung nha chung cu da dugce théng
bio bang vin ban dén lan thir hai yéu cau ndp kinh phi quan 1y van hanh va kinh
phi khéc do Bén B thu nhung van khéng ndp cic kinh phi nay;

e) Puoc thé hién logo/thuong hiéu trén cac van ban ctia Bén B trong viée
quan ly van hanh, cham séc khach hang va dugc treo bang hiéu ctua Bén B tai
nha chung cu sau khi da duoc Bén A dong y veé vi tri, kich thudce va hinh thic;

g) Cac quyén khac do cac bén thoa thuan...

2. Bén B c0 cédc nghia vu sau day:

a) Thuc hién day da va bao dam ding chat lugng cac cong viéc theo quy
dinh tai Diéu 3 cua hop dong nay, bao gom ca cong viéc uy quyén (néu cd) va
gl bdo cdo cho Bén A vé tién do, két qua thuc hién;

b) Kiém tra, giam sat hoat dong ctia cac nhan vién ctia Bén B dé thuc hién
cong viéc quan ly van hanh va phai chiu trach nhiém boi thuong thiét hai xay ra
cho Bén A hodc bén thtr ba néu do nhén vién ctia Bén B gay thiét hai;
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¢) Kiém tra, glam sat viéc quan 1y van hanh lién quan dén hoat dong cua
nha chung cu bao gom: thang may, dung cu thiét b phong chay chira chdy, may
phat dién du phong, may bom nude, vé sinh, méi truong...;

d) Cam két dam bao quén 1y va van hanh hé thng k¥ thuat nha chung cu

theo ding khuyén cdo va huéng dan st dung ctia nha san xuét hodc theo thiét
ké;

d) Cham nhét ngay 15 hang théng phai giri cho Bén A cic bdo cdo tinh
hinh hoat ddng nha chung cu cua thang truéde lién ké;

e) Boi thuong thiét hai néu vi pham hop dong theo mire thiét hai thuc té
phat smh do 16i ctia Bén B; phai chiu trach nhiém trude Bén A va trude phap
ludt vé moi hoat dong do nhén luc ctiia minh thyce hién;

g) Co trach nhiém quan ly, bao quén, stir dung ¢6 hiéu qua, ding muc dich
cac tai lidu, thiét bi va cdc tai san do Bén A trang bi; c6 trach nhiém hoan tra cho
Bén A khi hoan thanh cic nghia vu theo hop dong trong tinh trang hoat déng tot
(ngoai trir cac hao mon tu nhién);

h) Pugc khai thic cdc dich vu tai nha chung cu de tang thém doanh thu va
chia sé khoan doanh thu nay véi Bén A theo quy dinh tai Diéu 15 cua hop dong
nay dé lam quy cong dong phuc vu lgi ich chung ctia cu dan nha chung cu;

i) Thuc hién tat ca céc nghia vu theo quy dinh cia phap luat ddi vai hoat
dong kinh doanh cua minh nhu: dang ky kinh doanh, dang ky hanh nghé, hoan
thanh tat ca cac nghia vu thué;

k) Ban giao lai cho Ban quén tri bd hd so nha chung cu quy dinh tai Piéu
5 cua Quy ché nay khi cham dat hop dong quan ly van hanh nay;

1) Céc nghia vu khac do céc bén thoa thuén...
Diéu 7. B6 tri sir dung nhin vién quén Iy nha chung cwr

l. Bén B c6 quyén b tri hodc thuyén chuyén bat ky nhan vién niao dang
lam viée cho Bén B tai nha chung cu khi can thiét, nhung phai dam bao khong
gay tro ngai cho viéc quan ly nha chung cu. Truong hop thay truéng Ban quéan
Iy toa nha thi phai thong bao bang vin ban cho Bén A biét.

2. Trong truong hop nhan vién ctia Bén B (ké ca truong Ban quan 1y nha
chung cu) khéng hoan thanh nhiém vu theo quy dinh trong hop dong nay, thi
Bén B s& tién hanh kiém tra, néu khong hoan thanh nhiém vu s& thay thé nguoi
khéc va c6 trach nhiém théng bdo lai cho Bén A biét.

3. Quy dinh thoi gian lam viéc cua cac by phan thudc Ban quan ly nhu

64
sau: \*Y

® Cac bén thoa thudn cu thé ndi dung néu tai Khoan 3 Piéu 7 nay.
72



a) Van phong Ban quan ly: (séng tir ... gio dén ... gid; chiéu tir ... gio dén
. 210);
b) B6 phan Lé tan — CSKH: Lam theo ca (gfim cac ca cu thé sau: ....);

¢) Bo phan k¥ thuat: Truc 24/24h (lam viéc 7 ngay/tudn, ké ca ngay 18,
tét).

Diéu 8. Thanh toan kinh phi thudc trach nhiém chi tra cia Bén A

I. Trude ngay 31 thang 12 ciia nam trude lién ké, Bén B phai giri cho Bén
A du kién ké hoach chi phi phuc vu cho viée quan ly van hanh nha chung cu,
bao gém cac khoan thu tir dich vu quan ly vén hanh déi véi khu cin hé, khu van
phong, dich vu, thwong mai va dich vu khic kém theo (néu co); cac khoan chi
cho viéc quan ly vén hanh nha chung cu, cac khoan chi thudc trach nhiém chi tra
cua Bén B va cdc khoan chi thudc trach nhiém chi tra ctia Bén A.

2. Bén A c6 trach nhiém thanh todn cho cic nha thau dich vu nhu béo tri,
stta chira hu hong trang thiét bi,... va cac khoan tuong ty thudc trach nhiém
thanh toan cua Bén A.

Dié¢u 9. Phuong thirc phéi hop giira Bén A va Bén B

1. Trach nhiém cua Bén A:

a) La dai dién cho cac chu so hiru, nguoi stt dung hop phép nha chung cu
ky két hop dong dich vu quan ly van hanh véi Bén B dé thuc hién cong viée
quan ly van hanh nha chung cu quy dinh tai Diéu 3 cta hop dong nay;

b) Quan 1y quy béo tri phan s¢ hitu chung ctia nha chung cu theo quy dinh
cua phap luat; quan ly quy phuc vu lgi ich chung ctia cu dan nha chung cu (néu
¢6) dé phuc vu chi tra cho cac muc dich bao tri, cac muc dich cong cdng khac;

¢) Dai dién cho cu din dé lam viée voi céce td chie, co quan chirc ning
theo yéu cau hodc theo quy dinh cia phap ludt;

d) Xem xét, thong nhat ké hoach quan ly van hanh va cac ndi dung lién
quan dén trach nhiém, quyen han cia Bén A, Ky két hop dong: v6i nha thau
ngodi pham vi cua Bén B nhu bao tri, stra chira, thay thé cdy canh,... (néu co);

d) Chi tra cac khoan chi phi lién quan dén hoat dong van hanh cta nha
chung cu ngoai pham vi chi tra ctia Bén B nhu mua sam vit tu, trang thiét bi;
viéc bao tri, cdi tao, trang tri nha chung cu;

e) Cur dai dién dé phdi hop chat ché véi Bén B trong viée quan 1y van
hanh nha chung cu theo dung cac quy trinh quan ly nham dép g yéu cau chat
[wong dich vu.

2. Tréch nghiém cua Bén B:
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a) T6 chie diéu hanh moi hoat dong thudc pham vi quan ly vén hanh nha
chung cu theo hop dong nay;

b) Cung cap nhéan sy quan ly van hanh dé dam nhiém cong tac van hanh
ky thuat, quan ly va cham soc khach hang, kiém soét hoat ddng nha chung cu;

¢) Quan ly va gidm sét dich vu khéch hang, dich vu vé sinh mai truong,
bao vé an ninh, an toan phong chay, chita chéy, dich vu trong gitr xe, diét con
trung, chdm séc¢ cdy canh cho nha chung cu, ... Bén B ¢6 trach nhiém quan ly,
kiém sodt vé mit nghiép vu va khoi luong cong viée cta cée nha thdu nay theo

tiéu chuan va quy trinh quan 1y da thiét 1ap, dinh ky bao cdo cong viéc cho Bén
A.

Piéu 10. Thoi han thwe hién hgp dong
1. Thoi han hgp dong nay 14 ... thang, ké tir ngay ... thang ...

2. Trude khi hét thoi han “hop dong tdi thiéu 30 ngay, Bén B g dé xuét
gia han hop ddng cho Bén A; néu sau 15 ngay, ké tir ngay Bén A nhan dugc van
ban dé xudt gia han ctia Bén B ma Bén A khong c6 y kién bang vin ban thi hop
dong sé duge tu dong gia han bing véi thoi han cua hop dong quy dinh tai
Khoan | Diéu nay.

Piéu 11. Chim dirt hop déng va don phuong chidm dit heop dong
trudc thoi han

1. Hop dong nay cham dut khi ¢6 mét trong cdc truong hop sau day:
a) Hét han hop dong ma céc bén nhat tri khong gia han hop dong;
b) Hai bén ciing thoa thuan chdm dut hop ddng trude thdi han;

¢) Mot trong hai bén bi phd san hodc giai thé hodic chim dut hoat dong
theo quy dinh cta phap luat;

d) Do sur kién bat kha khang nhung khong khic phuc duge trong thoi
han... thang lién tuc.

2. Bén A dugc quyén don phuong chdm dit hop ddng khi Bén B ¢6 mét
trong cac vi pham sau day “%:

a) Vi pham nghia vu quy dinh tai Khoan 2 Diéu 6 cua hop dong nay va
gdy thiét hai cho Bén A;

b) Tang muc gia dich vu quan ly van hanh nha chung cu khéng theo quy
dinh tai Diéu 4 ctia hop dong nay hodc thay do6i céc diéu khoan trong hop dong
nay nhung khong dugc su dong y ctia Bén A;

" Céc bén thoa thudn cy thé nodi dung néu tai Diéu 10.
* Céc bén co thé thoa thuan bd sung thém cic trudng hop duge don phwong chdm duat hop
dong néu tai Khoan 2 va Khoan 3 Dicu 11 nay.
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¢) Chuyén nhuong hop dong nay hoic giao viéc quan ly van hanh nha
chung cu cho mdt don vi khdc ma khéng c6 su dong y bang vin ban cua Bén A;

d) Khong khac phuc cdc vi pham nghla vu theo hop dong nay trong thoi
han ... ngay, ké tir ngay nhan dugc théng bao bang vin béan cia Bén A;

d) Bi pha san hodc bi giai thé hozic bi chdm d(t hoat dong;
e) Truong hop khac do céac bén thoa thuan...

Bén A khong dugc ty y don phuong chim dt hop dong ngoai cdc trudng
hop quy dinh tai Khoan nay; néu tu y don phuong chém dut hop dong thi Bén A
phai boi thuong theo quy dinh tai Khoan 2 Didu 12 ctia hop dong nay.

3. Bén B dugc quyén don phuong chdm dut hop dong khi Bén A c¢6 mot
trong cac vi pham sau day:

a) Khong thanh todn ddy da cac khoan tién dén han cho Bén B theo hop
dong nay trong thoi han ... ngay, ké tir ngdy nhan dugc théng béo bang vin ban
cua Bén B vé nhiing khodn thanh toan da bi qua han;

b) Khéng cung cdp ho so nha chung cu va cac thong tin, tai liéu can thiét
theo quy dinh cua phap luat dé Bén B thue hién cong viée quan ly van hanh nha
chung cu;

¢) Truong hop khac do cac bén thoa thuan...

Bén B khong dugce tu v don phuong cham dit hop dong ngoai céce truong
hop quy dinh tai Khoan nay; néu tr y don phuong chdm dirt hop dong thi Bén B
phai boi thuong theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 12 cta hop dong nay.

4. Ban giao khi chdm dut hop dong:

a) Trong thoi han ... ngay, ké tir ngay théng bao chdm dut hop ddng, hai
bén co trach nhiém thao ludn va xac dinh gia tri quyét toan hop dong. Trong thoi
han ... ngay, ké tr ngay Bén B hoan thanh nghia vu béo cao, ban giao s6 liéu,
ban giao tai san va hai bén da ky thoa thuan thanh ly hop dong nay, Bén A phai
thanh toan cho Bén B cac khoan tién con lai theo bién ban quyét toan (néu co);

b) Trong thoi han ... ngay, ké tir ngay cham dit hop ddng, Bén B phai ban
giao cho Bén A toan bd tai san theo ding hién trang ctia Bén A, s6 sach ké toan
hop dong va s6 liéu cong no (bang file mém va ban ctmg), hé so nha chung cu,
cac thong tin khach hang/cu dan ... va céc tai liéu, tai san khac (néu cd) thudc
quyén so hitu cua Bén A;

¢) Cac thoa thuan khac...

Piéu 12. Vi pham hop dong va boi thwong thiét hai

1. Bén B phai bdi thudng cho Bén A toan bé chi phi khic phuc thue té hu
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hong va céc chi phi 6 lién quan dén nhitng hu héng 1am mét tai san khi c6 mot
trong cac truong hop sau day 7

a) Phat sinh do 18i ctia Bén B;

b) Bén B thiéu trach nhiém hoic ¢6 hanh vi vi pham hop ddng,

2. Truong hop mot trong hai bén vi pham quy dinh tai Khoan 2 hoic
Khoan 3 Diéu 11 ctia hgp dong nay thi bén vi pham phai bdi thuong cho bén kia

s6 tién bang ... lan gia dich vu quan 1y van hanh tai nha chung cu cua thang gan
nhat (theo so li¢u Bén B cung cap).

Piéu 13. Trich nhiém sau khi chAm dit hop dong

I. Bén A khong dugc quyén sir dung cac biéu mau va quy trinh quan ly,
biéu mau do Bén B thiét 1dp, trir khi c6 su déng y bang vin ban ctia Bén B.

2. Bén B khong duoc phép sir dung thong tin khach hang, cu dan phuc vu
muc dich kinh doanh cua Bén B.

3. Bén B phai ban giao toan b tai san, s6 lidu s6 sach cho Bén A trong thoi
han ... ngay, ké tir ngay chidm dit hgp déng dé Bén A tiép tuc quan 1y van hanh
chung cu mét cach lién tuc va khong anh hudng dén sinh hoat ctia cu dan. Néu vi
pham quy dinh nay thi Bén B sé& chiu boi thuong thiét hai cho Bén A 14 .....

4. Cac thoa thuan khac...

Diéu 14. Sur kién bét khi khing

1. Céc trudng hop sau diy duge coi 1a su kién bat kha khang:

a) Do chién tranh hodc do thién tai hoac do thay ddi chinh sach, phap luat
cua Nha nude Viét Nam;

b) Do phai thuc hién quyét dinh cua co quan nha nuée ¢ tham quyén
hodc cac truong hop khac do phéap luat quy dinh;

¢) Do tai nan, 6m dau thuge dién phai di cép clru tai co so' y té;

d) Cac truong hop khac: do cac bén thoa thuan.

2. Thong bao tinh trang bt kha khang:

a) Khi xuat hién mot trong cdc truong hop bat kha khang theo thoa thuan
tai Khoan 1 Piéu nay thi bén bj tc dong boi truong hop bat kha khang phai
thong bdo bang van ban hoic thong bao truc tiép cho bén con lai biét tron g thoi
han ... ngdy, ké tir ngay xdy ra truong hop bat kha khang (néu cé gidy to chimg
minh vé 1y do bat kha khéng thi phai xudt trinh gidy t& nay);

°7 Céc bén c6 thé thoa thudn thém ndi dung ctia Khoan 1 Didu 12.
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b) Bén bi tac dong boi trudong hop bit kha khang khong thuc hién dugc
nghia vy ctia minh s€ khong bj coi la vi pham nghia vu theo hop dong va ciing
khong phai la co so dé cham dut hgp dong nay;

c) Bén bi tdc dong boi trudng hop bét kha khang phai gii théng béo cho
bén kia khi khong con bi anh huéng bai tinh trang bat kha khéng;

d) Céc bén phai tiép tuc thuc hién nghia vu khi diéu kién bét kha khang
khong con;

d) Néu su kién bat kha khéang xdy ra trong ... thang lién tuc nhung khong
Khac phuc duge thi hop dong duong nhién hét hi¢u lyc, trir trudng hop céc bén
¢ thoa thuan khac.

3. Trach nhiém cua céc bén trong truong hop bét kha khéng:

Viéc thuc hién cde nghia vu ¢6 lién quan theo hop ddng cua cac bén s@
dugc tam ding trong thoi gian xay ra su ki¢n bat kha khang. Céc bén sé tiép tuc
thuc hién cac nghia vu cua minh sau khi sy kién bat kha khang cham dut, trir
truong hop quy dinh tai Biém & Khoan 2 Diéu nay.

Dieu 15. Khai théc, cung cip dich vu phu va quy két dw

I. Bén A c6 quyén va trach nhiém sau day:

a) Trong thoi han hop dong nay, Bén A uy quyén cho Bén B tim kiém,
khai thac méi gi6i khai thac kinh doanh cac dich vu thuge quyén s& hitu chung
ctia nha chung cu nhu thu phi quang cdo, bang hiéu, khai thac mat bing tréng,
cac dich vu khac.... Viée khai thac nay phai dam bao khéng dugc lam anh huong
dén cong tic quan ly van hanh nha chung cu ctia Bén B, my quan, méi trudng va
trat tw cong cong tai nha chung cu.

b) Pugc nhan ...% sb tién thu tang thém so voi cac khoan thu hién htru tir
khai thac dich vu dé Bén A bo sung vao nguon quy nham thuc hién cdc hoat
dong phuc vu loi ich chung cho nha chung cur.

2. Bén B ¢6 quyén va trach nhiém sau day:

a) Theo su uy quyén clia Bén A, duge quyén tim kiém déi tic va quan ly
viéc khai thac, lap dat quang céo, bang hiéu va céc dich vu khac nham muc dich
gia tang ngudn thu cho nha chung cu. Mirc phi dugc huong la ...% gia tri thu
tang thém so v&i cdc khoan thu dugce tur viée khai thac va quan ly dich vu doé;

b) Puoc quyén tham gia du thau khai thac dich vu nha chung cu (néu cé)
theo chi dinh hodc moi thau tir Bén A.

3. Quy két du:
Véi phuong thire tur thu, tu chi, hai bén thong nhat ring, quy két du (néu

o) trong thoi gian hop dong nay c¢6 hiéu luc la thude so hiru ctia Bén B. Bén B
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dong y s& trich ...% quy két du nay dé Bén A bd sung vao quy nham thuc hién
cac hoat dong phuc vy loi ich chung cho nha chung cu.

Piéu 16. Cic thoa thuan khac

Cdc bén can cir vao firng nha chung cie cu thé dé thoa thudn thém ede néi
dung khdc nhung khéng duoc mdu thudn véi cde néi dung trong hop dong nay,
Hzong duwoce trdi voi quy dinh ciia Quy ché quan Iy sit dung nha chung cu, phdp
ludt vé nha ¢ va dao dire xa héi.

Pitu 17. Cac phu luc hop dong

Céc tai liéu sau day la mét phan ctia hop dong nay:
1. Ké hoach quan ly van hanh nha chung cu;

2. H6 so nha chung cu;

3. Céc phu luc khac duge ky gitra hai bén (néu co).
Piéu 18. Tranh chip va giai quyét tranh chip

1. Néu c6 phét sinh tranh chip vé ndi dung hop dong nay thi cac bén phai
tien hanh thuong lugng dé giai quyét.

2. Trudng hop co tranh chdp vé kinh phi quan ly van hanh nha chung cu
ma thuong lugng khong ¢ két qua thi trong thoi han ... ngay, ké tir ngay phat
sinh tranh chap, cdc bén co quyén goi don dén Uy ban nhan dén cép tinh noi c6
nha chung cu dé xem xét, giai quyét; trudng hop khong dong y véi quyét dinh
cua Uy ban nhan dan cdp tinh thi c6 quyén khéi kién tai Toa 4n nhén dan theo
quy dinh cua phap luat.

3. Trudng hop c6 tranh chap vé viée thyc hién hop dong dich vu quan ly
van hanh thi cac bén c6 quyen yéu cau Toa an nhén dan c¢6 thAm quyén gi&i
quyét theo quy dinh cua phap luat. Quyét dinh cta Toa an nhén dan 1a quyét
dinh cudi cling va ¢6 tinh chat bt budc véi cac bén.

Pi¢u 19. Hiu lyc ciia hop dong

1. Hop dong nay c6 hiéu luc ké tir ngay ... thang ... nam ...

2. Viée thanh ly hop dong nay duge thuc hién bing bién ban thanh ly do
hai bén cung ky két.

3. Hai bén thoa thuan cam két thuc hién dung noi dung cua hop donz, nay;
tai san duge ty quyén quan ly khéng thude dién bi tranh chap vé quyén s& hiru,
quyen str dung.

4. Hop dong nay dugc lap thanh ... ban, co gid tri phdp Iy nhu nhau, moi
bén gill ... ban dé cling thuc hién.
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5. Truong hop cdc bén c6 thoa thuan thay déi ndi dung cua hop dong nay
thi phai lap phu luc hop dong hoic ky két hop dong bé sung bang van ban./.

BEN A BEN B
(ky, ghi ¥d ho tén, chitc vy va dong (ky, ghi ¥o ho tén, chirc vu va dong
dau néu co con dau) dau)

% Céc phan dé trong trong hop dong nay do cdc bén thoa thudn cho phit hop véi tinh hinh

thure té.
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