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~_ BAOCAO
Chuyén doi so quoc gia thang 10 nam 2024

Thuc hién cac Chuong trinh, Chién luge qudc gia vé chuyén déi sd, phat
trién Chinh phu dién tr, huéng td1 Chinh phu s6; K& hoach hoat dong nam 2024
ctia Uy ban Qudc gia vé chuyén ddi sb, cac bd, nganh dia phuong tiép tuc nd luc,
déy manh hoat dong chuyén doi sb quéc gia. Can ctr sb liéu béo céo tir cac bo,
nganh, dia phuong, B6 Thong tin va Truyén thong béo céo tinh hinh chuyén dbi
sO qudc gia thang 10 nam 2024 nhu sau:

I. MOT SO KET QUA PAT PUQC
1. V& hoan thién thé ché, chinh sach thic diy chuyén ddi so

Chinh phu, cac bd, nganh di tap trung xay dung, ban hanh thé ché, chinh
sach dé hoan thién méi truong phép 1y thuc diy chuyén ddi sé qudc gia. Cu thé,
trong thang 10/2024, da ban hanh thém: 03 Nghi dinh', 05 Quyét dinh cua Thu
tudng Chinh phu.

Céac ndi dung quan trong vé thé ché, chinh sach trong thang 10/2024:

Ngay 23/10/2024, Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP
Quy dinh vé giao dich dién tir ctia co quan nha nude va hé thong thong tin phuc
vu giao dich dién tir. Nghij dinh huéng dan viéc chuyén d6i mot sd hoat dong cua
co quan nha nudc 1én moi trudong dién tr toan trinh, trong dé tap trung vao 04
hoat dong chinh bao gém: cung cép dich vu cong truc tuyén; quan tri nd1 bo; chi
dao, diéu hanh; giam sat, kiém tra, thanh tra.

Ngay 24/10/2024, Chinh pht di ban hanh Nghi dinh s6 138/2024/ND-CP
Quy dinh viéc 1ap du toan, quan 1y, str dung chi thuong xuyén ngan sach nha nudc
dé mua sam tai san, trang thiét bi; cai tao, ndng cip, mé rong, xdy dung méi hang
muc cong trinh trong cac du an da dau tu xay dung. Vo1 viéc ban hanh Nghi dinh

' Nghi dinh s6 119/2024/ND-CP; Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP; Nghi dinh sb 138/2024/ND-CP;

Quyét dinh sé 1132/QB-TTg ngay 09/10/2024 phé duyét Chién luoc ha ting s6 dén nam 2025 va dinh
hudng dén nim 2030;

Quyét dinh s6 1069/QD-TTg ngay 02/10/2024 phé duyét Dé 4n "Ting cudng chuyén ddi s linh vuc cong
tac dan toc dén nam 2030"

Quyét dinh s6 1238/QD-TTg ngay 22/10/2024 Md rong Khu cong nghé thong tin tap trung Cong vién phan
mém Pa Ning’

Quyét dinh s6 1236/QD-TTg ngay 22/10/2024 Ban hanh Chién lugc qudc gia vé Gmg dung va phat trién
cong nghé chudi khéi (blockchain) dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030.
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nay, Chinh phu da thao g& diém nghén quan trong vé bd tri ngudn kinh phi cho
viéc thuc hién cac nhiém vu chuyén ddi sd.

Ngay 30/9/2024, Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 119/2024/ND-CP quy
dinh vé thanh toan dién tur giao thong duong bd. Nghi dinh néu rd, hinh thirc van
hanh hé thong thiét bi 1ap dat tai tram thu phi dudng bo theo hinh thirc dién tir
khong dimg gém: Hinh thirc don lan c6 barrier va hinh thirc da lan tu do.

Phé Thu tuéng Thudng truc Chinh phu Nguyén Hoa Binh di ky Quyét dinh
s6 1132/QB-TTg ngay 9/10/2024 phé duyét Chién lugc ha ting sé dén nam 2025
va dinh hudéng dén nam 2030. Muc tiéu Chién lugc dit ra 1a dén nam 2025 phé
cap cap quang dén cac ho gia dinh; 100% cac tinh, thanh phd, cac khu cong nghé
cao, khu cong nghé thong tin tap trung, trung tdm nghién ctru phat trién, doi méi
sang tao, khu cong nghiép, nha ga/cang bién/san bay qudc té c¢6 dich vu di dong
5G...

Pho Thi tuéng Thudng truc Chinh phu Nguyén Hoa Binh ky Quyét dinh s6
1087/QD-TTg ngay 2/10/2024 phé duyét Dé an “Tang cudng chuyén d6i s linh
vue cong tac dan toc dén nam 2030”. Muc tiéu ciia Pé an 14 ting cuong chuyén
d6i s6 linh vuc coéng tac dan toc nham muc tiéu phat trién Chinh phu dién ti,
huéng t6i Chinh phu sé tai cdc co quan quan Iy nha nudc vé cong tac dan toc,
phat trién kinh té sd, phat trién x4 hdi sd tai vung d@)ng bao dan tdc thiéu sb, thic
day qua trinh chuyén d6i s6 qudc gia, gop phan phat trién kinh té, bao dam an sinh
xa hoi, gilr gin, phat huy ban sdc van hoa tot dep cua cac dan toc thiéu s6 Viét
Nam.

Ph6 Thu tudéng Chinh phu Ho Puc Phac ky Quyet dinh s6 1236/QD -TTg
ngay 22/10/2024 ban hanh Chién luoc qubc gia vé tng dung va phat trién cong
nghé chudi khéi (blockchain) dén nim 2025, dinh hudéng dén nam 2030 (Chién
luogc). Chién luoc néu ro tim nhin dén nam 2030, Viét Nam trd thanh quéc gia
thudc nhom céc nude dan dau trong khu vuc va co vi thé quéc té trong nghién
ctru, trién khai, ing dung va khai thac cong nghé chudi khéi; di ning luc lam chu
va ap dung cong nghé chudi khdi trong tat ca cac linh vyc kinh té - xa hoi.

2. Vé lanh dao, diéu hanh trién khai chuyén doi s6

Céc hoat dong lanh dao, chi dao, diéu hanh trién khai chuyén ddi s ndi bat,
trong tam trong thang 10/2024 cua Chinh phu, cac by, nganh:

Ngay 02/10/2024, Tha tuéng Pham Minh Chinh, Chu tich Uy ban Qudc gia
vé Chuyén dbi sb, chu tri Hoi nghi tryc tuyén trién khai m& rong thi diém sb st
khoe dién tir va cap phiéu 1y lich tu phap qua VNelD trén toan qudc.

Ngay 12/10/2024, Tha tuéng Chinh phii Pham Minh Chinh, Cha tich Uy ban
Qudc gia vé chuyén dbi sé (Uy ban), chu tri su kién Chao mimg ngay Chuyén doi
) quéc gia nam 2024 nham diém lai thanh tyuu, ghi nhan két qua hoat dong, thuc
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day qua trinh chuyén ddi sé qudc gia. Su kién duoc to chic truc tiép tai Tru s&
Chinh phu, truc tuyén voi diém cau 63 tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong.
Cung du c6 cac Uy vién B Chinh tri: Phé Thu tuéng Thuong tryc Chinh phu
Nguyén Hoa Binh; B6 truéng Bo Cong an, Thuong tuéng Luong Tam Quang;
Pho6 Thu tudéng Chinh phu Lé Thanh Long; lanh dao céc ban, bg, nganh Truong
uvong; lanh dao céc tinh, thanh pho cac tap doan, co quan, t6 chuc khoa hoc, cong
nghé. Thu tudng Chinh phu nhan manh, chuyén d6i s6 1a xu thé tit yéu, yéu cau
khach quan, lua chon chién lugc, wu tién hang dau dé phat trién nhanh va bén
virng; 1a sy nghiép cua toan Pang, toan quan, toan dan ta, gop phﬁn hién thuc hoa
khat vong xay dung dat nuée hung cuong, thinh vugng, nhan dan 4m no, hanh
phtc, khong c6 ai bi bé lai phia sau; dé Viét Nam bat kip, tién cung va vuot 1én,
trong ky nguyén vuon minh cta dat nudc.

Phé Thu tuéng Chinh phit Tran Hong Ha hop kiém tra hé thong phuc vu chi
dao, diéu hanh cua 1anh dao Chinh phtl vé cong tac phong, chdng thién tai va ctru
ho, ctru nan. Phé Thu tudng chi dao cong tac chi dao, didu hanh vé phong, chéng
thién tai va tim kiém ctru nan ctia Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu tai Trung tam
thong tin phai bao dam cac nguyén tic sau: (1) Bao dam ha tang dudng truyén,
két nbi thong sudt tir trung uong dén co so va thuc dia, da kénh truyén, cO suc
chdng chiu cao trude thién tai; (2) Thong tin, dit liéu phai dugc két ndi, tich hop,
chia sé thong nhit gitra Trung tdm thong tin v&i cic bd, nganh, dia phuong; cd
tinh déng b0, cap nhat, chinh xéc, tinh bén ving cua dir li€u; (3) Déy manh Ung
dung cong ngh¢ hién dai (tri tu¢ nhan tao, dién todn ddm may, dir li€u 16n, internet
van vat...) trong phan tich, du bdo, canh bao thién tai.

Ph6 Thu tuéng Thuong true Chinh phit Nguyén Hoa Binh 1am viée v6i T6
cong tac trién khai D& an 06. Pho Thu tudng Thuong tryc Chinh phil yéu cau cic
bd, co quan tap trung trién khai cac nhiém vu quan trong: Trinh Chinh phii ban
hanh cac Nghi dinh quan trong; Phat trién ha tﬁng sb va cac co s6 dir lidu; xay
dung Dé an vé co ché dic thu cho chuyén d6i sd.

Trong thang 10/2024, B6 Thong tin va Truyén thong da ban hanh Vin ban
Hudng dan cac bd, nganh, dia phuong vé Khung trién khai dich vu cong tryc tuyén
(Vin ban s6 4338/BTTTT-CDSQG ngay 14/10/2024).

3. Ha ting s

V& trién khai Quy hoach ha tang thong tin va truyén thong; dén thoi diém
thang 10/2024, da c6 06 dia phuong ban hanh K& hoach thuc hién Quy hoach ha
tang thong tin va truyén thong thoi ky 2021-2030, tim nhin dén ndm 2050 trén
dia ban tinh, bao gém: Ca Mau, Long An, Kon Tum, Pik Nong, Bén Tre, Lang
Son.

Ty I¢ thué bao dién thoai di dong sur dung dién thoai thong minh dat 88,7%;
ty 1€ hg gia dinh c6 Internet cap quang bang rong dat 82,3%.
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Vé két qua phu séng d6i voi cac thon 16m song: Tinh dén hét thang 9/2024,
toan qudc con 761 thon 16m séng. Trong d6 cd 637 thén di c6 dién; 124 thon chua
co dién.

Vé trién khai ha ting cung cép dich vu truy nhap Internet bang rong cd dinh:
Hién con 3.551 thon chua co cap quang dén thon.

Vé thuong mai hoa dich vu vién thong 5G: Trong nim 2024, Bd Thong tin
va Truyén thong d3 t6 chirc dau gia thanh cong quyén st dung tan sd vo tuyén
dién ddi voi bang tan trién khai 5G va cap phép cho 03 doanh nghiép 1a Viettel,
VNPT va Mobifone trién khai 5G thuong mai. Ngay 15/10/2024, Tap doan Viettel
da chinh thtrc khai truong mang 5G, véi 6.500 tram BTS, pht song 100% tha phu
cua 63/63 tinh, thanh phé, cac khu cong nghi¢p, khu du lich, cang bién, san bay,
bénh vién, dai hoc.

4. Vé cung cép dich vu cong truc tuyén

Hién c6 83/83 b0, tinh da ban hanh danh muc DVCTT toan trinh, mot phén
theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP. Dén hét 19/10/2024, ty 1¢ ho so truc tuyén
toan trinh ctia ca nudc dat 43,8%, trong d6 khdi bo dat ty 16 61,1%, khdi tinh dat
ty 16 18,2%.

Hién nay, toan qubc c6 63/63 dia phuong ban hanh chinh sach giam, mién
phi, 1& phi str dung dich vu cong truc tuyén; 15/63 tinh da ban hanh chinh sach
giam thoi gian dé khuyén khich ngudi dan sir dung dich vu cong truc tuyén; thanh
phb Ha Noi ban hanh chinh sach quy dinh viéc hd trg phi cung cip théng tin 1y
lich tu phép qua tmg dung VNelD trén dia ban thanh phé Ha Noi.

Tir ngay 1/10/2024, mé rong thi diém trén toan qubc, ngudi dan ca nude co
thé dang ky cap Phiéu 1y lich tu phép trén ung dung VNeID cap cho cong dan
Viét Nam c6 tai khoan dinh danh dién tir mirc d6 2 ma khong phai dén tryuc tiép
S¢ Tu phap dé 1am cac thu tuc, ho so dén viéc cip Phiéu 1y lich tu phap.

Tir sau Hoi nghi mé rong thi diém ngay 02/10/2024, d3 c6 09 dia phuong
trién khai chinh thrc cap Phiéu lich Tu phap trén VNeID. Tur 12/10/2024 dén
18/10/2024 di phat sinh ho so trén VNelID, gdm: TP Ha Noi (2.608 ho so); Thira
Thién Hué; (293 ho so); Bac Ninh (118 ho so); Ha Nam (96 ho so); Hai Phong (2
hd so); Nghé An (137 hd so); Khanh Hoa (63 ho so); Séc Trang (50 hd so); Thanh
Hoa (214 ho so).

Téng cong ty Buu dién Viét Nam tiép tuc thuc hién hudng dan, hd tro nguoi
dan ndp ho so truc tuyén trén Cong dich vy cong qudc gia va Cong dich vu cong
cac bg, nganh, dia phuong tai cac diém giao dich va t6 chuc luu dong dén dija chi
t6 chirc, doanh nghiép, khu dan cu. Ttr 17/9/2024 dén 17/10/2024, da tiép nhan
va chuyén tra dung han ctia hon 100 nghin két qua cho cac to chire, ca nhan ndp
hé so truc tuyén.
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5. V@ cac nén tang, hé thong phuc vu cong tic quan ly, diéu hanh,
tac nghi€p trong co quan nha nwéc trén moi truong so

V& trao d6i van ban dién tir giira cac co quan nha nude: 100% hé thong quan
Iy van ban va diéu hanh cua cac bg, nganh, dia phuong da dugc két ndi thong subt
qua Truc lién thong van ban quoc gia.

Vé phat trién dix liéu o, dén nay hau hét cac bo, nganh, dia phuong da hoach
dinh r& va ban hanh danh muc CSDL dung chung ctia minh, v6i tong s6 gan 3
nghin co s dit liéu. Trién khai Chién lugc dir liéu quéc gia, dén thoi diém thang
9/2024, d3 c6 10 dia phuong ban hanh K¢é hoach trién khai thuc hién Chién luoc
dir liéu qudc gia dén nam 2030 trén dia ban tinh: Hai Duong, Son La, Ha Giang,
Lang Son, Ngh¢ An, Ninh Thuén, Thtra Thién Hué, Yén Bai, Ha Nam, Pik Lik.

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP) dugc xay dung, timg
bude két ndi, chia sé dir liéu giita cac bd, nganh, dia phuong. Hién nay, Nén tang
da két ndi 103 bo, nganh, dja phuong, co quan, té chirc & Trung uwong (co ban hét
co quan cap I); dd két ndi 10 co so dit liéu, 15 hé thdng thong tin cung cip dich
vu chia sé dir liéu trén NDXP.

Pdi véi dir lidu hé tich, theo théng ké cua B6 Tu phap, tinh dén hét thang
9/2024, da c6 14 dia phuong (S6c Trang, Ha Tinh, Tay Ninh, Khanh Hoa, Tuyén
Quang, Bic Giang, Hai Duong, Hau Giang, Phu Yén, Binh Thuan, Bac Liéu, Ha
Nam, Ca Mau, Pak Nong) hoan thanh sé hoa dit liéu ho tich voi 111,5 tridu dix
li¢u, trong d6 c6 17,1 tri€u dir li¢u duogc s6 hoa trén nén dan cu (chiém 15,39%).
20 dia phuong co ban hoan thanh, dang hoan tat viéc d:fly dir liéu vao Co sé dir
lidu ho tich dién tir; 19 dia phuong dang ddy nhanh tién d6 thuc hién du kién hoan
thanh trudc ngay 01/01/2025.

Déi voi két qua sb hoa dir liéu dat dai: D3 hoan thanh sé hoa trén 46 triéu
thira dat tai 461/705 huyén trén toan qudc.

Ddi véi dir lidu can bo, cong chuec, vién chuec, trong thang 10/2024, B6 N1
vu tiép tuc phdi hop v6i 36 Bo, nganh, co quan Trung wong va 63 dia phuong két
ndi, déng bo dir liéu véi Co sé dir liéu quéc gia vé can b, cong churc vién chuce
v6i 2.390.142 ho so. D6i khdp 1.091.481 hd so can bo, cong chire, vién chire voi
Co s dit liéu qubc gia vé Dan cu.

T6 chire thuc hién Chién lugc dit liéu qudc gia: Dén thoi diém thang 10/2024,
dd c6 12 dia phuong ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Chién lugc dit liéu
qudc gia dén nam 2030 trén dia ban tinh: Hai Duong, Son La, Ha Giang, Lang
Son, Nghé An, Ninh Thuén, Thira Thién Hué, Yén Bai, Ha Nam, Pak Lak, Cao
Bang, Ca Mau.

Truyc lién théng van ban qudc gia: Trong thang, s6 luong vin ban dién tir g,
nhan trén Truc 1a 1.078.654 van ban (302.765 van ban gui va 775.889 van ban
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nhan). T ngay 01/01/2024 dén 20/10/2024 sb luong vin ban dién tir giri, nhan
trén Truc 1a trén 9 tri€u van ban. Liy ké dén nay da c6 hon 44,2 triéu van ban giri,
nhén trén Tryc lién thong van ban qudc gia.

Cong Dich vu cong qubc gia: Trong thang (tir ngdy 20/9 dén 23/10), Cong
Dich vu cong quéc gia da c6 hon 11,6 tricu ho so déng bo trang thai; hon 2,4 tri¢u
ho so truc tuyén thuc hién tur Céng; hon 982,5 triéu giao dich thanh todn truc
tuyén voi so tién hon 994 ty ddng. Dén nay, Cong Dich vu cong qubc gia dd cung
cép 4.522 dich vu cong truc tuyén; hon 373 triéu ho so déng bd; 63,3 triéu hd so
truc tuyén tur Céng; hon 37,9 tri€u giao dich thanh toan truc tuyén véi sb tién hon
18.383 ty dong; hon 565 nghin cudc goi téi tong dai.

Hién 63/63 dia phuong, 14/20 bo, nganh d3 hoan thanh viéc két ndi Kho
quan 1y dir liéu dién tr cta to chtic, ca nhan trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC cap b, cap tinh vi Kho quan 1y dir liéu dién tir ctia to chirc, c4 nhan trén
Cong dich vu cong quéc gia.

Ty 1€ s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai cac BO, nganh dat 52,57%,
tai cac dia phuong dat 65,70%; ty 1& ho so cap két qua ban dién tir c6 gia tri phap
ly dé tai st dung tai cac BQ, nganh dat 53,42%, tai cac dia phuong dat 67,39%; ty
1¢ khai thac, str dung lai thong tin dir li€u sd hoa tai cac B9, nganh dat 1,28%, tai
cac dia phuong dat 13,74%.

Vin phong Chinh phil di bao cao Chinh phu thong qua viéc giao Uy ban
nhén dan tinh Bic Ninh t6 chire trién khai thi diém mé hinh Trung tim phuc vu
hanh chinh cong mot cap truc thudc Uy ban nhan dan cap tinh tir ngay 01/11/2024
dén ngay 30/11/2025. Hoi déng nhan dan Thanh phé HO Chi Minh va Hoi dong
nhan dan thanh phd Ha Noi da thong qua Nghi quyét vé viée trién khai thi diém
md hinh Trung tdm phyc vy hanh chinh c6ng mot cap tryc thudc Uy ban nhan dén
Thanh phd.

Hé thdng thong tin phuc vu hop va xu 1y cong viéc ciia Chinh phii: Trong
thang, Hé théng da phuc vu 03 phién hop va xir Iy 135 Phiéu ldy v kién thanh vién
Chinh phu, thay thé hon 40,2 nghin ho so, tai liéu gidy. Trong 10 thang nim 2024,
Hé thong da phuc vu 21 phién hop va xu 1y 577 Phiéu 14y ¥ kién thanh vién Chinh
phu, thay thé hon 207,6 nghin hd so, tai liéu gidy. Lity ké dén nay, Hé théng da
phuc vu 108 hoi nghi, phién hop ctia Chinh phu va thyuc hién xir 1y 2.578 phiéu
14y ¥ kién thanh vién Chinh phu, thay thé khoang 893,5 nghin hd so, tai liéu gidy.

Hé théng thong tin bao cdo Qudc gia, Trung tAm thong tin chi dao didu hanh
cua Chinh phu, Thu tuédng Chinh phu: Trong thang, da cap nhat 292 file dit li¢u
1én kho dir li¢u nd1 dung; tiép tuc xay dung va cap nhat kho dir liéu phuc vu chi
dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu; tham muu td chire budi lam
viéc cia Pho Thii twéng Chinh pht Tran Hong Ha véi cac bo nganh, don vi kiém
tra hé théng phuc vu chi dao, diéu hanh cta lanh dao Chinh phu vé cong tac phong,
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chdng thién tai va tim kiém cru nan va tham muu ban hanh thong bao két luan
cua Pho Thu tudng tai cudc hop nay; xay dung du thao va léy y kién cac bo,
nganh, dia phuong lién quan vé Khung Kich ban chi dao, diéu hanh vé phong,
chéng thién tai va tim kiém ctru nan tai Trung tdm thong tin chi dao, diéu hanh
ctia Chinh phii, Thil tuéng Chinh phu dé trién khai thuc hién.

Pén nay, da c6 69/179 ché do bao cdo duoc tich hop hoac nhap li¢u truc tiép
trén Hé thong thong tin bao cao Chinh phu. Trung tim théng tin, chi dao diéu
hanh ctia Chinh pha, Tha tuéng Chinh phu di két ndi, lién thong véi cac hé thong
thong tin, co sé dit liéu qudc gia, chuyén nganh ciia 15 bo, co quan, tip doan, tong
cong ty nha nudc va 63 dia phuong dé cung cip thong tin, dit liéu voi 38 chi tiéu
thong tin truc tuyén; hinh thanh 04 bo chi s diéu hanh, théng ké, theo doi, gidm
sat kinh té - x4 hoi dia phuong.

6. Vé phat trién kinh té s6
a) Kinh té s6 ICT:

Tinh dén hét thang 9/2024, c6 52.540 doanh nghiép cong nghé sb hoat dong.
Bo Thong tin va Truyén thong ddy manh phdi hop véi cac dia phuong trién khai
cac Hoi thao két ndi cung cau nham thuc diy phat trién doanh nghiép cong nghé
s tai dia phuwong. Trong thang 10, da phdi hop voi tinh Khanh Hoa (ngay 03/10),
Binh Phudc (ngay 08/10) to chirc Hoi thao vé két ndi cung cau, thiic day san pham,
dich vu cong ngh¢ s6 Make in Viet Nam phuc vu phat trién linh vuc kinh té xa
hoi tai dia phuong.

Vé thuc day tmg dung cong nghé sb trong cac doanh nghiép tai khu cong
nghiép, khu ché xuat va uu tién sir dung giai phap ctia doanh nghiép sé Viét Nam,
hién nay céc dia phuong dang trién khai cac Hoi thao gi6i thiéu, xtc tién thuong
mai cho cac san pham cong nghé s6 phuc vu chuyén d6i sb cac doanh nghiép trong
Khu cong nghiép, Khu ché xuat.

Chuong trinh hd trg doanh nghiép nhoé va vira (SME) chuyén d6i s6: Tinh
dén hét ngay 10/10/2024: S6 luot doanh nghiép tiép can Chuong trinh dat
1.284.371 luot, wdc dat 80,27% ké hoach nam (12 1.600.000 luot). SS lugng doanh
nghiép SME sur dung nén tang ciia Chuong trinh: 401.072 doanh nghiép, udc dat
100,27 % ké hoach nam (12 400.000 doanh nghiép).

b) V& kinh té s6 nganh, linh vyc:

Co6 85.473 doanh nghi¢p, ho kinh doanh dang ky sir dung hoa don dién ti
khoi tao tir may tinh tién (ting 6.885 don vi so véi thang 9/2024); sé lwong hoa
don dién tu khoi tao ttr may tinh tién 12 979,65 triéu hoa don (tang 249,7 tri¢u hoa
don so v&i thang 9/2024.

Vé linh vuc ngan hang: Pa c6 40,7 triéu ho so khach hang dugc thu thap,
d6i chiéu thong tin sinh trac hoc vai CCCD gan chip (qua thiét bi tai quiy va qua
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tmg dung dién thoai). 29 t6 chirc tin dung va 13 trung gian thanh toan dang
trién khai tmg dung VNeID cho 03 ludng quy trinh nghiép vu chinh, gdm: mo tai
khoan thanh toan; xac thuc giao dich thanh toan; dbi chiéu, xac thuc thong tin
khach hang.

Tong s6 luot tai méi ing dung trén thiét bi di dong thang 8/2024 dat 245
tri¢u luot tai, xép hang 11 toan cau vé s6 luong luot tdi méi, trong d6 nhoém Umg
dung thé thao, gido duc, tin tirc ghi nhan tang trudng so véi thang trude.

Viéc trién khai thi diém dich vy Mobile Money: Tinh dén hét thang 9/2024,
tong sd khach hang dat liiy ké dat hon 9,8 triéu khach hang, trong d6 sd luong
khach hang & nong thon, mién nui, vung sau, vung xa dat hon 7 triéu khach hang,
chiém 72%:; 11.939 diém kinh doanh da duoc thiét lap, téng sb6 don vi chép nhan
thanh todn dat 275.970 don vi, cung cép céc dich vu thanh toéan thiét yéu nhu dién,
nuée, giao duc, vién thong, hanh chinh cong; Tong sb lugng cac giao dich (nap,
rit, chuyén tién, thanh toan) bang Mobile Money 1a hon 159 triéu giao dich véi
tong gid tri giao dich hon 5.685 ty dong.

7. Vé phat trién xa hoi so

Vé phat trién cong dan s6, theo thong ké ctia Bo Cong an, dén nay, toan qubc
da cap 9,8 triéu thé Can cudc cho cong dan dudi 16 tuoi, trong do: 3,3 tri€u truong
hop dudi 6 tuoi; 6,5 triéu trudong hop trén 6 tuoi.

Vé y té s6, dén nay, di c6 14.878.055 cong dan da tich hop S6 stc khoe dién
tr trén VNelD, chiém ty 1€ 18,46% cong dan thuong tra trén dia ban.

V& phd cap k¥ ning s6 cho CBCC va ngudi dan, T6 chice ddo tao, bdi dudng
ky nang s6 trén Nén tang hoc truc tuyén mé dai tra (MOOCs): Bo Thong tin va
Truyén thong da xay dung Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra tai dia chi
https://onetouch.mic.gov.vn (Nén tang OneTouch) dé pho cap k¥ niang s6 cho moi
dbi teong. Tir 01/01/2023 dén 19/10/2024, B6 Thong tin va Truyén thong to chire
10 khoa bdi dudng vé chuyén ddi sb mién phi trén Nén tang hoc truc tuyén mo
dai tra (MOOCS) cho hon 101.000 can bd, cong churc, vién chirc va nguoi lao
dong trong cac bo, nganh, dia phuong va céc tap doan, tong cong ty nha nude. Hb
tro 15 bd, nganh va 49 dja phuong st dung mién phi Nén tang MOOCS dén hét
nam 2024. Cac by, nganh, dia phuong da td chirc bdi dudng cho 95.000 can b9,
cong chire, vién chirc, ngudi lao dong. Pong thoi, B6 Thong tin va Truyén thong
dang t6 chire 02 khoa hoc md mién phi cho ngudi dan Viét Nam vé k§ ning sé co
ban va k¥ niang an toan thong tin trén moi trudng sb trén Nén taing MOOCS va
thuc hién tip huan k¥ ning sb cho thanh vién T6 cong nghé sé cong dong (To
CNSCD) tai cac dja phuong. Pén nay Nén tang da dat hon 28 triéu luot truy cap
cac khoa hoc. Trung binh mdi ngay ting 2000-3000 luot truy cap.



8. An toan thong tin

Tinh hinh san xuit kinh doanh va phat trién linh vuc An toan thong tin mang;
Doanh thu thang 10/2024 dat 566,4 ty dong, ting 14% so vai thang 9/2024 (496,8
ty dong), ting 18% so v4i cung ky thang 10/2023 (480 ty dong). Doanh thu 10
thang dau nam 2024 dat 3.731 ty dong, ting 12.2% so voi cing ky nim 2023
(3.326 ty dong).

Sb cudc tAn cong mang gay ra su c¢b vao cac hé théng thong tin tai Viét Nam
da dugc Bo Thong tin va Truyén thong ghi nhan, canh bao va huéng dan xu 1y:
Thang 10/2024 c6 204 cudc, gidm 18,4% so vai thang 9/2024 (250 cudc), giam
79,8% so voi cung ky thang 10/2023 (1.010 cudc). Trong 10 thang dau nam 2024,
c6 4.483 cugc, giam 57,4% so voi cung ky 2023 (10.513 cudc).

Tinh hinh phé duyét cdp d6 an toan hé thong thong tin: Tinh dén 10/2024,
tong s6 hé théng thong tin clia cac co quan nha nudc 1a 8.790 hé thong, trong d6
sb hé théng thong tin dugc phan loai va thuc hién bao v¢ theo cép do 1a 7.802 hé
théng, dat ty 1€ 88,8%, tang 26,3% so v&i cung ky nam 2023.

II. MOT SO TON TAI, HAN CHE
1. Vé dich vu cong truc tuyén

Tinh dén ngay 19/10/2024, con 13 TTHC cham mudn, chua hoan thanh tich
hop trén Cong DVC quéc gia theo chi dao cua Thu tudéng Chinh phu tai Quyét
dinh s6 206/QP-TTg ngay 28/02/2024, thudc cac linh vyuc: Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, Tu phap, Tai nguyén va Moi truong, ké hoach — dau tu, Y té,
Cong thuong, Tai chinh.

Theo bao céo cua B Cong an, ngay 03/10/2024, 2 dich vu cong lién thong?
da trién khai trén toan qudc 63/63 tinh. Trong qua trinh trién khai hién nay nhiéu
ho so dich vu cong lién thong da gui sang hé thong mot cira ctia cac dia phuong
dé thuc hién dang ky khai sinh. Tuy nhién, nhiéu don vi can bd cong chtrc tu phap
cap xa khong thuc hién ky sd 1én ban dién tir gidy khai sinh ctia ngudi dan ma chi
ky dong dau truc tiép 1én gidy khai sinh va tra két qua cho nguoi dan dan dén phan
mém dich vu cong lién thong khong nhan dugc ban dién tir Giéy khai sinh dé bd
sung vao hd so ding ky thudng trd, cip thé bao hiém dé gui cho co quan cong an,
co quan bao hiém. Dan dén nguy co hd so lién thong khong thyc hién duoc do
khong thuc hién chuyén hd so cho co quan céng an va co quan bao hiém dé thuc
hién dang ky thuong tra, cap thé bao hiém lam anh huéng dén quyén loi cua
cong dan.’

? Pang ky khai sinh, dang ky thuong tré, cap thé bao hiém y té cho tré dudi 6 tudi; Dang ky khai tir, x6a
déang ky thuong tru, tro cap mai tang, ho trg chi phi mai tang.
3 B4o cdo hop To cong tac De an 06 thang 10/2024.
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2. Vé xay dung co sé dir liéu

Pdi véi xay dung co so dir ligu quéc gia: Tai Nghi dinh s6 47/2024/ND-CP
ngay 09/5/2024 di ban hanh danh muc 10 Co s dit liéu qubc gia bao gdm: (1)
CSDL qudc gia vé Dan cu, (2) CSDL qudc gia vé Pat dai, (3) CSDL qudc gia vé
Ding ky doanh nghiép, (4) CSDL qudc gia vé Tai chinh, (5) CSDL quéc gia vé
Bao hiém, (6) CSDL qudc gia vé Can bd, cong chirc, vién chirc trong cac co quan
nha nudce, (7) CSDL qudc gia vé Tha tuc hanh chinh, (8) CSDL Téng hop quéc
gia, (9) CSDL qudc gia vé Hoat dong xdy dung, (10) CSDL qudc gia vé Xuat
nhép canh.

Theo danh gia ctia T6 cong tac Dé an 06, hién tai dd c6 05/10 co so dit lidu
quéc gia da duoc trién khai, xay dung; 03 Co sé dir liéu qudc gia dang trong giai
doan trién khai; Con 02 co s dit liéu quéc gia (Vé Hoat dong xay dung va co so
dir liéu Téng hop qubc gia) dang trong giai doan hinh thanh, xay dyng dé an dé
trién khai.

3. Vé ha tang s6

Van con 124 thon chua co dién ludi, hoic da c6 dién nhung dién khong dam
bao cho hoat dong cua tram BTS, viéc trién khai may phat dién dé cung cép dién
cho tram BTS s& rat ton kém cho doanh nghiép trong khi doanh thu lai khong bu
duogc chi phi.

Mot sb thon c6 dia hinh kho khian, chi phi dau tu truyén dan dién, cap quang
va xay dung tram tai nhiing khu vuc nay rat ton kém. Do vay viéc trién khai ha
tang khé khan.

III. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI
1. V& cung cap dich vu cong trie tuyén toan trinh

Cac bd, nganh, dia phuong thuc hi¢n phé cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh theo hudng dan ctia Bo Théng tin va Truyén thong tai Khung trién khai dich
vu cong truc tuyén.

Vin phong Chinh phu chu tri, phdi hop v6i cac Bo ¢6 lién quan hd trg, hudng
dan 05 dia phwong (Ha Noi, TP. H6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh, Bic
Ninh) trién khai mé hinh thi diém Trung tdm phuc vy hanh chinh cong mét cap
tryc thude Uy ban nhan dan cép tinh theo Nghi quyét sé 108/NQ-CP ngay
10/7/2024 ctia Chinh phu.

2.Véha tﬁng s0

Céc bo, nganh lién quan (B6 Cong Thuong, Uy ban Quan 1y von Nha nude
tai Doanh nghiép, Tap doan EVN), cac dia phuong tao diéu kién vé co so ha ting
(dia diém, dién ludi, o) dé cac doanh nghi¢p vién thong phu song cac vung 10m;
dua cép quang t6i cac thon ban, dap img nhu cau cua cac ho gia dinh.
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3. Kinh té s6 va xa hoi sd

- Céc dia phuong phdi hop voi Bo Thong tin va Truyén thong xay dung ké
hoach, to chirc trién khai phat trién doanh nghiép cong nghé sé dén nam 2025 tai
dia phuong.

- Céc dja phuong tap trung chi dao thuc day sir dung chit ky sé dé giam bat
thoi gian, thi tuc gidy to ciia nguoi dan. Hién nay, nhiéu dia phuong van yéu cau
ngudi dan phai dung ban cimg gidy to mic du ngudi dan da duoc cip chimg thu
chir ky $0, nhung khong cé diéu kién sur dung.

4. An toan thong tin mang

Pao tao chuyén sau cho doi ngli chuyén gia an toan théng tin ctia cac bo,
nganh, dia phuong. Trién khai Chién dich 1am sach ma doc trén khong gian mang
2024. T6 chirc dién tap thuc chién qudc gia vé an toan thong tin. Trién khai Chién
dich tuyén truyén nang cao nhén thtrc cho ngudi dan vé an toan thong tin mang.

IV. PE XUAT, KIEN NGHI

Bo Théng tin va Truyén thong kién nghi Chinh phi, Thu tuéng Chinh pha
tiép tuc quyét liét chi dao cac bo, nganh, dia phuong wu tién ngudn luc, ddy nhanh
tién d6 thuc hién cac nhiém vy, giai phap vé chuyén ddi s da dé ra trong Ké
hoach Chuyén ddi s6 ndm 2024 ctia minh dé thuc hién cac muc tiéu, giai phap tai
Chuong trinh chuyén d6i sé qudc gia, Chién luge phat trién Chinh pha dién tir
huéng t6i Chinh pha sd, Chién luge phat trién kinh té s6 va xa hoi sd. Hoan thanh
ding tién do, chat lugng, hi€u qua cac nhi€ém vy, giai phap theo K& hoach hoat
dong nam 2024 cta Uy ban Qudc gia vé chuyén d6i sb6 (Quyét dinh sé 58/QD-
UBQGCDS ngay 19/4/2024).

Bo Thong tin va Truyén thong kinh bao cdo Chinh phil xem xét, chi dao./.

Noi nhin: 9 KT. BQ TRUONG
- Thu tuéng Chinh phu (d€ b/c); THU TR O’N

- Céac Pho Thu twdng Chinh phu (d€ b/c); o /’\: ": 4 \U' U G

- Vian phong Chinh phu; A TN

- Cac bg, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu;
- UBND cac tinh, thanh phé truc thudce trung wong;

- B0 TT&TT: B¢ trudng, cac Thu trudng; Cac don vi:
Vu KTS&XHS, Cuyc Vién thong, Cuc ATTT; Vién
Chién lugc TT&TT;

- Luu: VT, CBSQG (CSS).




BO THONG TIN VA TRUYEN THONG  CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

BAO CAO TOM TAT
Chuyén d6i s6 qudc gia thang 10 nim 2024
(Kém theo B4o cdoso:  /BC-BTTTTngay / /2024
cia Bg Thdng tin va Truyén théng)

I. MOT SO KET QUA PAT PUQC

1. Vé hoan thién thé ché, chinh sach thic diy chuyén ddi so

Chinh phu, cac bg, nganh da tap trung xay dyng, ban hanh ‘ghé ché, chinh
sach d€ hoan thién moi truong phap ly thuc day chuyén doi s6 quoc gia. Cu thé,
trong thang 10/2024, da ban hanh thém: 03 Nghi dinh, 05 Quyét dinh cua Thu
tudng Chinh phu.

Céc ndi dung quan trong vé thé ché, chinh sach trong thang 10/2024:

Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6 137/2024/Nb-CP ngay 23/10/2024 quy
dinh vé giao dich di¢n tir cua co quan nha nudc va hé thong thong tin phuc vu
giao dich dién tu.

Chinh phu da ban hanh Nghi dinh s6 138/2024/ND-CP ngay 24/10/2024 quy
dinh viéc 1ap dy toan, quan ly, sir dung chi thuong xuyén ngan sach nha nudce dé

mua sam tai san, trang thiét bi; cai tao, ning cap, mé rong, xdy dung méi hang
muc cdng trinh trong cac dy 4n da dau tu xay dung.

Chinh phu ban hanh Nghi dinh s 119/2024/ND-CP ngay 30/9/2024 quy
dinh vé thanh toan dién tr giao thong dudng bJ.

Pho6 Thu tudng Thuong tryc Chinh phu Nguyen Hoa Binh ky Quyét dinh sb
1132/Qb-TTg ngay 9/10/2024 phé duyét Chién luoc ha tang s6 dén nam 2025 va
dinh huéng dén nam 2030.

Pho6 Thu tuédng Thuong truc Chinh phu Nguyén Hoa Binh ky Quyét dinh scf)
1087/QD-TTg ngay 2/10/2024 phé duyét D€ an “Tang cuong chuyén doi so
linh vyc cong tac dan tc dén ndm 2030”.

Phé Thu tuéng HO Puc Phoc ky Quyet dinh s6 123 6/Qb-TTg ngay

22/10/2024 ban hanh Chién luoc qudc gia vé ung dung va phat trién cong ngh¢
chudi khdi (blockchain) dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030 (Chién luoc).

2. Vé lanh dao, diéu hanh trién khai chuyén doi so

Céc hoat dong lanh dao, chi dao, diéu hanh trién khai chuyén ddi s ndi bat,
trong tdm trong thang 10/2024 cta Chinh phu, cac by, nganh:
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Thu twéng Chinh phu Pham Minh Chinh, Chu tich Uy ban Quoc gia vé
chuyén doi 50, chu tri Ho1 nghi truc tuyén trién khai mé rong thi diém s sirc khoe
dién tir va cap phiéu 1y lich tu phap qua VNelD trén toan qudc.

Thu tuéng Chinh phu Pham Minh Chinh, Chu tich Uy ban Quoc gia vé
chuyén d6i s6 (Uy ban), chu tri sy kién Chao mung ngay Chuyen d6i s6 quoc gia
nam 2024 nham diém lai thanh tuwu, ghi nhan két qua, thuc ddy qua trinh chuyén
d6i s6 qudc gia.

Ph6 Thi tuéng Chinh phu Tran Héqg Ha hop kiém tra h¢ thong phuc vu chi
dao, di€u hanh cua lanh dao Chinh phu vé cong tac phong, chong thién tai va ctru
hd, ctru nan.

Pho Thu tuong Thuong tryc Chinh phu Nguyén Hoa Binh lam viée voi T6
cong tac trién khai Pé an 06, yéu cu cac bo, co quan tap trung trién khai cac
nhiém vu quan trong: Trinh Chinh pht ban hanh cac Nghi dinh quan trong; Phat
trién ha tang so, cac co so dit licu.

B Thong tin va Truyén thong dd ban hanh van ban Huong dan cac bo,
nganh, dia phuong vé Khung trién khai dich vy cong truc tuyén (Van ban so
4338/BTTTT-CDBSQG ngay 14/10/2024).

3. Ha tang so

V& trién khai Quy hoach ha tang thong tin va truyén thong, dén thoi diém
thang 10/2024, di c6 06 dia phuong ban hanh Ké hoach thyuc hién Quy hoach ha
tang thong tin va truyén thong thoi ky 2021-2030, tim nhin dén nam 2050 trén
dia ban tinh: Ca Mau, Long An, Kon Tum, Pik Nong, Bén Tre, Lang Son.

Ty 1€ thué bao dién thoai di dong stir dung dién thoai thong minh dat 88,7%;
ty 1€ hg gia dinh c6 Internet cap quang bang rong dat 82,3%.

Vé’ két qua phu song ddi véi cac thon 16m séng: Tinh dén hét thang 9/2024,
toan quoc con 761 thén 10m song. Trong d6 c6 637 thon da cod dién; 124 thon chua
co dién.

V& trién khai ha tang cung cip dich vu truy nhap Internet bang rong cb dinh:
Hién con 3.551 thon chua c6 cap quang dén thon.

Vé thuong mai hoa dich vu vién thong 5G: Trong nam 2024, B Thong tin
va Truyen thong da t6 chure dau gia thanh cong quyén sir dung tan s6 vo tuyén
dién dbi véi bang tan trién khai 5G va cip phép cho 03 doanh nghiép 1a Viettel,
VNPT va Mobifone trién khai 5G thuong mai. Ngay 15/10/2024, Tap doan Viettel
da chinh thtrc khai truong mang 5G, véi 6.500 tram BTS, phu song 100% thu phu
ctia 63/63 tinh, thanh phd, cc khu cong nghiép, khu du lich, cang bién, san bay,
bénh vién, dai hoc.

4. Vé cung cap dich vu cong truc tuyén

Hién co ‘83/83 bo, tinh da br:}n hanh danh muc diqh vu cong truc tuyén toén
trinh, mot phan theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP. Bén hét 19/10/2024, ty 1€ ho
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S0 tryrc tuyén toan trinh cua cad nudc dat 43,8%, trong do khdi bo dat ty 1€ 61,1%,
khoi tinh dat ty 1€ 18,2%.

Hién nay, toan qubc c6 63/63 dia phuong ban hanh chinh sach giam, mién
phi, 1& phi st dung dich vu cong truc tuyén; 15/63 tinh da ban hanh chinh sach
giam thoi gian dé khuyén khich ngudi dan str dung dich vu cong truc tuyén; thanh
phé Ha Noi ban hanh chinh sach quy dinh viéc hd trg phi cung cép thong tin 1y
lich tu phap qua tmg dung VNelID trén dia ban thanh phd Ha Noi.

T ngay 1/10/2024, mé rong thi diém trén toan qudc, nguoi dan ca nudc cb
thé dang ky cap Phiéu 1y lich tu phap trén tng dung VNelID cép cho cong dan
Viét Nam c6 tai khoan dinh danh dién tor mac do 2 ma khong phai dén truc tiép
S& Tu phap dé lam cac thu tuc, ho so dén viéc cap Phiéu 1y lich tu phap.

5. V& cac nén tang, hé thong phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh,
tac nghi€p trong co’ quan nha nudc trén moi truomng so

V¢ trao do1 van ban dién tur gitra cac co quan nha nudce: 100% hé thong quan
1y van ban va di€u hanh cua cac by, nganh, dia phuong da duoc két noi thong sudt
qua Truc lién thong van ban quoc gia.

V& phat trién dit liéu sb, dén nay hau hét cac bo, nganh, dia phuong dd hoach
dinh rd va ban hanh danh myc co s¢ dir liéu (CSDL) dung chung cia minh, véi
tong s6 gan 3 nghin co s dir lidu. Trién khai Chién luoc dir lidu quoc gia, dén
thoi diém thang 9/2024 da c6 10 dia phuong ban hanh Ké hoach trién khai thuc
hién Chién luoc dix liéu quoc gia dén nam 2030 trén dja ban tinh: Hai Duong, Son
La, Ha Giang, Lang Son, Nghé An, Ninh Thuan, Thtra Thién Hué, Yén Bai, Ha
Nam, Dik Lak.

Nén tang tich hop, chia sé dir liéu qudc gia (NDXP) 14 nén ting quan trong
trong phat trién Chinh phu s6; da két ndi véi 103 b, nganh, dia phuong, co quan,
t6 chirc & Trung uong (co ban hét co quan cap I); d3 két ndi 10 co sé dit liéu, 15
hé thong thong tin cung cap dich vu chia sé dir liéu trén NDXP.

Dbi véi dir lidu ho tich, theo thong ké ciia Bo Tu phap, tinh dén hét thang
9/2024, da c6 14 dia phuong hoan thanh s6 hoa dit liéu ho tich voi 111,5 triéu dix
li¢u, trong d6 c6 17,1 tri€u dir liéu dugc s6 hoa trén nén dan cu (chiém 15,39%).
20 dia phuong co ban hoan thanh, dang hoan tat viéc déy dtr liéu vao Co so dir
lidu ho tich dién tir; 19 dia phuong dang diy nhanh tién do thuc hién dy kién hoan
thanh trude ngay 01/01/2025.

Déi v6i két qua sb hoa dir lidu dat dai: DA hoan thanh sd hoa trén 46 triéu
thira dat tai 461/705 huyén trén toan qudc.

Déi v6i dit liéu can bo, cong chure, vién chirc, trong thang 10/2024, Bo Noi
vu tlep tuc phéi hop véi 36 B, nganh, co quan Trung wong va 63 dia phuo*ng két
nbi, dong bo dit liéu véi Co so dir lidu quoc gia vé can b, cong chirc vién churc

v6i 2.390.142 ho,s0’ Dm‘khop 1.091.481 hd so can bg, cong chirc, vién chirc voi
Co s¢ dir li¢u quoc gia vé Dan cu.
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T6 chire thuc hién Chién lugc dit liéu quéc gia: Pén thoi diém thang 10/2024,
d3 c6 12 dja phuong ban hanh K& hoach trién khai thuc hién Chién luoc dir liéu
qudc gia dén nam 2030 trén dia ban tinh: Hai Duong, Son La, Ha Giang, Lang
Son, Nghé An, Ninh Thuan, Thira Thién Hué, Yén Bai, Ha Nam, Pak Lak, Cao
Bang, Ca Mau.

Truyc lién théng van ban qubc gia: Trong thang, s6 lwong vin ban dién tir g,
nhan trén Truc 1a 1.078.654 van ban (302.765 van ban guri va 775.889 van ban
nhan). Tir ngay 01/01/2024 dén 20/10/2024 s6 luong vin ban dién tir giri, nhan
trén Truc 1a trén 9 tri€u van ban. Ly ké dén nay da c6 hon 44,2 triéu van ban g,
nhén trén Truc lién thong vin ban qudc gia.

Cong Dich vu cong quéc gia: Trong thang (tir ngay 20/9 dén 23/10), Cong
Dich vu c6ng qudc gia d c6 hon 11,6 triéu hd so dong bo trang thai; hon 2,4 triéu
ho so truc tuyén thuc hién tir Cong; hon 982.5 triéu giao dich thanh toan tryuc
tuyén Vi $6 tién hon 994 ty déng Pén nay, Cong Dich vu cong qubc gia da cung
cap 4.522 dich vu cong truc tuyén; hon 373 triéu ho so dong bg; 63,3 triéu ho so
truc tuyén tir Cong; hon 37,9 triéu giao dich thanh toan truc tuyén véi sé tién hon
18.383 ty dong; hon 565 nghin cudc goi tdi tong dai.

Hién 63/63 dia phuong, 14/20 bd, nganh d3 hoan thanh viéc két néi Kho
quan 1y dit liéu dién tir cua to chirc, ca nhan trén He thong thong tin giai quyet
TTHC cap bo, cap tinh vé6i Kho quan ly dit liéu dién tir cua td chic, ca nhan trén
Cong dich vu cdng qudc gia.

Ty & s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC tai cac Bo, nganh dat 52,57%,
tai cac dia phuong dat 65,70%:; ty & ho so cap két qua ban dién tir cd gia tri phéap
ly dé tai str dung tai cac Bo, nganh dat 53,42%, tai cac dia phuong dat 67,39%; ty
1& khai théac, sir dung lai thong tin dit liéu s6 hoa tai cac Bo, nganh dat 1,28%, tai
cac dia phuong dat 13,74%.

Vin phong Chinh phii dd bao cao Chinh phu thdng qua viéc giao Uy ban
nhan dan tinh Bic Ninh t6 chuc trién khai thi diém md hinh Trung tdm phuc vu
hanh chinh cdng mét cap truc thudc Uy ban nhan dan cip tinh tir ngay 01/11/2024
dén ngay 30/11/2025. Hoi dong nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh va Hoi dong
nhan dan thanh phd Ha Noi da théng qua Nghi quyét vé viéc trién khai thi diém
md hinh Trung tdm phuc vu hanh chinh céng mét cap truc thuéc Uy ban nhan dan
Thanh phé.

Hé thng thong tin phuc vu hop va xtr ly cdng viéc cia Chinh phii: Trong
thang, Hé théng da phuc vu 03 phién hop va xir Iy 135 Phiéu lay y kién thanh vién
Chinh phi, thay thé hon 40,2 nghin hé so, tai liéu giéy Trong 10 thang nam 2024,
Hé thong da phuc vu 21 phién hop va xu ly 577 Phleu EVA y kién thanh vién Chinh
pht, thay thé hon 207,6 nghin ho so, tai liéu gidy. Liy ké dén nay, Hé thong da
phuc vu 108 hoi nghi, phién hop caa Chinh pha va thuc hién xir ly 2.578 phiéu
lay y kién thanh vién Chinh phu, thay thé khoang 893,5 nghin hd so, tai liéu giay.

Hé thdng thdng tin bao céo Quéc gia, Trung tdm théng tin chi dao diéu hanh
cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phua: Trong thang, da cap nhat 292 file dir liéu
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1én kho dit liéu noi dung; tiép tuc xay dung va cap nhat kho dix liéu phuc vu chi
dao, diéu hanh caa Chinh pha, Thu teéng Chinh phu; tham muu t6 chire budi 1am
viéc ciia Phé Thu tueng Chinh phi Tran Hong Ha véi cac bo nganh, don vj kiém
tra hé théng phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh ¢ao Chinh phi vé cong tac phong,
chéng thién tai va tim kiém ctu nan va tham muu ban hanh thdng bao két luan
cua Pho Thu tuéng tai cudc hop nay; xay dyng du thao va Iay % klen cac bo,
nganh, dia phuong lién quan vé Khung Kich ban chi dao, diéu hanh vé phong,
chbng thién tai va tim kiém c@u nan tai Trung tam thong tin chi dao, diéu hanh
cua Chinh phu, Tha tuéng Chinh phu dé trién khai thuc hién. Dén nay, da co
69/179 ché d6 bao cao duoc tich hop hodc nhap liéu truc tiép trén Hé thdng thdng
tin bdo c4o Chinh phu. Trung tdm théng tin, chi dao diéu hanh caa Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu da két noi, lién théng véi cac hé théng thong tin, co sé dir
liéu québc gia, chuyén nganh cua 15 bg, co quan, tap doan, tong cong ty nha nudc
va 63 dia phuong dé cung cap thdng tin, dir liéu vaéi 38 chi tiéu thong tin truc
tuyén; hinh thanh 04 b chi sé diéu hanh, thong ké, theo dai, giam sat kinh té - x&
hoi dia phuong.

6. Vé phat trién kinh té so
a) Kinh t& s6 ICT

Tinh dén hét thang 9/2024, c6 52.540 doanh nghiép cong nghé sb hoat dong.
Bo Thong tin va Truyén thong ddy manh phdi hop véi cac dia phuong trién khai
cac Hoi thao két ndi cung cau nham thic day phat trién doanh nghiép cong nghé
s tai dia phuong. Trong thang 10, da phdi hop véi tinh Khanh Hoa (ngay 03/10),
Binh Phudc (ngay 08/10) t6 chire Hoi thao vé két ndi cung cau, thiic day san pham,
dich vu cong nghé s6 Make in Viet Nam.

Vé thic day Ung dung cong nghé¢ s6 trong cac doanh nghiép tai khu cong
nghiép, khu ché xuat va uu tién su dung giai phap cua doanh nghiép sO Viét Nam,
hién nay cac dia phuong dang trién khai cac Hoi thao gidi thiéu, xuc tién thuong
mai cho céc san pham céng nghé s6 phuc vu chuyén d6i s6 cac doanh nghiép trong
Khu cong nghiép, Khu ché xuét.

Chuong trinh hd tro doanh nghiép doanh nghiép nho va vira (SME) chuyén
d6i s6: Tinh dén hét ngay 10/10/2024: S lugt doanh nghiép tiép can Chuong trinh
dat 1.284.371 luot, uéc dat 80,27% ké hoach nim (1a 1.600.000 luot). S luong
doanh nghiép SME st dung nén tang cua Chuong trinh: 401.072 doanh nghiép,
wdce dat 100,27 % ké hoach nim (12 400.000 doanh nghiép).

b) V& kinh té s nganh, linh vuc:

C6 85.473 doanh nghiép, ho kinh doanh dang ky sir dung hoa don dién tur
khoi tao tir may tinh tién (tang 6.885 don vi so vdi thang 9/2024); s6 lugng hoa
don dién tir khoi tao tir may tinh tién 1a 979,65 tri¢u hoa don (tang 249,7 triéu hoa
don so véi thang 9/2024;

Vé linh vuc ngan hang: Ba c6 40,7 triéu hé so khach hang dugc thu thép, d6i

chiéu thong tin sinh trac hoc v6i CCCD gén chip (qua thiét bi tai quay va qua ing
dung dién thoai). 29 t6 chirc tin dung va 13 trung gian thanh toan dang trién khai
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tmg dung VNelD cho 03 ludng quy trinh nghiép vu chinh, gém: mé tai khoan
thanh toan; xéac thuc giao dich thanh todn; doi chi€u, xac thuc thong tin khach
hang.

Téng s6 luot tai méi ung dung trén thiét bi di dong thang 8/2024 dat 245
tri¢u luot tai, xép hang 11 toan cau vé s6 lugng luot tdi mai, trong d6 nhom ung
dung thé thao, giao duc, tin tirc ghi nhan tang trudng so vai thang trudce.

Viéc trién khai thi diém dich vu Mobile Money: Tinh dén hét thang 9/2024,
tong sd khach hang dat lily ké dat hon 9,8 triéu khach hang, trong d6 sé luong
khach hang & nong thon, mién nui, vung sau, vung xa dat hon 7 tri¢u khach hang,
chiém 72%:; 11.939 diém kinh doanh di duoc thiét lap, téng s6 don vi chép nhan
thanh todn dat 275.970 don vi, cung cép cac dich vu thanh toan thiét yéu nhu dién,
nudc, giao duc, vién thong, hanh chinh cong; Tong so luong cac giao dich (nap,
rat, chuyén tién, thanh toan) bang Mobile Money 1a hon 159 triéu giao dich véi
tong gia tri giao dich hon 5.685 ty dong.

7. Vé phat trién xi hoi s6

Vé phat trién cong déan s, theo thong ké ctia Bo Cong an, dén nay, toan qudc
da cap 9,8 triéu thé Can cudce cho cong dan dudi 16 tudi.

V& y té 50, dén nay, d c6 14.878.055 cong dan da tich hop SO strc khoe dién
tor trén VNelD, chi€ém ty 1¢ 18,46% cong dan thuong trh trén dia ban.

Vé pho cap ky nang s6 cho CBCC va nguoi dan, Té chire dao tao, bdi dudng
ky nang so trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra (MOOCs): Bo Thong tin va
Truyén thong di xdy dung Nén tang hoc truc tuyen mo dai tra tai dia chi
https://onetouch.mic.gov.vn (Nen tang OneTouch) dé pho cap ki nang sO cho moi
d6i tuong. Tur 01/01/2023 dén 19/ 10/2024, B4 Thong tin va Truyén thong to chuc
10 khoa bdi dudng vé chuyén d6i sé mién phi trén Nén tang hoc tryc tuyén mo
dai tra (MOOCS) cho hon 101.000 can b3, cong chure, vién chiic va nguoi lao
dong trong cac bd, nganh, dia phuong va cac tap doan, tong cong ty nha nudc.
Céc bd, nganh, dia phuong da to chuc bdi dudng cho 95.000 can bo, cong chire,
vién chire, nguoi lao dong. Pdng thoi, Bo Thong tin va Truyen thong dang t6 chirc
02 khoa hoc mo mién phi cho nguoi dan Viét Nam vé ky nang s co ban va ky
nang an toan thong tin trén moi truong sb trén Nén tang MOOCS va thue hién tap
huén k¥ nang sb cho thanh vién T6 cong nghé sé cong dong (T6 CNSCP) tai cac
dia phuong. Pén nay Nén tang da dat hon 28 tri¢u luot truy cdp cac khoa hoc.
Trung binh mdi ngdy ting 2000-3000 lugt truy cap.

8. An toan théng tin

Tinh hinh san xuat kinh doanh va phat trién linh virc An toan thong tin mang:
Doanh thu thang 10/2024 dat 566,4 ty dong, ting 14% so voi thang 9/2024 (496,8
ty dong) tang 18% so vo1 cung ky thang 10/2023 (480 ty d6ng). Doanh thu 10

thang dau nam 2024 dat 3.731 ty dong, ting 12,2% so véi cung ky nim 2023
(3.326 ty dong).

S6 cudc tan cong mang gay ra su cd vao cac hé thong thong tin tai Viét Nam
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d3 dugc BO Thong tin va Truyén thong ghi nhéan, canh bao va hudng dan xir 1y:
Thang 10/2024 c6 204 cudc, gidm 18,4% so vai thang 9/2024 (250 cudc), giam
79,8% so véi cung ky thang 10/2023 (1.010 cudc). Trong 10 thang ddu ndm 2024,
c6 4.483 cudc, giam 57,4% so voi cung ky 2023 (10.513 cudc).

Tinh hinh phé duyét cip d6 an toan hé théng thong tin: Pén thang 10/2024,
tong s6 hé théng thong tin clia cac co quan nha nudc 1a 8.790 hé thng, trong d6
sb hé théng thong tin dugc phan loai va thuc hién bao v¢ theo cép do 1a 7.802 hé
thong, dat ty 1¢ 88,8%, tang 26,3% so voi cuing ky thang nam 2023.

I1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM TRONG THOI GIAN TOI
1. V@ cung cap dich vu cong true tuyén toan trinh

Céc bd, nganh, dia phuong thuc hién phd cap dich vu cong truc tuyén toan
trinh theo hudng dan cia B§ Thong tin va Truyén thong tai Khung trién khai dich
vu cong truc tuyéen.

Van phong Chinh phti chu tri, phéi hop véi cac BO ¢6 lién quan hod trg, hudng
dan 05 dia phuong (Ha Noi, TP. Ho6 Chi Minh, Binh Duong, Quang Ninh, Bac
Ninh) trién khai mé hinh thi d1em Trung tam phyc vu hanh chinh cong mot cap
tryc thudc Uy ban nhan dan cdp tinh theo Nghi quyét sé 108/NQ-CP ngay
10/7/2024 cta Chinh phu.

2. Vé ha tang so

Céc bd, nganh lién quan (B6 Cong Thuong, Uy ban Quan Iy vén Nha nuoce
tai Doanh nghi¢p, Tap doan EVN), cac dia phuong tao diéu kién vé co so ha ting
(dia diém, dién ludi, ...) dé cac doanh nghiép vién thong phil sdng cac ving 1dm;
dua cap quang tGi cac thon ban, dap (mg nhu cau clia cac ho gia dinh.

3. Kinh té s6 va xi hoi so
- Céc dia phuong phoi hop véi Bo Thong tin va Truyén thong xay dung ké

hoach, t6 chtrc trién khai phat trién doanh nghiép cong nghé sé dén nam 2025 tai
dia phuong.

- Cac dia phuong tép trung chi dao thuc day str dung chtr ky sO de giam bot
thoi gian, thu tyc gidy to cua nguoi dan. Hién nay, nhiéu dia phuong van yéu cau
nguoi dan phai dung ban clirng gidy to mac du nguoi dan da dugce cap chung thu
chit ky s, nhung khong c6 diéu kién st dung.

4. An toan thong tin mang

bao tao chuyén sau cho doi ngii chuyén gia an toan thong tin cua cac bo,
nganh, dia phuong. Trién khai Chién dich lam sach ma dgc trén khong gian mang
2024. T6 chuc dlen tap thuc chién qudc gia vé an toan thong tin. Trién khai Chién
dich Tuyén truyén nang cao nhan thirc cho ngudi dan vé an toan thong tin mang.

5. Phoi hop v6i Van phong Chinh phu trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc
giao tai Quyét dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 cua Thu tuéng Chinh phu
vé ban hanh K& hoach hanh dong chuyén (101 s6 hoat dong chi dao, diéu hanh cta
Chinh phu, Thi tuéng Chinh phu truc tuyén, dua trén dit liéu giai doan 2024-
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2025, dinh huéng dén nim 2030 va Vin ban s 715/TTg-KSTT ngay 24/9/2024
cua Thu tuédng Chinh phu.

I11. PE XUAT, KIEN NGHI

Bo Thong tin va Truyen thong kién nghi Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi
quyét liét chi dao cac bo, nganh, dia phuong uu tién nguon lyc, day nhanh tién do
thuc hién céc nhiém vu, gia phap vé chuyen d6i sb da dé ra trong K& hoach
Chuyén d6i s6 nam 2024 ctia minh dé thyc hién cac muc tiéu, giai phap tai
Chuong trinh chuyén d6i s6 quéc gia, Chién luoc phét trién Chinh phu dién tir
huéng téi Chinh pha sé, Chién lugc phét trién kinh té s6 va xa hoi s6. Hoan thanh
dung tién do, chat luong, hiéu qua cac nhiém vy, giai phap theo Ké hoach hoat
dong nam 2024 cia Uy ban Quéc gia vé chuyén doi so (Quyét dinh s 58/Qb-
UBQGCDS ngay 19/4/2024).

Bo Thong tin va Truyén thdng kinh bao céo Chinh pha xem xét, chi dao./.

KT.BQ TRUONG
THU TRUONG

Pham Dirc Long





