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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THAI BINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
8é: § /BC-UBND Thdi Binh, ngay 2d— thdng 6 nam 2024
BAO CAO

Pinh gid két qua chi s6 ning luc canh tranh cﬁp tinh (PCI) nam 2023; cac muc
tiéu, nhiém vu, giai phap cai thién méi trudng dau tw, kinh doanh va ning cao
ning lwe canh tranh, cdi thién diém cdc chi s6 thanh phin PCI nim 2024

Thye hién Vin ban s0 3442/VPCP-KSTT ngay 20/5/2024 ciia Vin phong
Chinh phu vé viéc nghién ctru Bdo cdo PCI va PGI ndm 2023; béo céo két qua
Chi s6 Ning luc canh tranh c4p tinh (PCI) va Chi s§ Xanh cap tinh (PGI) ném
2023 cta Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam t chirc cong b tai
Céng vin so 695/LDTM-PC ngay 04/5/2024; trén co so tdng hop va d& nghj cta
Vin phong Uy ban nhan dan tinh tai Vin ban sé 382/VP-XTDT ngdy 19/6/2024
(cé cdc vin ban dinh kém theo); Uy ban nhdn déan tinh danh gid két quéa chi sb
nang lue canh tranh cap tinh (PCI) nim 2023; cic muc tiéu, nhiém vy, giai phap
cal thién moi trlrorng diu tu, kinh doanh'va ning cao ning luc canh tranh, cai
thién diém céc chi sb thanh phin PCI nim 2024, cu thé nhu sau:

I. TINH HINH CHUNG
1. Tong quan vé chi s6 niing Ic canh tranh cip tinh (PCI) niim 2023.

Ngay 09/5/2024, Lién dodn Thuong mai va L Cong nghlep Viét Nam (VCCI)
cong bd Béo cdo Chi sb néng lyc canh tranh cép tinh va Chi s§ Xanh cap tinh
nam 2023, déy la bao cao PCI ndm thir 19 vé danh gia chit lvong diéu hanh kinh
té ctia 63 tinh, thanh phé ca nudc.

Bao cao PCI ndm 2023 dugc thye hién theo phuong phép chon miu ngau
nhién phin tang tai mdi tinh, thanh phd, dé dam bao tinh dai dién cia tit ca
nhém doanh nghi€p theo nim thanh 1@p, quy méd, loai hinh s& hitu va nganh
nghé san xudt kinh doanh tai mbi dja phuong. Bén canh bang xép hang ning luc
canh tranh ctia c4c tinh, thanh phé nhu thuong 1, bao céo PCI 2023 con danh
gid cac chuyén dong trén nhiéu Iinh vue cla mdi truong kinh doanh Viét Nam
nhu mirc ¢4 thuén loi trong thyc hién c4c thi tuc hanh chinh, kha ning tiép cén
thdng tin, cong tac thanh, kiém tra, chi phi khéng chinh thirc, chét luong thyc thi
quy dinh tai cdc dia phuong va cac khé khén cta doanh nghiép tir nhan dang gap
phii. Ddng thoi, phan anh dénh gid ctia cdc nha diu tw nuéc ngoai vé moi
truong kinh doanh tai Viét Nam trén nhidu khia canh nhv thi tuc déu tu, thué,
bao hiém xa hoi, dét dai, xuét nhap khiu, chét luong lao ddng.

PCl ¢6 10 chi s6 thanh phén dénh gia trén cac linh vuc didu hanh nén kinh
té gbm: (1) Gia nhép thi truong; (2) Tiép can dit dai; (3) Tinh minh bach; (4)
Chi phi théi gian; (5) Chi phi khéng chinh thirc; (6) Canh tranh binh dang, €
Tinh nang dong cta chinh quyén tinh; (8) Dich vu hd trg doanh nghiép; (9) Pao
tao lao déng; (10) Thiét ché phép Iy v an ninh trét tu.

2. Két qué chi s6 thanh phin cita chi s6 PCI tinh Thai Binh nim 2023.
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2.1. Chi tiét ckz;‘ sé PCI cia tinh Thdi B‘inh ndm 2023 so véi ndm 2022; so
sdnh ting, giam diém cdc chi s6 thanh phan ciia tieng chi s6 PCI: dugc téng
hop tai Bang 1 phu luc dinh kém.

_ Chi tiét chi 56 PCI ctia tinh Thdi Binh nim 2023 so sinh vdi ving dong
bang Séng Hong: dugc tong hop chi tiét tai Bang 2 phu luc dinh kém.

2.2. Két qua chi s6 PCI néiim 2023.

Ném 2023, VCCI t1ep tuc chi cong b6 bang xép hang PCI véi 30 dia
phuong co diém sb cao nhat, thay vi xép hang tit ca 63 tinh, thanh (khong xep
hang d6i voi cac tinh nim ngoai 30 dia phuong da dugc xép hang). Su thay d6i
cta VCCI nhim khuyén khich su tip trung va nd luc thay dbi dé céc tinh phin
d4u lot vao nhém 30 dia phuong dan day; do d6 tai Béo cdo nay cling chi tap
trung so sanh céc chi sb thanh phan clia nim 2023 véi 2022, ma khéng xép hang
(ting gidm béc trén bang xép hang PCI) nhu moi nim.,

Theo cong bé ciia VCCI, tinh Thai Binh khong narn trong Top 30 tinh,
thanh phd c6 chét lvong didu hanh tét nhit nim 2023. Két qua phan tich 10 chi
s thanh phin PCI dugc phén loai nhu sau:

- C6 07/10 chi sb ting diém gdm: Gia nhdp thi trudng; Tiép can dét dai;
Tinh minh bach; Chi phi thoi gian; Chi phi khdng chinh thire; Canh tranh binh
ding; Tinh ning ddng tién phong ctia chinh quyén.

- C6 03/10 chi sb giam didm gbém: Chinh sach hd trg doanh nghiép; Pao
tao lao dong; Thiét ché phé.p ly &ANTT.

Tuy nhién cé 4 chi s6 thanh phin nim ngoai Top 30 tinh, thanh pho gbm:
Tinh minh bach (xép hang 62/63); Chinh sach hd trg Doanh nghiép (xep hang
57/63); Dao tao lao dong (xép hang 43/63); Canh tranh binh ding (xép hang
33/63) Trong d6: Chi s6 Chinh sach h& trg Doanh nghiép 13 n3m tha 2 lién tiép
bi giam diém (nim 2023 giam 0,51 didm so v&i nim 2022; nim 2022 giam 0,79
diém so véi ndm 2021),

_IL PANH GIA VA NGUYEN NHAN GIAM PIEM, GIAM GIA TRI
CHI SO PCI TINH THAI BINH NAM 2023

Cin ¢t dim sé cia ting chi s6 thanh phin (trén co s& bao cdo didu tra cla
VCCI cong bd); cin ctt béo cao cla cac s¢, nganh, don vi lién quan, bdo cdo
d4nh gi4 tong hop chi s6 PCI tinh Thai Binh nim 2023, nguyén nhén giam diém
va trach nhi€m cla cac co quan li€én quan nhu sau:

1. Céc chi s6 tiing diém so v&i nim 2022 (c6 07/10 chi sd)

1.1. Chi sé Gia nhip thi truéng:

Chi sé Gia nhép thi truong: Pat 7,54 diém, ting 0,44 diém so voi nam 2022
(ndm 2022 dat 7,10 dIem) xép thir 15/63 tinh, thanh ca nude; xép thr 3/11 tinh,
thanh khu vic ddng béng séng Hong (ting 01 béc so véi nam 2022). Pugc danh
gia dya trén 19 chi tiéu, trong d6 c6: 03 chi tiéu giam giam gia tri so voi ndm
2022, cu thé nhu sau:

a) 11 chi tiéu téng gia tri: 05 chi tiéu gifr nguyén nhu ndm 2022 (Bang 3
phu luc dinh kém - Chi ti€t chi s6 thanh phan Gia nhép thi trrong).

VA P~ R
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b) 03 chi tiéu gidm gid tri cu thé gbm:
_- Ty 1¢ doanh nghiép phii sira b1, bd sung hd so ding ky doanh nghiép tir
02 lan tré 18n (gia tri dat 8%, tang 5% so véi ndm 2022);
- Ty 1& doanh nghiép déng ky hodc sua d4i ding ky doanh nghiép théng

qua hinh thitc méi nhu déng ky truc tuyen ding ky & trung tAm hanh chinh cong
ho#ic qua buu dién (gia tri dat 28%, gidm 11% so véi ndm 2022);

- Ty 1& doanh nghié€p phai huy bo ké hoach kinh doanh do nhitng khé khan
gdp phai khi thuc hién thu tuc sira adi, dang ky doanh nghiép (gia tri dat 3%,
ting 3% so v&i ndm 2022).

¢) Nguyén nhén cta viéc giam gia tri:

* Nguyén nhan khdch quan:

Sau dai dich Covid-19, hoat dong san xuét kinh doanh ctia Doanh nghiép
gédp nhidu khé khan do bi &nh huong cia nhidu yéu t5 (nhu: cude chlen Nga —
Ukraina va mot sb khu vuc chién sy khéc xay ra trén thé gidi, chlen tranh
thuong mai My - Trung, lam phat, ty gid, vin tai,...); mat khac mot 56 Doanh
nghiép sau khi duge cip gidy ching nhén dang ky doanh nghiép lai phai tiép tuc
di tim hiéu céc tha tuc lién quan dén diéu kién kinh doanh qua d6 phan nao kéo
dai thoi gian cho doi dé chinh thic di vao hoat dong (nguyen nhan chinh 13 diéu
kién kinh doanh lam kéo dai thoi gian dé doanh nghiép di vao hoat déng).

Mot sb hd so ding ky kinh doanh ciia Doanh nghiép duge ndp online, thidu
thanh phan hd so, chua di chit ky, ... phai diy tra lai cho Doanh nghiép, nhung
khi day tra lai hodc Doanh nghiép nép lai thi tai mot sb thoi didm trong ngay
lam viéc hé thong cap dang ky kinh doanh online bj treo hodc bi su ¢d upload tai
litu rit cham dan dén thoi gian cdp ding ky doanh nghiép bi kéo dai (khong
dung voi quy dinh niém yét).

* Nguyén nhdn chi quan:

Céc doanh nghiép thye hién thu tuc ding ky doanh nghiép qua don vi tu
vén tuy nhién mét sé don vi tu vén thidu k¥ nang, chua chuyén nghiép din dén
hd so thu tuc khong dap tng din dén két qua khao sat chua phén 4nh sét dung

thye té dia phuorng, mdt s6 don vi chua nhén thirc hét trach nhidm cta don vi
minh trong viéc thue hién thi tuc cdp kinh doanh cé didu kién.

Nam 2023 ty 18 hd so dang ky doanh nghiép qua mang dat 82,56%, trong
d6 ¢6 nhiéu tai khoan duge cap méi, viéc s6 hod hd so PKDN trén hé thong doi
hoi ty my, k§ ludng trong viéc nhap thong tin tir hd so 1én hé thdng, quét va
ding tai hd so dé nop ddng thoi mét sb thd tuc nhu chuyen tru s& chinh doanh
nghiép, vin phong dai dién, chi nhanh phai 14y vy kién cia co quan thué; hé so
ctia Doanh nghiép con nhiéu thiéu s6t, din 161 ty 18 hd so chua hop 18 phai yéu
cdu sira d6i, bd sung l4n 2 ting.

Mot sb doanh nghiép ding ky tru s& chinh, dia diém kinh doanh, vin phong
dai dién, chi nhénh c¢6 dja chi trong cac Khu, cum cdng nghiép (tai dia didm thué
lai 1a nha xudng cia 1 don vi khac), S¢ Ké hoach va Pau tu phai ldy ¥ kién clia
Ban Quén Iy khu kinh t& va céc khu céng nghiép tinh, 8& Céng Thwong bing
van ban.

[/-;') /rz{&"’i Sl
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g) Tréch nhiém theo d6i, giéi trinh d6i véi chi sb Gia nhép thj truong: S&
K& hoach va Pau tu 1 don vi chi tri; don vi ph01 hop gom S& Tu phap, Trung
tAm phuc vu hanh chinh c6ng tinh, cic don vi c6 thd tuc cap phép kinh doanh c6
didu kién va c4c don vi lién quan.

1.2. Chi sé Tiép cin dit dai:

Chi sb Tiép can dit dai: Dat 7,19 diém, ting 0,25 diém so voi nam 2022
(ndm 2022 dat 6,94 dlem) x8p thir 10/63 tinh, thanh c& nude; xép thir 4/11 ‘tinh,
thanh khu vye dong bang sdng Hong (ting 05 bic so véi ndm 2022) Chi sb nay
dugc danh gia dua trén 14 chi tiéu, trong d6 cé 06 chi tiéu gidm gia tri so voi
niam 2022, cu thé nhu sau:

a) 06 chi tiéu tang gié tri va 02 chi tiéu ¢ gia tri khong thay d6i nhu ndm
2022: (Béang 4 phu luc dinh kém - Chi tiét chi s6 thanh phén Tiép can dit dai).

b) 06 chi tidu giam gia trj gom:

- Doanh nghié€p tu nhén khéng gép can tro vé tiép can dat dai hofic m& rong
mit bang kinh doanh (gia tri dat 0,65, giam 0,04 so v&i nam 2022);

- Ty 18 doanh nghiép gip kho khin v& thibu quy dét sach (gié tri dat 15%,
ting 1% so v&i nam 2022);

- Thoi han gii quyét hd so dét dai dai hon so v6i thoi han duge niém yét
ho#c vén ban quy dinh (gia tri dat 72%, ting 22% so v61 nam 2022);

- Can b nhén hd so va giai quyét thu tuc hanh chinh khéng huéng dan chi
tiet, day du (gia tri dat 52%, ting 23% so v&i nam 2022);

- Ty 1& doanh nghiép tin ring s& duec bdi thudng théa déng khi bi thu hoi
dat (gia tri dat 13%, gidm 2% so vdi ndm 2022);

- Ty 1& doanh nghiép thyc hién céc thii tuc hanh chinh vé dét dai trong vong
2 ndm qua nhung khéng gip bt ky khd khin nao vé thi tuc (gié tri dat 60%,
giam 29% so v&i ndm 2022).

c) Nguyén nhén cia viéc giam gia tri:

* Nguyén nhdn khdch quan:

Vige tlep cin dat dai cua Doanh nghIep trong thdi gian vira qua gip mot s6
tré ngai nhit dinh do viée cén tich hop cdc phwong an phén bd, khoanh ving d4t
dai vao Quy hoach tinh Thai Binh thoi ky 2021-2030, tAm nhin &n nim 2050,
anh huong dén tién do giao dét, cho thué dét cia mot sd du an trén dia ban tinh,

. Tha tyc hanh chinh vé dét dai 1a khau cudi cing trong thii tue vé chudn bi
déu tu ciia Doanh nghiép, gdbm nhiéu loai hd so, gidy to 1ién quan dén cdc nganh
linh vuc nén cn bd tiép nhén gép kho khén, pha1 hudéng din nhiéu JAn hoan

thién hd so. C6 truong hop cn phai xin ¥ kién cic s&, ban, nganh va cac dia
phuong lién quan hodc phal kiém tra thyc dia.

Qu¥ dét sach de tb chire ddu gia quyen sir dung dét cong khai, minh bach
rat han ché (do ngudn vbn ngén sach bo tri dé thye hién thu héi dét tao quy dat
sach con nhiéu kho khan) do vay cdc doanh nghiép muén dugc thué dét truc tiép
ctia nha nude cam thiy viée tiép can quy dét sach 1a khé khin. Trén dia béan tinh,
c6 kha nhidu cum khu, cum c6ng nghiép d& hoan thanh giai phéng mat bing, d&

I YieatLwd wth, v 1
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va dang xay dung dong bg ha tdng nhung viée thu hit nha dAu tu thtr cép con
han ché.

* Nguyén nhén chit quan:

Viée tiép cén dat dai, mé& rong mit bing kinh doanh ciia Doanh nghiép,
phai cén ctr vao quy d4t hién co cua dia phuorng va su phu hop véi quy hoach ké
hoach st dung dat dd dugc cap thdm quyen phé duyét. Tuy nhién, viéc ra soat,
ding ky nhu céu sir dung dit dé ding ky vao quy hoach, ké hoach str dung dt
khong sat voi nhu cau thuc tién, nhu cdu st dung d4t cta nha dau tu khong
théng nhét, anh hudng dén viéc tlep can dit dai hodc mé réng mat bing san xuat
kinh doanh ctita Doanh nghlep Déi véi cac du 4n b sir dung trén 10 ha dat trong
1da phai giai trinh, xin y kién cdc bg, nganh TW va phai dugc chép thuén cla
Thu tudng Chinh phii do d6 thoi glan kéo dai.

Mot s6 doanh nghiép chém tién do qué 24 thang, dé dugc gia han sir dung
dat thém thoi gian nhung van khéng trién khai the hién du 4n theo cam két,
mdt s& doanh nghiép van khéng hai 1ong véi thoi gian dugce gia han.

B tha tuc hanh chinh vé giao dat, cho thué dét, chuyén muc dich dé thuc
hién du 4n do B§ Tai nguyén va Méi trudng ban hanh dugc 4p dung chung cho
moj trudng hop nhung dbi v6i tung loai hinh hd so cu the, quy dinh v& didu kién
giai quyét lai dugc dén chidu khéc nhau trong Ludt D4t dai va Nghi dinh huéng
dén thi hanh, khé khin viéc 4p dung tai dia phuong.

¢) Trach nhiém theo doi, g1a1 trinh ddi véi chi sé Tlep can dit dai: S& Tai
nguyén va Moi truong 1a don vi cht tri; don vi phéi hop gom: S& Tai chinh, S¢
Ké hoach va Péu tu, S& Xay du’ng, Ban Quén ly khu kinh t& va cac khu cong
nghiép tinh; Uy ban nthén dan cdc huyén, thanh phé.

1.3. Chi sé6 Tinh minh bach:

Chi s6 Tinh minh bach: Pat 5,01 diém, tang 0,06 diém so véi nam 2022
(ndm 2022 dat 4,95 dlem) xep thir 62/63 tinh, thanh ca nudc; xep thir 11/11 tinh,
thanh khu vuc dbng bing soéng Hoéng (thir hang khéng thay dbéi). Chi sO nay
dugc dénh gid dya trén 17 chi tiéu, trong d6 ¢6 05 chi tiéu giam gia tri so voi
nam 2022, cy thé nhu sau:

a) 12 chi tiéu ting gi4 tri gdm: (Bang 5 phu luc dinh kém - Chi tiét chi sd
thanh ph&n Tinh minh bach).

b) 05 chi tiéu giam gié tri gdm:

- Tiép cén tai lidu quy hoach (1= Khéng thé; 5= Rét dB) (gi4 tri 3,04, giam
0,07 so v&i nam 2022);

- Tiép can tai lidu phap 1y (1= Khong thé; 5= Rét d&) (gia tri 3,06, giam
0,09 so v&i ndm 2022);

- Cén c6 “mbi quan hé” dé ¢ dugc céc tai lidu cla tinh (gid tri 18%, ting
4% so voi nam 2022);

- Théa thuén yé cac khoan thué phai ndp véi can bd thué gidp doanh
nghiép giam duogc so thue phai ndp (gia trj 63%, tang 31% so v&i nam 2024),

- Chét lwong website cda tinh (gia tri 29, giam 22,91 so véi nim 2022).

yw 1@“ ]
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¢) Nguyén nhén cua viéc gidm gia tri:
* Nguyén nhdn khdch quan: Mot s6 nguoi dén, doanh nghi€p chua hiu hét

duge vai trd clia Cong théng tin dién tir 13 kénh cung cap chinh théng cla co
quan nha nude nén chua hinh thanh théi quen thudng xuyén truy cép vao chng.

* Nguyén nhdn chu quan:

Hinh thtrc cung cap théng tin chi yéu trén Céng théng tin dién tr tinh va
cdng théng tin dién tir cia cac sd, ban, nganh, théng tin cung cip con phan tan,
khé tim kiém tiép can; mot sé co quan, don vi chua da dang hoéa viéc cung cap
thong tin cho doanh nghiép; cOng tac tuyén truyén, quang ba, gioi thi¢u Cong
théng tin dién tir tinh chwra dugc siu, rong toi mei ting 16p ngudi dén, cic tb
chirc déc biét 1a cac doanh nghiép.

Cdng thong tin dién tir tinh dugc néng cAp niam 2019, céc chirc néng hd tro
co bén ctia Céng théng tin dién tir tinh; kha néng tuong tac vai td chirc, c4 nhén
trén méi trudng mang; cac yéu cdu ky thudt cung cép dich vy cong tryc tuyén
chua dap tmg dugc céc yeu cdu cia td chire, ca nhan theo quy dinh ciia Nghj
dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phit quy dinh v& viéc cung
cdp thong tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nude trén mdi trudng
mang; Théng tu sb 22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 cta B6 Théng tin va
Truyén thong vé& quy dinh ciu tréc, bd cuc, yéu cau k¥ thuat cho Cbng thong tin
dién tr va trang thong tin dién t& cia co quan nha nwrdc.

d) Trach nhiém theo d3i, gidi trinh d6i v6i chi s6 Tinh minh bach: S&
Thoéng tin va Truyen théng la don vi chd tri; don vi phdi hop gém: cac s0, ban,
nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho.

1.4. Chi s6 Chi phi thoi gian:

Chi s& Chi phi thoi gian: Dat 7,95 diém, ting 1,19 diém so v4i ndm 2022
(ndm 2022 dat 6,76 dlem), xep thir 22/63 tinh, thanh c& nudc; xép thir 06/ 11 tinh,
thanh khu vue ddng bang séng Hong (ting 05 béc so véi ndm 2022) Chi sb nay
dugc danh gia dya trén 14 chi tiéu, trong d6 c6é 09 chi tiéu giam gid tri so véi
nam 2022, cu thé nhu sau:

_ @) 05 chi tiéu ting gid tri: (Bang 6 phu lyc dinh kém - Chi tiét chi sb thanh
phan Chi phi thoi gian).

b) 09 chi tidu gidm gié tri gdm:

- T§ 1& doanh nghiép danh hon 10% quy thoi gian d& tim hiéu va thyc hién
cic quy dinh phéap ludt chia Nha nudc (gia tri 7%, ting 1% so véi ndm 2022);

- Can b6 nha nudc thin thién (gia tri 87%, giam 5% so vai nam 2022);

- Can bd nha nudc giai quyét cong viée hidu qua (gia tri 89%, gidgm 3% so
voi ndm 2022);

- Doanh nghiép khéng cin phai di lai nhidu 14n d& 14y ddu va chit ky (gié tri
89%, giam 1% so véi ndm 2022);

- Tha tuc gidy td don gian (gid tri 88%, giam 2% so voi ndm 2022);

- Phi, 18 phi dugc cong khai (gié tri 93%, gidm 2% so v6i ndm 2022);




7

- Thoi gian thuc hién TTHC duoc rat ngin hon so véi quy dinh (gié tri
89%, gidm 3% so v&i ndm 2022);

- T 1& doanh nghiép cho biét ndi dung lam viée cia céc doan thanh, kiém
tra bi trung lap (gia tri 5%, tdng 1% so v&i ndm 2022);

- 86 gi® thanh, kiém tra thué mdi cude (gid tri 32 gid, ting 8 giv so v6i nam
2022).

¢) Nguyén nhén cia viéc giam gia tri:

* Nguyén nhan khach quan:

Trong nam 2023, cdng chirc tiép nhén hd so ngoai viéc huéng dan t6 chir,
c4 nhan thuc hién tha tuc hz‘gnh chinh con phai hudng dan t6 chire, ca nha?u} thuc
hién dich vu cong truc tuyen nham thuc hién céc nhiém vu khac nhu s hoa,

chuén héa hd so, két qua giai quyet tha tuc hanh chinh; khéi lugng cong viée
ting 18n phin nao lam anh hlrorng dén thoi gian, tién d6 giai quyét cong viéc.

B thi tuc hanh chinh cdp tinh hién nay di dugc cdc s&, ban, nganh lién
quan ra soat, don gian héa, cit giam thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh theo
chi dao ciia UBND tinh; quy trinh va phi, 1& phi giai quyét tha tuc hanh chinh
dugc cong khai trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta tinh dé
t3 chic, ¢4 nhan c6 thé d& dang tra ctru va thyc hién.

Tir nam 2020 dén 2022 do anh hudng cta dai dich Covid-19 nén cac cude
thanh tra, kiém tra chuyén sang hinh thirc gian tiép (thay vi truc t1ep dén Doanh
nghIep) nén thoi gian thanh tra, kidm tra dién ra nhanh; tuy nhién dén nim 2023
céc cude thanh, kiém tra dwoc thuc hién tudn thu Ludt Thanh tra, Ludt quan ly
thué theo d6 thanh tra, kiém tra dién ra trirc tiép tai tru s& doanh nghiép thoi gian
thwe hién theo quy dinh (théng thudng kéo dai tir 10 dén 45 ngay).

Nhom chi tiéu danh gia trén c6 gid tri twong d6i cao va mrrc glam cua ndm
2023 so v6i ndm 2022 tu’O'ng ddi thip (Ch1 tir 01% dén 03%). Viéc giam diém,
gia tri & chi tiéu nay chu yéu phu thude vao sy danh gia chii quan cia céc doanh
nghiép qua két qua didu tra, khéo sit.

* Nguyén nhdn chu quan:

Van con mot bd phan nhé can b trwe tiép gial quyét tha tuc hanh chinh
cho td chirc, c4 nhan chua thuc su than thién, nhiét tinh, chua ném viing kién
thitc chuyén mén, quy dinh cta phap lut ddn dén viéc huéng dan t§ chirc c4
nhén thuc hién thi tuc hanh chinh chua dugc hiu qua.

Co quan Thué chua lam tét cong tac thong tin, tuyén truyen vé& thoi gian
thanh tra, kiém tra theo quy dinh din dén thong tin danh gia Chi so PCI tir doanh
nghiép v& VCCI chua dung véi hoat d6ng thanh tra, kiém tra.

d) Trach nhiém theo d&i, giai trinh d6i voi chi s6 Chi phi thoi gian: Van
phong Uy ban nhén dén tinh 12 don vi cht tri; don vi phdi hop gdm: S& Tu phép
va cac co quan, don vi c6 lién quan.

L.5. Chi s6 Chi phi khéng chinh thire:
Chi s6 Chi phi khéng chinh thite; Pat 7,41 diém, ting 0,53 didm so véi
nam 2022 (ndm 2022 dat 6,88 di€m); x€p thr 11/63 tinh, thanh ¢4 nudc; xép thir

oSty
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04/11 tinh, thanh khu vyre ddng béng song Hdng (ting 03 bic so véi nim 2022).
Chi s6 ndy dugc déanh gié dya trén 16 chi tiéu, trong d6 c6 03 chi tiéu giam gié
tri so v4i ndm 2022, cu thé nhu sau:

a) 12 chi tiéu tang gia tri va 01 chi tiéu co6 gia tri khong thay dbi, v6i nam
2022: (Bang 7 phu luc dinh kém - Chi tiét chi s6 thanh phan Chi phi khong
chinh thirc).

b) 03 chi tiu giam gié tri gdm:

_ - Ty 1& doanh nghiép chi tra chi phi khéng chinh thirc cho can bd thanh,
kiém tra (gia tri 16%, tdng 7% so vdi ndm 2022);

- Ty 18 doanh nghiép chi tré chi phi khéng chinh thic dé day nhanh viéc
thue hién thi tuc dat dai (gia tri 44%, ting 15% so v&i nam 2022)

- C6 tranh chép song khéng lwa chen Toa dn dé giai quyét do lo ngai tinh
trang “chay 4n” 14 phé bién (gia tri 48%, tdng 27% so v6i ndm 2022).

¢) Nguyén nhan cuia viéc giam gia tri:

* Nguyén nhdn khdch quan:

Nam 2023 1a thoi gian cac bd ludt quan trong, li€n quan mét thiét dén hoat
ddng clia cdng ddng doanh nghiép déu trong giai doan cubi cia qua trinh stra doi,
b6 sung, hoan thién hodic dang trinh Qubc hdi xem xét théng qua (nhu: Ludt
Thanh tra, Luat Pit dai, Luat Hop tdc xd 2023, Ludt Giao dich dién tir 2023,
Luat PAu thau 2023.. .). Cung véi do, nhiéu Ngh1 dinh quy dinh chi t1et thi hanh
Luat ban hanh cham tién d6 di tao ra nhu'ng kho khan, vudong mac vé thé ché;
tao tdm ly cho quy dinh méi. Viée chdm c6 quy dinh chi tiét vé t6 chirc, hoat
dong clia cac co quan Thanh tra (Nghi dinh s6 03/2024/ND-CP ngay 11/01/2024

cia Chinh phu) d& anh hudng 16n d’en cOng tic quan ly, hoat ddng cia céan bf,
¢bng chic cdc co quan thanh tra, nhét 1a cic co quan thanh tra chuyén nganh;

Céc didu kién k¥ thuét can thiét trlen khai cung cap dich vu céng trure tuyén
dd dugc quan tam dau tu, tuy nhién van con nhidu khoé khin, vuong mac nhur:
mét s6 hé co so dit lidu quoc gia chua hoan thién, chwa lién thong, két ndi chia
sé gifta cac bd, nganh, gifra co quan nha nugc va hé thong ngén hang, dich vy
buu chinh, vién théng; qua trinh thao tac, giai quyet hd so vén con vuéng méc,
truc tréc ki thudt, duong truyén, két no1 internet... ddn dén khé khin trong qua
trinh giai quyét dich vu céng truc tuyén.

* Nguyén nhdn chu quan:

Viéc giai quyét cac hd so, thit tyc hanh chinh lién quan dén Doanh nghiép
(dic biét 13 Iinh vuc vE dat dai) con c6 nhitng han ché nhét dinh, nhidu hd so thu
tuc hanh chinh phai xin y kién cac so, nganh, dia phuong; viée tra hd so va yéu
cdu doanh nghiép hoan thién, bd sung hé so lién quan dén yéu tb chuyen mén
trong nhidu linh vue khéc nhau; trong khi d6 Bo phédn gidm sat va giai quyét
khiéu nai ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh ¢6 Ie lugng mong, cong
chirc thudng luén phién thay ddi, do d6 gip khé khin trong tiép cdn cong viée

_Céng tac thanh tra, kidm tra cdng vu d6i véi can bb, cong chic trong giai
quyét tha tuc hanh chinh chua thé hién duoc tac dong, hidu qua trén thuc tién.

AL
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Bén canh d6 tim thé “mudn thoa hiép”, tdm ly “phéi quan tdm, chdm s6c” d6i
véi cac doan thanh tra, kiém tra clia mdt sé doanh nghiép da dua cdc can bd
thanh tra, kidm tra vao tinh thé bj ddng, tao ra chi phi khéng chinh thirc cho
doanh nghiép;

e) Trach nhiém theo di, gii trinh dbi véi chi s6 Chi phi khéng chinh thae:
Thanh tra tinh 1a don vi chu tri; don vi ph01 horp gbm: S& K& hoach va Ddu tu, S
N6i vy, Vin phong Uy ban nhén dan tinh va céc s&, nganh, dia phuong lién quan.

1.6. Chi sé Canh tranh binh ding:

Chi s§ Canh tranh binh ding: Pat 5,71 diém, tang 0,84 so v6i nam 2022
(ndm 2022 dat 4,87 d1em) xep thir 33/63 tinh, thanh ca nudc; xép thir 07/11 tinh,
thanh khu vuc dong bing séng Hong (ting 03 bac so v6i nim 2022) Pugc dénh
gié dya trén 11 chi tiéu, trong do6 co 04 chi tiéu giam gia tri so v&i nam 2022, cu
thé nhu sau:

_ @) 07 chi tiéu téng gia trj: (Bang 8 phu luc dinh kém - Chi tiét chi s6 thanh
phéan Canh tranh binh ding).

b) 04 chi tiéu giam gi4 tri gbm:

- Su quan tdm cta chinh quyen tinh khong phu thudc vao dong gop clia
doanh nghié€p cho dia phurong nhur s6 lao ddng sir dung, s6 thué phai ndp hosc
tai tro/hd tro khéc (gié tri 80%, giam 11% so véi ndm 2022);

- Tinh uu tién thu hit ddu tu tir cdc doanh nghiép 16n hon 13 phét trién
doanh nghiép nhé va vira trong nudce (gia tri 31%, ting 8% so v6i ndm 2022);

- Thudn loi trong cép phép khai thac khoang san 1 dic quyén danh cho cac
doanh nghiép Ién (gia tri 22%, tang 16% so voi ndm 2022);

- Min, giam thué TNDN la diic quyén dianh cho cic doanh nghiép 16n (gid
tri 30%, ting 1% so v&i ndm 2022).

¢) Nguyén nhén cua viéc giam gia tri:

* Nguyén nhdn khach quan:

Céc dy 4n dugc hudng wu déi dhu tu duge quy dinh tai Luat Dau tu, du an
thude dbi tucmg khuyén khich dau tu theo dinh hudng thu hat dAu tu cua tinh
thuong do cdc doanh nghiép 16n, cac nha dau tu c6 tiém luc v& tai chinh, céng
nghd, k¥ thuét trién khai thuc hién;

Céc doanh nghi¢p, nha diu tur 16n thudng co thuong hiéu, uy tin, nhicu
kinh nghlem vé thu tyc dau tu, ndng luc tai chinh dam béao, doi ngll can bd
chuyén moén ve phép ché am hiéu v& phép luat; hd so Doanh nghiép dép ting
duge cac yéu cdu vé ning luc, kinh nghiém, phuorng an nhén sy, k¥ thuét theo
yéu céu do d6 thudng duoc lua chon dé thie hién cidc Du 4n nhanh chéng, thuan
loi hon so véi cac doanh nghiép nhoé va vira.

* Nguyen nhdn chu quan: Viéc huéng dén, tuy€n_ truyén cho céc doanh
nghiép nho va vira trong viéc t1ep cén nhitng thong tin vé dinh huéng phat trién

kinh t& xa héi, quy hoach, k& hoach, thu hit déu tu, co ché chinh sich hd trg
doarth nghiép,... d6i khi con chua diy du, kip thoi. Tinh thin thai d6 cta mot sb
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can bd cdng chure khi tiép xiic, giai quyét cong viée véi doanh nghiép ddi khi
chua dugc tén tinh, chu ddo.
d) Tréch nhiém theo ddi, giai trinh ddi véi chi s6 Canh tranh binh dang: S

K& hoach va Diu tir 12 don vi chi tri; don vi phéi hop gdm: S& Céng Thuong va
cac co quan, don vi ¢é lién quan.

1.7. Chi sé Tinh ning déng tién phong cita chinh quyén:

Chi sé Tinh ning dong cla chinh quyén tinh: Dat 7,38 diém, ting 0,18
diém so voi ndm 2022 (nam 2022 dat 7,20 dlem) xép thir 2/63 tinh, thanh ca
nudc; xep thr 01/11 tinh, thanh khu vuc ddng bang séng Hong (tang 02 bic so

vGi nam 2022). Chi s6 nay dugc danh gia dua trén 09 chi tiéu, trong d6 c6 05 chi
tidu giam diém, giam gié trj so v6i nam 2022, cu thé nhur sau:

_ @) 04 chi tiéu téng gia tri: (Bang 9 phu luc dinh kém - Chi tit chi sb thanh
phan Tinh nang dfng cita Chinh quyén tinh).

b) 05 chi tidu giam gi4 tri cu thé gdm:
‘ - Thai d cta chinh quyén tinh d6i véi khu vure tr nhan 13 tich cuc (gia tri
| 77%, giam 11% so véi ndm 2022);
- UBND tinh linh hoat trong khuén khd phép ludt, nhim tao mdi trudng
kinh doanh thuén loi (gia trj 94%, giam 2% so véi ndm 2022);
- UBND tinh ning dong va sing tao trong viéc giai quyét cac van dé méi
phat sinh (gia tri 90%, gidm 5% so v&i ndm 2022);
- Chti truong, chinh séch ctia tinh, thanh phd doi véi viée tao thuén loi hoat
ddng la 6n dinh va nhat quan (gia tri 21%, giam 20% so vdi ndm 2022);
- Ty 1& doanh nghiép tin tudng ring lanh dao dia phucmg da hanh dong dé

thuc hién céc cam két cai thién mdi truong kinh doanh clia minh (gié tri 89%,
giam 1% so v&i ndm 2022),

¢) Nguyén nhén cia viéc giam gia tri:

* Nguyén nhdn khach quan: Thoi gian vira qua, mdt sb cén bd dimg diu
cip uy, chinh quyén ctia mdt s6 tinh, mét bd phédn can bd, dang vién thuc thi
nhiém vu & nhing linh vuc nhay cam nhu dét dai, ddu thau, cic du 4n, quan ly
bao vé rung, tai nguyen mdi truong, tai chinh...dé xay ra nhidu vu viéc nghiém
trong gdy hau qua nghiém trong va bi x{ Iy hinh sy; din dén tinh trang mét bd
pham can bg, dang vién mét niém tin, khéng dém lam hodc thy dong cho Xin y
kién cta clp trén, xin ¥ klen céc bd, nganh rdi méi trién khai thuc hién, 1am
cham tré, anh hudng téi tién d6 tha tuc hanh chinh.

* Nguyén nhdn chi quan: Cong téc cai cach hanh chinh, cai thién méi
trudng dau tu kinh doarh tai céc s&, nganh, don vi lién quan trong tinh con
nhiéu han ché, chua nhan thic ding vé vi tri, tdm quan trong cia chi sb PCI
trong qua trinh thye hién nhiém vuy; viée gan trach nhiém cua céc so, nganh
trong néng cao chét luong cac chi sb thanh phin cia PCI chua cuong quyét va
chua cé su gan két; v thire trach nhiém thuce thi cng vy cda can bd, cong chire
thuc hién giai quyet cac thu tuc hanh chinh lién quan dén ngudi dén, doanh
nghiép con & mic d6 khiém tén; cong tac cai cach hanh chinh hd trg truc tiép

o
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cho ngudi dan, doanh nghiép vin con han ché, boc 16 nhidu vin dé cén phai
khic phuc; chét lugng cdng tac tham muu, hucrng dan vén dyng chinh sach van
con cham, chwa quyét liét dan dén tién do giai quyét virdng mic, khé khin ciia
doanh nghiép bi kéo dai.

Mic dit méi trudng kinh doanh cua tinh dé c6 chuyén blen tich cuc trong
thoi gian vira qua, nhung chit lwong thuc thi & cip huyén va cép s& nganh van
con han che lanh dao tinh c6 chi truong, chinh sach ding dén nhung chua duge
thuc hién tét & cap huyén va cdp s nganh. Bén canh do, du théng nhét quan
diém tao mbi trudng kinh doanh thudn l¢i cho kinh t& t nhéan, nhung cic chinh
sdch duge dua ra chua lam hai long cong dbng doanh nghiép... Py chinh 1a
nhitng “diém nghén” cn dugc nhin nhén va chu trong cai thién.

Cdn mdt bd phan cén bd, céng chuce, vién chirc, nhét 1 nhing ngudi truc
t1ep thue hién nhiém vy chwa cé y thie, tinh than trdch nhiém tu van, hd tro,
gitp d& doanh nghiép. Su phéi hop gitta céc nganh, dia phuong trong giai quyét
khé khan, vuong méc cua doanh nghiép chua tét. Viéc cong khai cac quy hoach
nganh, linh vue trén Cbng théng tin dich vu céng cla tinh con chuwa dap ung
duge nhu cdu cla doanh nghlep va ngudi dan. Cong tac phdi hop giita cic co
quan chirc néng trong giai quyet céc thu tuc hanh chinh cho doanh nghiép chua
linh hoat, anh hudng dén thoi gian giai quyét cho doanh nghiép.

Cong tac d5i thoai v6i doanh nghiép dé giai quyét nhitng vén d8& khoé khin,
vudng méc chua thuc sy duge quan tam ding muc. Mot s6 kién nghij cia doanh
nghlep chwa dugc giai quyét mot cach trist dé, thoi gian giai quyet kéo dai, dun
ddy xin y kién céc bd, nganh chuyén mén.

d) Trach nhiém theo d&i, giai trinh d6i vé6i chi sb Tinh ning dong tién
phong ctia chinh quyen Van phong Uy ban nhén dén tinh 13 don vi cha tri; don
vi phdi hop gdm: So& K& hoach va Dau tu va céc co quan, don vi ¢ lién quan.

2. Céc chi s6 giam diém (c6 03/10 chi 50)
2.1. Chi sé Chinh sich hé trg doanh nghiép:

Chi sé Chinh sach hd tro doanh nghiép: Pat 5,26 diém, giam 0,51 diém so
vo6i ndm 2022 (ndm 2022 dat 5,77 dlem) day 14 ndm thir 2 [ién tiép bi giam diém;
xép thir 57/63 tinh, thanh ca nuéc; xep thir 11/ 11 tinh, thanh khu virc ddng bing
song Hong (giam 03 béc so véi nim 2022). Chi sb nay duoc danh gia dya trén 13
chi tiéu, trong d6 cd 08 chi tiéu giam gia tri so v6i ndm 2022, cy thé nhu sau:

a) 03 chi tiéu tang gid tri va 02 chi tiéu gilt nguyén muec: (Bang 10 phu luc
dinh kém - Chi tiét chi s6 thanh phan Chinh sach hd trg doanh nghiép).

b) 08 chi tiéu gidm gia tri cu thé gdm:

- Thi tuc cAp bao lanh tin dung cho DNNVV dé thuc hién (gié trj 60%,
giam 22% so voi ndm 2022);

- Thi tuc & CQNN hd tro ting cudng ning luc doanh nghiép dé thuc hién
(gia tri 73%, giam 17% so v&i ndm 2022);

- Thit tuc d& duoc giam gia thué mit bing tai khu/cum CN 13 d& thyuc hién
(gia tri 56%, giam 19% so voi ndm 2022);
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- Thit tuc dé duwoc midn, giam chi phi tu vén phap luat khi st dung dich vu
tw van phap luat thuée mang luéi tu van vién ciia CQNN dé thuc hién (gia tri
62%, giam 12% so v6i ndm 2022);

- Thu tuc dé’ dugc mién, giam chi phi tu vén théng tin thi trwong khi sir
dung dich vu tu van thudc mang ludi tu van vién cia CQNN dé thuc hién (gia tri
60%, giam 14% so vdi nam 2022);

- Thi tyc dé du’gc‘mién, giém chi phi tham gia céc khéa dao tao 6 str dung
ngan sach nha nudc vé€ khai sy kinh doanh va quén tri doanh nghiép dé thuc
hién (gia tri 45%, gidm 30% so v4i nam 2022);

- Thu tyc @& duoc mién, gidm chi phi chi phi dao tao nghé cho ngudi lao
ddng dé thuc hién (gia tri 56%, giam 24% so v&i ndm 2022);

- Ty 18 doanh nghiép c6 biét dén cac chuong trinh hd trg doanh nghiép tén
dung co hdi cha cac FTAs (gia tri 16%, giam 31% so voi nam 2022).

¢) Nguyén nhén cla viéc giam gia tri:

* Nguyén nhdn khdch quan: Phin 16n doanh nghiép trong tinh Thai Binh la
nhitmg doanh nghiép nho va vira, quy mé von nhé, doanh nghiép chua cé thuong
hiéu, mire d§ chuyén nghiép chua cao, ¢6 théi quen tu thuc hién céc hoat dong
nhu: tim kiém thong tin thi trudng, tim kiém d6i tac, xuc tién thuong mai, doi
mdi, cai thién cong nghé, thlet bi, tu vin phap luit ma chua hodc it st dung dich
vu ctia cac doanh nghiép, t§ chirc chuyén nghiép cung cdp dich vu dé thirc hién
cac hoat ddng néu trén.

Trong boi canh nhiéu nhén t6 rdi ro bat dinh va bién déng day thach thic
cua tinh hinh the gidi (nhu: Thién tai, bién d0i khi héu, dich bénh, céng thing
dia chinh tri, lam phat cao, thuwong mai, tiéu ding va déu tu toan cau suy giam,
hang rao bao hg, phong v€ thuong mai gia téng ...), cac doanh nghiép phai doi
mit, dirong ddu vé6i nhidu khé khan vé tiép can tin dung, tim kiém khéch hang,
bién dong thi truomg, thiéu hut ngudn nhén luc lanh nghs, cling nhu cac tha tuc
hanh chinh...; chinh sach hd trg Doanh nghiép cua tinh hdu nhu chi tréng cho
vao Trung uong, khéng c6 su thay dbi dot bién.

* Nguyén nhdn chiu quan.

Su gén két giita cdc hoi, hiép hoi Doanh nghiép véi cac Doanh nghiép trén
dia ban tinh con chua chat ch&; con tinh trang né tranh nhing vén dé khé, nhimg
vén dé nhay cam trong gia quyét cac van d8 lién quan dén thu tuc hanh chinh.

Déi véi cac hiép dinh thuong mai tu do, mdc di S& Céng Thuong dé
thudng xuyén td chirc cdc hoi ngh1 phd bién, tap huén nghiép vu, hd trg..
nhung mot s6 doanh nghiép van con thd o, chua thuc s quan tim dén loi 1ch
cta viéc thuc thi cac H1ep dinh Thwong mai ty do song phuong, da phuong ma
Vigt Nam la thanh vién nén chua tén dung hét duge loi thé vé& wu dai thué quan
trong hoat déng xuit nhap khiu.

Mt khac mét sb chi tidu thanh phin ding dé dénh gia Chi sé Chinh sach
hd trg doanh nghiép con mang tinh triru trong, khé hidu, chua phén cdng, chua
thé hién rd nhiém vu, trach nhiém céc sé, ban, nganh, dia phuong.

RS S 120

i




13

e) Tréch nhiém theo di, giai trinh ¢bi véi chi s Chinh sach ho trg doanh
nghiép: S& Cong Thu’orng 14 don vi chu tri; don vi phéi hop: S& Ké hoach va
Péu tu; S& Khoa hoc va Céng nghé, Chi nhanh ngin hang Nha nude tinh, Chi
cuc Hai quan tinh, Ban quan Iy Khu kinh té v& c4c khu céng nghiép tinh, Hiép
hdi doanh nghiép tinh va céc don vi lién quan.

2.2. Chi s6 Pao tao lao dpng:

Chi s6 Pao tao lao dong: Pat 5,56 diém, giam 0,73 diém s0 v6i ndm 2022
(ndm 2022 dat 6,29 dlem) x€p thir 43/63 tinh, thanh ¢ nudc; xep thir 11/11 tinh,
thanh khu vire ddng bing séng Hong (giam 05 bic so véi nim 2022) Chi s6 nay
dugc dénh gié dya trén 11 chi tiéu, trong dé c6 06 chi tiéu giam gia tri so voi
ndm 2022, cu thé nhu sau:

_ @) 05 chi tiéu téng gia tri: (Bang 11 phu luc dinh kém - Chi tiét chi sé thanh
phén Pao tao lao déng).

b) 06 chi tiéu giam gié tri cu thé gém:

_- Ty 1¢ doanh nghiép dénh gi4 viéc tuyén dung lao dong phd thdng tai tinh
14 dé dang (gia tri 31%, giam 28% so v&i ndm 2022);

- Ty 1é doanh nghiép danh gia vigc tuyén dung can bd k¥ thuat tai tinh 12 dé
dang (gia tri 16%, gidm 39% so v6i nam 2022);

- Ty 1& doanh nghiép déanh gia viéc tuyén dung can bd quan ly, gidm sit tai
tinh 12 dé dang (gié tri 15%, gidm 38% so v&i ndm 2022);

- Ty 18 chi phi tuyén dung lao ddng trong téng chi phi kinh doanh (gi4 tri
5,06, ting 1,07 so vo1 nam 2022);

- Ty 1é chi phi dao tao lao dong trong tdng chi phi kinh doanh (gi4 trj 8,25,
ting 1,24 so voi ndm 2022);

- Ty 1& lao ddng tai doanh nghiép da t6t nghiép cac co s& gido duc nghé
nghiép (gia trj 45,49; giam 1,12 so véi ndm 2022).

¢) Nguyén nhén cla viéc giam giam gia tri:

* Nguyén nhdn khdch quan: Do tic dong cta nhimg nguyén nhin khach
quan (trong bdi canh kinh te thé gidi, trong nudc gip rat nhidu khé khin), don
hang bi giam sut nén mot sd doanh nghiép st dung nhidu lao dong (dét, may, da
giay, gia cong céc loal san phim) da phal didu chinh k& hoach san xuét; cét giam
thoi gian lam viéc, cét giam nhan cdng. Khi thi truong phuc hdi, c6 thém don
hang méi, cidc doanh nghlep phai tuyen thém lao ddng hodc td chirc ddo tao lao
dong dé ‘dap ung nhu cau san xuét nén chi phi dao tao lao dong tang 1&n. Mit
khac chit lugng lao dong qua dao tao chua ddp ung dugc yéu cdu cia doanh

nghigp va cong nghé san xuit moi nén sau khi tuyén dung, doanh nghiép phai t&
chirc ddo tao lai, bd sung thém k¥ néng, 1am ting thém chi phi ddo tao lao dong.

* Nguyén nhdn chiu quan:

Céc doanh nghlep tuyén lao ddng gip khé khin vi lao ddng chua qua ddo
tao ¢6 nhidu co héi vige lam; ngudi lao dong c6 xu hudng theo dubi cac nganh
nghé nhu thwong mai - dich vu ngin han, ban hang online thudng cé gid giac
pht hop, thay vi di 1am viéc trong doanh nghiép. Mét khac sau thoi gian dai dich
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Covid-19 dé co sy dich chuyén lao d6ng gifta cdc dia phuong, gifta cac linh vic
san xudt do d6 tao nén sy khan hiém lao dong trong mdt so linh vuc.

Nim 2023, tinh Thai Binh 12 dia phuong thu hat d4u tu 16n, dic biét 12 dau
tu ciia cac Doanh nghiép FDI; tuy nhién nédng lyc dao tao cia céc co s¢ dao tao
lao ddng con chua dap tng duge nhu cau ctia cdc Doanh nghiép, co cau dao tao
lao dong bat hop ly; dén dén viéc tuyén dung lao dong cia Doanh nghiép phat
sinh nhiéu chi phi.

d) Tréch nhiém theo dai, giai trinh d0i v6i chi s6 Pao tao lao dong: S¢ Lao
dong Thuong binh va Xa hdi 1a don vi chu tri; don vi phoi hop: S& Kée hoach va
Déu tu; S& Giao duc va Dao tao va céc co quan, don vi c6 lién quan.

2.3. Chi s6 Thiét ché phdp Iy va an ninh trit ty:

Chi 6 Thiét ché phap ly va an ninh trét ty: Pat 7,87 diém, giam 0,63 diém
50 voOi ndm 2022 (nam 2022 dat 8,50‘diém)‘; xEp thir 1§/63 tinh, thanh ca nuéc;
xep thur 04/11 tinh, thanh khu vie dong bang séng Hong (gidm 03 béc so véi
nam 2022). Chi sd nay dugce danh gia dua trén 18 chi tiéu, trong d6 c6 15 chi
tiéu giam gia tri so véi ndm 2022, cu thé nhu sau:

_ @) 03 chi tiéu ting gid tri: (Bang 12 phu luc dinh kém - Chi tiét chi s6 thanh
phan Thiét ché phép ly va an ninh trat tu).

b) 15 chi tidu gidm giam gid tri cu thé gdm:

- Ty 1€ doanh nghiép tin tudng vao kha néng bao vé ciia phdp luét vé vén @&
ban quyén hoic thuc thi hgp dong (gia tri 94%, giam 1% so v&i ndm 2022);

- Ty 1& doanh nghiép sén sang st dung tda an dé giai quyét céc tranh chip
(gid tri 63%, giam 8% so voi nam 2022);

- T¥ 1& doanh nghiép tin ring cip trén khong bao che va s& nghiém tic xir
ly ky ludt can bd sai pham (gia tri 55%, giam 30% so voi ndm 2022);

- Toa 4n céc cdp chia tinh xét xr cdc vu kién kinh t& ding phép luat (gia tri
89%, giam 5% so voi nam 2022);

- Tda 4n cac cip ciia tinh xét x{ cdc vu kién kinh té nhanh chéng (gi4 tri
86%, giam 6% so voi ndm 2022);

- Phén quyét ctia tda 4n dugc thi hanh nhanh chéng (gia trj 88%, giam 4%
so voi ndm 2022);

- Céc co quan tro gitp phap ly hd trg doanh nghiép ding luat dé khéi kién
khi c6 tranh chép (gia tri 89%, gidm 4% so vdi ndm 2022);

- Cac chi phi chinh thirc tir khi khéi kién dén khi ban an dwoc thi hanh &
mitc chip nhén dugc (gia tri 79%, gidm 6% so véi ndm 2022);

- Céc chi phi khéng chinh thte tir khi khéi kién dén khi ban 4n dugc thi
hanh & mtc chdp nhan dugc (gia tri 80%, giam 4% so v6i ndm 2022);

- Phan quyét cia toa 4n 14 cong bing (gié tri 85%, giam 9% so véi ndm 2022);

- Ty 1& nguyén don ngodi qudc doanh trén téng s6 nguyén don tai Toa an
kinh t& tinh (gia tri 84%, ting 1% so v&i nim 2022);
- Ty 1& c4c vu 4n kinh té da duoc giai quyét (gid tri 88%, giam 1% so voi
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niam 2022);

- Ty 1é doanh nghlep bi trdm cép hoac bi d6t nhap vao ndm vira qua (gia tri
6%, ting 5% so voi nam 2022);

- Co quan ¢dng an s& tai xir ly vu viée cia doanh nghiép hiéu qua (gia tri
88%, giam 9% so v&i ndm 2022);

- Ty 1é doanh nghiép phai tra tién bao k& cho céc biang nhém con dd, tb
chirc x4 hdi den dé yén 6n 1am #n (gia tri 1%, ting 1% so v&i ndm 2022).

¢) Nguyén nhén cla viéc giam gidm gia tri:

* Nguyén nhdn khach quan:

Nen kinh té ctia tinh phét trién nhanh, cling voi viéc Viét Nam dang hoi
nhép quoc té sau rong, tang cuong hop tac kinh té, thucmg mai voi nhiédu t4
chure, ca nhén nude ngoai, cac tranh chép trong hoat ddng san xudt kinh cling vi
thé ma ngay cang nhiéu va phirc tap hon; viée giai quyét céc tranh chip, céc

khiéu nai lién quan dén yéu t§ nuéc ngoai phai duge cic co quan thyc thi phép
luat nghién ctru k¥ ludng trude khi thong bao cho cac bén.

* Nguyén nhdn chi quan:

Nam 2022-2023, trén dia ban tinh thu hit duoc nhiéu doanh nghiép dau tu,
ddc bigt 1a cic Doanh nghiép FDI, doanh nghiép trién khai dau tu xay dung ha
tang cdc Khu, cum cong nghiép dan d¢én tinh trang phtc tap trong cong tic an
ninh trat ty ma chinh quyén, co quan thuc thi phap luat chua theo kip. Mat khac

cong tac phd bién, tuyén truyén, tip huén kién thirc phap ludt cho ngudi dén,
doanh nghiép chua dugc quan tdm ding mirc.

‘YA

Cbng tac quédn ly dia ban, quan ly dbi tuong, cdng tac tudn tra, kidm soat vii
trang cia Cong an cip co s& c6 lic, c6 noi con han ché, chua kip thai. Bén canh
dé, mot s6 doanh nghiép con chi quan, lo 14 trong cdng tac bao vé, quan ly ¢é
tai san, khdng c6 bién phap quan ly tai san hiru hiéu.... Khi xay ra cc vu viée,
DN chua kip thoi trinh bao, anh huéng dén cong tac dleu tra, xac minh, xtr ly
dbi tuong theo quy dinh cua phdp luét; bén canh d6 van con tinh trang doanh |
nghiép, co s& san xuét kinh doanh vi pham phéap luét, bi xr 1y hinh sy, xt Iy vi
pham hanh chinh, anh huéng dén mdi quan hé gifra doanh nghiép véi co quan
thi hanh phap luét.

Ung xir ctia mot bd phan cén bd, cong chiic, vién chuc trong thue thi nhiém
vy chua thuc su chudn muc, nén d& anh huéng dén niém tin cta cong dan, tb
chirc, doanh nghiép déi v6i hé théng €O quan quan ly nha nude. Tinh trang vi
pham ky luét, ky cwong hanh chinh vin con xay ra & mét sé noi, gy bire xtic
trong du ludn, anh huwdng dén nidm tin cta nhan dan va hinh anh clia co quan
nha nudc trén dia ban tinh.

d) Tréch nhiém theo doi, giai trinh dbi v6i chi sé Thiét ché phép 1y va an
ninh trdt ty: S& Tw phap la don vi chu tri; don vi phoi hgp: Cong an tinh, Vién
kiém soét tinh, T'6a 4n nhén dén tinh va cac co quan, don vi c6 lién quan.

3. Nhan xét chung

3.1. Danh gid chung vé nguyén nhan ting gid tri :
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Trong ndm 2023, cdng téc cai thidn moi truong déu tur kinh doanh, ning
cao ning luc canh tranh cia tinh tiép tuc dugc cic cdp, cic nganh, dia phuong tir
tinh dén co sé quan tam trién khai thuc hién; duge x4c dinh 1a nhiém vu quan
trong trong chi dao didu hanh; nhén thitc cia tirng can b, dang vién, céng chir,
vién chirc vé cai c4ch hanh chinh, cai thién méi truong dlu tu, kinh doanh, cung
v6i d6 nhan thire vé cong téc thu hit dau tu ¢é s thay ddi theo hudng tich cuc,
ddng thoi d& ndm rd v nghia tdm quan trong clia cong tic cii cach hanh chinh,
cai thién mdi trudmg ddu tur, kinh doanh dbi véi su phat trién kinh té - x4 hdi cta
timg nganh, tirng dia phuong.

Cong tac cai cach tht tuc hanh chinh tiép tuc duge ra soat va thuc hién
thudng xuyén lién tuc, dam bao toan dién, ddng b, c6 trong tm, trong diém, di
vao chiéu su, thiét thuc, hidu qua; céc sd, nganh, dia phwong 1ién tuc ra soat cac
thtt tuc hanh chinh mdi ban hanh, stra dbi, bd sung, thay thé, bai bo, hiy bo
trong cdc linh vuc do don vi minh quan ly, dong thoi ra soét, don gian hod thanh
phin hd so va cit giam thoi gian giai quyet céc thd tuc hanh chinh, niém yét
céng khai, minh bach quy trinh thwe hién ctia ting loai thi tuc d& doanh nghiép
va ngudi déan biét va thyue hién ¢6 hidu qua.

Cac chu truong co ché, chinh sach ban hanh tir ndm trude dugc trién khai
dong bo va bét ddu phat huy cé hiéu qua; dong thoi Lanh dao tinh thudng xuyén
nim bt cac khé khin vuéng méc trong hoat dong san xuit kinh doanh ciia
doanh nghiép, chi dao céc sd, nganh va cdc don vi c6 li€n quan tép trung cac
bién phap thao g& kip thoi, thuc chit; t1ep nhan nhing vudng méc, bt cip trong
chinh sach (vuot thdm quyén gial quyét clia tinh) bdo cédo Chinh phil, cic bd,
nganh Trung uong thdo g& cho doanh nghiép.

Hoat dong ctia Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng tinh va B phén tiép
nhén, tra két qué cép huyén, ngdy cang hiéu qua, tao thuén loi hon cho doanh
nghiép va nguoi dan: Giai quyét tha tuc hanh chinh trén moi trucmg dién t1,
chuén héa, s6 héa quy trinh nghlep vu Xir ly hd so; giai quyét cac thi tuc hanh
chinh theo hinh thtre dich vu céng truc tuyén toan trinh va thuc hién giai quyet
100% tht tuc hanh chinh theo phuong 4n “5 tai ch8”. Céng tic thanh tra, kiém
tra, gidm sat céng vu, kip thoi phat hién, xir Iy nghiém minh céc hanh vi nhiing
nhidu, gy phién ha dbi v&i ngudi dan va doanh nghiép. Nhiém vu cai cich hanh
chinh, cai thién méi trrdng dau tu kinh doanh, ning cao ning luc canh tranh
duge dua vao ti€u chi danh gia, xép loai can bg, c¢dng chire, vién chirc héng nim.

Cong tac hd tro, xuc tién dau tu tidp tuc dugc tip trung vao nhimg thi
tru’ong trong diém, nhu’ng [inh vyc wu tién thu hat déu tu ma tinh dinh huong,
viéc phdi horp véi céc co quan Trung uong, co quan dai dién cia nudc ngoai tai
Viét Nam gi6i thifu modi trudng déu tur kinh doanh ctia tinh c¢é nhidu chuyén
bién tich cuc dat duoc hidu qua nhét dinh,

Ha ting giao thong két ndi Thai Binh véi c4c tinh, thanh phé trong khu vuc
(nhu: Ha No6i, Hai Phong, Quéang Ninh...) dang dugc gap rut hoan thanh, dv
kién cudi nim 2024 s& dua mét sb cdng trinh, dy an di vao st dung; ha ting
cdng nghiép trong Khu kinh té Thdi Binh (KCN Lién Ha Thai, KCN Tién Hai,
KCN Hai Long, KCN VSIP) duoc tap trung moi ngudn luc dé déu tu; thu hut,
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lga chon dugc cdc nha dau tr ¢6 uy tin, ning luc va kinh nghiém dau tw xay
dung, phét trién Khu kinh t& Thai Binh.

3.2. Vé chi s6 PCI va ddinh gid cdc chi sé thanh phin

- Mic du chi s PCI ca tinh Thai Binh nim nay khong ném trong Top 30
tinh, thanh phd c6 chét lrgng diéu hanh kinh té t6t nhét trong nim 2023; tuy
nhién trong khu vire ddng bing séng Hong va trong 63 tinh, thanh phd c¢6 mét sb
Chi tiéu thanh phan dat thir hang cao nhu: Tinh néng déng tién phong cia chinh
quyen (xép thtr nhét ving ddng bang song Hong va x€p thir 2/63 tinh, thanh
phd), Chi phi Gia nhép thi truong (xép thir 3 ving dong béng sbng Hong va xep
thir 15/63 tinh, thanh phé), Chi phi khéng chinh thirc (xep thir 4 vung dong bing
song Hong va xep thir 11/63 tinh, thanh phd), Tiép can dit dai (xép thir 4 ving
dbdng bing séng Hong va xép thir 10/63 tinh, thanh phd);

- Theo bao céo cia VCCI, viéc khao sat cdc doanh nghiép FDI dugc thyuc
hién diéu tra hon 1.500 doanh nghlep c¢6 vén FDI tir cdc tinh, thanh phé, trong
d6 tap trung vao 25 dia phuong c6 s§ doanh nghiép FDI nhiéu nhat tai Viét Nam;
Trong nam 2023, viéc thu hut FDI ctia Thai Binh dat két qua t6t (du’ng thir 5/63
tinh, thanh phé v& thu hit sb luong va quy mé dy 4n FDI). Phén 16n c4c nha du
tu, doanh nghiép FDI d&u dénh gi4 cao mdi trudng du tu, kinh doanh cta tinh
Thai Binh.

- Mot sb céc chi tidu trong chi s6 thanh phan trong chi s6 PCI con mang
tinh chét dinh tinh va mét chiéu (nhu: Chi phi c¢ip phép kinh doanh cé diéu kién
khéng vuot quéd mire phi, 1€ phi duge quy dinh trong vén ban phap luat (% DN
Dong y); Vai trd cia cac Hi€p hdi doanh nghiép dia phuong trong viéc xdy dung
va phan bién chinh sach, quy dinh cta tinh la quan trong (% DN),....).

3.3. V¢ bdo cdo ciia cic sé, nganh: Mot sb bo céo giai trinh chua [am rd
nguyén nhan giam diém, gia tri cia timg chi s6 thanh phan.

L. MycC TIEU, GIAI PHAP CHU YEU PE CAI THIEN CHi SO PCI
TRONG THOI GIAN TOI

1. Muc tiéu

Tép trung cdi thi€én moi truong diu tu, kinh doanh va nang cao ndng lyc
canh tranh; cai thién cac diém s6, gia tri ctia ting chi sb thanh phéan trong chi s6
nang luc canh tranh cap tinh (PCI) giai doan 2021 - 2025, ddc biét chu trong dén
céc chi s thanh phan bi giam diém, giam gia tri, cac chi s6 ndm ngoai Top 30
tinh, thanh phd. Phan dAu nim 2024 lot vao Bang xép hang PCI Top 30 tinh,
thanh phé duge xép hang; dén nim 2025 dimg trong nhém tir thir 20 dén thi 25
trong bang xep hang PCI cta ca nudec,

2. Mt s6 giai phap chi yéu doi véi tirng chi s6 thanh phan

2.1. Gidi phdp chung

Uy ban nhén dén tinh y8u cdu céc co quan, don vi, dia phuong thuc hién
nhitng ndi dung sau:

Thue hién quyet lit viéc cdng tdc cai cach hanh chinh; kip thoi xir 1y, giai
quyét cac vin dé dit ra tir thue tién nhim gidi dap, thao g& nhiing khé khin,

-

/
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vuéng méc ctia ngudi dén, t§ chire, co quan, don vi, dia phuong trong trién khai
céc ndi dung, nhiém vu cai cach hanh chinh, ning cao chi s cai cach hanh chinh
cta tinh (PAR Index). Trong qué trinh thuc hién c4c tha tuc hanh chinh (TTHC)
phai dam bao c¢ong khai minh bach, ndng cao trach nhiém, tao didu kién thuan
loi cho t6 chirc, cé nhén, doanh nghiép thire hién céc dich vu céng.

De ra nhiing g1a1 phap & khéc phuc nhu'ng han ché, yéu kém, dic biét 14 han
ché, yéu kém trong giai quyét TTHC cho nguoi dén, doanh nghiép, TTHC giita cac
€0 quan hanh chinh voi nhau, gitra cap dudi véi cap trén nham day nhanh tién d6
giai quyet cac TTHC, néng cao mue df hai long cua ngudi dan dbi voi su phuc vu
cta chinh quyen cac cdp trong thyc hién TTHC. Phén d4u nim 2024, Chi s6 hai

long cua ngudi dan, doanh nghiép ddi voi su phuc vu ciia chinh quyén cac cip
trong tinh (SIPAS) dat trén 90%, dén nim 2025 dat trén 95%.

Ngudi dimg ddu don vi chiu trach nhiém trong viéc thuc hién giai quyét tha
tuc hanh chinh; chi dao trién khai thyc hién cac nhiém vu cy thé, cé giai phap,
sang kién thiét thuc, phit hop nhu cu ngudi dan, nhét 14 trong viée gial quyet tha
tuc hanh chinh & Trung tdm Phuc vu hanh chinh ¢6ng, Bo phéin tlep nhin va tra
két qua cip huyén, cép x4; nhanh chéng giai quyét nhfrng khd khén, vudéng méc,
phén 4nh, kién nghi cia ca nhén, td chiic trong qud trinh thuc hién thi tuc hanh
chinh; tuyén truyen vé céc loi ich thiét thuc trong thyuc hién dich vu céng truc
tuyen dé c4 nhan, 16 chirc biét, st dung, thue ddy su tham gia ddng hanh trong
viée gidm sat va phan hdi v kién vé& chat Iwvong phuc vy cua co quan harh chinh
Nha nuée. B6 tri cong chire thure hién nhiém vy g1a1 quyet thd tuc hanh chinh pha1
c6 trinh d6 chuyén mén, nim chic quy trinh giai quyét timg vu viéc cu thé, img
dung thanh thao cdng nghé thong tin; thudng xuyén tap hudn, bdi dudng d6i ngil
can bg, cong chirc thuc hién nhiém vu giai quyét thd tuc hanh chinh.

Piy manh ra soat, d& xuét cic nhiém vy, giéi phap cu thé, tao d6t phé trong
cong tac cai cach hanh chinh trén co s bam sat cac quy dinh ctia phap luét, nghj
quyét, két ludn, chi thi cia Trung vong, Tinh 1y, Uy ban nhén dén tinh; chi
dong, tich cuc, sang tao trong viéc t6 chirc trién khai cic nhiém vu cai cdch hanh
chinh; dong thoi, ting cudng kiém tra, huéng dan viée thuc hién tai céc don vi,
dia phuong. Thuong xuyén chi déng nghién clru, sang tao va manh dan ap dung
cdc mo hinh cai cdch méi c6 tinh d6t pha. Tang cuong chia sé kinh nghiém gifta
c4c co quan, don vi, dia phuong dé lan téa thuc tién tét vé cai cach hanh chinh.

Cn théng nhét nhan thiic va xac dinh viéc nang cao diém sb, xép hang cac
tidu chi thanh phén cia Chi s§ PCI thude pham vi, linh vue phu trich 13 nhiém
vu chinh trj trong tAm; gin két qua dat dugc trong xép hang Chi s PCI véi viéc
danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu va xét ciac danh hiéu thi dua ctia co quan,
don vi.

Cac co quan, dia phuong, don vi quan tdm lénh dao, chi dao dé thic dy
viéc khong ngimg tim toi, trién khai, 4p dung ddng bd céc giai phap dé cai cach
tht tuc hanh chinh, cai thién méi truong déu tu, kinh doanh; t§ chirc thyc hién
higu qua céc bién phap nhim hd trg doanh nghiép nhu o chitc doi thoai, toa
dam théo g& nhimg khé khin, vudng mic trong giai quyet tht tuc hanh chinh;
diy manh tmg dung cdng nghé théng tin hd tro giai quyet cdng viéc lién quan
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den doanh nghlep ngay mdt nhanh chong, céng khai, minh bach; ra soat, d& xuét
cét giam thoi gian giai quyet don gian hoa thanh phan hd so thu tyc hanh chinh,
nang cao chét luong cung cép dich vu cong truc tuyén; tiép tuc thuc hién quyet
liét cac bién phap nhim trién khai hidu qua P& an 06, gép phén xiy dung kinh t&
sb, x4 hot sb.

2.2. Gidi phdp cu thé d6i véi tirng chi sé thanh phan

2.2.1.Chi 56 Gia nhdp thi truong

- Tiép tuc ra so4t cdc tha tuc hanh chinh d3 niém yét tai bd phén MGt cira,
Trung tdm Phuc vu héanh chinh cdng tinh, ddng thoi cong khai trén website clia
S& Ké hoach va Pau tu, Cong thong tin dién tir cua tinh .. . d& doanh nghiép d&
tiép cén, tim hidu va thuc hién. Tiép tuc tuyen truyen phé bién céc quy dinh méi
trong cép kinh doanh ¢ diéu kién, ting cu'ofng ddi thoai gitta céc co quan tham
muu hodc quyet dinh cap kinh doanh cé dleu kién vdi doanh nghiép, ra soat bao
céo cip c6 thim quyen ngudi c6 thdm quyen nhimg ndi dung khéng kho khan,
vuéng méc lién quan dén cép kinh doanh c6 didu kién.

- Tiép tuc déao tao, bdi dudng, ning cao chit luong doi ngii can bd, cong
chirc trong thyc thi ¢éng vu. Thudng xuyén ph01 hop véi cac co quan, don vi
lién quan vé chuyen mén nghiép vu cia B, céc co quan don vj trong tinh dé
trao déi xir Iy cong viée.

- Ting cudng hon nita viéc gidm sat, kiém tra, thanh tra viéc thuc thi cong
vy, thue hién viée ludn chuyén dinh ky ddi véi can b, cong chirc lam viée, tiép
Xdc vai doanh nghiép dang quy dinh.

- Tang cudng cdng tic tuyén truyén dé doanh nghiép hidu 13 hon quy trinh,
thi tuc hanh chinh va hinh thirc ndp hd so déng ky, sira dbi cip ding ky doanh
nghiép va cép kinh doanh ¢6 didu kién cda s&, nganh, don vi.

2.2.2. Chi sé Tiép cdn dit dai

- Céc 56, nganh lién quan, UBND huyén, thanh phé tiép thuc hién nghiém
thoi gian giai quyet hé so tht tyc hanh chinh theo quy dinh, kiém sodt tt viée
tiép nhén hd S0 va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong; Tang
cudng phén cap, phan quyen ‘nang cao cdng tac ph01 hop gitra cdc don vi lién
quan trong qua trinh giai quyet ho so nhim rit ngin t6i da thoi gian giai quyet
hé so. Téng cudng chuyén ddi s, hoan thién co s& dir liéu vé dét dai, thuong
xuyén cép nhat co s& dit liéu lién quan dét dai va x4y dung co s& dif liéu dung
chung thuan loi khai thac, sir dung,

- Nang cao chit luong cong tac 1ap quy hoach, ké hoach st dung dét, thue
hién t6t cdng tac du bdo cho phat tr1en cac nganh, linh vye dé xac dinh nhu cau
st dung d4t. Chti déng ra soat nhu cau sir dung dét phuc vu phét trién kinh t& x4
héi ¢ dia phuong, dém bao c6 quy dat phu hop khi Doanh nghiép dang ky thue
hién du 4n déu tu; Thong tin cy thé dén doanh nghiép céc chi trrong cia tinh vé
thu hut dau tu gan voi phat trién bén vimg dé doanh nghiép chit dong lua chon,
d8 xuét céc du an dau tir phlt hop; nang cao nhén thirc, dic biét [a ¥ thirc chép
hanh phap luat v& dat dai clia doanh nghiép.

W\ BT dgi
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- Kip thoi tuyén truyén dén doanh nghiép cac chi truong ciia Tinh dy,
UBND tinh dé doanh nghiép hiéu, déng thuan. Cir can bd c6 ning luc, trach
nhiém, chuyen mén nghiép vu thye hién; theo dai, kiém tra, gidm sét, dén dbc
tién do giai quyét thi tuc hanh chinh sau khi tiép nhan hd so tai Trung tam Phyc
vu hanh chinh céng tinh, bd phéan tiép nhén va tra két qua cip huyen Tang
cuong cdng tac thanh tra, kiém tra céng vu dbi véi cong chire, vién chire, klp
thdi chén chinh tac phong, 1& 15i 1am viéc theo Chi thi 80 10/CT-TTg ngay
22/4/2019 cia Thi tuéng Chinh pht vé viéc tdng cuong xur ly, ngén chén co
hiéu qua tinh trang nhiing nhigu, giy phién ha cho ngudi dan, doanh nghlep
trong giai quyét cong viée. P& cao, gin trach nhiém cta nguoi dung ddu ddi voi
két qua giai quyét tha tuc hanh chinh thudc linh vuc phong, don vi phu trach.

- Céc 80, nganh, UBND huyén, thanh phd tham mwu UBND tinh tao quy
d4t sach dé giao cho céc nha diu tu thong qua hinh thic ddu gla quyén sir dung
dt. Ra sodt cac quy dat cong hién co nhu: quy dht thu hdi tir cac du 4n diu tu da
duoc giao dit, cho thué dit; quy dit thu hdi sir dung khéng dung muc dich cua
cac doanh nghiép, quy dht khong con nhu cau sir dung do sip xép lai td chirc
hoic chuyen ddi cong nang, giam nhu cdu sir dung clia cdc co quan trén dia ban
tinh, d4t bai bdi ven sdng, ven bién chua dwa vao khai théc, st dung. Téng
cudng Xuc tién du tién, thu hit c4c nha dau tu thi cAp khén truong 1ip ddy dién
tich dat khu cum cong nghiép da duoc giao.

- Cac s, nganh lién quan, UBND huyén, thanh phd tiép thuc hién nghiém
thoi gian giai quyet hd so th tuc hanh chinh theo quy dinh, kiém soat tét viée
tlep nhan hd so va tra két qua tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng. Niéng cao
cong tac pho1 hop gifra céc don vi lién quan trong qua trinh giai quyét hé so
nhdm rat ngén nhat thoi giai quyét hd so.

- Néng cao chit lugng hiéu qua cdng tac huérng dan, tiép nhan, thdm dinh,
giai quyét TTHC; thuc hién tét c6ng tic niém yét, cdng khai tha tuc hanh chinh
cta nganh tai Trung tdm phuc vu hanh chinh céng. Thudng xuyén ra soét, bd tri
cdng chire ¢6 trinh dg, kinh nghiém, trach nhi¢m dap tng didu kién, tiéu chuén
theo quy dinh thyc hién tiép nhan, thim dinh, giai quyet TTHC,; c6ng chirc dugce
giao tiép nhén hd so tai Trung tdm héanh chinh cdng phai cha déng lién hé b
phén chuyén mén khi c6 vuéng miéc phat sinh d& thuc hién t6t nhét nhiém vu
huéng dan, tlep nhan hé so tha tuc hanh chinh linh vuc d4t dai tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cdng tinh. T1ep tuc thye hién tt cong tac tuyén truyén, phd
bién quy dinh phap luat v& dit dai dén timg ngudi dan.

2.2.3. Chi sé Tinh minh bach

- Tiép tuc trién khai ddu tir xay dung va hoan thién nén tang chinh quyén
dién tir tinh Th4i Binh. Tang cudng tmg dung va trién khai Chinh phu dién ti,
néng cao ty 1& ngudi din va doanh nghiép sir dung dich vu cong tryc tuyén toan
trinh. Cac s&, ban, nganh, cac dia phuong nghiém tic thuc hién céng khai, minh
bach théng tin, cép nhét théng tin clia nganh, Iinh vye quan ly nha nudc do minh
quan ly trén website/trang théng tin dién t&r clia cac don vi.

- Céc s, ban, nganh, huyén, thanh phé cung cip day da cac thong tin theo
Luat tiép can théng tin; Nghj dinh s§ 42/2022/NP-CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh
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pht; ¢8i méi va da dang hoa hinh thirc cung cép thong tin trén nhidu nén tang dé
ngudi dan va doanh nghiép dé tiép cén, tra ctru théng tin.

. - Tang cudng cdng tac tuyén truyén dé’n nguoi dan va doanh nghiép yé
Cong TTDT tinh, Cong dich vu céng truc tuyén cla tinh va céc cong thanh phan
dé ngudi dén va doanh nghiép biét, tiép cédn va khai thac théng tin kip thoi.

- Téng cudmg t6 chirc budi tap huén, huéng dén doanh nghiép st dung dich
vu cdng trye tuyén.

- Py manh tmg dung c6ng nghé théng tin, ning cao ning luc, hidu qua
thuc thi céng vu trong hoat ddng cta cac co quan nha nudc; ting cudng cong
khai céac thdng tin li€n quan dén cdc linh vuc quan ly nha nudc (quy hoach, dat
dai, tai chinh - ngén sach,...) theo diing quy dinh cia phép luét.

- Nang cép Céng Thong tin dién tir tinh dép (ng cac yéu cau cta Nghi dinh
sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cta Chinh phi quy dinh vé viée cung cép
thong tin va dich vu cdng truc tuyén ctia co quan nha nudc trén méi trucmg
mang va Thong tu sb 22/2023/TT-BTTTT ngay 31/12/2023 ctia B§ Théng tin va

Truyén thong vé quy dinh céu tric, bd cuc, yéu ciu ky thuat cho Céng Théng tin
dién tir va trang Thong tin dién tir chia co quan nha nudec.

2.2.4. Chi s6 Chi phi thoi gian

- P4y manh c¢6ng tac théng tin tuyén truyén, thuc hién t6t viéc cong khai
cac van ban quy phap phap ludt cla tinh, cdc quy hoach, ké hoach va cac tai liéu
lién quan dén hoat ddng thu hit dau tw, cac quy dinh ciia phap luét dé cac doanh
nghi€p ¢6 thé dé dang tra cu va tim hiéu.

- Téng cudng cdng tic hudng dén t6 chi, cd nhan thue hién giai quyét thi
tuc hanh chinh théng qua cac dich vu céng truc tuyén di duge cung cap.

- Thudng xuyén ra soat lai quy trinh tht tyc hanh chinh nhim bao dam quy
trinh giai quyét tha tuc hanh chinh dugc thue hién mdt cach nhanh nhét, tao diéu
kién thuén lgi cho doanh nghiép, td chirc va ca nhan.

- Chua trong dao tao, nang cao chét luong d6i ngii can bé, cdng chirc trong
thuc thi cong vu; d€ cao tinh than trach nhiém cla can b, cdng chic nhét 1a
nhiig can b9, cdng chirc truc ticp gidi quyet thu tuc hanh chinh, thudong xuyén
lam viéc vdi cdc doanh nghiép va ngudi dén.,

- Céc co quan, don vi thuc hién s§ hoa cc thanh phdn hd so, dit liéu déu
vao, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh va san sang cho viéc két noi, chia sé.

2.2.5. Chi so Chi phi khong chinh thirc

~ Nganh Thanh tra quan triét thuc hién nghiém Quy dinh s6 131- QP/TW
ngay 27/10/2023 cia B6 Chinh trj vé& kiém sodt quyén lyc, phong, chéng tham
nhfing, tidu cuc trong cong tac kiém tra, gidm sat, thi hanh ky luat dang va trong
hoat dong thanh tra, kiém toan. Xay dlrng va t6 chirc thue hién ké hoach thanh
tra cé trong tdm, trong dlcm tép trung vao cac linh vyc quan ly nha nuéc dé phat
sinh tiéu cue va nhitng van & du ludn quan tam. Chu trong cOng tac xu ly chong
chéo trong hoat d6ng thanh tra di véi doanh nghiép ngay tir khi xay dung Ké
hoach thanh tra. Cac sé, nganh, dia phuong theo chirc ndng, nhiém vu duge giao
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chi dfng, tich cyc tham muu Uy ban nhan dén tinh ban hanh sira d6i, bd sung
co ché, chinh séch thu hut déu tu; thudng xuyén ra sodt dé hoan thién thé ché
nhim ting tinh cong khai, minh bach, néng cao strc hap dan cta méi trudng déu
tu, kinh doanh cta tinh.

- Cha trong cdng tac tuyen truyen ning cao nhan thirc cla do1 ngii can bg,
cong chirc, nhét [ cic don vi, cd nhén thuong xuyén lam viéce, tiép xue vai
nguoi dan, doanh nghiép v& ¥ nghia, tAm quan trong, tac dong ctia Chi sb PCI
d6i V01 moi trudng dau tu, kinh doanh va viéc thye hién cdc muc ti€u phat trién
kinh té-x& hdi cia tinh; trén co so do, yéu cdu ting c4 nhan c4n b, cdng chirc
phdi ludn c6 Vv thiic ciu thi, cé tinh thdn trach nhiém; thuodng xuyén tu chén
chinh, hoan thién phuong phép lam viéc, tac phong trong glao tiép véi nguoi -
déan, doanh nghiép; dong thdi xéc dinh trach nhiém cia cdc co quan, don vi
trong quan Ly ddi ngfi can bo, cdng chirc.

H 8 TN

- Ting cudng va nang cao hidu qua cong tic thanh tra, kiém tra cdng vu;
kién nghi X 1y nghiém céc tép thé c4 nhan c6 vi pham theo ‘quy dinh. Thanh tra
tinh tlep tuc tham muu Uy ban nhén dan tinh ban hanh, t§ chie thuc hién c6
hiéu qua céc giai phap phong, chéng tham nhiing, tidu cue, gép phén cai thién
hon nita Chi s6 PCI cua tinh.

2.2.6. Chi sé6 Canh tranh binh diing

- Céc s0, nganh, dia phuong cén cr chirc néng, nhiém vy duge glao d& cao
tinh than trch nhiém, ddy manh cai céch th tuc hanh chinh, cai thién méi
trudng dau tu kinh doanh, trong tam 13 giai quyét thuc chét nhung kho khén cho
doanh ngh1ep Phén cong nhiém vu cu thé cho cdc don vi chuyén mdn, cong
chirc theo vi trf viée lam chiju trach nhiém dbi voi vide ‘néng cao chi sb nang luc
canh tranh cép tinh n6i chung, chi sé canh tranh binh ding néi riéng.

- Tang cudng tuyén truyén, pho bién quy hoach, chu truong, chinh sach,
thi tuc hanh chinh, linh vuc khuyén khich dau tu, kinh doanh ¢6 diéu kién cta
nganh...dén céc doanh nghiép trén dia ban tinh dé tranh su hiéu nhdm gilta cac
doanh nghiép; thudng xuyén td chirc cic 1ép tap huén, toa dam, trao dbi kinh
nghiém, thao g& kho khin cho cac doanh nghiép.

- Tiép tuc néng cao vai tro, chét lwong cua Trung tdm HA trg, xtc tién diu
tu va Phat trién tinh. Tang cuong nhén lye, trang b co s& vat chit ddm bao cho
b6 phén thyc hién gidi quyét thd tuc hanh chinh 5 tai ch8” cta céc co quan, don
vi trong giai quyét thi tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép.

- Néu cao tinh than thai dé phuc vu cac td chirc, c4 nhan va doanh nghiép;
thuc hién nghiém tic Quy téc Gng xi ctia cén b, cong chire, vién chirc, nguroi
lao ddng; dao tao, bdi dudng, ndng cao chit luwgng d6i ngli can b, cdng chirc
trong thure thi cong vu.,

2.2.7. Chi s6 Tinkh ning dpng cita Chinh quyén tinh,

- Cac s0, nganh, cac dia phuong lién quan cén tiép tuc néng cao k§ nang
didu hanh, tang tinh ning ddng; thé hién rd nét hon muc d§ thén thién gilta
chinh quyén voi doanh nghiép. Téng cudng phan cap, phén quyen manh mé, hop
ly gita cac cip chinh quyén, gitta cép trén va cdp dudi, gin véi quyén han va
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trach nhiém; khuyen khich su nang dong, sang tao va phat huy tinh tich cuc, cha
ddng cua cac clp, cac nganh tr ong thuc hién nhiém vy quan ly Nha nuéec. Tlep
tuc d6i méi hé théng td chirc, quan 1y va ning cao hiéu qua hoat dong cia cac
don vi true thude (phong, ban...) theo huéng tinh gon dau mdi, khic phuc chdng
chéo, dan trai, tring l3p vé chirc niing, nhiém vu.

- Céac s0, nganh, dia phuong cén cir chirc nang nhiém vu duge giao tham
muu Tinh ty, HDND, UBND tinh chi dao quyét liét, ddng bd cac giail phap
nham thdo g& nhitng "diém nghén", "nat thit" anh hwéng dén viée cai thién méi
trurdong déu tu kinh doanh (nhu: cong téc giai phéng miit béng, viéc thu hat diu
tu hé théng ha tﬁng két ndi, viéc hoan thién céc co ché chinh sach vé thu hut ddu
tw, hé tro doanh nghiép, viée ning cao hidu qua céng tac xdc tién du tir...).

- Céc s6, nganh, dia phuong tiép tuc phd bién, quan triét, ndng cao y thic
trach nhiém cda cén bd, cong chirc trong cbng téc thuc thi céng vy, thwe hién
dtng chi truong chinh sach ciia tinh vé thuc hién ddng bd cac giai phap cai
thién moi truong d4u tu kinh doanh, déy manh cai cach hanh chinh, hd trg, théo
g kho khin cho doanh nghiép.

- Tap trung diy manh cai cach quy trinh, thu tuc theo hudng céng khai,
minh bach, tao thuan loi cho c4c nha déu tw, nhat 13 thd tuc dau tw, dit dai, xdy
dung... dong thdi van dung linh hoat cdc co ché, chinh séch cta Trung wong
nhim tao diéu kién thuén loi nhét cho doanh nghiép; phat huy hiéu qua Trang
théng tin Théai Binh ddng hanh clng doanh nghlep trén tng dung Zalo, higu qua
hoat dong cua Ban chi dao cép tinh v& cai thién méi truong d4u tu kinh doanh va
hd tro phat trién doanh nghiép tinh, cac TS cong tac hd trg doanh nghiép, Trung
tam Phuc vy hanh chinh coéng cé‘ip tinh...

- Céc sd, ban, nganh, cic dia phuong tang cudng phéi hop, d6i méi, nang
cao chit luong, hiéu qua cong tac tiép nhén, xr Iy nhitng phan anh, kién nghi
clia c4 nhan, tb chire; xir ly kip thoi nhung théng tin phan anh cta ngudi déan va
doanh nghiép v& dudng diy noéng cai cach hanh chinh; déng thoi ddy manh
chuyén d6i sé va ttng dung cong nghé théng tin, chu trong xay dung hinh anh
clia co quan, quing ba hinh anh phét trién cla dia phuong trong céng ddng
doanh nghiép trong va ngoai tinh.

- Pinh ky té chirc cac hdi nghi Lanh dao tinh gip mit doanh nghiép nhim
kip thoi thdo g& khé khin, vudng méc ctia doanh nghiép, thic ddy san xuét, kinh
doanh, ddng thoi chiic mimg, ¢ vii, ghi nhén, biéu dwong tinh thin déng gbp
clia cong ddng doanh nghiép.

2.2.8. Chi s6 Chinh sdch Hé tro doanh nghiép

Tuyén truyén, trién khai thuc hién hidu qua céc nhidm vu, giai phép dé ra
tai Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 05/01/2024 cta Chinh phu. Trién khai tich
cuc cdc nhiém vu, giai phép da d& ra tai K& hoach hanh dong s6 13/KHHD-
UBND ngay 25/01/2024 cia UBND. Tang cudng trach nhiém, tinh chu ddng
clua cac phong chuyén mén, don vi truc thuéc S& duge giao nhiém vu chu tri
thuc hién nhi€m vy trong tdm, cai thién chi s6 thanh phé“m cta chi sb nang lyc
canh tranh c4p tinh.
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Tép trung chi dao thuc hién ddng bd, quyét liét cac nhiém vu cai cach hanh
chinh, thwe hién cai thién méi trudng diu tu kinh doanh cta tinh, ning cao diém
s& va xép hang PCI clia tinh trong pham vi chirc ning, nhiém vu, thim quyén
cla céc co quan, don vi; phat huy vai trd clia ngudi ding diu trong céng tc
lanh dao, chi dao tai co quan don vi; thuc hién nghiém Quyét dinh )
11/2016/QD-UBND ngay 25/11/2016 cia UBND tinh ban hanh Quy dinh trach
nhiém ctia ngudi ding dau, cong chire, vién chirc trong viéc thuc hién cai thién
méi trudng ddu tu kinh doanh, nang cao chi sd nang luc canh tranh cdp tinh. Siét
chit ky cuong, ky ludt, tang cuong liém chinh séang tao, néng cao hiéu qua cong
vu dé dap ting yéu cau cai cach nén hanh chinh theo huéng phuc vu loi ich cia
nguoi dén va doanh nghiép.

Téang cuorng cBng tic phdi hop gitta cac s&, ban, ngénh, dia phuong trong
viée thio g& vudng méic, khé khin mdt cach thuc chit cho doanh nghiép, tao
thudn lgi cho doanh nghi€p trong viéc nghién clru va thyc hién ddu tu kinh
doanh, thuc hién cac thi tuc hanh chinh theo ding quy dinh. Pa dang héa cac
hinh thte hé trg doanh nghiép; tao diéu kién cho cac doanh nghiep hoat dong
trong linh vue cung cap dich w, tu vén phat trién kinh doanh; hd trg doanh
nghiép trong dau tu m& rong séan xuét, dang ky ban quyen thuong hiéu, hd tro
thuong mai dién tir, phat trién thi trudng coéng nghé, td chire cho cic doanh
nghiép tham gia céc hdi cho trién 1am trong tinh, ngoai tinh va nudc ngoal...de
md réng co hdi quang b4, giao thuong, xtc tién thuong mai, xic tién dau tu.

Piy manh u’ng dung cong nghé théng tin, tmg dung céc nén tang sé vao xuc
tlen thucmg mai va quang ba thuong hiéu theo hudng két hop truc tiép va truc
tuyen gitip doanh nghiép tiép cén déi tac, thi truong xuét khiu ¢6 hiéu qua ngay tai
“nha”; bdm sat cdc chuong trinh xdc tién thuong mai trong diém quéc gla va cac
thanh pho 16m 6 chirc dé hd trg cac doanh nghiép va thong tin dén cho céc doanh
nghiép dé céc doanh nghiép tham gia; tranh thu sy hd tro ctia cac co quan, tb chirc
trong va ngoai nudc dé hd trg doanh nghlep Umg dung va phat trién thuong mai
dién tir, hd trg doanh nghiép xy dung va phat trién thuong hiéu...

Tuyén truyen vén dong cac doanh nghiép trong tinh d8 cdc doanh nghiép
nhén thic duge tam quan trong cda céc hoat déng xiic tién thuong mai dbi véi
hoat déng san xuét, kinh doanh cua doanh nghlep va tich cuc tham gia vao céac
chwrong trinh xtc tién thuong mai, hd trg cho cic doanh nghiép trong tinh.

Tranh thd sy hd tro cla cac dai st quan, tham tan thuong mai Viét Nam tai
cac nudc va cac dai st quan, cac t6 chire xtc tién cia nudc ngoai tai Viét Nam daé
gioi thigu vé doanh nghiép, san pham clia tinh dé tim kiém d6i tic hop téc san
Xuét, kinh doanh, day manh xudt khiu hang héa ra nudce ngoai va hop tac mé rong,
phét trién san xut. T chirc, tuyén truyen quéng b4, thu hat van dong duogc cac
doanh nghiép nude ngoai pht hop dén gip g8, lam viéc véi doanh nghiép ctia tinh
d¢é ky két tidu thu san phim hang héa ctia céc doanh nghiép Thai Binh.

Trién khai hiéu qua Chuong trinh hd trg phép ly cho doanh nghiép, hoat
dong khuyén cong, khuyen thuong; hé trg doanh nghiép néng cao néng luc quan
tri, dau tu may méc thiét bi, trinh dién k¥ thuat, chuyén giao c6ng nghé, dao tao
lao ddng; duy tri hoat ddng cla san giao dich thuong mai dién t tinh Thai Binh
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d8 ting cudng hd tro doanh nghiép quang ba thwong hiéu va san phidm trén
mang internet.

2.2.9. Chi sé Dao tao lao dpng

Phéi hop vdi cac so, nganh lién quan, céc huyen thanh phd tiép tuc trién
khai thie hién cac nhiém vy, giai phap trong P& 4n diy manh dio tao lao dong
c6 k¥ ning nghé, dép tng nhu cdu nhan lic chéit hrong cao, phuc vu phat trién
kinh t& - x& hoi cia tinh dén nidm 2025, dinh huéng dén nam 2030 duoc phé
duyét tai Quyét dinh sé 849/QP-UBND ngay 08/5/2023 caa UBND tinh. Trién
khai huéng dén thue hién Neghi quyét s6 06/NQ-HDPND ngay 15/5/2024 ctia Hbi
déng nhan dén tinh vé viéc quy dinh chinh séch hd tro hoc nghé chuorng trinh
chit luong cao, hoc nghé thude danh muc nghé khuyen khich d3o tao va hé trg
hoc phi hoc chwong trinh gido duc thudng xuyén cép trung hoc pho thoéng cho
hoc sinh t8t nghiép trung hoc co s& hoc tiép 18n trinh d6 trung cép trén dja ban
tinh Thdi Binh.

Tiép tuc t§ chirc Hoi nghi két ndi tridn khai cdc hoat dong ting cudng hop
tac ddo tao nghé, cung tmg lao dong cho doanh nghiép trén dia ban tinh nim
2024 va td chuc ky két thoa thuin hop tac ddo tao lao dong giita véi céc truomg
nghé chét luong cao voi mot sb doanh nghiép trén dia ban tinh Thai Binh.

Thuc hién t6t cong téc tuyén truyén phap luat vé lao dong, viéc lam va gido
duc nghé nghiép va cac vin ban hudng dan thi hanh. Cha déng phdi hop véi céc
s&, nganh, don vi lién quan, cac huyén, thanh phé tham muu cho tinh thyc hién
cac quy dinh phap luit vé lao dong, viéc lam va gido duc nghé nghiép dam bao
day du, kip thoi, dtng quy dinh. Téng cudng phdi hop 1§ chirc cac hoat dong két
ndi ddo tao, cung tmg lao ddng theo nhu cdu ciia ngudi st dung lao dong.

Néang cao nang luc, hiéu qua hoat ddng ctia Trung tdm Dich vu viéc lam,
cac doanh nghiép hoat dc“)ng dich vu viéc lam trong viéc két ndi cung - cau lao
dong gilta doanh nghigp va ngudi lao ddng; thuc hién linh hoat cac hoat dong
dich vu tr véan, cung tmng lao dong dam bao yeu chu, chét lugng cho doanh
nghlep P4y manh hoat dong tur vén, gidi thidu viée lam qua hé théng San giao
dich viéc lam (truc tiép va truc tuyén); thudng xuyén to chire phién giao dich
viée 1am luu dong tai céc khu cong nghiép, khu kinh t& va cac huyén, két ndi
nhu cdu tuyén smh/tuyen dung cta ngudi st dung lao dong, co s& dao tao véi
nguoi lao dong va hoc sinh, sinh vién.

Thure hién ra soat, sa"1p xép lai cac co s gido duc nghé nghiép ddm bao hoat
ddng hiéu qua, chét luong. T chirc dao tao, bdi dudng cho can bd quan ly, nha
gido gido duc nghé nghiép hang nam. Tiép tuc dé nghi céc bd, nganh Trung
uong hd trg kinh phi déu tir mua sim trang thiét bi dao tao cho cdc co s& gido
duc nghé nghiép, Trung tim GDNN-GDTX huyén, thanh phd dé nang cao chit
lwong dio tao nghé.

2.2.10. Chi sé Thiét ché phdp Iy va an ninh trit tu

Téang cudng ném, phén tich, dénh gia va dv bao sat, ding tinh hinh, lam 18
nhitng yéu td tac dong, anh hudng dén an ninh kinh t&; cin cit difn bién tinh
hinh trén dia ban d& kip thoi tham muu cho Tinh Gy, UBND tinh céc giai phép
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dam bao an ninh kinh té, an ninh trong cdng nhén, an ninh tai cac khu - cum
cong nghiép, khu kinh té Thai Binh va doanh nghiép FDI. Chu ddng cac bién
phap bao dam an ninh, an toan cho cic cé nhén, t3 chirc, co quan, doanh nghiép
nudc ngoai trén dia ban tinh; tép trung chi dao thue hién K& hoach kéo giam 5%
61 pham v& trat tu xa hoi. Tiép tuc tham muu UNBD tinh, Ban chi dao 138 tinh
chi dao cong tac phong, chéng toi pham trdm cip tai san trén dia ban tinh;
Thudng xuyén ra soat, dua vao dién quan Iy nghiép vu céc loai dbi tuong cb
didu kién kha ning va bidu hién nghi van hoat ddng pham t6i; Tang cuong kiém
tra, chén chinh, xtr ly trach nhiém cua lyc lugng chuyén trach va Cong an co sd
trong cong tac tiép nhan, giai quyet tb gidc, tin bdo vé& 61 pham, bao dam moi
tin bao to giac t61 pham lién quan dén doanh nghiép phai duge kip thoi xac minh,
giai quyet theo quy dinh cua phép luft. Phén cdng can bd phong trao dén tuyén
truyen tu van cong tac phong, chéng tdi pham tai doanh nghiép, nhit Ia phong,
chéng trom cip tai san;

Piy manh tmg dung cbng nghé thong tin trong céng téc tuyén truyen cai
cach thd tuc hanh chinh néng cao hiu qua cong tac tuyén truyen pho bién gido
duc phép ludt v& td cdo, ning cao vy thitc canh giac, l&p dit cic thiét bi phong
chéng trém cép cho doanh nghiép, ngudi dan.

T4 chirc thyc hién hiéu qua cac bién phap nhim hd trg doanh nghlep nhu to
chirc ddi thoai, toa dam thdo gor nhimg khé khin, vuéng méc trong g1a1 quyet
tha tuc hanh chinh; day manh tmg dung céng nghé théng tin hd tro giai quyét
cdng viée lién quan dén doanh nghlep nhanh chong, céng khai, minh bach; ra
soat, d& xudt cét glam thoi gian giai quyét, don gian hoéa thanh phan hd so tha
tuc hanh chinh, néng cao chét luong cung cap dich vy cdng truc tuyén; tlep tuc
thuc hién quyet liét cac bién phap nhim trlen khai hiéu qua P& 4n 06 ctia Chinh
phti (P8 4n “phat trién ung dung dit 1iéu vé dén cu, dinh danh va xac thuc dién
tr phuc vu chuyen d6i sd qudc gia giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nim
2030”) gop phén x4y dyng kinh t& s8, x& hoi sb.

- Ré soat, day nhanh tién do giai quyét, xét xir cac vu 4n lién quan dén céc
hoat dong kinh t&, dam bdo quyen va loi ich hop phdp clia doanh nghiép. Co
quan thi hanh 4n ¢6 bién phap déy nhanh t6 chic thi hanh cac vu an dé xét xu,
yéu ciu cac bén chdp hanh nghiém quy dinh cia phap luit. Tiép tuc ting cuong
cong tdac an ninh, bao dam trat tu, bdo vé an toan tai san clia doanh nghiép.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Cac sé, nganh, dia phwong, cdc don vi co lién quan:

Tiép tuc tdp trung tang cu’(‘mg‘ cdng tac lanh dao, chi dao, nghiém tuc thue
hién trach nhiém cta ngudi dimg dau don vi theo nhiém vu dugce giao trong viée

cai thién moi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning Iuc canh tranh, theo quy
dinh tai Quyét dinh sb 11/2016/QD-UBND ngay 25/11/2016 ctia UBND tinh.

Thue hién déng bd, hidu qua cac muc ti€u, nhiém vy, giai phap cdi thién
moi trudng dau tu, kinh doanh va ning cao ning luc canh tranh, cai thién cac chi
s6 thanh phan PCI d& dugec UBND tinh chi dao tai Bdo cdo ndy. Pinh ky téng
hop béo cdo két qua giri v& UBND tinh theo quy dinh.
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2. Giao Vin phong Uy ban nhin din tinh: 1a co quan ch tri, phéi hop véi
cac so nganh don vi lién quan: Can cir két qua cong bd ctia VCCI hiang nim xay
dung bao céo phan tich két qua chi s PCI, trong ¢6 néu 18 trach nhiém cta céc
s0, nganh trong vigc thuc hién cac chi tiéu thanh phan duogc giao; thuong xuyén
theo doi, don doc cac s@, nganh, don vi trong viée trién khai thuc hién céc nhiém
vy, giai phap nhim cai thién néng cao chi s6 néng lyc canh tranh; tng hop két
qua trién khai thuc hién, bdo céo Uy ban nhan d4n tinh theo quy dinh.

Thudng xuyén bam sit, lam viéc v6i Lién dodn Thuong mai va Coéng
nghlep Viét Nam dé trao ddi, ndm bét thém thdng tin, trao d6i kinh nghiém dé
c6 phuong hudng, giai phap cai thién mdi trudng du tu kinh doanh, ning cao
Chi s0 ndng luc canh tranh cAp tinh (PCI) trong thoi gian téi; ddng thoi 1am rd
hon v& nguyén nhan, trach nhiém ciia cac don vi, ¢4 nhin c6 lién quan trong viéc
bi giam cac chi tiéu thanh phén.

3. Dé nghi Hiép héi doanh nghiép tinh: (i) Ting cudng tuyén truyén,
huéng dan cic doanh nghiép trong tinh chu dfng nghién ctu cac quy dinh cua
phép ludt, cac quy dinh vé giai quyet hd so th tuc hanh chinh d& han ché tinh
trang hé so khéng bao dam, khong horp 18, phai chinh sira nhidu lan. (ii) Tuyén
truyén, huéng dan céc doanh nghi¢p ndm ving chu truong cia Tinh dy, Uy ban
nhén dén tinh v& thu hut déu tu, phét trién kinh té - x4 hdi, trénh tinh trang hidu
14m cho réng tinh chi quan tam thu hat déu tu céc dy 4n 1én, c6 cdng nghé cao..
khéng cé su canh tranh binh déng gifta c4c doanh nghiép. (iii) Phan 4nh, trao d01
kip thoi téi 1dnh dao tinh, thi trudng céc s& nganh lién quan céc trudng hop can
bg, cong chirc giy ph1en ha, nhiing nhiéu trong thi hanh cdng vy; nhimg co quan
va cén b, cdng chirc c6 ning lyc chuyén mén chua dap tmg yéu céu dé c6 bién
phap chn chinh, x Iy pht hop; (iv) Thuc hién tbt Chi s niing luc canh tranh
cip huyén, thanh phé va céc s&, ban, nganh (DDCI).

Trén diy la Béo cao danh gla Chi sé ning luc canh tranh cap tinh (PCIL) ndm
2023; cac muyc tiéu, nhiém vu, g1a1 phép cai thién méi trudng dau tu, kinh doanh va
néng cao nang luc canh tranh, cai thién thir hang chi s6 PCI nam 2024./.4v"

Noi nhin: TM UY BAN NHAN DAN

- Thudng true Tinh Gy (dé béo cdo); KT, CHU TICH
- Chi tich, cac PCT HDND tinh; 2 ~PI INCHU TICH

- Chu tich, e¢dc PCT UBND tinh;

- Céc s@, ban, nganh thu¢c UBND tinh;

- UBND huyén, thanh phd;

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Trung tim H3 trg, XTDT va Phat trién tinh;

- Cong théng tin dién tir tinh;

- Cédc phong: TH, CTXDGT, NNTNMT, NCKS;
- Liru: VT, K'T/ﬁ}}

Nguyén Quang Hung
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PHU LUC

Bang 1. Bang chi s6 PCI nim 2023 (so sanh véi nim 2022).

Piém sb
CHISO Niim 2022 Naim 2023 55 ,,23“2,,34 é?j.z,_.(,t)éng
1. Két qui tdng hop: 65,78 66,65 0,87
2. Chi tiét theo chi s

Gia nhap thj trudng 7,10 7,54 0,44
Tiép can dit dai 6,94 7,19 0,25
Tinh minh bach 4,95 5,01 0,06
Chi phi théi gian 6,76 7,95 1,19
Chi phi khong chinh thirc 6,88 7,41 0,53
Canh tranh binh ding 4,87 5,71 0,84
Tinh néng déng 7,20 7,38 0,18
Dich vu hd trg Doanh nghiép 5,77 5,26 -0,51
Pio tao lao dong 6,29 5,56 -0,73
Thiét ché phap 1y va4 ANTT 8,50 7,87 -0,63
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Bing 2. So sanh thit hang chi s6 thanh phz’in cia Thai Binh so véi ving ddng bing
Séng Hong nim 2023.
Xép Xép S?,;{Th
TT Chi s 12“‘052“; ;‘?‘;‘n‘f ;‘70‘12“3} ;‘-‘;ﬁ 2023/%0::_'2
2022 2023 (gtf‘;rﬁ +)f
1 | Chi phi gia nhép thij trudng 7.10 4 7.54 3 1
2 | Tiép cén dit dai 6.94 9 7.19 4 5
3 | Tinh minh bach 4.95 11 5.01 11 Giit mirc
4 | Chi phi vé thoi gian 6.76 11 7.95 6 5
5 | Chi phi khéng chinh thirc 6.88 7 7.41 4 3
6 | Canh tranh binh déng 4.87 10 571 7 3
7 | Tinh niing déng 7.20 3 7.38 1 2
8 | Chinh sach hd trg doanh nghiép 577 8 5.26 11 -3
9 | Pao tao lao dong 6.29 6 5.56 11 -5
10 | Thiét ché phép 1y va ANTT 8.50 1 7.87 4 -3
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Bing 3. Chi tiét chi s6 thanh phin: Gia nhdp thi trudng.
Nam 2022 | Nam2023 | SO Sinhndm
e s 2023/2022
TT CSTP 1: Gia nhép thi truong Gia tri (+, )
Gia tri Gia tri in g/giéu,n
Tong sb: 7,10 7,54 0,44
1 Théi g%an dang ky doanh nghiép - s6 ngay (Gid tri 11,0 7.0 4
frung vi)
1A " n e A A A -
9 T}/ 1& doanh u_glnqp phfu sira d:m, b6 sung hd so ding 3% 8% 594
ky doanh nghiép tir 2 lan tré 1én
Thai gian thay doi n6i dung dang ky doanh nghiép -
3 PRI o . 7 3,5 3,5
50 ngay (Gia tri trung vi) _
Ty 1& doanh nghiép ding ky ho#c stra doi ding ky
doanh nghiép thong qua hinh thirc méi nhu ding ky 0 o 110
4 truc tuyén, ding ky & trung tAm hanh chinh céng 39% 28% 1%
hodc qua buu dién (%) _
5 Th tuc tai b{_)‘}ﬂ)han ;Mot'cu’a dugce niém yét cong khai 100% 100% Giit mitc
(% doanh nghiép DPong )
y S P ~ X A~ 7o A
6 ggzgg; )dan thi tyc rd rang, day dd (% doanh nghiép 100% 100% Git it
Cén bd tai bd phan Mot cira am hiéu vé chuyén mén |. . o 0
7 (% doanh nghiép Pdng y) 93% o4% 1%
e e
g Can bd tal.Po pl}gm 1\’/Iot ctra nhiét tinh, than thién (% 100% 100% Giit mic
doanh nghiép Bong ¥)
Viéc khai trinh viée st dung lao dng, dé nghi cép
ma s don vi tham gia bao hiém xa hoi va ding ky str
9 | dung héa don ciia doanh nghiép dugc thye hién dong 57% 61% 4%
thdi trong qud trinh thye hign thi tuc dang ky doanh
nghiép (% doanh nghiép Pong y) ‘
10 I-‘Iu'(irng dan Ehu t}xc ciip phép kinh doanh cé dicu kién 29% 45% 16%
13 16 rang, day du (%)
Doanh nghlep khéng gip kho khan gi khi thye hién o 0 0
i tht tuc cip phép kinh doanh cé diéu kién (%) 24% 41% 17%
Quy trinh giai quyét thii tuc cap phép kinh doanh cé
12 | diéu kién ding nhu vin ban quy dinh (% doanh 26% 43% 17%
nghiép Pong y)
Thoi gian thue hién tht tuc cip phép kinh doanh ¢
13 | di€u kién khdng kéo dai hon so v6i vn ban quy dinh 21% 37% 16%
(% doanh nghiép dong v)
Chi phi cdp phép kinh doanh ¢6 diéu kién khong vugt
14 | qua mic phi, 1& phi dugc quy dinh trong vin ban 26% 41% 15%
phép Iuit (% doanh nghiép Pdng )
Ty 18 doanh nghiép phai tri hoiin/hiiy bé ké hoach
15 | kinh doanh do nhiing khé khin gap phai khi thyc 0% 0% Gift mirc
hién thi tuc ding ky doanh nghiép (%)
Ty 1& doanh nghiép phai hily bd ké hoach kinh doanh
16 | do nhimng khé khén gdp phai khi thyc hién thi tuc sira 0% 3% -3%
doi dang ky doanh nghiép (%)
Ty 1& doanh nghiép phai hily bo ké hoach kinh doanh
17 | do nhiing khé khin gdp phai khi thue hién thu tuc dé 11% 10% 1%
nghi cip Gidy phép kinh doanh cé didu kién (%)
Ty 1¢ doanh nghi¢p phai cht hon MOT thang dé hoan o o °
18 thanh tat ca cac thil tuc dé chinh thic hoat dong (%) % 6% 1%
Ty 18 doanh nghiép phai chd hon BA théng d& hoan o 0 e
19| thanh tht ca cc thi tuc dé chinh thirc hoat ddng (%) 3% 3% Gid mire
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Bing 4. Chi tiét chi s6 thanh phén: Tiép can dit dai.

' , Nim2022 | Nam2023 | Sooeb MM
TT | CSTP 2: Tiép cén dit dai va 8n dinh trong sir dung dét e
- P Gia trj (+,-)
Gia tri GiA trj Ly
tAng/piam
Tong s6 6,94 7,19 0,25
1 | 86 ngay chd doi dé duge cAp GCNQSDD (trung vi) 30,0 30,0 Gift mirc
Doanh nghi¢p tu nhén khéng gip can tr& vé tiép cén dht
2 dai hoiic mé rong mit bing kinh doanh (% Pbng ¥) 0,69 0,65 0,04
3 '(I;/yo)l«; doanh nghiép gip khé khin vé thidu quy dit sach 14% 15% 1%
4 Ty 1€ doanh nglzlep gip khé khan vé tién do giai phong 29% 14% 15%
mit bing chim (%)
5 Tl}0ng tin, dﬁ: heuove dat dai khéng duge cung cdp thuén 21% 16% 59,
Igi, nhanh chéng (%)
Thoi han giai quyét hd so dat dai dai hon so véi thoi han 0 0 0
6 | duge niém yét hodic vin ban quy dinh (%) S0% 2% “22%
Cén bd nhan hé s va giai quyét thi tyc hanh chinh khéng . o 0 o
7 huéng din chi tiét, ddy dia (%) . 5 29% 2% -23%
, + , . te oo A ) R, A A N e
8 Qac thou tuc xac dinh gia trj quyén sir dyng dat rat mat thoi . 100% 36% 64%
gian (%)
Doanh nghi¢p danh gia rii ro bj thu héi dit (1=Rét thip;
? | 5=Rét cao) 1,80 1,72 0,08
Ty 1& doanh ngh:ep tin ring s& dugc bdi thiwdng thoa dang 0 o 0
101 ki bj thu hdi dat (%) 15% 13% 2%
1 Sy thay déi bar;.g gla dat ctia tinh phi hop véi sir thay dbi 85% 7% 2%
gid thj truomg (% Déng ¥)
Ty 18 doanh nghlep thire hién cac thu tyc hinh chmh vé
12 | dat dai trong vong 2 nim qua nhung khéng gip bit ky kho 89% 60% -29%
khéin nio vé thi tuc (%)
Ty & doanh nghxq:p c6 nhu cdu duge cip GCNQSDB
13 | nhung khéng c¢6 do thi tuc hanh chinh rudm ra/ lo ngai 38% 24% 14%
can b nhiing nhidu (%)
Ty 18 doanh nghiép phai tri hodn / hity bé ké hoach kinh
14 | doanh do gip khé khin khi thyc hién cdc tha tyc hanh 43% 43% Giit mirc
chinh vé dét dai
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Bang 5. Chi tiét chi s6 thanh phin: Tinh minh bach

Nim 2022 | Nam 2023 35’02’“'3‘}25‘;2‘“
TT CSTP 3. Tinh Minh bach —
Gia ri vrs Gid tri (+, -)
ia tri Gia tri - ,
tang/piam
Tong sb 4,95 5,01 0,06
1 | Tiép cén tai liéu quy hoach (1=Khéng thé; 5=Rat d) 3,11 3,04 0,07
2 | Tiép cén tai lidu phap ly (1=Khéng thé; 5=Rét d&) 3,15 3,06 -0,09
3 | Minh bach trong diu thiu (% Ddng ¥) 23% 67% 44%
Y v -~ A . - . A .
4 T}/ lt_aadoanh nghiép nhz_;}n dugce thn‘)ng tin, vin ban can khi 259 32% 7%
yéu cdu co quan trong tinh cung cap (%)
S ngay cho doi dé nhan dugc théng tin, van ban yéu cdu
5 . 5 I 4
(Trung vi)
Théng tin trén website ciia tinh vé& céc wu dai/khuyén o . .
6 | khich/h3 tro ddu tu ca tinh 12 hitu ich (% Ddng ¥) 32% 4% 2%
Théng tin trén website ciia tinh v& cdc quy dinh v& th tuc o 0 0
7| hanh chinh 12 hiru ich (% Déng ¥) >0% >8% 8%
Théng tin trén website ciia tinh vé cdc van ban diéu hanh, o 0 0
8 chi dao cia lanh dao tinh 13 hitu ich (% Pdng ¥) 36% 48% 12%
Théng tin trén céc website cia tinh v& céc viin ban phap 0 0 0
9 | Iuét cda tinh 1a hitu ich (% Ddng y) 45% 36% 1%
A - ANl A s -, v 1ra - . 0
10 Cian ¢6 "moi quan 1’1@ dé cd drge cac tai liéu cia tinh (% 14% 18% 4%
Quan trong hodic Rt quan trong)
Thuong lugng véi can b thué 14 phéan thidt yéu trong hoat . . o
1| 4ang kinh doanh (%Déng §) 85% 23% 32%
Thoa thuin vé cac khoan thué Phéi ndp voi can bd thué
12 | gitip doanh nghiép giam dugc sb thué phai ndp (% Ddng 32% 63% -31%
¥)
Vai tro ctia cdc hi¢p hoi doanh nghiép dja phuong trong
13 | viéc x4y dung va phan bién chinh séch, quy dinh cia tinh 86% 92% 6%
1 quan trong (% doanh nghiép)
Kha nang dy liu duge viée thyc thi ciia tinh véi quy dinh 0 o 0
14| bhap ludt cda Trung wong (% C6 thé) 1% 40% 29%
Kha néing dy liéu dugc thay dbi quy dinh phap luat cia o o
15 tinh (% C thé) 12% 38% 26%
16 | Chét lugng website cia tinh 51,91 29,00 -22,91
Ty 1¢ doanh nghiép thudmg xuyén truy cdp vao website o
17| cia UBND tinh (%) [5% 31% 16%
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Bang 6. Chi tiét chi s6 thanh phin: Chi phi thoi gian.
< < So sanh nam
e Nam 2022 | Nam 2023 2023/2022
T CSTP 4: Chi phi thoi gian —— -
e er s Gia trj (+,-)
Gia tri Gia tr N L
ting/giam
Thng 6 6,76 7,95 1,19
Ty 1€ doanh nghiép danh hon 10% quy thoi gian dé tim
I | hi€u va thue hién céc quy dinh phdp ludt ciia Nha nuée 6% 7% -1%
(%)
2 | Can bd nha nudc thén thién (% Dong v) 92% 87% -5%
r ~ . r I A n + A ta » 10 A
3 )%an bd nha nudce giai quyet cong viéce hiéu qua (% Dong 92% 89% 3%
A A A s g . Iy A A 1A A
4 D‘oanlg n’ghxep k}hongj can phai di lai nhieu lan dé lay dau 90% 89% 1%
va chit ky (% Dong ¥)
§ | Thi tuc gidy t& don gian (% Pdng y) 90% 88% 2%
6 | Phi, I& phi dugc cong khai (% Déng v) 95% 93% 2%
7 T.hm gian :flu_rc’hlén TTHC duge rit ngdn hon so véi quy 92% 89% 3%
dinh (% Db6ng ¥)
Ty 1¢ doanh nghiép khéng gap khoé khdn khi thye hién 0 o o
8 | TTHC triee tuyén (% Déng ¥) 39% 7% 32%
9 Thue h1¢n.'AI‘THC tx}rc t}lyen gitp tiét giam thoi gian cho 39% 20% 319%
doanh nghiép (% Dong ¥)
10 Thuc hu_:n. :TTHC t{uc Euyen giup tiét giam chi phi cho 37% 67% 30%
doanh nghiép (% Dong y)
Ty 18 doanh nghiép cho biét ndi dung 1am vide ciia céc o o _1a
I 4oan thanh, kiém tra bi tring lip (%) 4% 3% 1%
» - -m oK . A n A
12 'rll"l)étliﬁdn(])anh nghi¢p cho biét bi thanh kiém tra trén 3 lan 594 4% 1%
Ty 1€ doanh nghiép nhén théy can b thanh, kiém tra lgi 0 o o
13 dung thue thi cong vy nhiing nhiéu doanh nghiép (%) 6% 4% 2%
14 | S6 gi¢r thanh, kidm tra thué mdi cude (trung vi) 24 32 -8
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Béng 7. Chi tiét chi s6 thanh phin: Chi phi khong chinh thic.

Nim 2022 | Nim 2023 35’032"'32}2‘ 5‘;5“
TT CSTP 5: Chi phi khong chinh thire Y
Gié trj Giatrj | Cém-)
ting/giam
Téng s6 6,88 7,41 0,53
Céc doanh nghiép cling nganh thuéng phai trd thém cic o 0 .
! | khoan chi phi khéng chinh thitc (% Béng ¥) 78% 2% 36%
Cong viéc dat duge két qua mong dgi sau khi di tra chi o o o
2 | phi khéng chinh thirc (% Thuomg xuyén hodc Luén luén) | 5070 47% 8%
" ~ Y1 T was £ -
3 ngr_lntuqng ghu_I}g nhleulkhl giai quyét thu tyc cho doanh 88% 67% 21%
nghiép la pho bién (% Dong ¥)
4 Cac khoa'm‘_‘chi ’phl’ khong chinh thirc & mitc chap nhén 90% 92% 20,
dugce (% Dong y)
Ty 1¢ doanh nghiép chi tra chi phi khdng chinh thirc cho 0 0 0
> can b thanh, kidm tra (%) % 16% 7%
Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT khi thyc hién thu tuc 0 0 R
S | BKDN/ sira d3i DKDN (%) 0% % Gitt mie
Ty 1¢ doanh nghiép tra CPKCT khi thyre hign thu tuc dé 0 0 o
7| nghi cép gidy phép kinh doanh ¢6 diu kién (%) 40% 17% 23%
1 ta 1 - - Iy A
3 Ty le E]oanh 1'1gh1¢;: tra (;PKCT cho can bd thanh, kiém tra 50% 16% 34%
tra phdng chay, chita chay (%)
s 1A A ] - Iy Y3
9 ;}é il{:ri?)’a:lngh(‘l;f)hlep trd CPKCT cho can b thanh, kiém tra 60% 10% 50%
10 ;l;i;ggd(?/e;;lh nghiép tra CPKCT cho can b§ quan ly thj 57% 12% 45%
1 :[Il;)t/l éc('%))anh nghi¢p tra CPKCT cho can b thanh, kiém tra 84% 44% 40% -
1A A ] » n X
12 Igylg :;);nh nghiép tra CPKCT cho can b thanh, kiém tra 75% 9% 66%
Doanh nghiép phai chi hon 10% doanh thu cho cic loai 0 0 e
13| chi phi khong chinh thitc 1% 0% 1%
Ty 1¢ doanh nghiép chi tra chi phf khéng chinh thic dé ] . e
141 4y nhanh viéc thue hién thi tuc dt dai (% DN) 29% 4% 15%
15 }C)}é; g ) hoa héng" 1a cn thiét dé cé co hai théng thau (% 40% 35% 59%
Cé tranh chdp song khong lyra chon Toa dn dé giai quyét o o o
16 do lo ngai tinh trang "chay 4n" 14 ph bién (%) 21% 48% "27%
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Bing 8. Chi tiét chi s6 thanh phin: Canh tranh binh ding.

' Nam 2022 | Nam 2023 82"0“’22'}25‘;;‘
TT CSTP 6: Canh tranh binh dang Y
Gid tri Giauj | Cltith-)
ting/giam
Téng 8b 4,87 5.71 0,84
Sy quan tim cia chinh quyén tinh khéng phy thuoc vao
déng gop cla doanh nghiép cho dia phwong nhu sb lao o o 119
l dQng sit dyng, sb thué phai ndp hodc tai trg/hd trg khac (% 1% 80% 1%
Pong )
5 Tinh wu tién giai quyét cac kho khiin cho céc doanh nghi¢p 88% 74% 14%
16m so véi doanh nghlep nhé va vira trong nudc (% Pdng ¥)
Tinh uu tién thu hat dau tir tir cac doanh nghiép Ié‘n hon 1a 0 0 Qo
3 phat trién doanh nghlep nho va vira trong nudc (% Pdng V) 23% 31% 8%
4 Thuén lgi trong viée tlep can dat dai I3 dic quyen danh cho 86% 27% 59%
céc doanh nghiép 16n (% Pdng V)
5 Thi tue hanh chinh nhanh chéng hon 12 déc quyén danh cho 31% 23% 8%
cac doanh nghiép lém (% Dong Y) ,
Dé dang c6 duge cdc hgp dong tir co quan Nha nuéc la dic o o 0
6 quyén danh cho céc doanh nghiép 16n (% Pdng V) 17% 16% 1%
Thuan lgi trong cdp phép khaj théc khoe’mg san la dic o o 140
7 quyén danh cho cac doanh nghiép Ion (% Pdng y 6% _22A) 16%
8 Thuan lgi trong tiép cin thong tin 13 dic quyén danh cho 23% 20% 3%
cac doanh nghle;p Ién (% Pdng )
9 Mién, gidm thue TNDN !a dic quyén danh cho cic doanh 29% 30% 1%
nghiép 16n (% Bong ¥)
Viée tinh wu &i cho doanh nghiép lén (ca DNNN va tu o 40 0
10 nhéin) gay kho khiin cho doanh nghl&p (% DPdng y) 85% 4% 1%
"qu dong, dat dai,... v cic ngudn lyc kinh té khic chi
11 | yéu roi vao tay céac doanh nghiép cé lién két chit chg vdi 75% 62% 13%
chinh quyén tinh” (% Pdng ¥)




Bing 9. Chi tiét chi s6 thanh phin: Tinh ning dong ciia Chinh quyén tinh.
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So sanh nim

A oo, | Nam2022 | Nam 2023 | 4550009
TT | CSTP 7: Tinh ning dfng va tién phong cia chinh quyén —
er s . Gid trj (+, -)
Gia tri Gia tr ting/giam
Téng sb 7,20 7,38 0.18
Théi d cia chinh quyén tinh d6i v&i khu vyc tu nhén 1 o 0 110
L1 tich cye (% doanh nghigp) 88% 7% 1%
Phan (mg cia tinh khi cé diém chira 15 trong chinh séch/viin
2 | ban trung wong: “trl hodn thyc hién va xin y kién chi dao” 9% 7% 2%
va “khong lam gi” (% doanh nghiép)
Céac S& nganh khong thuc hién ding cht trwong, chinh sach o 0 o
3 ctia linh dao tinh (% Ddng ¥) 80% S2% 28%
UBND tinh linh hoat trong khudn khd phap ludt nhim tao 0 0 o
4| mai trudng kinh doanh thudn lgi (%Pdng ) 96% 94% 2%
UBND tinh nang djng va sang tao trong viée gidi quyét cic o o g0
> van dé moi phat sinh (% Dbng V) 95% 90% 5%
Chinh quyén cdp huy@n thj xa khéng thyc h1¢n dung chi o o 0
6 truong, chinh sich cia lanh dao tinh, thanh phd (% Péng y) 85% 67% 18%
Cac khé khén, vu'O'ng mic duge thio g& kip thii  qua cac o o 0
7 cudc dbi thoai, tiép xic doanh nghiép tai tinh (% Pdng y) o1% 94% 3%
Cha truong, chinh sach cia tinh, thanh pho d6i véi viee tao
8 | thudn lgi cho doanh nghiép hoat déng 1a én dinh va nhét 41% 21% -20%
quén (% Péng v)
Ty 1€ doanh ngh:e;p tin tuorng ring lanh dao dia phuomg da
9 | hanh dgng dé thye hién cac cam két cai thién mdi trudng 90% 89% -1%

kinh doanh ctia minh

S15is
i,

i*-\ 7
LY
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Béng 10. Chi tiét chi sé thanh phan: Chinh sach hd tro' doanh nghiép

So sanh nim

Ném 2022 | Niam 2023
T CSTP 8: Chinh séch h3 tro doanh nghiép 22202
e e id tri (+, -)
Gia tri Gia tri ting/eidm
Téng sb 5,77 5,26 -0,51
) A » ~ , = A
1 ;1;2;1 tuc cdp bdo lanh tin dyng cho DNNVV dé thuc hién 82% 60% 29%
) X e - 3 -
2 Thu.:a_m cie duge .(AIQNN ho trg ting cudng néng lyc doanh 90% 3% 17%
nghiép dé thyc hién (%)
\ T . .y A s, 1k .
3 'l:hu:tuc dé iuqc giam gia thué mat bang tai khu/cum CN 75% 56% -19%
14 dé thuc hién (%)
Tht tuc dé duoc mién, gidm chi phi tr van phdp ludt khi
4 | s&r dung dich vy tir van phdp ludt thubc mang ludi tu vén 74% 62% -12%
vién clia CQNN dé t]ll_l’c hién (%)
Thi tuc dé dugc mién, gidm chi phi tr van thong tin thi
5 | trudng khi st dung dich vy tir vin thude mang ludi tu vén 74% 60% -14%
vién cia CQNN dé thyc hién (%)
Tha tyc de dwge mien, giam chi phi tham gia cic khéa dio
6 | tao b sir dyng ngan sich nha nudc vé khdi sy kinh doanh 75% 45% -30%
va quan tri doanh nghiép dé thue hién (%)
Thii tuc dé duge mién, gidm chi phi ddo tao nghé cho . o 40
7| nguisi lao déng da thuc hign (%) 80% S6% 24%
Chét lrgng cung cip thong tin lién quan den cic FTA clia
8 | cdc CQNN dia phwrong ddp ing nhu cdu ctia doanh nghiép 72% 75% 3%
(%o Didp ung)
Vudng mic trong thuc hi¢n cdc van ban thye thi cac hiép
9 | dinh thuong mai tr do (FTA) dugc CQNN dia phuong 59% 86% 27%
gidi dap hiéu qua (%)
. 1A A - K £ - Y =
10 Ty l& doaq? nglucp cd blet _defl cdc chuong trinh ho trg 47% 16% 31%
doanh nghi€p tin dung co hdi clia cac FTAs
Ty 1¢ doanh nghigp dénh gid viée thyc hién thi tue dd
11 | hudng hé trg tir chuong trinh hé trg doanh nghiép tin 2% 56% 54%
dung co hdi tir cdc FTAs 1a thudn lgi (%)
12 | T¥ 1& nha cung cép dich vy trén tdng s& doanh nghiép (%) 0,71% 0,71% Giir mire
13 | T¥ 18 nha cung cap tr nhén va nudce ngoai trén téng sé nha 69% 0% Git mire

cung cip dich vy (%)

N e i s
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Bang 11. Chi tiét chi s6 thanh phin: Pao tao lao dong

Nam 2022

Nam 2023

So sanh nim

TT CSTP 9: Pao tao lac ddng 29,23{2022
oy . . Gid tri (+’ ')
Gia tr Gia tri " .
ting/gidm
Téng s6 6,29 5,56 -0,73
T¥ 18 doanh nghiép danh gia viéc tuyén dung lao dong 0 0 g0
L | phé théng tai tinh 12 d dang (%) 9% 3% 28%
Ty 18 doanh nghiép danh gi4 viéc tuyén dung can bd ky 0 0 200
2 | thust tai tinh 1a d& dang (%) 35% 16% 39%
Ty I¢ doanh nghigp danh gid vige tuyén dung cén bd quan o 0 age
3 | 1§, gidm sét tai tinh [ d3 dang (%) >3% 15% 3%
. v . s A - A . oy
4 Ty 1& chi phi tuyen dung lao dong trong tong chi phi kinh 3.99 5,06 1,07
doanh (%)
5 Ty 1€ chi phi dao tao lao ddng trong tdng chi phi kinh 7,01 8,25 -1.24
doanh (%)
6 | Gido duc day nghé tai tinh c6 chit lugng tt (% Ddng ¥) 69% 79% 10%
7 Ty 1€ lao d@r:g tai. Adoanh nghiép di tbt nghiép cac co s 46,61 45,49 112
gido dyc nghé nghiép (%)
Ty 18 lao ddng tir 15 tudi tr&d 1én dang lam viée tai dia
8 | phuong d4 qua d2o tao (%, TCTK) 19,34 19,58 0,24
9 Lfo dﬁ")ﬂg tai (?‘ia phuong d.'fi? ting hodn toan/phén lén nhu 29% 599 23%
céu sir dung clia doanh nghiép (%)
10 | Gigo duc phd théng tai tinh cé chét hugng tét (% Déng y) 2% 80% 8%
11 | Piém thi trung binh ky thi tét nghiép THPT (BGDPT) 6,64 6,71 0,07
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Bang 12. Chi tiét chi s6 thanh phén: Thiét ché phap 1y va an ninh trat ty

Nim 2022

Nam 2023

So sanh nim

TT CSTP 10: Thiét ché phap Iy & ANTT (112.023{2022
s e id trj (+, -)
Gia tr Gid tri < .
ting/gidm
Téng s6 8,50 7,87 -0,63
Hé thong phép luat cé co ché ginp doanh nghidp td cdo
1 | hanh vi sai pham cia CBNN (% Thudmg xuyén hojc 43% 63% 20%
Luén ludén)
Ty 1¢ doanh nghle;p tin tucng vao khd ning bao ve, clia
2 phap lugt vé vin dé ban quyén hodc thyc thi hgp ddng (% 95% 94% -1%
Ddng )
3 Ty 1¢ doanh nghu;p sin sang sir dung tda 4n dé giai quyet 1% 63% 8%
céc tranh chép (%)
Ty 1& doanh nghiép tin ring cép trén khéng bao che va s& o 0 200
4 nghiém tic xir Iy ky ludt can bd sai pham (% Doéng y) 8% 35% 30%
5 Tda an cac cap cia tinh xét xir c&c vy kién kinh té ding 949% 80% 5%
phap luit (% Dong y)
- ] +a 1 £
6 Toda én cac xcap rcua tinh x& cac vy kién kinh té nhanh 92% 86% 6%
chéng (% Pong y)
0,
7 Phén quyét cGa toa an duwgc thi hinh nhanh chéng (% 02% 88% 4%
Dong ) \
Céc co quan trg gilp phap Iy hé trg doanh nghi¢p dung o o 10 i
8 luat dé khoi kién khi c6 tranh chip (% Dbng ¥) 93% 89% %
Céc chi phi chinh thirc tir khi khoi kién dén khi ban 4n o 0 0
? | duge thi hanh & mirc chp nhan dwoc (% Déng ¥) 85% 9% 6%
Ciéc chi phi khéng chinh thirc tir khi khoi kién dén khi ban o o A0
101 41 duge thi hanh & mirc chip nhan duge (% Ddng ¥) 8a% 80% 4%
11 | Phan quyét clia toa 4n {4 cong bing (% Ddng ¥) 94% 85% 9%
S6 lugng vy vige tranh chip cua céc doanh nghip ngoai
12 | quéc doanh do Tda &n kinh té cp tinh thu 1y trén 100 0,97 0,93 0,04
doanh nghiép (TANDTC)
13 TY 1¢ nguyén don ngoai qubc doanh trén tdng s6 nguyén 83% 84% 1%
don tai Tda 4n kinh té tinh (%, TANDTC) ° ’
14 | Ty I8 cac vy 4n kinh t€ da duge gidi quyét (%, TANDTC) 89% 88% -1%
15 | Tinh hinh an ninh trat tw trén dja ban tinh 13 tt (%) 84% 86% 2%
16 T:y I¢ doanh nghiép bj trdm cap hoic d6t nhdp vdo nim 1% 6% 5%
vira qua (%)
17 I(ficéruq:sg (cc:'/(‘z;]g an sO tai xr ly vy viéc ciia doanh nghiép 97% 88% 9%
18 Ty 1& doanh ngh1¢p phai tra tién bao ké cho cac bang 0% 1% 1%

nhém cbn dd, td chire xa hoi den dé yén én lam an (%)
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