UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO CAN THO DPoc 14ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 12 JCT-UBND Can Tho, ngay 23 thang 5 nam 2025
CHI THI

V& viéc thic diy phat trién doanh nghiép nhé va vira

Nham thao g& rao can, giai quyét kho khian va tao don bay cho céc
doanh nghiép nhé va vira but phd, Tha tudng Chinh phu da ky ban hanh Chi thi
s 10/CT-TTg ngay 25 thang 3 nam 2025 vé thiic day phat trién doanh nghiép
nho va vira (DNNVV). Pé trién khai hiéu qua Luat Ho trg DNNVV, Nghi dinh
s6 80/2021/ND-CP ngay 26 thang 8 nam 2021 va Chi thi s6 10/CT- -TTg ngay 25
thang 3 nam 2025 cta Chinh phi, Chi tich UBND thanh phé yéu cau Giam débc
so, Thi trudng co quan, ban nganh thanh phd, Chi cuc truong Chi cuc Hai quan
Khu vuc XIX, Chi cuc tredng Chi cuc Thué khu vuc XIX, Giam ddc Ngan hang
Nha nudc Khu vue 14, Cha tich UBND quan, huyén, Chu tich Hiép hdi Doanh
nghiép thanh phd, Cau lac bd Doanh nghiép tu nhén tap trung chi dao va to chirc
thuc hién quyét liét, déng bd cac muc ti€u, nhiém vy, giai phap da dé ra. Trong
do, dac biét chd trong cac ndi dung trong tam sau:

1. S&, ban nganh thanh phé, Chi cuc Hai quan khu vwe XIX, Chi cuc
Thué khu vue XI1X, Ngan hang Nha nuwée khu viee 14, UBND quén, huyén

a) Hoan thién thé ché, cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) — kién tao méi
trudong kinh doanh thuan loi

- Kién tri thyc hién cac Nghi quyet Trung wong, Qudc hoi, Chinh phu...
nham g& Vu’O‘ng, huy dong t6i da nguén luc DNNVV cho ting trudng kinh té.

- Pén cubi nam 2025: giam it nhat 30% thoi gian xir Iy TTHC, 30% chi
phi tuén thu, bai bo > 30 % dicu kién kinh doanh (KD) khong céan thiét; chuyén
manh quan ly tr “zien kiém” sang “hdu kiém”, gan voi tang cuong cong tac
kiém tra, gidm sat.

- Tap trung cai cach hanh chinh, giai quyét nhanh cac thu tuc dﬁq tu, thao
g0 kho khan, vuong mac cho doanh nghiép, du an. Bay manh phat trién Chinh
phu di¢n ti, Chinh phu s6 dé gitip doanh nghiép ti€p can thong tin va cac dich
vu cong thudn lgi, nhanh chéng.

b) Quy hoach, ha tang — bé phong cho DNNVV

- Thuc thi dong bd cac quy hoach; phat trién hanh lang kinh té, vanh dai
CN-DT-DV gan trung tdm méi, dan dat DNNVV.

- Giai ngan > 95 % von dau tu cong nam 2025, vu tién ha tang chién lugc,
ket noi vung/quoc gia; chuan bi ky danh muc chuan bi dau tu cac du an cho giai
doan 2026-2030 va thuc déy dau tu cua cac tap doan, Tong cong ty (TCT) 16n
deé dé tao dong luc dan dat, lan toa, kich hoat dau tu cia cac DNNVV.

¢) Nang tdm nhan luc — chuyén doi s6 — thuong hiéu
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- Ho tro dao tao k¥ ning nghé, quan tri chuyén sau, “dao tao tai chd” va
truc tuyen (online).

- Pay manh cac chuong trinh d6i méi sang tao, chuyén d6i sé/xanh, kinh
té tuan hoan, Al, big data, nang luong mo1, cong nghi€p van hoa...

- Hd tro nang cap cac DNNVV dat tiéu chuan lién két v6i cac doanh
nghiép 16n, doanh nghiép dau chuoéi, doanh nghiép c6 von dau tu nudc ngoai;

thuc ddy TMDT xuyén bién gidi, logistics, m¢ rong van tai hang khong, duong
bién; chu dong ky két H1ep dinh kinh té sd.

d) Mang 1ué6i tu van — hd tro trong tim

- Phéi hop voi cac Bo/nganh moé rong co sé dir licu tu van vién, tao mang
ludi ho trg DNNVYV toan dién.

- Sur dung hiéu qua ngan sach nha nudc (NSN N) dé trién khai c6 hiéu qua
cac hinh thirc ban hang trén san TMDT, tu van d6i moi cong nghé (CN)
phat trién nhan lyc, tham gia cum lién két nganh — chudi gia tri trong nganh xuét
khau chu lyc.

d) San sang don dong dau tu ban dan va ning lugng moi

~ Tham muu UBND thanh ph,fr) chuan bi “ha tang cimg” (dat, dién, nudc,
von, CN) va “ha tang mém” (co ché wu dai, chuong trinh ho trg) cho hé sinh thai
ban dan, hydrogen.

e) Truyén thong va nang lyc tuan thi bén viing

P61 moi truyén thong chinh sach, tu van cho khu vuc tu nhan nang cao
nhan thirc, nang lyc dap ung chuan myc thi truong va phap ly trong nude va
quoc te.

g) Trién khai van ban méi

- Trién khai hiéu qua Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 09 thang 5 nim 2024
cua Chiph phu ban hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuq hién Nghi
quyét s0 41-NQ/TW ngay 10 thang 10 nam 2023 cua B Chinh tri vé xay dung
va phat huy vai tro cua doi ngli doanh nhan Viét Nam trong thoi ky maéi.

- Chu dong pho bién Luat Pat dai, Luat Nha ¢, Luat Kinh doanh bat dong
san, Luat cac t6 chuc tin dung... t61 DNNVV, ho tro ap dung thuc thi.

h) Thao g& kho khin, vudng mac

~ Thu thap, téng hop kién nghi ctia doanh nghiép; kip thoi xem xét giai
quyet theo thdm quyén hodc bao cao co quan c6 tham quyén xem xét giai quyet,
bao dam phan hoi nhanh, hi¢u qua.
2. Hiép hgi Doanh nghi¢p va Cau lac bd Doanh nghi¢p tw nhan — diu
moi két noi va bé do@ DNNVV

a) Thé hién vai tro “cau ndi — tiéng ndi chung”

- Chu dong gop y, phan bién chinh sach; giam sat doc 1ap qua trinh soan
thao va thuc thi phap luat, chuong trinh phat trién lién quan DNNVV.

- Pai dién bao vé quyén loi hoi vién, ho trg xir 1y tranh chép (néu c0).
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b) Néang chat dich vu hd tro doanh nghiép

- Xay dung d6i ngli doanh nhan ban linh, lan tda vin hda kinh doanh Viét.

- Déy man}l tu van, dao tao, }(ét ndi tai chinh — cong nghé — nhan lyc cho
DNNVYV; thuc day hoi nhap quoc té.

¢) Tang cuong lién két — xtic tién thuong mai

- Két ndi doanh nghiép hoi vién voi doanh nghiép trong va ngoai nudc,
hinh thanh “lién minh nganh hang” dé gia tang xuat khau, mé rong thi truong.

- Chu dg}ng van dong chinh sach, bao vé quyén lo1 hdi vién trong dam
phan, tranh chap.

d) Phéi hop chit véi co quan hd tro doanh nghiép

- Pong thiét ké, trién khai cac chuong trinh hd trg sat v6i nhu ciu
DNNWVV.

- Chia sé dir liéu, ngudn luc dé tranh chong chéo va ting hiéu qua.

d) Cap nhat, tuyén truyén pho bién chinh sach kip thoi

- Duy tri kénh thong tin hai chiéu véi co quan quan ly; cap nhat kip thoi
cac van ban mdi.

- Pho bién rong rai c4c chi dao cta Chinh phi, UBND thanh pho t6i hoi
vién, bao ddm DN nam bat co hdi va tuan thu ding quy dinh.

3. Ngan hang Nha nwéc khu vue 14

a) Piéu hanh tién té linh hoat, tao niém tin thi trudng

- Thuc thi kip ‘théi cac g()iq tin dung theo chi dao Chinh phu, Thu tuéng
Chinh phu; gitt mat bang 13i suat 6n dinh.

- Phoi hop céc s, ban nganh kip thoi thdo g& kho khan, vuéng mac ngay
trong qué trinh trién khai.

b) Uu tién dong vén cho cac “dong luc kép”

- Tap trung tin dyng vao hoat dong san xuat — kinh doanh, xuat khau, tiéu

dung, dau tu; dong thoi hd tro ting truong moi: chuyén d6i sb — xanh, kinh té
tuan hoan, kinh té chia sé, nghién ciru va phat trién (R&D), d6i mdi sang tao.

- Siét chat cép von linh vye i ro, bdo dam an toan hé théng.
¢) Giam chi phi — don gian thii tuc — da dang san pham
- Yéu ciu céc t6 chirc tin dung (TCTD) tiét giam chi phi, tang cudng mg

dung cong nghé thong tin (CNTT), tai co cau bo may, san sang chia sé lgi nhuén
dé giam 1ai vay cho DNNVV.

- Nghién ctru viéc m¢ rong cho vay dya trén tai san hinh thanh trong
tuong lai, phat trién san pham so hoa, dich vu méi phuc vu cac DN nhé va siéu
nho.

- Ra so4t, tinh gon quy trinh cép tin dung d& DNNVV tiép can vbn nhanh,
thuén loi.

d) Két ndi Ngan hang — Doanh nghiép thudng xuyén
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- Duy tri hoi nghi, toa dam, lam viéc truc tiép; ngan hang lang nghe — xit
1y ngay vudng mac tiép can von.

- Déy manh tu van tai chinh cho DNNVV, hd trg chuin hoa hd so vay.

d) Phdi hop da nganh, khong bo sot DN kha thi, Cl‘J’ng voi So Tai chinh,
cac so, ban nganh, cac hiép hoi theo doi sat nhu cau von; khong d€ DN c6
phuong an kha thi, du di€u ki¢n ma “khat von™, khong ti€p can dugc von vay.

4. Sé¢ Tai chinh

a) Pao tao va nang cao nang luc quan tri — minh bach tai chinh

- Mo rong cac khoa dao tao vé lap bao céo tai chinh (BCTC) chuan, quan
tri dong tién, quan tri rai ro — giap DN “dat chudn” vay vén.

_-Tap huén cho can b so, ban nganh, quan, huyén, hi¢p hoi DN vé nghiép
vu ho trg DNNVV theo Nghi dinh s6 80/2021/ND-CP cua Chinh phu.

b) Tu van “tai chd” cho doanh nghiép

Cur do1 ngi cén‘b(f) cO nang luc dén DN hudng dan xay dung chién lugc,
mo hinh kinh doanh bén virng; nhan su, thi truong, tai chinh, quan tri.

¢) Két nbi doi méi sang tao va chuyén doi sb

Phoi hop voi cac Bo: Tai chinh, Cong Thuong, Khoa hoc va Cong nghe,
Trung tam DPo6i méi sang tao quoc gia (NIC) trién khai Chuong trinh chuyén doi
s6 bao trim va chuyén ddi kép (s6-xanh); Uom tao startup ddi méi sang tao;
hoan thién h¢ sinh thai; Chuong trinh doanh nghip tu nhan kinh doanh bén
viing 2022-2025, thiic day mo6 hinh kinh té xanh, bao trum.

d) Két ndi nguodn von vu dai

Lam dau moi, phoi hop v6i Quy Phat trién DNNVV trién khai céc goi tin
dung uu dai, dich vu tai chinh 1ai suat thap cho DN thanh pho.

d) Tuyén truyén phap luat hd trg DNNVV

Pho bién Luat HO tro DNNVV, cac Nghi dinh quy dinh chi tiét thi hanh
Luat Ho tro D’NNVV tc')"i cac so, ban nge‘mh, quan, huyén va cong dong DN,
bdo ddm DN ndam rd quyén loi — thua tuc dé tan dung chinh sach.

5. S¢ Tw phap

a) Trién khai dong bo cac chuong trinh hd trg phép 1y

- Thuc hién quyét liét, co hié}l q}lél Nghi dinh ) 55/2019/ND—CF,’ ngay 24:
thang 6 nam 2019 cua Chinh phu vé ho trg phap 1y cho DNNVV, Quyét dinh so
81/QD-TTg ngay 19 thang 01 ndam 2021 cua Thu twéng Chinh phu phé duyét
Chuong trinh ho tro phap ly lién nganh cho DNNVV giai doan 2021-2025,
Quyét dinh s 345/Qb-TTg ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Dé an “Nang cao chit luong, hiéu qua cong tac hd trg phap 1y cho
DNNVYV giai doan 2021-2030”.

- Cung cap tu Vén,ﬂhu’é’ng dan, tai liéu phap luat da kénh (truc tuyén, tap
huan, dudong day nong) d¢ DNNVV nam chac quy dinh, gidm rui ro phép 1y.

b) Ra soat — dé xuat bai bé cac quy dinh gay can tré
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Phéi hop véi cac so, ban nganh thuong xuyén ra soat van ban; kip thoi
kién nghi bai bo, stra d61 quy dinh 161 thoi, chong cheo, tao moi truong phap ly
minh bach, thuan 191 cho san xuat - kinh doanh va doi song Nhan dan.

6. S Nong nghi¢p va Moi trudong

- Ra soat, thao g& vudng mic vé dat dai, ddnh gia toan di¢n quy trinh thu
hoi, giai phong mat bang (GPMB), giao dat/cho thué dat chuyen muc dich st
dung dat; kién nghi cai tién phuong phap dinh gia, dé xuét co che uu dai cho DN
dau tu; kip thoi kién nghi sua ddi, bd sung quy dinh bat cap vé dat dai gay kho
khin cho dau tu san xuat — kinh doanh ctia DNNVV, bao dam DNNVV tiép cén
dat dai minh bach, kip thoi.

- Kiém tra, diéu chinh quy hoach — ké hoach sir dung dat dé thong nhat,
cong khai théng tin cho DN.

7. Trung tAm Phat trién quy dat thanh phé

Chu dong tao quy dat san xuat, hd tro cho cac DN, nha dau tu trong viée
tiép can, tim kiém quy dat sach dau tu, mo rong san xuat — kinh doanh.

8. S& Cong Thuwong

a) Ra soat, minh bach quy dinh quan 1y hang hoa xuat nhép khau

- Thuong xuyén danh gia cac quy dinh lién quan dén cap phép, kiém dich,
kiém tra tiéu chuan — chat lugng hang hoa.

- Cong khai day du tiéu chuan ap dung, co quan thuc hién kiém tra, thoi
gian va chi phi xtr 1y v6i ting mét hang xuat — nhap khau, nham tao thuén loi toi
da cho doanh nghiép.

b) Pay manh hd tro DNNVV tham gia thuong mai dién tir va xuc tién
thuong mai

- Trién khai dong bo cac giai phap thuc ddy thuong mai dién tir, mo rong
kénh phan phoi, két nd1 nguoi tiéu dung.

- Tang cuong xuc tién thuong mai, da dang hoa thi trudng xuat khau, tan
dung hi¢u qua cac hi€p dinh thuwong mai tu do (FTA) da ky két.

- Kip thoi cung cép thong tin thi truong dé hd trg hoat dong san xuét kinh
doanh va khai thac hi¢u qua tiém nang thi truong ndi dia.

9. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

a) Ra soat va hoan thién chinh sach phat trién du lich

- Khan truong phdi hop véi cac sd, ban nganh, don vi lién quan ra soat
cac quy dinh hién hanh; bao cdo UBND thanh pho vé tién do tham muu xay
dung chinh sach ho trg phat trién du lich cua thanh pho.

- Tham muu trinh Hoi d6ng nhan dan thanh phé chinh sach phat trién du

lich vao cu01 nam 2025 dé c6 co sé phap 1y vimg chac phu hop voi tién trinh
sap xép to chirc bd may va sap nhap hanh chinh cta cip c6 thAm quyén.

b) Nang cao chét luong san pham va hoat dong du lich
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- T6 chirc danh gia hiéu qua trién khai D& an “Xay dung va phat trién
san pham du lich dac thu thanh pho™.

- Nghién ctru, phat trién cac su kién, hoat d@ng diém nhan nham thu hat
khach dq lich, lan téa hinh anh Can Tho dac sac tai cac dia phuong trong
thanh pho.

- Phdi hop cac so, ban nganh va cac dia phuong danh gia thyc trang
san pham, dich vu du lich tai cho ndi Cai Rang va cac diém dén vé tinh gitp mo
rong khong gian du lich, tang stc hép dan cho cac diém dén moi, gia tang trai
nghiém cho khach du lich, dé xuat giai phap nham nang cao chat lugng va trai
nghiém cho khach du lich.

10. Sé Khoa hoc va Cong nghé

a) Pay manh ting dung cong nghé tién tién, cong nghiép 4.0

- Trién khai manh mé& cac chuong trinh khoa hoc va cong nghé hd tro

doanh nghiép chuyén giao, img dung cong ngh¢ cao, cong nghé moi vao san
Xuat, nang cao nang suat, chat lugng va strc canh tranh san pham.

- Tap trung hd trg doanh nghiép nghién ctru va ung dung cong nghé¢ chu
chét cua cong nghiép 4.0, dong thoi phat trién ning luc bao vé va khai thac tai
san tri tué, nang cao nang luc hap thu cong nghé.

- Huong dan doanh nghiép tham gia cac chuong trinh d6i méi cong nghé
cap thanh phé va quoc gia, ho trg thi tuc thanh 1ap doanh nghiép khoa hoc cong
nghé va Quy Phat trién Khoa hoc va Cong nghé.

b) Tang cudng bao ho so hitu tri tué va phat trién dich vu hd tro
- H trg doanh nghi¢p dang ky bao h sang ché, kiéu dang cong nghiép,

nhan hiéu; phat trién cac dich vu giam dinh, tu van quan tri tai san tri tué phoi
hop vai vién nghién ctru, truong dai hoc trén dia ban.

- Thuc déy phat trién nhén hiéu chirng nhan, nhan hiéu tap thé, san phém
OCOP theo hudng lién két san xuat — tiéu thy bén viing gan véi chudi gia tri.

- Quang ba va trién khai cac hoat dong xtc tién thwong mai nham
khai thac gia tri tai san tri tu€¢, gop phan nang cao thuong hi¢u doanh nghi¢p trén
thi truong.

11. S& Giao duc va Dao tao

a) Trién khai dao tao nghé ngan han cho ngudi lao dong

Nghién ctru va thuc hién hiéu qua cac chuong trinh dao tao nghé dudi 03
thang danh cho nguoi lao dong tai cdc doanh nghiép nhd va vira trén dia ban
thanh pho.

b) Huéng dan xay dung ké hoach ddo tao nghé

- Huéng dan cic co so gido duc nghé nghiép, co s dao tao va doanh
nghiép phoi hop xay dung ké hoach, trién khai cac hoat dong dao tao nghe cho
lao dong trong doanh nghiép nhé va vira.

- Pam bao chat luong, hiéu qua dao tao phu hop vo1 nhu cau thyc té cta
doanh nghiép.



12. S& Noi vu
a) Tang cuong két ndi cung - cau lao df)ng
T6 chirc cac hoat dong két ndi cung - cau lao dong, cung cip thong tin

thi trudng lao dong va hd tro doanh nghiép nho va vira trong viéc tuyén dung
lao dong.

b) T6 chirc mo hinh lién két 03 bén

Phéi hop voi S¢ Gido duc va Pao tao chi dao thuc hién md hinh lién két
gitta Trung tam dich vu viéc 1am — Co s¢ giao duc nghe nghi¢p — Doanh nghiép,
nham tao sy gan két chat ché va phat huy t6i da loi thé cua cac bén trong dao tao
ngudn nhan luc va giai quyét viéc 1am trén dia ban.

13. Trung tim Xuc tién Pau tu - Thwong mai va Hji cho trién lim
Can Tho

a) Tap trung xtc tién thuong mai va dau tu co trong tim

- Chu dong tham muu UBND thanh phd t6 chire cac hoat dong xtc tién
thuong mai, dau tu véi trong diém uu tién doanh nghi€p nhoé va vira, doanh
nghiép khoi nghi¢p doi méi sdng tao va nhom san pham chu lyc cua thanh pho.

- HO tro thao g0 kho khan, vuong mic dé doanh nghiép phuc hdi san xuét,
kinh doanh trong bbi canh mai, gop phan cai thién moi truong dau tu kinh
doanh 6n dinh, giup doanh nghiép va nha dau tu yén tim phat trién lau dai.

b) Khéo sat, nghién ctru thi truong va két ndi giao thuong

- To chitc cac hoat dong khao sat, nghién ctru thi truong; két ndi doanh
nghi¢p quy mo 16n, doanh nghiép dau chudi, nha phan phoi va nha nhap khau
nudc ngoai.

- HJ tro doanh nghiép xay dung thuong hiéu, ning cao chit luong san
pham, m¢& rong thi truong, thuc day hdi nhdp kinh t€ quoc té.

¢) Hd tro truyén thong va xac tién thuong mai

- HS trg doanh nghiép trong truyén thong, xtic tién thuong mai va mo
rong thi truong cho céc san pham, dich vu kinh doanh bén viing.

- Hd trg thiét ké, dan dung gian hang, van chuyén san phém cho doanh
nghi¢p tham gia hdi cho trién 1am trong va ngoai nudec.

14. Pé nghi cac DNNVV trén dia ban thanh ph

a) Chu dong diéu chinh ké hoach san xuat kinh doanh

Theo sat dién bién thi trudong, tap trung cit giam chi phi, tan dung co hoi
don hang dé duy tri hoat dong 6n dinh.

b) Pau tu va tmg dung cong nghé

- Tang cuong dau tu vao cong nghé thong tin; nang cao chat luong quan
tri doanh nghiép.

- Hoan thién quy trinh san xuat, nang cao chét luong san pham dé dap img
tiéu chuan tham gia chudi _cung Umg cua cac d6i tac 16n, dic biét 1a chudi cung
ung va chudi gia tri toan cau.
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¢) T4i ciu trac mo hinh kinh doanh va huéng téi phat trién bén viing

- Chu dong tai ciu tric mo hinh kinh doanh dai han, huéng dén chuyén
doi s0, chuyén doi cong ngh¢ san xuat.

- Ap dung cac tiéu chuin toan cau vé xanh va bén vimng cho san pham,
dich vu cua doanh nghiép.

Yéu cau Giam doc so, Thu truong co quan, ban nganh thanh phd,
Thu truong co quan, don vi lién quan t6 chirc trién khai, thuc hién Chi thi nay
nghiém tac, dong bd va hiéu qua.

Trong qué trinh thuc hién, truong hop c6 phat sinh kho khin, vuéng mac,
cac don vi khan truong bdo cdo bang vin ban veé S¢ Tai chinh dé tong hop,
tham muu UBND thanh pho xem xét, xur 1y kip thoi theo quy dinh./.

Noi nhin: CHU TICH
- Vin phong Chinh phu; =
- Bo Tai chinh;

-TT TU, TT HBND TP;

- CT, cac PCT UBND TP; i
- UBMTTQVN TPCT va cac doan thé;
- S&, ban ngénh TP;

- Chi cuc Thué khu vuce XIX;

- Chi cyc Hai quan khu vyc XIX;

- Hiép hoi Doanh nghiép TPCT,;

- CLB Doanh nghiép tu nhan;

- Cong TTDT TPCT;

- VP UBND TP (3B);

- Luu: VT. NNQ

ITrwong Canh Tuyén
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