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quan trong bao dam va bao vé quyén con ngudi, quyén cong dan theo Hién phép nim
2013; c6 nhidu diém méi so véi Luat TS cao 2011. Thanh tra Chinh phtt déing tai toan
vin ndi dung Ludt TS cao 2018 trén Cdng théng tin dién tir Thanh tra Chinh phua va
cap nhat trén Co s& dit lidu qubc gia vé phép lust dé can b, cong chitc, vién chirc,
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thuc. Trong qué trinh thyc hién, ndu cn sy trg gitip, huéng din vé ndi dung tuyén
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1. SU CAN THIET XAY DUNG LUAT TO CAO 2018

1. Nhim khiic phuc nhitng han ché, bit eip ciia Luit t§ cao 2011

Trong nhitng nim qua, Lut t& co 2011 d3 tao hanh lang phép ly dé cong
dan thue hién quyén t6 céo; gitip cic co quan, tb chirc ¢6 thim quyén kip thoi phat
hién, xir ly d6i véi cac hanh vi vi pham phap luat (VPPL) cua can b, cdng chirc,
vién chitc trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu va cac hanh vi VPPL clia co
quan, t4 chitc, ¢4 nhan trong céc linh vuc quan 1y nha nuéc (QLNN). Tuy nhién,
qua qua trinh thure hién, Luét t8 cdo 2011 d3 bbc 1§ nhimg han ché, bét cép sau:

Thit nhdt, vé thdm quyén gidi quyét td cdo: Luat tb cdo 2011 chua quy dinh
nguyén téc xac dinh thAm quy2n giai quyét tb céo trong cac trudng hop nhur: t6 cdo
hanh vi VPPL trong thuc hién nhi€ém vu, cdng vu cia cén bd, cong chirc, vién chirc
trong thoi gian dwong nhiém, nay ho d& chuyén cong tic dén co quan, t6 chirc khac
hodc ho khéng con 12 can bd, cong chiic, vién chirc; t cdo hanh vi VPPL ca cén
b, cong chire, vién chirc trong thyc hién nhi¢m vy, cong vu xay ra trong thoi gian
cO quan, t chire, don vi noi ho cong tic chua bi hop nhét, sap nhap, chia tach, giai
thé; t5 cao co quan, & chirc trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vy...Lujt t6 céo
2011 cling chua quy dinh thdm quyén gidi quyét td co clia cac co quan nhu Uy ban
Thuong vu Qudc hdi, Thudng true Hoi ddng nhin dan (HDND), Thi trudng co
quan thuéc Chinh phu; thdm quyén giai quyét t6 cédo dbi v6i hanh vi VPPL trong
thuc hién nhiém vu cha nguoi c6 chirc danh, chirc vu trong doanh nghiép nha nuéec.

Thit hai, vé trinh tw, thi tuc gidi quyét 16 cbo: Luft t& cdo 2011 quy dinh
thiéu chat ché hoiic chwa cu thé trong viée xir 1y d6i v6i mot s6 tinh hubng nhur: tiép
nhén, x&r Iy ban d&u thong tin t6 céo; ngudi t6 céo rat don 6 cdo; tam dimg, dinh
chi viée giai quyét t6 cdo; th cdo tiép va giai quyét t6 cdo tiép...

Thir ba, vé t6 chire thi himh két ludn ndi dung 6 céo: Lut t8 c4o0 2011 chua
quy dinh rd van d8 nay din dén tinh trang nhiéu két luan, quyét dinh xir 1y dbi véi
ngudi ¢b hanh vi VPPL bi t6 cdo d4 c6 hiéu lyc phap luat nhung khong duge co
quan c6 thAm quyén td chirc thuc hién ddy du, kip thoi, nghiém minh, nhét 1 viée
xir Iy ky lugt cén bd, cdng chirc, vién chirc; xir 1y sai pham v& kinh té... gdy ra biic
xtic cho ngudi dan va x3 hoi.

Thit tw, vé bdo vé nguoi 16 cdo: Luat t5 cdo 2011 va cac vin ban hudng dan
thi hanh d4 c6 quy dinh v& cac bién phép bao vé ngudi tb co. Tuy nhién, cic quy
dinh nay khé thuc hién, chva tao nén co ché phap 1y dé bao vé ngudi t§ cio mét



cach hiéu qua va thuc chét. Do véy, cin ¢6 cac quy dinh cu thé, chi tiét nhim bao
vé kip thoi, hidu qua ngudi t§ cdo va ngudi than thich cba ho.

Nhimg han ché, bit cip cia Lujt t5 cdo 2011 lam giam hiéu hye, hidu qua
cdng tac giai quyét td cdo va trat tu, ky cwong phap luat. Luat t6 cdo 2018 hudng
dén khéc phuc nhimg han ché, bit cap 6.

2. Nhim cu thé héa quy dinh vé quyén con ngwdi trong Hién phap 2013
va phi hgp véi cac quy dinh phap luét 6 lién quan

Khoéan 1 Diéu 30 Hién phép nam 2013 khing dinh: “Moi ngudi c¢6 quyén
khiéu nai, t6 cdo v6i co quan, td chitc, ¢4 nhan c6 thim quyén v& nhimg viée lam
tr4i phap ludt ctia co quan, t§ chirc, ca nhan”. Hién phép nam 2013 d3 ¢6 diém méi
so v6i Hién phap nim 1992 khi quy dinh quyén t8 cdo 1a quyén con ngudi ma
khong chi 13 quyén cong dan va dé cao vn d& thuc thi quyén con ngudi, quyén
cong dan...Do d6, Luét td cdo sira d6i nhdm thé hién r3 hon tinh thin coa Hién
phép 2013 vé quyén t6 céo véi goc d6 1 quyén con ngudi; quy dinh cu thé hon
viée bao vé& ngudi t6 céo, trach nhiém clia céc co quan ¢b thdm quyén trong viée
giai quyét t6 co va cong khai, minh bach trong hoat ddng nay...Mat khac, nhiing
thay d6i vé quy trinh tiép nhén, xt Iy 16 gidc, tin béo tdi pham tai Bo ludt t6 tung
hinh sy 2015 hay quy dinh vé thAm quyén, trinh ty, thi tuc, thdi han xir phat vi
pham hanh chinh theo Luat Xir Iy vi pham hanh chinh 2012...ciing li€n quan dén
viéc xac dinh trinh tu, tht tuc, thAm quyén, thoi han giai quyét t cao. Didu d6 dit
ra yéu chu x4y dung Luit t5 cdo méi, bdo dam phit hop v6i Hién phap 2013 va cée
van ban phap luat ¢6 lién quan.

3. Nhim quén triét sw chi dao ciia Pang vé ting cudng cdng tic diu
tranh PCTN, giai quyét khiéu nai, td cdo

Viée xay dung Lujt t6 cdo 2018 ciing 14 thuc hién cic chi dao cua Pang,
Nha nuée v& diy manh cong tac PCTN va ning cao hidu qua giai quyét khidu nai,
t6 cdo, cu thé: Chi thi sé 50-CT/TW ngay 15/12/2015 ctia B6 Chinh tri vé ting
cudng sy lanh dao clia Pang d6i véi cong tac phat hién, xtr Iy vu viée, vu 4n tham
nhiing d4 d%t ra cac nhiém vy, giai phap nhim nang cao hiéu qua phat hién, xir ly
hanh vi tham nhiing: “Nghién ctru sira d6i, bd sung Ludt t6 céo, bao dam c4c td cdo
vé tham nhiing phai duoc giai quyét kip thdi, tranh tinh trang din ddy, bao che,
khong giai quyét hodic giai quyét khong ding quy dinh phép luat”. Chi thi ciing
nhin manh: “Néng cao hiéu qua phat hién, x& ly tham nhiing thong qua cdng tac
" thanh tra, kiém tra, kiém todn, didu tra, giai quyét t6 cao, xtr Iy t§ giac, tin bao t6i
pham...”; “Bao vé, khen thuéng ximg dang ngudi diing cam t5 céo hanh vi tham
nhiing; ddng thdi xir 1y nghiém moi hanh vi try dép, tra thi nguoi t6 cdo tham
nhiing hoiic 10i dung viée 16 céo tham nhiing dé gy mét doan két ndi bd, vu khéng,
ham hai ngudi khac”. Chi thi s6 35-CT/TW clia B4 Chinh tri ngy 26/5/2014 v&
ting cudng su lanh dao cta Dang dbi voi cong tac tiép cong dan, gidi quyét
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khiéu nai, t§ cdo cling dua ra giai phap: “Tiép tuc hoan thién phép luat v& tiép
cong déan, gidi quyét khiéu nai, t6 cdo theo hudng ning cao thdm quydn, trach
nhiém ca co quan thanh tra; ctia Qudc hdi, dai bidu Québc hoi, ciia HDND, dai biéu
HDND trong viéc thuc hién chirc ning gidm sat; cia ngudi ding dau co quan cb
thdm quyén giai quyét khiéu nai, t cdo”.

II. QUAN PIEM, NGUYEN TAC XAY DUNG LUAT TO CAO 2018

Luat t8 c4o 2018 durge x4y dung dva trén quan diém va nguyén tic sau:

1. Thé ché héa chu truong, dudng 16i ciia Pang va Nha nuéc vé giai quyét b
c4o, cai cach nén hanh chinh, xay dung nha nudc phap quyén XHCN ciia nhan dan,
do nhén dan, vi nhan dan.

2. Noi dung va pham vi diéu chinh hop 1y; tao didu kién thuan loi cho cong
dan thuc hién quyén t6 céo; xac dinh rd trich nhiém cia co quan, t6 chire c6 thim
quyn trong viéc gidi quyét t6 cdo; quy dinh r& thdm quyén, trinh ty, thi tyc giai
quyét cac loai t6 c4o; c6 co ché him hidu bio vé ngudi t6 céo; ddng thoi xir ly
nghiém minh d8i véi cac hanh vi VPPL vé t6 cdo.

3. Bao dam phi hop véi Hién phap 2013 va cic van ban phép luat ¢6 lién
quan; bao dam tinh thdng nhét cia hé théng phép lust va tinh kha thi.

4. Dua trén co s& tdng két thuc tién va ké thira nhitmg nodi dung con phit hop
cta Luat t6 c4o 2011; bd sung ndi dung méi dép ting yéu clu thuc tién.

111. BO CUC CUA LUAT TO CAO 2018

Lujt t& cdo 2018 bao gdm 09 chuong véi 67 diéu, trong d6:

Chuong I: Nhimg quy dinh chung, gdm 08 didu, tir Pidu 01 dén Piéu 08.
Chuong nay quy dinh v& pham vi diéu chinh; giai thich tir ngit; 4p dung phap luat
vé t§ cdo va giai quyét t6 cdo; nguyén tic giai quyét t6 cdo; trach nhiém cia co
quan, t§ chitc, ¢4 nhan c6 thAm quyén trong viéc tiép nhén, giai quyét t6 cdo; trach
nhiém phdi hop cta co quan, td chitc, c4 nhén ¢6 lién quan trong viéc giai quyét t6
co, chip hanh quyét dinh xtr 1y hanh vi VPPL bj t6 céo; cic hanh vi bi nghiém cim
trong t6 céo va giai quyét t6 cdo.

Chuong II: Quyén va nghia vu ctia ngudi td céo, ngudi b td cdo, nguoi giai
quyét t6 cao, gdm 03 didu, tir Diéu 09 dén Diéu 11. Chuong nay quy dinh vé quyén
va nghia vu ctia 03 nhém chi thé c6 lién quan trong qua trinh t§ cdo va giai quyét
16 cdo 1a: ngudi t§ cdo, ngudi bi tb cdo, ngudi giai quyét t6 cdo.

Churong IlI: Giai quyét t6 céo @bi véi hanh vi VPPL trong viéc thuc hién
nhiém vy, céng vu, gdm 28 didu, tir Pidu 12 dén DPidu 40. Chuong nay gbm 03
muc: Muc 01 quy dinh vé thdm quyén giai quyét t6 cdo (tit Piéu 12 dén Didu 21);
Muc 02 quy dinh v& hinh thic t6 co, tiép nhan xir ly ban dau théng tin t6 co (tir



Pidu 22 dén Pidu 27); Muc 03 quy dinh v& trinh t, thi tuc giai quyét t§ céo (tir
Diéu 28 dén Diéu 40).

Chuwong IV: Giai quyét t6 cao d6i véi hanh vi VPPL vé QLNN trong céc linh
vue, gdm 03 didu, tir Diu 41 dén Pidu 43; quy dinh vé nguyén tic x4c dinh thim
quyén giai quyét t& cdo; trinh tu, thi tyc giai quyét t6 co hanh vi VPPL vé QLNN
trong céc linh vuc; trinh t, thi tuc giai quyét td cdo c6 ndi dung rd rang, chimg ot
cu thé, ¢6 co so dé xit Iy ngay.

Chirong V: Trach nhiém t8 chirc thuc hién két ludn noi dung tb cao, gbm 03
diéu, tir Didu 44 dén Didu 46, quy dinh v& trach nhiém cta ngudi giai quyét t6 céo,
clia ngudi bi t6 c4o va cha co quan, td chirc, ¢4 nhan c6 lién quan.

Chirong VI: Béo vé nguoi tb céo, gdbm 12 didu, tir Piéu 47 dén Piéu 58.
Chuong nay gém 03 muc: Muc 01 quy dinh chung; Myc 02 quy dinh trinh ty, thd
tuc bao vé ngudi td cdo; Muc 3 quy dinh céc bién phép bao vé ngudi t6 céo.

Chwong VII: Trach nhiém ciia co quan, td chire trong viée quan 1y cong tac
giai quyét 18 co, gdm 03 diéu, tir Pidu 59 dén Diéu 61: quy dinh v& tréch nhiém
cia co quan QLNN vé cong tac gidi quyét td céo; trach nhiém clia Toa 4n nhan dan,
Vién kiém sat nhan dén, Kiém todn nhad nudc, co quan khéc clia nha nuée, td chixc
chinh tri, t5 chirc chinh tri - x4 hoi; trach nhiém théng tin, bao céo trong cong tac giai
quyét t4 c4o.

Chuong VIII: Khen thudng va xir Iy vi pham, gdm 04 didu tir Didu 62 ¢én
Diéu 65: quy dinh tiéu chi chung v& khen thudng d6i v6i ngudi t6 cdo va quy dinh
vé xir Iy hanh vi vi pham clia ngudi giai quyét t6 céo, ngudi cé trach nhiém chip
hanh quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham bi t& cdo, ngudi t cdo va nhitng ngudi khéc
cé lién quan.

Chwong X Diéu khoan thi hanh, gdm 02 didu, tir Diéu 66 dén Pidu 67 quy
dinh v& hiéu luc thi hanh va quy dinh chi tiét cac didu khoan thi hanh Luat.

Nhu vay, néu Luat t6 céo 2011 bao gdm 08 chuong véi 50 didu thi Luat t6
c40 2018 bao gdm 09 chuong véi 67 diéu. So voi Luat t6 cao 2011 thi Lujt 8 céo
2018 c6 thém mdt chwong mdi 14 Chuong V v& trach nhiém t8 chirc thuc hién két
luan ndi dung t6 céo. Nhidu vin d& quan trong ctia Ludt td cdo 2011 di duoc sira
ddi, bd sung nhw: thdm quyén, trinh tw, thi tuc giai quyét tb cdo dbi v6i hanh vi
VPPL trong viéc thuc hi¢n nhiém vu, cdng vy; rit t6 céo; tam dinh chi, dinh chi
viée giai quyét tb cao; td cao tiép, gial quyét lai vy viée t cdo; trach nhiém tb chirc
thuc hién két lusn ndi dung t§ cdo; trach nhidm cta cic co quan cb thim quyén
trong viéc bao vé& ngudi td cao...

IV. NOI DUNG CO BAN CUA LUAT TO CAO 2018

1. Pham vi diéu chinh



Pé cu thé héa céc quy dinh cta Hién phép v& quyén t6 cao cha ca nhan ciing
nhu trich nhiém ciia c4c co quan, t& chirc, don vi trong viée gidi quyét t8 cao; ddng
thdi bao dam su thdng nhét gitra Ludt t§ céo véi Bo Iudt hinh sy, Bo luat t8 tung
hinh su va cic vin ban phép ludt khac cé lién quan, Lut t6 cao 2018 tiép tuc ké
thira quy dinh cia Luat tb ca0 2011 v& pham vi diéu chinh, trong d6 quy dinh vé t6
c4o va giai quyét td céo dbi véi 02 nhém hanh vi VPPL: (1) hanh vi vi pham trong
viéc thue hién nhiém vu, ¢ong vu; (2) hanh vi VPPL vé& QLNN trong cac linh vuc.
Bén canh d6, Luat t6 c4o con quy dinh v& bao v& ngudi t§ cdo; trach nhiém clia co
quan, 1 chirc trong quan 1y cong tac giai quyét t céo.

2. Ap dung phap luit trong t6 cdo va giai quyét t6 cao

Nham dam bao su thdng nhét trong ap dung phap lust, Pidu 3 Lust t6 céo
2018 quy dinh: “(i). TS céo va giai quyét t5 cao dugc 4p dung theo quy dinh cia
Luat ndy va quy dinh khic cta phap luat ¢6 lién quan. Trudng hop lust khac ¢6 quy
dinh v& t6 céo va giai quyét td cdo khdc v6i quy dinh ciia Luat ndy thi 4p dung quy
dinh cta ludt d6. (ii). Viée tiép nhan, giai quyét 16 gidc va tin bo v& tdi pham duge
thuc hién theo quy dinh ctia phép luat v& t8 tung hinh sy,

Trong qué trinh xay dung Luét t6 cdo 2018, ¢ y kién d& nghi xac dinh Lujt
t6 céo 1a luat gbc, nén @& phd hop véi quy dinh ciia Luat Ban hanh vin ban quy
pham phéap ludt thi khong nén néu nguyén tic 4p dung phap ludt (nhu quy dinh tai
Khoan 1 Didu 3 cta Luat t8 c40) ma céc lust khic phai tudn theo Ludt nay khi diéu
chinh v& t§ céo va giai quyét tb c4o timg Jinh vuc; trudong hop Luat nay phai 4p
dung quy dinh cia luat khéc thi ciing cin chi 18 d6 1 quy dinh nao, & vin ban nio
va nguoe lai, quy dinh ndo ctia Luat t3 cdo cdn dugc 4p dung chung trong qu trinh
giai quyét t6 cdo timg linh vuc & van ban phép luat khac.

Qua trinh nghién ctu cho thiy, bén canh Luat t& cio - 1 luat didu chinh
chung vé t& cao va giai quyét t8 céo, hién nay con c¢6 mdt sb van ban phap lujt
khéc c¢6 quy dinh riéng v& t§ cdo va giai quyét t6 cso nhur BS luat t§ tung hinh sy,
B luat t6 tung dén sy, Luét t8 tung hanh chinh, Luat thi hanh 4n hinh sy, Luét thi
hanh 4n dan sy, Ludt PCTN, Lujt biu cir dai biéu Quéc hoi, Luat bau cir dai biu
HDND...Viéc dua tt c4 cic quy dinh lién quan trong cac Iudt ndi trén vao Ludt t
c40 hay 14y Luat t6 cdo 13 can cir d& didu chinh van d t§ céo tai cac luat khac 13 rét
phirc tap, khong kha thi va khong bao quat hét dic thi cla t8 cdo va gidi quyét to
cdo trong ting linh vue. Viée xac dinh nguyén tic 4p dung phap Iuit nhu Khoén 1
Diéu 3 s& tranh duoc xung dot phap luét (méu thudn/chdng chéo/bd sét). Nhur vay,
truomg hop ludt khac ¢ quy dinh khac vé t§ cao va giai quyét t5 cdo thi méi 4p
dung theo Iuat d6 hoic trudng hop ludt khic quy dinh din chiéu dén Lust 6 cdo thi
viée giai quyét t6 cdo duoc 4p dung theo Lujt t8 céo.

3. Quyén va nghia vu ciia ngudi tb cao, ngudi bi td cdo, ngudi gidi quyét
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to cdo

Téng két cong tac giai quyét t6 cao cho thiy, qua don thu t6 c4o, co quan nha
nuéce phét hién, xir Iy nhiéu hanh vi tidu cc, tham nhiing, VPPL, bao vé l¢i ich clia
nha nuéc, quyén, loi ich hop phap ciia co quan, t6 chire, cong dan. Tuy nhién, thyc
té khong it trudng hop cong dan loi dung quyén t6 cdo dé t6 céo sai, vu céo, vu
khéng nhim 1am hai uy tin, danh dy ciia ngudi khéc, gy mét doan két ndi bd. Vi
vay, cin phai ¢6 quy dinh dé dam bao su cong bang, binh ding vé quyén va nghia
vu ctia c&c chu thé c6 lién quan. K& thira cic ndi dung con phi hop ciia Ludt t§ céo
2011, Luét t6 cao 2018 d3 quy dinh cu thé, diy da hon vé quyén, nghia vu cla
ngudi td cao, ngudi bi t6 co, ngudi giai quyét tb céo.

DEi véi nguoi t6 cdo, Ludt quy dinh céc quyén cho ngudi tb cao gdm: thue
hién t6 cao; duge bao dam bi mat ho, tén, dia chi, bit tich va cac théng tin ¢4 nhan
khéc; dugc théng bao vé viée thu 1y hodc khong thy 1y t6 cdo, chuyén t6 céo dén co
quan, t6 chire, ca nhan c6 thdm quyén giai quyét, gia han giai quyét td cdo, dinh chi,
tam dinh chi viéc gidi quyét t§ cdo, tiép tuc giai quyét td céo, két lusn ndi dung t6
c4o; t6 céo tip khi c6 ciin ¢t cho ring viée giai quyét t§ cdo clia co quan, t6 chic,
¢4 nhan c6 thAm quyén khéng ding phap luat hodc qué thdi han; d& nghi co quan,
td chirc, c4 nhan cé thim quyén ap dung cac bi¢n phap bao v& ngudi t8 céo; duge
khen thudng, bdi thudng thiét hai theo quy dinh ciia phap luat. Ngoai ra, Lu4t da bd
sung quyén rit t§ c4o clia ngudi t6 cdo. Bén canh cac quyén, Luét t6 cédo quy dinh
ngudi b céo ¢b cac nghia vu: cung cip thong tin c4 nhan theo quy dinh tai Diéu 23
cia Luat; trinh bay trung thuc v& ndi dung t§ c4o; cung cip thong tin, tai liéu lién
quan dén noi dung t6 c4o ma minh c6 dugc; chiu trach nhiém truéc phéap lut vé
ndi dung 8 céo ctia minh; hop tac v6i ngudi giai quyét t§ céo khi cd yéu ciu; bdi
thudng thiét hai do hanh vi ¢b ¥ t§ céo sai sy that chia minh gay ra (Diéu 9).

Déi véi nguoi bj t8 cdo, Lust di bd sung mot s§ quyén ctia ngudi bi tb céo
gbm: dugc théng béo vé vide gia han giai quyét td cdo, dinh chi, tam dinh chi viée
giai quyét t6 cdo, tiép tuc giai quyét tb cdo; duoc bao dam quyén va loi ich hop
phap khi chua c6 két luén ndi dung t6 cdo clia ngudi gidi quyét t8 cdo; khiéu nai
quyét dinh xir Iy chia co quan, t8 chirc, ¢4 nhéan c6 thdm quyén theo quy dinh cta
phap luat. Luét cling bd sung nghia vu cia ngudi bi t5 c4o 13 c6 mat dé lam viée
theo yéu clu cta ngudi giai quyét tb cao (Didu 10).

Déi véi nguoi gidi quyét 16 cdo, Luat bd sung mot sb nghia vy, do6 12: bao
dam quydn va loi ich hop phép ctia ngudi bi td cdo khi chura ¢6 két luan ndi dung t6
cao; thong bio cho ngudi td céo vé viéc thu 1y hodc khéng thu 1y t§ céo, viée
chuyén vu viée t6 cdo dén co quan, t8 chirc, c4 nhan c6 thAm quyén giai quyét, gia
han giai quyét t6 céo, dinh chi, tam dinh chi viéc giai quyét t& céo, tiép tuc giai
quyét t& c4o, két luan ndi dung t6 cdo; thong béo cho ngudi bi t6 cdo v& ndi dung tb



c40, gia han giai quyét tb céo, dinh chi, tam dinh chi viéc giai quyét td cdo, tiép tuc
giai quyét tb céo; giri két luan ndi dung t6 cio cho ngudi bi tb céo (Pidu 11).

4. Giai quyét t6 cdo dbi véi hanh vi VPPL trong thuc hién nhiém vy,
cong vu

So véi Luat td cao 2011, Ludt tb cao 2018 cb nhidu quy dinh méi vé thim
quyén va vé trinh tw, thi tuc giai quyét t§ cao ddi voi nhém hanh vi VPPL trong
viéc thye hién nhiém vu, c6ng vu.

4.1.Vé thim quyé“n gidi quyét 18 cdo

Vé nguyén tic xdc dinh thim quyén: Luit t6 cdo 2018 tiép tuc ké thira
nguyén téc xé4c dinh thdm quyén trong Lut t6 cdo 2011 va bd sung thém mot sb
nguyén tic dé dap umg yéu cdu cia thuce tién hién nay nhw: té cao hanh vi VPPL
trong viéc thuc hi€n nhiém vu, cdng vy ciia cén bg, cong chic, vién chitc xay ra
trong thoi gian cong tac trudc ddy nay da chuyén sang co quan, t& chirc khac hogc
khong con 1a can bd, cong chire, vién chirc; t cao d6i véi can by, cong chirc, vién
chtc ctia co quan, t6 chirc da hop nhét, sap nhép, chia tach; t8 c4o cén bd, cong
chirc, vién chitc cia co quan, t§ chirc d4 bi giai thé; td céo co quan, td chic
trong viéc thuc hién nhi€ém vy, céng vy Didu 12).

Vé thdm quyén gidi quyét t6 cdo: Tai Pidu 13, Luat t6 cao 2018 quy dinh vé
thdm quyén giai quyét td cdo hanh vi VPPL trong viéc thuc hién nhiém vu, cdng vu
trong co quan hanh chinh nhi nuéc. Ngoai ra, Luat bd sung quy dinh vé thdm
quyén giai quyét td céo hanh vi VPPL ciia can bg, cong chire, vién chitc trong viée
thuc hién nhiém vy, cong vu trong Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhén dén, Kiém
todn nha nudc va trong cac co quan khac cia nha nudc nhu Quéc hdi, I’Jy ban
thudng vu Qudc hoi, HDND céc cip...(tir Diéu 14 dén Piéu 17). Lujt ciing quy
dinh vé thAm quyén giai quyét t5 cdo trong céc don vi su nghiép cong 18p (Piéu 18)
va thAm quyén giai quyét 6 c4o hanh vi VPPL trong viéc thuc hién nhiém vu clia
ngudi ¢ chirc danh, chitc vu trong doanh nghiép nha nuée (Pidu 19). Tiép tuc ké
thira quy dinh ctia Lu4t t6 cdo 2011, Luat t& cdo 2018 quy dinh thdm quyén gii
quyét td céo dbi véi ngudi duge giao thye hién nhiém vy, cong vu ma khong phai
14 can b, céng chirc, vién chic (Diéu 21); giao co quan trung uong cia td chirc
chinh tri, t5 chirc chinh trj - x& hoi hudng din v& thim quyén giai quyét té cao ddi
v6i céc hanh vi VPPL trong viéc thyc hién nhiém vy, c6ng vu trong hé théng cla
minh (Piéu 20).

4.2. Vé hinh thirc 16 cio, tibp nhin, xi¢ I ban dau thong tin t6 cdo

- Hinh thitc 16 cdo: Dé xéc dinh 13 trach phiém cia ngudi t§ céo, tranh tinh
trang loi dung tb céo d8 t§ c4o tran lan, cb v t6 céo sai su thét, anh hudng dén danh
du, uy tin ctia ngudi bi t6 cao, Luat td céo 2018 tiép tuc quy dinh hai hinh thitc tb
céo nhu Luét t8 cdo 2011: #6 cdo béang don va 1 céo truc Zz'ép._
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- Tidp nhén, xie Iy ban déu théng tin 16 cdo: Day 13 bube quan trong d8 cac
co quan ¢6 thdm quyén quyét dinh thu ly hay khong thy 1y t6 cao. Do d6, Luét t6
cé0 2018 quy dinh cy thé viéc tiép nhan, phan loai, xtr ly don t6 céo, dam bao cho
viée xir 1y ban dau duoc thuc hién mét cach chit ché. Luat ciing quy dinh trach
nhiém vao s, phén loai, x{r ly ban dAu thong tin td céo, kidm tra, xdc minh thong
tin v& ngudi t§ cdo va didu kién thu 1y t6 co; xir 1y hanh vi bi tb cdo c6 ddu hidu ti
pham (tir Pidu 23 dén Didu 27). M6t sb diém méi quan trong vé xir 1y ban diu dbi
véi thong tin td cdo nhu sau:

Déi véi don 6 cho dwoc giri dén nhiéu noi, Khoan 3 Didu 24 Luat quy dinh:
trudmg hop t6 céo khong thude thAm quyén giai quyét ciia minh va duge giri ddng
thoi cho nhidu co quan, t chiic, c4 nhén, trong d6 c6 co quan, td chirc, ¢4 nhén cé
thdm quyén giai quyét hodc truong hop d3 huéng din nhung ngudi t6 cao van gl
td cao dén co quan, td chirc, ca nhin khong c6 thim quyén giai quyét thi co quan,
t6 chirc, ¢4 nhan nhan duge t6 c4o khong xir Iy Quy dinh nay nhim tranh tinh trang
ngudi t6 cdo giri don t8 céo tran lan, vugt cip, ddng thdi dam bao hiéu qua trong
viée xit Iy t8 cao khong thudc thim quyén.

Déi véi 16 cdo ndc danh, mao danh, Didu 25 cha Luat quy dinh: khi nhin
duge thong tin c6 ndi dung 6 c4o nhung khéng rd ho tén, dia chi cia ngudi tb cdo
hodc qua kiém tra, x4c minh khdng x4c dinh dugc ngudi t6 cso hoic ngudi t5 cao sir
dung ho tén cua ngudi khac dé 5 céo hodc théng tin c6 ndi dung t8 céo durge phan
4nh khong theo hinh thitc quy dinh tai Piéu 22 ciia Luat thi co quan, t chirc, ca nhan
c6 thim quyén khong xir Iy. Truomg hop thong tin t6 cdo c6 ndi dung rd rang vé
ngudi ¢ hanh vi VPPL, ¢6 tai liéu, ching cit cu thé vé& hanh vi VPPL va ¢6 co so
d& thim tra, x4c minh thi co quan, tb chitc, ¢4 nhan tiép nhén tién hanh thanh tra,
kiém tra theo thAm quyén hoic chuyén dén co quan, t§ chitc, ca nhan c¢6 thdm
quyén dé thanh tra, kiém tra phuc vy cho cong tac quan ly.

4.3. V& trinh tw, thi tuc gidi quyét 16 cio

Néu Luat 5 cao 2011 quy dinh trinh tr, thé tyc giai quyét t5 cdo bit dhu tir
khau tiép nhin 16 céo thi Luat td cao 2018 quy dinh trinh ty, thu tuc giai quyét t6
céo bt dau tir khau thu Iy 16 cdo. Day cling 14 thoi diém bit diu dé tinh thdi han
gidi quyét t& cdo. Lujt t§ cao 2018 quy dinh 04 bude trong quy trinh gidi quyét td
cdo: (i) Thu 1y t& céo; (ii) Xac minh ndi dung t6 céo; (iii) K&t ludn ndi dung t§ céo;
(iv) Xir Iy két lusn ndi dung t6 co ciia ngudi giai quyét tb cao,

Lujt 83 quy dinh chi tiét, cu thé hon vé trinh ty, thi tuc gidi quyét t6 cao:

- B3 sung quy dinh vé diéu kién thu Iy t6 cdo (Khodn 1 Diéu 29). Day 13 can
¢t quan trong dé céc co quan c6 thAm quyén xem xét va quyét dinh thu ly vu viée
t§ céo. Theo do, ngudi gidi quyét 16 cdo ra quyét dinh thu I t6 cdo khi c6 dit cdc



didu kién sau: (i) TS cho duge thuc hién theo quy dinh tai Didu 23 cha Luat (phai dam
bao v& hinh thirc t6 cdo); (i) Ngudi t6 cao ¢6 &0 ning lyc hanh vi dan sy; trudng
hop khdng c6 @t nang luc hanh vi dan sy thi phai c¢6 nguoi dai dién theo quy dinh
cta phép Iuat; (iii) Vu viéc thudc thim quyén giai quyét t5 c4o cua co quan, 8
chire, c4 nhan tiép nhan t5 céo; (iv) Noi dung t& cdo ¢6 co s& dé x4c dinh ngudi vi
pham, hanh vi VPPL.

Xir Iy trudng hop chuyén tir khiéu nai sang t6 céo, Xhoan 1 Piéu 29 Luat t6
céo quy dinh: Trudng hop t6 c4o xult phat tlir vu viée khiéu nai d3 dwoc giai quyét
dng thim quyén, trinh tyr, thi tuc theo quy dinh cta phép lut nhung ngudi khidu
nai khong ddng ¥ ma chuyén sang t5 cdo ngudi di giai quyét khiéu nai thi chi thy
Iy t6 cdo khi ngudi tb c4o cung cip duoc théng tin, tai liéu, chimg cir d& x4c dinh
ngudi giai quyét khiéu nai c6 hanh vi VPPL.

- Sira d8i quy dinh vé thoi han gidi quyét té cdo. Theo d6, thdi han giai quyét
t6 c4o 1a khong qua 30 ngay ké tir ngly thu Iy t8 céo. Ngoai ra, Lut cling quy dinh
vé gia han giai quyét t6 cao dbi véi nhitng vu viée phirc tap hojic diic biét phirc tap.
Cu thé 13, dbi véi vu viée phitc tap thi c6 thé gia han giai quyét t& cao mot l4n
nhung khéng qua 30 ngay. Déi v6i vu viéc dic biét phirc tap thi c6 thé gia han giai
quyét t6 cdo hai 1an, mbi 1in khong qua 30 ngay. Ngudi giai quyét t6 cdo quyét dinh
bang van béan viéc gia han giai quyét t6 c4o va thong béo dén ngudi t§ céo, ngudi bi t
ch0, co quan, td chire, ¢4 nhén ¢6 lién quan (Diéu 30).

- Bé sung quy dinh vé rit 14 cdo. Theo d6, ngudi t§ céo cé quyén rit toan b
néi dung t6 cdo hodc mot phin ndi dung tb cdo true khi ngudi giai quyét t§ céo ra
két luan ndi dung t§ cao. Viée rat 16 cdo phai dugce thuc hién bang vin ban. Lust
ciing quy dinh cu thé vide xir Iy d6i v6i cic trudng hop rit t§ cdo toan b, rit mot
phén; rat t6 céo trong trudng hop nhidu ngudi cling t6 cdo, trong trudng hop ngudi
t8 c4o bi de doa, mua chudc hodc ngudi t§ cdo lgi dung viée t6 cao dé vu khdng,
xuc pham, gay thiét hai cho ngudi bi t6 cao (Diéu 33).

- Bé sung quy dinh vé tam dink chi, dinh chi viéc gigi quyét t6 cdo. Khoan 1
Diéu 34 Lujt t5 cio quy dinh ngudi giai quyét td cho ra quyét dinh tam dinh chi
viéc giai quyét t6 céo khi c6 mdt trong cac can cfr: (i) Cin doi két qua giai quyét
clia co quan, t8 chitc, c4 nhan khéc hoic doi két qua giai quyét vu viéc khéc co lién
quan; (ii) Cén doi két qua gidm dinh bd sung, gidm dinh lai. Khi cin ctt tam dinh
chi viéce giai quyét t6 cdo khong con thi ngudi giai quyét t& céo ra ngay quyét dinh
tiép tuc giai quyét td cao; thoi gian tam dinh chi khong tinh vao thdi han giai quyét
t5 cao (Khoan 2 Didu 34). Khoan 3 Piéu 34 Luat t6 cao quy dinh ngudi giai quyét
td cao ra quyét dinh dinh chi viée giai quyét t§ céo khi c6 mot trong céc cin ¢t sau
day: (i) Ngudi tb céo rit toan bd ndi dung t8 céo, trir trudng hop quy dinh tai khoan



3 Piéu 33 cua Ludt; (ii) Ngudi bi t5 céo 12 c4 nhan chét va ndi dung td céo chi lién
quan dén trach nhiém cia ngudi bi t§ céo; (i) Vu viée d3 duoc giai quyét bang
ban 4n, quyét dinh cuia tda 4n di c¢6 hidu luc phap ludt hodc quyét dinh da co
hidu lyc ctia co quan, td chirc, c4 nhan c6 thim quyén.

- Quy dinh vé viéc 16 cdo tiép, gidi quyét lai vu viéc t8 cdo. Theo d6, trudmg
hop ¢6 can ¢t cho rang viée giai quyét t6 céo 12 khéng dung phap luat thi ngudi tb
c40 c6 quyén t6 céo tiép voi ngudi dimg dhu co quan, 8 chirc cip trén truc tiép cla
ngudi 43 giai quyét t6 céo. Ludt d& quy dinh cu thé viée xir ly d6i véi td cdo tiép va
can cit dé giai quyét lai vu viée tb cdo nham dam bao nguyén tic moi hanh vi vi
pham déu dugc xem xét, xit Iy kip thoi, ding phéap luét; tranh tinh trang bao che vi
pham hoic t8 céo tran lan, vuot cdp (Diéu 37). Bén canh d6, Luit quy dinh v8 viéc
giai quyét t6 co trong trudng hop vu vide qua thoi han quy dinh ma khéng duoc
gidi quyét, qua d6 x4c dinh r6 trach nhiém cua ngudi giai quyét t céo cling nhu
clia ngudi dimg dAu co quan, t6 chire cip trén truc tiép cha ngudi gidi quyét t6 céo
trong hoat déng theo ddi, don déc viée giai quyét t§ cdo (Piéu 38). Pic biét, mot
diém méi quan trong ctia Luét td cdo 2018 13 truomg hop cb cin cir vé viée giai
quyét t6 cao c6 VPPL nghiém trong, cé dau hiéu khéng khach quan thi ngudi ding
dAu co quan, t& chirc cAp trén true tiép giai quyét vu viée tb cio (Khoan 5 Piéu 38).

5. Giai quyét t6 cdo hanh vi VPPL vé QLNN trong céc linh vie

5.1. Vé thim quyén giii quyét 16 cdo

Luat t6 cao 2018 tiép tuc k& thira quy dinh cta Ludt t§ cdo 2011 theo
nguyén tic: TS cdo hanh vi VPPL ciia co quan, t6 chirc, c4 nhin ma ndi dung lién
quan dén chirc ning QLNN cta co quan ndo thi co quan d6 c6 trach nhiém giai
quyét. T8 cao nhidu hanh vi VPPL thude chirc ning QLNN ciia nhiéu co quan thi
c4c co quan trong pham vi nhiém vu, quyén han cé trach nhiém phdi hop @& théng
nhét xac dinh co quan c¢6 thAm quyén cha tri giai quyét hodic bdo cdo co quan
QLNN c4p trén quyét dinh giao cho mét co quan c6 thdm quyén cha tri gidi quyét.
Té céo vé hanh vi VPPL thudc thAm quyén giai quyét cia nhidu co quan thi co
quan thy 1y dAu tién c6 thdm quyén giai quyét (Diéu 41).

5.2. V& trinh tw, thii tuc gidi quyét

Trinh tu, thi tuc giai quyét t6 c4o hanh vi VPPL v& QLNN trong c4c linh
vue - vé co ban - dugc thuc hién nhu dbi véi giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham cia
cén bd, cong chire, vién chirc trong viée thue hién nhiém vy, cong vu (Didu 42) va
ap dung phap luat v& xtt Iy vi pham hanh chinh trong céc trudng hop cu thé. Tuy
nhién, d6i vai t6 céo hanh vi VPPL v& QLNN trong céc linh vuc ¢ ndi dung 13
rang, ching cir cu thé, ¢6 co s& dé xu 1y ngay thi viéc giai quyét td cdo duge thuc
hién theo trinh tu sau: (i) Ngudi c6 thim quyén tiép nhan, x{r 1y thong tin t5 céo;
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(ii) Truong hop t6 cao hanh vi VPPL thudc linh vyc ma minh quéan 1y, ngudi giai
quyét t6 céo tién hanh ngay viéc x4c minh ndi dung t céo, ap dung bién phap cAn
thiét d& ngan chin, chim dit hanh vi VPPL va kip thoi 14p bién ban vé hanh vi
VPPL; viéc x4c minh, kiém tra thong tin vé ngudi t6 cédo duoc thuc hién trong
trudng hop ngudi giai quyét t8 cdo thiy cén thiét cho qua trinh xir Iy hanh vi bi td
cao; (iii) Nguoi giai quyét tb céo ra quyét dinh xir 1y hanh vi VPPL theo thim
quyén hodic d& nghi co quan ¢6 thdm quyén xir Iy theo phép luat (Diéu 43).

6. Trach nhiém ¢8 chirc thwe hién két luin ndi dung té cio

T chirc thi hanh két lusn ndi dung t6 cdo ¢ ¥ nghia quan trong trong viéc
dam bao hidu luc, hidu qua QLNN, bao vé& quyén va loi ich hop phép cba co quan,
td chirc, ¢4 nhén; ting cudng trat tw, ky cuong phap luat. D& két luan ndi dung t6
céo duge thuc hién nghiém minh, cin c6 cic quy dinh cu thé v& trach nhiém cua
cac cha thé ¢6 lién quan. Do viy, Luft t§ cdo 2018 d4 bd sung Chuong V vé tb
chire thuc hién két ludn ndi dung t6 céo. Day la ché dinh méi cia Lust, trong d6
quy dinh rd trach nhiém cla ngudi giai quyét t8 cdo, ngudi bi td cdo, ciia co quan,
18 chire, ca nhan ¢6 lién quan trong viéc thuc hién két luén ndi dung t6 céo (tir Piu
44 dén Didu 46).

7. Béo vé& nguvi tb cdo

Trén co s& ké thira, phat trién cac quy dinh ctia Luét t& cdo 2011 va Nghi
dinh s6 76/2012/NDP-CP ngay 03/10/2012 cia Chinh pht quy dinh chi tiét thi
hanh mét sbé didu cua Lujt t6 cdo 2011, Luét t§ cdo 2018 d3 danh mdt chuong
(Chwong VI) quy dinh v& bao vé ngudi td cdo véi ndi dung co ban sau:

- Vé ngudi duwpe bao vé, gdm: ngudi td céo, vg, chdng, cha dé, me dé, cha
nudi, me pudi, con dé, con nudi ciia ngudi td cao (Khoan 1 Didu 47).

- Vé pham vi béo vé, gdm: bi mét théng tin clia ngudi t6 cdo; vi tri cong tac,
viéc lam, tinh mang, sitc khde, tai sn, danh dy, nhan phém ctia nguoi duge bao vé
(Khoan 1 Diéu 47).

- Vé céin cii duwoe bdo vé: Khi ¢6 cin cir cho rang vi trf cOng téc, viée 1am, tinh
mang, strc khoe, tai san, danh dy, nhan phdm ctia ngudi dugc bao vé dang bi xdm
hai hodc ¢ nguy co bi xdm hai ngay tirc khdc hay ho bi tri ddp, phdn biét déi xir
do viée té cdo thi ngudi gidi quyét td cdo, co quan ¢6 thdm quyén ty quyét dinh
holic theo d& nghi ctia ngudi t6 co quyét dinh viéc ap dung bién phép bao vé can
thiét (Khoan 3 Diéu 47).

- Quyén va nghia vu ciia nguoi dwoc bdo vé. vé co ban, cic quyén cla
ngudi duoc bao vé duge ké thira cac quy dinh clia Ludt t6 cao 2011, gdm: Puoe
biét v& cac bién phap bao vé; dugc giai thich v& quyén va nghia vu khi dugc 4p dung
bién phép béo vé; dé nghi thay ddi, bd sung, chim dirt viéc ap dung bién phép bao
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v&; tir chdi 4p dung bién phap bao vé; duge bdi thudng theo quy dinh ciia phép luat
vé trach nhiém bdi thudng ciia nha nuée trong trudng hop ngudi t§ cdo da d& nghi
ngudi gial quyét td cdo, co quan khic cé thAm quyén 4p dung bién phép bao vé ma
khong ap dung bién phap bao v§ hodic ap dung khong kip thoi, khong ding quy
dinh cta phép luat, gdy thiét hai v& tinh mang, sirc khoe, tai san, tinh than cho
ngudi duge bao vé. Tuong tmg véi cée quyén, ngudi duge bio vé phai thuc hién
cac nghia vu nr: chip hanh nghiém chinh yéu ciu ciia co quan c¢6 thdm quyén ap
dung bién phép bao vé; gift bi mat thong tin vé viéc duoc bao vé; théng bao kip thoi
&n co quan 4p dung bién phap bao vé vé& nhitng vin dé phat sinh trong thdi gian
duge bao vé (Didu 48).

- Vé co quan c6 thdm quyén ép dung bién phép bdo vé: Trach nhiém bao vé
truée hét thude vé co quan c6 thdm quyén giai quyét 16 céo. Bén canh d6, cic co
quan khéc, trong pham vi, nhiém vy, quyén han cua minh cung cd trach nhiém
béo vé ngum t6 céo va ngudi than thich cia ho. D6 la co quan tiép nhan, x4c minh
ndi dung td céo; co quan Cong an; co quan QLNN vé can bd, cong chire, vién chic,
lao dong; UBND cic cip, Cong doan cac cap...(Diéu 49).

- V@ trinh tu, thi: tuc béo vé: Trude hét, Luit quy dinh v& viéc ngudi t6 céo
c¢6 van ban dé nghi nguoi giai quyét tb cdo 4p dung bién phép bao vé. Trudng hop
khin cip, ngudi t§ cédo c6 thé truc tiép dén dé nghi hoic thong qua dién thoai dé
nghi ngudi giai quyét t6 cao ap dung bién phap bao vé ngay nhung sau d6 ndi dung
d& nghi phai dugc thé hién bang vin ban (Piéu 50). Trén co sé @& nghi cta ngudi
t6 céo, co quan c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh viéc ap dung bién phép bio vé;
thay d6i, bd sung viéc 4p dung bién phép bao vé néu xét thay cin thiét hoic trén co
s& d& nghi bﬁng van bén clia ngudi duge bao vé; chim dit vide 4p dung bién phap
bao vé (tir Pidu 51 dén Diéu 54).

- Vé cdc bién phdp bdo vé: Luat quy dinh cac bién phap cu thé d& bao vé bi
mat thong tin; vi tri cng tac, viéc lam; tinh mang, sirc khde, tai san, danh dy, nhin
phém cho nhimg ngudi dugc bao vé (tir Didu 56 dén Diéu 58),

8. Trach nhiém caa co quan, té chirc trong viéc quan Iy cong tac giai
quyét to cdo

Trudc hét, Luat td cdo quy dinh vé trach nhiém cia cic co quan QLNN
vé cong tac giai quyét t8 cao (Pidu 59). Theo d6, Chinh phi théng nhit QLNN
vé cong tac gidl quyét 1§ cdo trong pham vi ca nude; trirc tiép quan 1y cong tac giai
quyét t& céo ctia céc co quan thudc hé théng hanh chinh nha nudc. Thanh tra Chinh
phit 13 co quan gitp Chinh pht thuc hién QLNN v& cong tac giai quyét td céo trong
pham vi thAm quyén ctia Chinh phii. Cic B6, co quan ngang B, UBND céc cp thuc
hién QLNN v& cong téc giai quyét t cio trong pham vi nhiém vu, quyén han ciia minh.

Luét cling quy dinh vé trach nhi€ém cua Toa 4n nhéan déan t81 cao, Vién kiém sat
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nhan dan tbi cao, Kiém todn nha nude, cac co quan khéc cha nha nuéc, co quan cla
t5 chirc chinh tri, t8 chirc chinh tri - x3 hdi trong viéc quén 1y cong tac gii quyét t
céo (Didu 60). Cy thé la: (i) Toa 4n nhan dan t8i cao, Vién kiém sét nhan dan téi
cao, Kiém toan nha nuéc, cic co quan khéac ctia nha nude, .co quan trung uong ciia
td chirc chinh tri, t6 chirc chinh tri - x3 héi trong pham vi nhiém vu, quyén han coa
minh, quan 1y cong tac giai quyét tb cdo; hing nim giri bio cao vé cong tac gidi
quyét t6 céo trong pham vi quan 1y cda co quan, t6 chitc minh dén Chinh phu dé
téng hop bao cao Qubc hoi. (i) Toa 4n nhan dén, Vién kiém sat nhan dan cdp tinh,
chp huyén, cic co quan khic cia nha nudc, cic co quan cia td chirc chinh tri, t
chitc chinh tri - x4 héi & dia phuong, trong pham vi nhiém vy, quyén han ctia minh,
quén 1y cOng tac giai quyét 6 cao; hing nim giri bdo céo vé cong thc giai quyét t6
cao trong pham vi quan 1y cia co quan, td chirc minh dén UBND cling cép dé tdng
hop béo cao HDND. (iii) Toa 4n nhan dén ti cao, Vién kiém sét nhan déan téi cao,
Kiém toan nha nuéce, co quan khac clia nha nuée khéng thude hé thdng hanh chinh
nha nude, co quan c6 thAm quyén cia td chic chinh tri, t& chirc chinh tri - x3 hoi
hudng din viée thuc hién phap lujt vé t céo va giai quyét t6 céo trong pham vi co
quan, t& chirc minh phit hop véi dac thu td chirc, hoat dong.

9. Quy dinh vé khen thwéng va xi Iy vi pham

Luat quy dinh nhiing vdn @& chung v& khen thuéng va xir 1y vi pham.
Theo d6, ngudi tb céo trung thue, tich cuc cong tic véi co quan, t6 chirc, ca nhan
c6 thdm quyén trong viéc phat hién, ngin chin va xt ly hanh vi VPPL thi dugc
khen thuéng theo quy dinh cia phép luat (Diéu 62). Lujt cling quy dinh vé xi ly
hanh vi VPPL v& t§ céo cta cdc chui thé, bao gdm ngudi giai quyét tb cdo, ngudi co
trach nhiém chip hanh quyét dinh xir Iy hanh vi vi pham bi té c4o, clia ngudi t6 c4o
va nhitng ngudi khac c6 lién quan (tir Diéu 63 dén Piéu 65).

10. Nhitng véin d@ khac

Ngoai nhimg ndi dung chinh néu trén, Luat t6 cao 2018 con quy dinh mét s&
van @& khéc nhu nguyén tic giai quydt t6 co, cac hanh vi bj nghiém cAm va diéu
khoén thi hanh...

V. PIEU KIEN BAO PAM THI HANH LUAT

Kinh phi trién khai thi hanh Luat t6 cdo 2018 va thuc hién cdng tic tiép nhén,
xi 1y, giai quyét t6 céo duoc bd tri tir ngan sach nha nude trong du toan chi thudmg
xuyén hang nam va cic ngudn khac theo quy dinh ctia phép luat. Céc co quan duge
phan cong chu tri thyuc hién cac nhiém vu cp thé d trién khai thi hanh Lut t§ cdo
¢6 trach nhiém 13p dir toan kinh phi bao dam viée trién khai thi hanh Luft giti co
quan c6 thim quyén phé duyét dy todn ngén sdch hang nam theo quy dinh ctia phép
ludt. Pi vé6i cac hoat dong duoc trién khai trong nam 2018, cic B9, nganh va dia

13



phuong duoc phan cdéng thuc hién cé trach nhiém du todn bd sung va sip xép, bd
trf kinh phi trong ngudn ngan sach nha nuéc nam 2018 dé t6 chirc thyc hién,

VL. DU BAO TAC PONG CHINH SACH CUA LUAT

Lujt t& céo 2018 s& bao dam va bao v& t6t hon quyén ciia ngudi t6 céo, ngudi bi
tb cdo; s& nang cao trach nhiém cha cic co quan, td chirc, don vi, can bd, cong chic,
vién chirc nha nuée va cac chi thé ¢ lién quan trong cdng tac tiép nhén, xir ly, gidi
quyét t5 céo va trong thuc hién két luan giai quyét t§ cdo; cac co quan, tb chic, ca
nhan c6 thidm quyén s& ¢6 thém bd cong cu phép 1y hidu qua, thuan loi hon dé thue
hién c4c nhiém vu: tiép nhén, xir Iy, gidi quyét t6 céo; 13 chirc thue hién két lusn giai
quyét t6 cao; quan ly nha nu6c vé cong tic gidi quyét t§ céo; nim bt thuc chét va
tham muu, xir 1y toan dién, kip thoi, hidu qua tinh hinh t§ cdo va giai quyét t6 cso
trén pham vi toan quéc va trong ttmg B, nganh, dia phuong.

Luat t& cédo 2018 doi hoi cac co quan, t& chirc, don vi c6 trach nhiém tiép
nhan, xtt 1y, giai quyét t6 cdo, dic biét 1a co quan QLNN vé cong tac giai quyét tb
c4o mau chéng t6 chirc thi hanh cac chinh sich méi cha Luét. Trude hét 14 ra sodt,
kién toan, nang cao nang luc d6i ngii can b, cdng chirc, vién chirc tham muu hodc
truc tiép 1am cong tic tiép nhan, xi Iy, gidi quyét tb cho.

VII. TO CHUC THI HANH LUAT

Dé Luat t6 cao 2018 sém di vao cude sdng, cong tac 6 chire thi hanh Lut truée
hét cn tap trung vao mgt s6 hoat dong sau:

1. Thanh tra Chinh phi: (i) Soan théo, trinh co quan c6 thdm quyén ban
hanh cac Nghi dinh quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Lust t5 cdo 2018; (ii)
Chu tri ra soat céc quy dinh phép ludt hién hanh v& t6 cdo, giai quyét t& cdo va d&
xudt stta ddi, bd sung, ban hinh méi bao dam phu hop véi Luat t8 cdo 2018; (iii) Chu
tri x4y dung, phat hanh bg tai liéu co ban phuc vu tuyén truyén rdng réi trén pham
vi toan qudc; (iv) chi tri hodc phéi hop véi cac Bd, nganh, dia phuong td chirc phd
bién, quén triét, tap hun v& Lut t6 cao 2018 t&i c4c dbi tugng can b, cong chire,
vién chirc va nhan dan véi ndi dung, hinh thirc phu hop.

2. Cac B§, nganh, UBND tinh, thanh ph6 trwe thudc Trung wong: (i) Xay
dung va trién khai ké hoach tuyén truyén vé Ludt t§ cao 2018 tai BS, nganh, dia
phuong; (i) TS chic ra soét cdc quy dinh hién hanh v& t§ cho, giai quyét t céo do
B6, nganh, dia phuong ban hanh va stra dbi, bd sung, ban hanh méi bao dam phu
hop véi Luat t& céo 2018.

VIIL NOI DUNG TUYEN TRUYEN VE LUAT
1. Péi v6i nhan din: Ngudi dan cin biét va hidu tinh thin cta Luat, nhit 12
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nhimg didm moi vé: nguyén tic giai quyét t& cao (Diéu 4); cac hanh vi bj nghiém
cim (Pidu 8); quyén va nghia vu clia nguoi td cao (Piéu 9), ngudi bi td cido (Piéu
10), ngudi giai quyét td cao (Didu 11); thdm quyén giai quyét t6 c4o hanh vi VPPL
trong viéc thuc hién nhiém vy, cng vu (tir Didu 12 dén Piéu 21); hinh thitc t6 céo
(Diéu 22); ti€p nhan t8 céo (Didu 23); xir Iy ban du thong tin t5 cio (Didu 24); rat
t6 cao (Pidu 33); tam dinh chi, dinh chi viéc giai quyét t§ cdo (Didu 34); t6 cao
tiép, giai quyét lai vu viéc td cdo (Didu 37); giai quyét td co trong trudng hop qua
thdi han quy dinh ma chwa duge giai quyét (Piéu 38); bao vé ngudi t6 cdo (Chuong
VI, tir Didu 47 dén Didu 58). '

2. Poi voi can b, cdng chirc, vien chire: Cin nfm viing ndi dung co ban
ctia Luét, nhat 13 nhitng diém méi v&: quyén, nghia vu ctia ngudi t6 céo, ngudi bj 6
céo, ngudi giai quyét t6 cao (Piéu 9, Pidu 10, Didu 11); nguyén tic x4c dinh thim
quyén gial quyét td cao (Pidu 12); thdm quyén giai quyét t8 cdo hanh vi VPPL
trong viéc thuc hién nhi€ém vu, cdng vy trong co quan hanh chinh nha nuéc (Piéu
13), Tda 4n nhén din (Piéu 14), Vién kiém s4t nhan dan (Piéu 15), Kidm toan nha
nude (Didu 16), co quan khéc cia Nha nude (Pidu 17), don vi su nghiép cong 1ap
(Didu 18); thAm quyén giai quyét t§ c4o hanh vi VPPL trong viée thyc hién nhiém
vu ciia ngudi ¢6 chirc danh, chire vu trong doanh nghiép nha nuée (Piéu 19); tiép
nhén, xir Iy ban d4u thong tin t& cdo (Diéu 23, Didu 24); tiép nhén, xir ly théng tin
¢6 ndi dung t& cdo (Pidu 25); trinh ty, thi tuc gidi quyét td cdo (tir Pidu 28 dén
Diéu 40); trach nhiém t8 chirc thuc hién két luin néi dung t6 cdo (Chwong V, tir
Didu 44 dén Didu 46); cac quy dinh v& bao vé ngudi t§ cdo (Chuong VI, tir Diéu 47
dén Piéu 58).

3. P6i v6i ngudi thwe hién phiém vu thi hanh Luit: Cin nidm viing toan
bd quy dinh cha Luat, nhét 1 nhitng didm méi vé: nguyén téc giai quyét t§ cdo
(Diéu 4); quyén, nghia vu ctia ngudi tb cdo, ngudi bi tb cho, ngudi giai quyét tb
cao; (cac Didu 9,10, 11); nguyén tic xéc dinh thdm quyén gidi quyét t& céo (Piéu
12); thdm quyén giai quyét td cao hanh vi vi pham trong viéc thuc hién nhiém vy,
cong vu (tir Pidu 13 dén Pidu 21); trinh tu, thi tuc giai quyét td cdo hanh vi vi
pham trong viéc thuc hién nhiém vu, cong vu (tir Pidu 28 dén Didu 40); giai quyét
t6 c4o hanh vi VPPL v& QLNN trong céc linh vire (tir Diu 41 dén Didu 43); trach
nhiém té chirc thuc hién két luén ndi dung té cdo (Chwong V, tir Pidu 44 dén Pidu
46); cac quy dinh v& bao vé ngudi td cao (Chuong VI, tir Didu 47 dén Diéu 58).

Ngoai ra, thy theo tinh chét, dic diém cia timg nhém d8i twong cu thé, cic
co quan tuyén truyén va bdo co vién, tuyén truyén vién... cin hra chon ndi dung
tuyén truy€n phu hop.

IX. HINH THUC TUYEN TRUYEN LUAT
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1. Pang tai toan vin ndi dung ciia Luat td cdo 2018 va cic van ban hudng
dan thi hanh trén céc bao va cong/trang thong tin dién tir ciia co quan, don vi.

2. T8 chirc hoi nghi, hdi thao, toa dam, dién dan, tp huin d& quan triét, phd
bién ndi dung Ludt t§ c4o 2018 va céc van ban hudng dan thi hanh.

3. Lua chon ndi dung phlt hop dé chuyén tai trén cic phuong tién thong tin
dai chung, nhét 1a mang luéi thoéng tin co sé; bd sung Luat t8 c4o 2018 va céc vin
ban hudng dan thi hanh cho ti sach phép luat dé ngudi dén tu tim hiéu, nghién ctru
va hoc tép.

4. T8 chirc cac hinh thirc linh hoat, sang tao, hip dan, phi hop v6i dic diém,
tinh hinh ca co quan, t§ chirc, dia phwong d€ cén bg, cbng chirc, vién chirc, doan
vién, hoi vién, doi vién, ngudi lao déng c6 co hdi tham gia nghién ciru, hoc tap, tim
hiéu vé Luat t6 cdo 2018.

5. Ldng ghép ndi dung Luat t6 cdo 2018 vao ndi dung gido duc phép luat
hing nim cho d6i ngii can bd, cbng chirc, vién chirc va ngudi lao dong. Long ghép
tuyén truyén, phd bién Lust t§ cdo 2018 qua hoat déng cong vu; hoat dong hanh
nghé lujt su, tr vin phép luat, tro gitp phép 1y, hoa gidi & co s& va cic hoat dong
didu tra, truy t6, xét xur, thi hanh 4n, xir 1y vi pham hanh chinh. ..
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