BQ THONG TIN VA TRUYEN THONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poclap - Tw do - Hanh phiic

$6:3179 /BTTTT-CDSQG Ha Néi, ngay 07 thang 08 nam 2023
V/v ph6i hop thyc hién ton vinh
dich vu cong truc tuyén xuat sac

Kinh gui:
- Céc b9, co quan ngang b9, co quan thudc Chinh phu;
- Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phd tryc thudc trung uong.

Ngay 15/6/2021, Thii tuéng Chinh phti ky ban hanh Quyét dinh s
942/QP-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu tuéng Chinh pha phé duyét Chién luogc
phat trién Chinh phu dién tir huéng t6i Chinh phi sé giai doan 2021 - 2025, dinh
hudng dén nam 2030. Trong d6, Bo Thong tin va Truyén thong duoc giao nhiém
vu “Té chirc tén vinh dich vu cong chat luvong nhat, dich vu cong thu hut dwoc
sw tham gia réng rdi nhdt, co quan nha nude vian hanh téi wu nhat, van dé phdt
trién kinh té - xa hdi da gidi quyét cé két qua dot phd nhdt va co quan nha niede
phat trién Chinh phii s6 tot nhat .

Dé thyc hién nhiém vu dugc giao, B6 Thong tin va Truyén thong du kién
s€ danh gi4, lya chon cac dich vu cong truc tuyén (DVCTT) xuét sic cua khoi
b, khéi tinh; giai phap cung cip DVCTT xuét sic va to chirc t6n vinh vao Ngay
Chuyén d6i s6 qudc gia 10/10/2023. Do d6, Bo Thong tin va Truyén thong trin
trong dé nghi Quy co quan, don vi phdi hop thuc hién t6n vinh DVCTT xuét sic
v6i mot s6 ndi dung sau:

1. Lya chon va dé xuit 10 DVCTT xuét sic ciia nim 2022 va nim 2023
(g6m 05 DVCTT danh cho nguoi dan va 05 DVCTT danh cho doanh nghiép)
v6i cac tiéu chi nhu sau:

a) La DVCTT toan trinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/NP-CP
ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy dinh vé viéc cung cép thong tin va dich vu
cong truc tuyén cla co quan nha nudc trén moi trudng mang.

b) C6 hiéu qua sir dung tot, dép tmg mot trong cac tiéu chi sau:

- Pugc nhiéu nguoi st dung, thé hién béng viée ¢o sd luong ho so truc
tuyén cao nhat (tinh trong nam 2022 va trong nam 2023).

- Bugc nguoi dan, doanh nghiép danh gia muc do hai long cao (tir 90% tro
1€n).

- G6p phan tiét kiém chi phi, thoi gian,...cho nguoi st dung, cho co quan
nha nudc.



Danh sach 10 DVCTT xuét sic kém theo thong tin, s6 liéu cu thé theo cac
tiéu chi trén xin giri vé BO Thong tin va Truyén thong truwde ngay 31/8/2023.

2. Giao Co quan chuyén trach vé cong nghé thong tin ctia cac bd, co quan
ngang b, co quan thudc Chinh pht/Sé Thong tin va Truyén thong céc tinh,
thanh phd tryc thudc trung wong 1am ddu méi trién khai; dong thoi cir can bo
lién hé v6i dau méi caa B6 Thong tin va Truyén thong (Cuc Chuyén déi sé qudc
gia) dé phdi hop, thuc hién.

Pau mdi lién hé ciua By Thong tin va Truyén thong: B/c Pang Thi Thu
Huong, Cuc Chuyén d6i s6 qudc gia, email: dtthuong@mic.gov.vn, dién thoai:
0908.863.669.
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