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Kính gửi:  
- Cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân thành phố; 
- Ủy ban nhân dân quận, huyện. 

 

 

Thực hiện Công văn số 6076/BNV-CCHC ngày 01 tháng 12 năm 2022 
của Bộ Nội vụ về việc triển khai đo lường sự hài lòng về sự phục vụ hành chính 
năm 2022, Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố có ý kiến như sau: 

1. Yêu cầu cơ quan, đơn vị nêu trên phối hợp, hỗ trợ Sở Nội vụ khi triển 
khai đo lường sự hài lòng về sự phục vụ hành chính năm 2022 nhằm bảo đảm 
chất lượng, hiệu quả, đạt mục tiêu đề ra. Triển khai thực hiện nghiêm túc các 
nhiệm vụ, hướng dẫn của Bộ Nội vụ tại Công văn số 6076/BNV-CCHC nêu 
trên. Thông tin, tuyên truyền về mục đích, nội dung, yêu cầu của việc triển khai 
đo lường sự hài lòng về sự phục vụ hành chính năm 2022 đến cán bộ, công chức, 
viên chức và người dân được biết. 

2. Giao Sở Nội vụ làm cơ quan đầu mối trong quá trình triển khai các hoạt 
động đo lường sự hài lòng về sự phục vụ hành chính năm 2022; bố trí nguồn lực, 
tạo điều kiện để các cơ quan có liên quan thực hiện các hoạt động tại thành phố Cần 
Thơ. 

Văn phòng Ủy ban nhân dân thành phố thông báo ý kiến chỉ đạo của Chủ 
tịch Ủy ban nhân dân thành phố đến cơ quan, đơn vị nêu trên để phối hợp tổ 
chức thực hiện./. 

(Đính kèm Công văn số 6076/BNV-CCHC) 
 
 

Nơi nhận: 
- Như trên; 
- Bộ Nội vụ; 
- CT UBND TP; 
- UBMTTQVN TP; 
- Bưu điện Cần Thơ; 
- VP UBND TP (3E); 
- Cổng TTĐT TP; 
- Lưu: VT, LhT. 
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