BQ VAN HOA, THE THAO VADU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

86: 44  /BVHTTDL-TCDL Ha Ngi, ngay 06 thang 01ndm 2022
V/v cho y kién v€ Hudng dan stra doi, bo sung
Hudng dan thi diém dén khach du lich quoc té

dén Viét Nam
Kinh gui:
- B6 Cong an
- B6 Ngoai giao
-BoYte

- B0 Giao thong vén tai
- B0 Thong tin va Truyén thong

Thuc hién chi dao cua Pho Thu tuéng Thuong truc Chinh phi Pham Binh
Minh tai Coéng vin s6 61/VPCP-KGVX ctia Vian phong Chinh pha ngay
03/01/2022 giao B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich cin cir chtrc ning, nhiém vu
va thAm quyén duoc giao, phdi hop voi cac Bo, nganh nghién ciru trién khai
diéu chinh Huéng din tam thoi thi diém d6én khach qudc té dén Viét Nam dé
phii hop véi cac quy dinh hién nay, theo tinh than Nghi quyét s6 155/NQ-CP
ngay 08/12/2021 cua Chinh phu va Cong van s6 10683/BYT-MT ngay
16/12/2021 cia Bo Y té vé phong chong dich COVID-19; trén co so ¥ kién cua
cac Bo: Ngoai giao (Cong van s6 5488/BNG-LS ngay 22/12/2021), Cong an
(Cong van sb6 4501/BCA-ANDN ngay 10/12/2021), Giao thong van tai (Cong
vin s6 13176/BGTVT-HTQT ngay 10/12/2021) vé dbi twong tham gia chuong
trinh thi diém d6n khach du lich quéc té d¢én Viét Nam, B6 Van hoa, Thé thao va
Du lich da sira d6i, bo sung vin ban s6 4122/HD-BVHTTDL ngay 05 thang 11
nim 2021 cta BO Vian hoa, Thé thao va Du lich vé Huéng dan thi diém don
khach du lich qudc t& dén Viét Nam (du thao van bdn sira doi, b6 sung giri kém
Cong van).

Dé nghi Quy Bo giri ¥ kién bang vin ban ddi voi du thao trén vé BO Vin
hoa, Thé thao va Du lich (qua Tong cuc Du lich, lién hé d/c Luwong Thi Ha
Thanh, CV Vu Lt hanh, email: hathanh.lh@vietnamtourism.gov.vn, di¢n thoai:
0385596155) trudc ngay 11/01/2022 dé B6 Van hoa, Thé thao va Du lich kip
thoi tong hop, diéu chinh Huéng dan. Néu qua thoi han trén Quy Bo khong co
van ban gop ¥ thi duoc hiéu 1a da théng nhat v6i du thao Cong van.

Tran trong./. V

Noi nhin: KT. BQ TRU! ONG
- Nhu trén; -

- B6 trudng (dé bdo cdo);

- Cuc A0S, A01 Bo CA;

- Cuc Lanh su, Bo NG;

- Cuc Hang khong Viét Nam;

- Cuc QL moi trudng Y té;

- Téng cuc Du lich (d‘é thuc hién);
- Luu: VT, TCDL (VLH-7);
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So: /HD-BVHTTDL Ha Ngi, ngdy  thang 01 ndm 2022

HUONG DAN TAM THOI
Sira d6i, b6 sung viin ban s6 4122/HD-BVHTTDL ngay 05 thang 11 nim 2021 ciia
Bo Vin héa, Thé thao va Du lich vé Huéng dén thi diém
dén khach du lich quéc té dén Viét Nam

Thyc hién chi dao ctia Pho Thu tudng Thuong truc Chinh pht Pham Binh Minh
tai Cong vin sé 61/VPCP-KGVX ciia Van phong Chinh pha ngay 03/01/2022 giao Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich cin ¢t chuc nang, nhiém vu va tham quyén duogc giao,
phéi hop véi cac Bo, nganh nghién ctu trién khai diéu chinh Hudéng dan tam thoi thi
diém don khach qudc t€ dén Viét Nam dé phu hop véi cac quy dinh hién nay, theo tinh
thin Nghi quyét s 155/NQ-CP ngay 08/12/2021 cua Chinh pha va Cong vin s
10688/BYT-MT ngay 16/12/2021 ctia B Y té vé phong chdng dich COVID-19; trén co
s& v kién cua cac Bo: Ngoai giao, Cong an, Giao thong van tai vé ddi tuong tham gia
chuong trinh thi diém don khach du lich quéc té dén Viét Nam, B6 Van hoa, Thé thao
va Du lich stra ddi, bd sung van ban sé 4122/HD-BVHTTDL ngay 05 thang 11 nim
2021 cua BO Vin hoa, Thé thao va Du lich vé Hudng dan thi diém dén khach du lich
qudc té dén Viét Nam nhu sau:

I. THOI GIAN, PHAM VI PON KHACH

1. Thoi gian: Tir thang 01/2022 dén khi ding viéce thi diém, md lai hoan toan thi
truong khach du lich quéc té.

2. Pham vi don khach

Thi diém dén khach du lich thong qua cac chuyén bay thué chuyén hoic thuong
mai quéc té thuong 1€ tai thanh phé Ho Chi Minh, Kién Giang, Khanh Hoa, Quang Nam,
Pa Nang, Quang Ninh, Binh Pinh (Danh muc khu viee va cdc co sé cung ieng dich vu
duwge don khdach du lich quéc té heu tril, tham gia chwong trinh du lich trong 3 hodc 7
ngay dau do cdc dia phwong lya chon va céng bé céng khai).

II. KHACH DU LICH THAM GIA CHUONG TRINH THi PIEM

1. Poi twong

Nguoi nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu & nudc ngoai, cong dan Viét Nam
dugc tham gia vao chuong trinh thi diém dén khach du lich qudc té trong trudng hop
dam bao cac yéu cau tai phan 2 ctia muc nay.

2. Yéu ciu

- C6 chimg nhan tiém du lidu véc xin phong COVID-19 dugc co quan cd thim
quyén tai Viét Nam cong nhan, lidu cubi ciing tiém trong thoi gian it nhat 14 ngay va
khong qua 12 thang tinh dén thoi diém xudt canh. Hodc c6 chimg nhan da khoi bénh
COVID-19 hodc cac giéy to' twong duong xac nhén da khoi bénh do co quan c6 thAm
quyen tai nudc dleu trj cap va duoc Viét Nam cong nhan. Thoi gian tir luc xuét vién tinh
dén thoi diém xuat canh khong qué 06 thang

-Déi voi khach du lich dudi 18 tudi, nguoi tir 65 tudi tro 1én, phu nir ¢ thai, ngu0’1
¢6 bénh 1y nén (nhung khong phai theo ddi, diéu tri tai co s y t€) chua tiém vic xin



2

hodc tiém chua du liéu vic xin COVID- 19 dugc di cung bb me, nguoi giam hd hop phap
hodc nguoi chdm soéc di tiém du lidu vac xin phong COVID-19 hodc déa khoi bénh
COVID-19; phai thuc hién nghiém cac yéu cau vé xét nghiém va cac quy dinh vé phong,
chéng dich COVID-19 theo quy dinh.

- C6 két qua xét nghiém am tinh véi SARS-CoV-2 (bang phuong phap RT-
PCR/RT-LAMP) trong vong 72 gi¢ trudce khi nhdp canh vao Viét Nam va dugc co quan
c6 thim quyén ctia nudc thue hién xét nghiém cap chimg nhén (trir trudng hop tré em
duéi 2 tudi).

- C6 bao hiém y té hodc bao hiém du lich ¢6 nodi dung chi tra diéu tri COVID-19
v6i muc trach nhiém tdi thiéu 50.000 USD.

- Tham gia chuong trinh du lich tron goi cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I
hanh qudc té, sau day goi tat 1a doanh nghiép 1it hanh.

- Pam bao cac diéu kién vé xuat nhap canh.

II1. QUY TRINH PON KHACH DU LICH QUOC TE

1. Pang ky chuong trinh du lich

- Khéach du lich lya chon va dang ky tham gia chuong trinh du lich. Doanh nghiép
1&r hanh c6 trach nhiém thong bao cho khach du lich vé cac thu tuc can thiét dé dang ky
tham gia chuong trinh.

- Chuong trinh du lich dugc thiét ké trong khu vuc va cac co so dich vu duoc dia
phuong cho phép.

- Khach du lich ¢6 nhu cdu chuyén d6i muc dich nhap canh sau khi hét chuong
trinh du lich thi phai dang ky trudc voi doanh nghiép lit hanh dé thong bao cho dia
phuong noi khach dén luu tra.

2. Kiém tra, xét duyét nhn sw, cip thi thuc, cAp chirng nhan tam tra

- Doanh nghiép 1t hanh qudc té 1am tha tuc moi, bao lanh ngudi nude ngoai nhap
canh tai Cuc Quan ly XuAt nhap canh (B Cong an) theo quy dinh tai Luat Nhap canh,
xuét canh, qua canh, cu tra cua nguoi nudc ngoai tai Viet Nam. Trude khi lam thu tuc,
doanh nghiép thong bao tu cach phap nhan dén Cuc Quan 1y xuat nhap canh theo quy
dinh.

- Béi v6i trudng hop nhép canh vao Phii Qudc theo Nghi quyét s 80/NQ-CP ngay
25/5/2020 cua Chinh phu hogc st dung Gidy mién thi thuc dé nhap canh Viét Nam theo
quy dinh tai Nghi dinh s6 82/2015/ND-CP ngay 24/9/2015 cua Chinh phu, tai van ban
dé nghi kiém tra nhan sy (miu NA2 ban hanh kém Thong tu sé 04/2015/TT-BCA ngay
05/01/2015 ctia BO truong Bo Cong an), néu rd khach nhap canh vao Pha Qudc hodc sir
dung Gidy mién thi thuc (ndp kém ban chup).

- Trong thoi gian khong qua 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duogc vin ban dé
nghi, Cuc Quan ly Xudt nhdp canh thong bao két qua kiém tra, xét duyét nhan su cap thi

thuc nhap canh; néu chép thuan, vin ban tra 1i s& ¢6 thém ma QR code dé tai ing dung
IGOVN.

- Thi thuc nhap canh c6 thoi han pht hop chuong trinh du lich, néu khach tiép tuc
dang ky chuong trinh du lich tai cac khu vye thudc dia phuong duge cho phép don khach
du lich qudc té thi xem xét gia han tam tr theo bao lanh cua doanh nghiép. Truong hop
c¢6 than nhan tai Viét Nam, hét thoi gian du lich, néu co nhu cau tlep tuc ¢ lai dé tham
than thi duoc Co quan quan 1y xuit nhap canh giai quyét chuyén d6i muc dich nhap
canh theo bao lanh cua than nhén.
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- Nguoi st dung glay mlen thi thuc nhap canh s& dugc cp ching nhén tam tra 06
thang tai cura khau (néu gidy mién thi thuc con thoi han dudi 06 thang thi cép bang thoi
han cua glay mién thi thuc). Sau khi hoan thanh chuong trinh du lich, ngudi nhép canh
bang gidy mién thi thuc duoc phép tiép tuc & lai tham than (néu c6 nhu cau), khong phai
1am thu tuc chuyén do6i myc dich.

- DBéi v6i d6i twong 1a cong dan Viét Nam, doanh nghiép lir hanh thong bao vé
nhan sy nhap canh dén Cuc Quan ly Xuat nhp canh, B Cong an dé 1am céc tha tuc theo
quy dinh.

3. Chuan bi truéc chuyén bay

- Truée khi nhap canh vao Viét Nam doanh nghiép lit hanh can khuyén cdo khach
du lich theo ddi strc khoe, can nhic huy/hodn chuyén di néu tai thoi diém thuc hién
chuyén di c6 cac triéu ching nghi nhiém COVID-19 hoic dugc xac dinh c6 tiép xtc gan
véi truong hop nhiém COVID-19.

- Khach du lich tién hanh xét nghiém RT-PCR trong vong 72 gid trudc khi nhap
canh vao Viét Nam (trir trudng hop tré em dudi 2 tudi).

- Khach du lich can lwu y cac bién phap phong dich thich hop trén phwong tién van
chuyén trude khi nhép canh.

- Khach du lich can chuan bi cac gidy t& can thiét theo quy dinh, trir cac gidy to
dugc co quan chirc nang cua Viét Nam chap nhan ban dién tir, ciing v&i két qua xét
nghiém RT-PCR am tinh duoc cap khong qué 72 gid trude khi nhap canh vao Viét Nam
dé xuét trinh cho hang hang khéng va cac co quan xuat nhap canh khi duoc yéu cau.

4. Thuce hién quy trinh nhap xuét canh

- Khach du lich tién hanh sang loc strc khoe tai Cang hang khong qudc té nhap
canh, bao gdbm do nhiét do va cai dat img dung IGOVN va tmg dung PC-COVID dé
khai bao y té, theo doi strc khoé theo quy dinh cua Viét Nam. Yéu cau khach du lich sir
dung céac tmg dung trén trong sudt qua trinh tham gia chuong trinh du lich tai Viét Nam.

- Khach du lich thye hién cac thu tuc dé nhap canh tai Cang hang khong qudc té
theo quy dinh. Co quan y té tai san bay kiém tra cac diéu kién vey té, cong an cura khau
thie hién kiém soat nhap canh, cAp chimg nhan tam tr(, cap thi thuc (néu co) ddi voi
ngudi nudc ngoai nhap canh san bay quéc té sau khi khach hoan tat thu tuc vé y té.

- Doanh nghiép lit hanh hd trg va huéng dan khach du lich trong qua trinh chuan
bi gidy to nhap canh va to chtrc don tiép khach sau khi nhap canh dung quy dinh.

- Khach du lich ty theo doi stc khoé va dam bdo tuan thu céac bién phép phong
ngtra, kiém soét 1ay nhidm theo quy dinh.

- Trudng hop c6 cac dau hiéu bat thudng vé sirc khoe nhu sdt, ho, dau hong, kho
tho, dau nguoi - mét moi - on lanh, gidm hoac mat vi giac hoac khtru giac thi thong bao
ngay cho co quan y té tai san bay dé theo ddi va trién khai quy trinh xt 1y dich bénh
theo quy dinh.

5. Qua trinh tham gia chwong trinh du lich tai Viét Nam

5.1. Yéu cau chung

- Doanh nghiép lir hanh tiép nhan khach ra phuong tién van chuyén va dwa khach
vé co s6 luu tra.

- Khach du lich chi dugc tham gia cac hoat dong du lich theo lich trinh da duoc
dang ky trudce theo ké hoach do doanh nghiép du lich t6 chirc, khong duoc tach doan



4

hodc roi khoi khu vue don khach d3 duge bd tri. Han ché tiép xuc gén vO1 cac thanh
vién cua doan khach du lich khac.

- Bam bao tuan thu cac bién phap phong ngira, kiém soat 1ay nhiém theo quy dinh
clia co quan y té co tham quyén trong moi hoat dong cta khach du lich va cua co s&
cung tng dich vu cho khach du lich.

- Co quan chtic ning tai dia phuong tién hanh kiém tra, giam sat ¢& dam bao viéc
tuan thu lich trinh du lich va dam béo an toan phong chéng dich bénh ctia doanh nghiép
Itr hanh, co sé cung tng dich vu va khach du lich.

- Co 0 Iuu tri bd tri cac Kit xét nghiém nhanh tai phong khach san hoidc cung cip
theo yéu cau, khuyén cdo khach du lich tu xét nghiém khi c6 nhu cau va thong bao két
qué cho co s6 luu tri. Co so luu tri theo dbi va luu giir két qua xét nghiém cua khach
du lich theo quy dinh.

- Vi khéach du lich chuyén d6i muc dich nhap canh, doanh nghiép it hanh phai c6
van ban théng bao cho dia phuong noi khach dén luu tra dé phdi hop theo ddi strc khoe,
quan ly theo quy dinh.

5.2. Poi véi khdch du lich di tiém di liéu vic xin hodc da khéi bénh COVID-19

- Tham gia chuong trinh du lich tron goi cia doanh nghié¢p 1t hanh vai thoi gian it
nhit 03 ngay ké tir ngay nhap canh.

- Khach du lich ty theo di sirc khoé trong vong 03 ngay dau ké tir ngay nhdp canh,
néu co cac biéu hién sot, ho, dau hong, khé tho, dau ngudi - mét moi - én lanh, giam
hodc mat vi giac hodc khiru gidc hodc c6 két qua duong tinh véi COVID-19 trong qua
trinh tu xét nghiém phai bao ngay cho doanh nghiép lit hanh va nhéan vién y té dé dugc
x€t nghiém sang loc va quan ly kip thoi.

- Thyc hién xét nghiém bang phuong phap RT-PCR vao ngay tht 3 ké tir ngay
nhap canh. Truong hop két qua xét nghiém duong tinh thi thyuc hién theo quy dinh cua
B0 Y té. Chi phi diéu trji duogc chi tra bai bao hiém hodc doanh nghiép 1ir hanh. Néu két
qué xét nghiém am tinh v6i SARS-CoV-2 thi tiép tuc theo ddi strc khoé dén hét 14 ngay
ké tir ngay nhap canh.

- Sau khi nhan dugc két qua xét nghiém RT-PCR am tinh véi COVID-19 vao ngay
thtr 3, khach du lich c6 thé thuc hién cac hoat dong sau:

+ Tiép tuc tham gia chwong trinh du lich theo chuong trinh du lich tron géi di dang
ky (truong hop chuong trinh dai hon 03 ngay).

+ Tham gia cac chuong trinh du lich va str dung cac dich vu tai dia phuong cho
phép don khach du lich qudc té.

+ Vé cac dia phuong theo noi cu tra, tham than di ding ky. Khach du lich phai c6
van ban dang ky voi doanh nghiép lir hanh dé thong bao véi chinh quyén dia phuong
noi dén phdi hop theo ddi sirc khoe, quan 1y theo quy dinh.

- Khéch c6 thé xuét canh vé nudc trén cac chuyen bay thuong mai qudc té thuong
1¢ dang khai thac hodc cac chuyén bay thué chuyén duoc cap phép.

5.3. Doi vdi khdch du lich chwa tiém véc xin hodc tiéem chwa du liéu vic xin COVID-19

- :Fharp gia chuong trinh du lich tron géi ctia doanh nghiép 1t hanh trong vong 7
ngay dau ké tir ngay nhap canh.

- Khach du lich ty theo di stre khoe trong vong 07 ngay dau ké tir ngay nhp canh,

néu c6 cac biéu hién sbt, ho, dau hong, khé thd, dau nguoi - mét moi - én lanh, giam
hodc mat vi giac hodc khtru giac hoic ¢ két qua duong tinh véi COVID-19 trong qua
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trinh ty xét nghiém phai bao ngay cho doanh nghiép Iir hanh va nhén vién y té dé dugc
x€t nghiém sang loc va quan ly kip thoi.

- Thyc hién xét nghiém bang phuong phap RT-PCR vao ngay thir 3 va ngay thir 7.
Trudng hop két qua xét nghiém dwong tinh thi thyc hién theo quy dinh cia Bo Y té. Chi
phi diéu tri duoc chi tra boi bao hiém hodc doanh nghiép lit hanh. Néu két qua xét
nghiém am tinh véi SARS-CoV-2 thi tiép tuc theo ddi stc khoé dén hét 14 ngay.

- B me, nguoi giam ho hop phap, ngudi cham soc da tiém du liéu véc xin phong
COVID-19 hoac da khoi bénh COVID-19 di cung véi khach du lich chua tiém vic xin
hodc tiém chwa du liéu véc xin COVID-19 phai tuan thu cac yéu cau vé xét nghiém va
cac quy dinh vé phong, chéng dich COVID-19 nhu d6i v6i khach du lich chua tiém vic
xin hodc tiém chua di liéu vac xin COVID-19.

- Sau khi nhan dugc két qua xét nghiém RT-PCR am tinh vdi COVID-19 vao ngay
thtr 7, khach du lich c6 thé thuc hién cic hoat dong sau:

+ Tiép tuc tham gia chwong trinh du lich theo chwong trinh du lich tron géi di dang
ky (truong hop chuong trinh dai hon 07 ngay).

+ Tham gia cac chuong trinh du lich va sir dung cac dich vu tai dia phuong cho
phép don khach du lich qudc té.

+ V& cac dia phuong theo noi cu tra, thim than di ding ky. Khach du lich phai co
van ban dang ky voi doanh nghiép 1ir hanh dé thong bao véi chinh quyén dia phuong
noi d&én phdi hop theo ddi strc khoe, quan 1y theo quy dinh.

- Khéch c6 thé xuat canh vé nude trén cac chuyen bay thuong mai quéc té thuong
1¢ dang khai thac hodc cac chuyén bay thué chuyén duoc cap phép.

- Vo1 khach du lich tham gia chuong trinh du lich tron géi dudi 07 ngay, sau khi
hoan thanh chuong trinh du lich, khach du lich tr& vé& nudc trén cac chuyén bay thuong
mai qubc té thuong 1& dang khai thac hodc cac chuyén bay thué chuyén duogc cap phép
theo cac hudng dan va quy trinh duoc cong bd bai qudc gia twong tGng.

IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Bd Vin héa, Thé thao va Du lich

a) Chu tri, phdi hop véi cac dia phuong to chirc cac hoat dong truyén théng, xuc
tién, quang ba trong giai doan thi diém don khach du lich quéc té.

b) Chu tri, phdi hop véi cac Bo, nganh, dia phuong lién quan t6 chirc kiém tra,
danh gia hiéu qua, so két, tong két chuong trinh, bao cao Thu tuéng Chinh phu theo
thAm quyén.

2.Bo Y té

a) Cap nhat cac hudng din chuyén moén ki thuat vé giam sat, diéu tra, xir 1y cac 6
dich phat sinh phu hop véi tinh hinh méi, dam bao t6 chire thi diém an toan, hiéu qua.

b) Cap nhat danh sach céc loai véc xin phong COVID-19 dugc co quan cb thim
quyén tai Viét Nam cong nhan.

3. Bo Ngoai giao

a) Cap nhat, cong bd mau Chung nhan tiém chung hodc “hd chiéu vic xin” cac
qudc gia, ving 1anh thd duge Viét Nam cong nhén.

b) Phdi hop v6i Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich va cac dia phuong trong viéc
truyén thong, xtc tién, quang ba, thu hat khach du lich qudc té dén Viét Nam.



4. B¢ Cong an

a) Tao diéu kién thuan loi cho khach du lich, doanh nghiép dich vu li hanh qudc
té trién khai cac thu tuc cép thi thuc, nhap xuét canh theo quy dinh; ddm bdo an toan, an
ninh, trat tu cho khach du lich trong qua trinh tham quan du lich tai Viét Nam theo
chuong trinh thi diém.

b) Chu tri phé bién hudng din cac don vi lién quan cach sir dung ma QR dé cai dat
tng dung IGOVN dé phd bién, hudng dan cho nguoi nude ngoai.

¢) Cuc Quan Iy xuit nhip canh gui thong bao vé sb luong doanh nghiép va sb
lwong khach du lich tham gia chuong trinh thi diém vé Tong cuc Du lich trudc ngay 28
hang thang dé tong hop, bao cao két qua trién khai.

5. B Thong tin va Truyén thong hudng dan sir dung tng dung sb vé an toan dich
bénh str dung trong qua trinh nhap xuat canh va di chuyén tai Viét Nam dé tao diéu kién
thuan 1oi cho khach du lich quéc té.

6. Bo Giao thong van tai

a) Pam bao an toan phong chong dich trén chuyén bay, kip thoi thong bao dén cac
doanh nghiép 1t hanh, khach du lich céc thu tuc, quy trinh lién quan.

b) B tri vi tri, dja diém nhap xuit canh va thuc hién thi tuc kiém soat dich t&; sang
loc, phan ludng hanh khéch tai cang hang khong qudc té don khach du lich quéc té nhap
xut canh dam bao an toan phong, chéng dich.

¢) Yéu cau cac hing hang khong hudng dan cho ngudi nudc ngoai cai dit, sir dung
ung dung IGOVN.

7. UBND cac dia phwong: Tp. H6 Chi Minh, Kién Giang, Khanh Hoa, Binh
Pinh, Quang Nam, tp. Pa Ning, Quing Ninh

a) Lua chon don vi cung tmg dich vu dén khach du lich quéc té trén co s¢ du diéu
kién don khach du lich hodc c6 thé phan khu vuc riéng danh cho khach qudc té, khong
0 chung khu vuc cung voi khach ndi dia (trong giai doan khach tu theo doi strc khoe 3
hodc 7 ngay dau). Cong b cong khai danh sach cac don vi cung tng dich vu du lich dé

cac cong ty lit hanh quéc té lra chon ky hop dong xay dung chuong trinh du lich ban
cho khach.

b) T4 chire tiém chung cho ngudi dan va ngudi lao dong trong nganh du lich dap
rmg yéu cau phong chéng dich.

c) B6 tri duong day nong va can by dau mbi dé tiép nhan thong tin, xur Iy cac tru:ong
hop nghi ngo mac COVID-19 tai cac diém du lich khi can thiét; cung cap dau mdi tiép
nhan khéach du lich ¢6 nhu ciu & lai thim than hodc vé noi cu tra. Dam bao nang lucy
té, sdn sang vé nhan lyc, vat luc, t6 chirc kiém tra, giam st viée trién khai don khach du
lich qudc té theo quy dinh.

d) T6 chirc tap hudn, huéng dan nguoi lao dong tai cac co so kinh doanh du lich
tham gia chuong trinh thi diém vé cac diéu kién an toan phong chéng dich, 1dy miu, hd
trg xét nghiém nhanh COVID-19 cho khach du lich quéc té.

d) Cham nhat ngay 28 hang thang, bao cao két qua don khach qudc té cua thang
trude d6 vé Tong cuc Du lich, Bo Vin héa, Thé thao va Du lich.

8. UBND cac dia phwong khac

a) To chtre tiém chung cho nguoi dan va nguoi lao dong trong nganh du lich dap
g yéu cau phong chdng dich.
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b) Cén cir nhu ciu va céc diéu kién don khach du lich qudc té, cha dong xay dung
ké hoach, phuong an dén khach du lich qudc té dam bao cac diéu kién phong chéng dich
COVID-19 va thong bao vé Bo Vian hoa, Thé thao va Du lich dé tong hop béo cao Thu
tudng Chinh phﬁ

c) Cung_ cap dau moi tlep nhén khach du lich ¢6 nhu cau ¢ lai tham than hodc vé
noi cu tru. HJ tro tiép nhan, giam sat y té ddi véi du khach c6 nhu cau ¢ lai tham than,
tré vé noi cu tra tai dia phuong theo ding ky.

9. Cac doanh nghiép du lich tham gia chwong trinh thi diém

a) Doanh nghiép lir hanh

- Cham nhat 48 gid trude khi khach nhap canh, doanh nghiép it hanh phai thong
béo cho S& quan Iy du lich dja phuong va Tong cuc Du lich vé danh sach khach, chuong
trinh du lich chi tiét va ¢dam bao khach du lich dap img ddy du cac yéu cau theo quy dinh
ciia Hudng din nay. Thyc hién bao cdo két qua xét nghiém nhanh hoic RT-PCR cua
doan khéach du lich do doanh nghiép i hanh t6 chuc trong thoi gian luu tra vé Sé quan
1y du lich.

- Kiém tra, d6i chiéu mau chting nhan tiém chung hodc ho chiéu vic xin cta khach
du lich v6i danh sach mau da dugc Viét Nam cong nhan do B Ngoai giao cong bd.

- Huéng dan cho nguoi nudce ngoai cai dit, sir dung tmg dung IGOVN.

- T6 chtrc doan dam bao tuan thu cac bién phap phong ngua, kiém soat lay nhiém
theo quy dinh ctia co quan y té c¢6 thim quyen c6 cac phuong an xu ly su co trong
truong hop c6 khach du lich ¢6 dau hiéu nhiém bénh. Kiém soat, dam bao khach du lich
tuan thu lich trinh.

- Phéi hop vdi cac co sé cung tng dich vu trong viéc cung cép cac dich vy an toan
cho khach du lich va xtr Iy sy ¢6 phat sinh.

- Tuan thi cac quy dinh vé an toan dich té, tit ca nguoi tham gia truc tiép vao quy
trinh d6n va phuc vu du khach déu duoc tiém du liéu vac xin phong COVID-19 va tap
huén cho nguoi lao dong vé an toan COVID-19.

- H{ tro khach (vé thi tuc, hodn huay dich vu...) trong truong hop khéach 1a FO, F1
hodc nguyén nhan khéac chua thé vé nudc. Truong hop khach khong tu thanh toan cac chi
phi phat sinh lién quan thi doanh nghiép chiu trach nhi¢m thanh toan véi don vi lién
quan.

- Thiét 1ap dudng day ndng, bé tri can bd, ngudi lao dong lam dau mbi thong tin
hd trg khach du lich.

- Doanh nghiép dang ky va tu danh gid an toan COVID-19 hang ngay tai dia chi
http://safe.tourism.com.vn dé két néi véi hé thng an toan COVID qudc gia.

b) Doanh nghiép cung irng dich vu, tham gia don khdach du lich trén dia ban

- Pang ky, cam két v6i chinh quyén dia phuong vé viéc dam bao cac phuong an
phuc vu khach du lich an toan, phwong an xir Iy sy ¢6 phat sinh.

- Tuan thi cic quy dinh vé an toan dich té, tit ca nguoi tham gia tryc tiép vao quy
trinh d6n va phuc vu du khach déu dugc tiém du liéu vac xin phong COVID-19 va tap
huén cho ngudi lao dong vé an toan COVID-19, nhét 13 hd trg khach du lich xét nghiém
nhanh, luu gitr két qua.

- Doanh nghi€p dang ky md QR dia diém trén Ung dung hodc website

www.qr.tokhaiyte.vn, yéu cau khach du lich vao, ra cic dia diém phai quét day du ma
QR cua khach du lich.
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- Céc co s luu tri bd tri cac phong “Dém” dé cach ly tam thoi cac trudng hop cd
déu hiéu nghi ngd mac COVID-19.

- Bé tri nhan vién y té da duoc tap huén dé theo dai stre khoe khach du lich, hudng
dan viéc ldy mau xét nghiém COVID-19, tong hop ket qua va phdi hop t6 chirc cac hoat
dong phong chong dich khi can thiét. Nhan vién y té luon thuc hién “thong diép 5K”
trong qua trinh lam viéc; chi st dung trang phuc phong ho (PPE) khi thuc hién céc thu
thuat ddi vé6i cac trudng hop nghi ngd mac COVID-19.

- C6 ké hoach va tu thuc hién t chirc xét nghié¢m tam soat ngau nhién, dinh ky cho
nhan vién va ngudi ¢ nguy co lay nhiém COVID-19 cao.

- Thong bao, huéng dan cho khach du lich vé cac quy dinh phong chong dich
COVID-19 trudc va trong qua trinh du lich tai Viét Nam.

- Thiét 1ap duong day nong, bb tri can bd, nguoi lao dong 1am dau mbi thong tin
hd trg khach du lich.

- Doanh nghi€p dang ky va tu danh gia an toan COVID-19 hang ngay tai dia chi
http://safe.tourism.com.vn dé két néi véi hé thng an toan COVID qudc gia.

- C6 hop dong day du véi cac doanh nghiép 1t hanh giri khach, trong d6 quy dinh
r0 trach nhi€m cua céc bén trong viéc ddm bdo an toan dich bénh cho khach du lich,
phuong an xtr Iy su cd.

Hudng dan nay thay thé vin ban sé 4122/HD-BVHTTDL ngay 05 thang 11 nim
2021 ctia BO Vin hoa, Thé thao va Du lich vé Hudng dan thi diém don khach du lich
qudc té dén Viét Nam. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng méc phat sinh, dé nghi
cac co quan, don vi guri bdo céo vé B Vin hoa, Thé thao va Du lich (Téng cuc Du lich)
dé kip thoi sira ddi, bd sung hoan thién./.

Noi nhn: , BO TRUONG
- Thu tuéng Chinh phu (dé bdo cdo);

- Cac Phé TTgCP (dé bdo cdo);

- Bo truong, cac Th truong;

- Van phong Chinh phu; ’

- Cac Bo: NG, YT, CA, QP, GTVT, TT&TT (dé phoi hop);

- UBND cac tinh/thanh (d‘é thuee hién);

- Luu: VT, TCDL. 100.

Nguyén Vin Hung



