VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Sb: 4725/VPCP-KSTT Ha Noi, ngay 28 thang 5 nam 2025
V/v huéng dan cap nhat thong tin, dir liu trén
Cdng dich vy cong quoc gia; nang cap hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh.

Kinh gui:
- B0 truong, Thu trudng co quan ngang bg;
- Chut tich Uy ban nhéan dén cac tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong.

Thuc hién chi dao ctia Lanh dao Ban Chi dao Trung uong vé phat trién khoa
hoc, cong nghé¢, ddi méi sang tao va chuyén ddi sb! va nhiém vu duoc giao tai
Nghi quyét sé 124/NQ-CP ngay 08 thang 5 nam 2025 cta Chinh phu, trén co s&
y kién gop y cia Bo Cong an, B Khoa hoc va Cong nghé, Vian phong Chinh phu
da hoan thi¢n Tai liéu huéng dan b, nganh, dia phuong cap nhat thong tin, dir
liéu trén Cong Dich vu cong qudc gia; nang cap hé thong thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cap bo, cap tinh dap Gng yéu cau vé nghiép vu khi thyc hién sap
xép don vi hanh chinh va bao dam kha nang tich hop dé trién khai Cong Dich vu
cong quoc gia la dlem ‘mot ctra s6” tap trung qudc gia, khong duy tri Cong Dich
vu cong cap b, cap tinh (Phu luc kém theo).

Dé trién khai c6 hiéu qua nhiém vu dugc giao, bao dam viéc cung cap dich
vu cong lién tuc, thong suot khoéng gian doan cho nguoi dan va doanh nghiép khi
t6 churc, sap xép chinh quyén hai capva trién khai Coéng Dich vu cong quoc gia la
diém “mot cira s6” tép trung qudc gia, Van phong Chinh phu trin trong dé nghi
Pong chi Bo truong, Thu trudng co quan ngang bd, Chi tich Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phé truc thudc Trung vong chi dao co quan, don vi truc thudce tap
trung trién khai mot sé noi dung sau:

1. Cap nhat thong tin, dir li¢u, nhét 1a ddi véi cac danh muc dung chung
nhu danh muc thu tuc hanh chinh, dich vu cong truc tuyén, co quan, tai khoan tai
kho bac nha nudc hodc ngan hang thuong mai, dia chi,...; str dung tai khoan quan
trj dé phan quyen cho céc to chue, ca nhan lién quan xur ly cac nghiép vy, chire
ning trén Coéng Dich vu cong quéc gia (bao gdm co so dit liéu quéc gia vé thu tuc
hanh chinh; hé thong tlep nhan, xu ly phan anh, kién nghi; phan h¢ cung cap dich
vu cong dung chung;...) theo hudong dan tai Muc II Tai liéu.

2. Ra soat, tich hop, cung cap 100% dich vu cong truc tuyén cta bo, nganh,
dia phuong trén Céng Dich vu cong qudc gia trong thang 6 nim 2025 theo hudng
dan tai Diém a Myc IV.3 Tai lidu.

3. Nang cap, phat trién Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh
cép b, cap tinh theo Myc III va Muyc IV Tai liéu dap Gng yéu cau nghiép vu khi

Thong bo s6 14-TB/TGV ngay 21 thang 4 ndm 2025; théng bao sé 19-TB/TGV ngay 09 thang 5 nam 2025



sap xép chinh quyén dia phuong hai cip va khong duy tri (dong giao dién) Cong
Dich vu cong cép tinh tir ngay 01 thang 7 nam 2025; khong duy tri (dong giao
dién) Cong Dich vu cong cap b cham nhit dén hét thang 2 nim 2026 theo chi
dao tai Thong bao s6 19-TB/TGV ngay 09 thang 5 ndm 2025 cua T giup viéc
Ban Chi dao Trung vong v& phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén doi sd.

Truong hop gip khé khin, vudng mic trong qué trinh thuc hién, dé nghi
lién hé dau méi Vin phong Chinh phu dé duoc hd tro: d/c Nguyén Pinh Lo1i, Cuc
Kiém soat thi tuc hanh chinh, sb dién thoai: 080.40551; 0984688909, thu dién tu:
nguyendinhloi@chinhphu.vn./.
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