UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phue

S6: 6 34 /UBND-KSTT Nghé An, ngay 15 thang 8 nam 2023
V/v trién khai thyc hién Thong bao
két ludn ctia BCD CCHC cia Chinh phu
tai Phién hop thir nam ngay 19/7/2023

Kinh guri:
- Cac S0, ban, nganh cap tinh;
- UBND céac huyén, thanh phé, thi xa,
tinh Nghé An.

Thuc hién Thong bao sé6 304/TB-VPCP ngay 02/8/2023 cua Vin phong
Chinh phu vé két luan cua Ban Chi dao cai cach hanh chinh ciia Chinh phu tai
phién hop thtr ndm ngay 19/7/2023 (co ban sao gui kem theo). Uy ban nhan déan
tinh yéu cau Giam ddc cac S, Thu trudng cac ban, nganh cap tinh, Chu tich
Uy ban nhén dan cac huyén, thanh phd, thi xa trién khai thuc hién mét s6 ndi
dung sau:

1. Tiép tuc quan tam, chi dao quyét liét, c6 trong tam, trong diém viéc thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh tai cac co quan, don vi, dia phuong; dic biét
tap trung lanh dao khac phuc nhirng ton tai, han ché va thuc hién tot cac nhiém
vy, giai phap tai cac van ban da dugc Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh, Uy

ban nhén dan tinh ban hanh, cu thé:

- Thong bao s6 03-TB/BCD ngay 04/8/2023 ctia Ban Chi dao cai cach
hanh chinh tinh vé két luan ctua Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) tinh
tai phién hop thir hai;

- Cong van sb 5768/UBND-KSTT ngay 14/7/2023 ctia Uy ban nhan dan

tinh vé viéc khic phuc céc ton tai, han ché trong cong tic CCHC 06 thang dau
nam 2023;

- Cong van sb 6219/UBND-KSTT ngay 28/7/2023 ctia Uy ban nhan dan
tinh vé viéc tiép tuc trién khai mot sé nhiém vu cai cach hanh chinh trong thdi
gian toi;

- Ké hoach sé 574/KH-UBND ngay 02/8/2023 caa Uy ban nhan dén tinh
vé viéc khéc phuc ton tai, han ché theo Béo cao két qua giam sat chuyén dé cua
thuong truc Hoi déng nhan dan tinh vé Cong tac cai cach hanh chinh trén dia
ban tinh Nghé An giai doan 2020 - 2022;
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- Cong vin s6 6486/UBND-KSTT ngay 07/8/2023 ctia Uy ban nhan dén
tinh vé viéc chén chinh, tang cuong trach nhiém va nang cao hiéu qua cong tac
cai cach thu tuc hanh chinh, kip thoi thao g& vudng mic, kho khan cho nguoi

dan, doanh nghiép.
(Co ban sao cac van ban gui kem theo)

2. Béo cao két qua thuc hién v& UBND tinh (qua S¢ Noi vu) trong bao céo
cai cach hanh chinh Quy I11/2023 va ca nam dé tiép tuc xem xét, chi dao thuc
hién.

Yéu cau Gidm doc cac S&, Thu trudng cac ban, nganh cép tinh, Chi tich
UBND céc huyén, thanh phé, thi x4 trién khai thuc hién nghiém tac./tem2 &

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; 3
SER KT. CHU TICH
- VPCP, B6 Néi vu; ” S
- Ban Chi dao CCHC tinh; 7 RUO CHU TICH

- TT Tinh uy, TT HDND tinh;

- Chu tich UBND tinh;

- Cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac Ph6 CVP UBND tinh;
- Dai PTTH tinh, Bdo Nghé An;

- Céng Théng tin dién tir tinh;

- UBND x4, phuong, thi tran;

- Luu: VT, KSTT (N). ﬁ’



VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc 1ap - Tu do - Hanh phic

S6: 304/TB-VPCP Ha Noi, ngay 02 thang 8 nam 2023

THONG BAO
Két luén cia Ban Chi dao cii ciach hanh chinh ciia Chinh phi
tai Phién hop thir nam ngay 19 thang 7 nam 2023

Ngay 19 thang 7 nam 2023, tai tru s¢ Chinh phu, Thu twong Chinh phu Pham
Minh Chinh, Truéng Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) cua Chinh phu da
chu tri Phién hop thtr nam cua Ban Chi dao, truc ruyen voi1 63 dia phuong (sau day
£0i tat 13 Phién hop). Tham du Phién hop c6 céc dong chi: Pho Thu twdng Chinh phu
Tran Luu Quang; Bo trudng Bo Ndi vu Pham Thi Thanh Tra, Phé Truéng ban thuon g
~tryc; Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh pht Tran Vian Son, Phé Trudng ban;
dai dién lanh dao cac bo, nganh, co quan la thanh vién Ban Chi dao: dai dién céc
thanh vién Hoi dong Tu van cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC) cua Thu tudng
Chinh pht; Truong Ban Chi dao CCHC cép tinh, linh dao Uy ban nhan dan cép tinh,
cap huyén cua cic tinh, thanh phd truc thude Trung uong tai 63 diém cau.

Sau khi Bo truong B6 N6i vu Pham Thi Thanh Tra, Pho Truong ban thuong
truc trinh bay bao cao cong tac CCHC 6 thang dau nam 2023 va phuong hud ong, nhiém
vu 6 thang cudi nam 2023 ctia Ban Chi dao, cac dai biéu tham dy Phién hop phét biéu
y kién, Ban Chi dao CCHC ctia Chinh phu théng nhét két luan nhu sau:

Panh gia cao B6 Noi vy, Van phong Chinh phu da chuan bi chu ddo cac tai
liéu phuc vu Phién hop; céc dai biéu di cO nhiéu y kién minh hoa thém cho béo c4o
trung tdm, dong gop nhiéu giai phap xuat phat tu thuc tién va céac khé khan, vudng
mic clia ngudi dan, doanh nghiép. Co ban nhét tri v&i cac bao cdo, kién nghi, phat
biéu ctia cic dai biéu.

I. Mot s6 két qua noi bat

Chinh phu, Thu twéng Chinh phu da quyét liét trong lanh dao, chi dao, diéu
hanh céng tac CCHC; chinh quyen dia phuong céc cip da huong ung, lanh dao, chi
dao sat sao, bam sat thuc tién dé thuc hién véi nhitng két qua cu thé nhu sau:

1. Cong tac cai cach thé ché, xdy dung phap luat ludn duge Chinh phii quan
tam lanh dao, chi dao: Chinh phu da t6 chirc 05 phién hop chuyén dé ve xdy dung
phap luat, dé xuat cac van dé lién quan dén luat phap thudc thim quyén cua Quoc
ho61; Chinh phu ban hanh 44 Nghi dinh; Thu tuéng Chinh phu ban hanh 18 Quyét
dinh quy pham tap trung thao g& rao can vé thé ché, co ché, chinh sach.

2. Cong tac cai cach TTHC c6 cai thién, Thu tuéng Chinh pha da phé duyét
phuong an cit giam, don gidn hoa 47 quy dinh kinh doanh; cac bé da cat giam, don
gian hoa 210 quy dinh kinh doanh; 10/22 B¢ dé cong bd danh muc TTHC ndi bo;
ty 1¢ ho so giai quyét dung hodc trude han clia bd, nganh ting 10%, dia phuong tang
8% so voi 2022.

3. Cai cach t6 chirc bd may dat két qua tich cuc, dén nay, Chinh phu ban hanh
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26 Nghi dinh quy dinh chtrc nang, nhiém vu va co céu t6 chirc cua céc bo, cO quan,
18 bd, co quan da ban hanh Thong tu huéng dan chirc nang, nhiém vy, quyén han
clia co quan chuyén méon thudce Uy ban nhan déan cép tinh, cap huyén theo pham vi
nganh, linh vuc quan 1y.

4. Thé ché vé quan Iy cong chrc, vién chuc tiép tuc duoc hoan thién: di c6
07/20 bo ban hanh Thong tu huéng din vé vi tri viéc lam cong chic nghiép vu
chuyén nganh va 05/15 b ban hanh Thong tu huéng dan vé vi tri viéc lam vién
chirc nghiép vu chuyén nganh.

5. Cai céch tai chinh cdng duoc thuc hién tich cyc, tap trung vao van dé ting
thu, giam chi, tang cuong thu dung, thu du, thu kip thoi, giém, mién, gia han thué,
phi, 1€ phi, khoanh no, co cau lai nhom ng, gian, hoan ng..

6. Xay du’ng va phat trién Chinh pha dién tir, Chinh phu s6 dugc trién khai
manh mé, quyét ligt: Qudc hoi théng qua Luit Giao dich dién tir (sua doéi); 36/63
dia phuong da trlen khai trung tam chi dao, diéu hanh théng minh. Chit luong dich
vu cong truc ‘ruyen duoc cai thién: Gan 69% TTHC da cung cap dich vu cong truc
tuyén; 21 triéu ho so truc tuvcn hon 5,5 tri¢u giao dich thanh toan truc tuyén véi
6,5 nghin ti dong... Viéc trién khai thue hién Dé 4n 06 dugc day manh: D3 tich hop,
cung cap 25/25 dich vu cdng thiét yéu va 10/28 dich vu cong trén Cong dich vu
cdng quoc gia, hang nam ti€t kiém cho ngén sach nha nude trén 2.500 ti dong, 63/63
dia phuong da hoan thanh két nbi, chia se dur ligu gitra Co so dur liéu quoc gia vé
dan cu voi Hé thong thong tin giai quyét TTHC...

I1. Ton tai, han ché, nguyén nhén, bai hoc kinh nghiém
1. Ton tai, han ché

- Viéc lanh dao, chi dao, diéu hanh c¢6 noi, ¢6 lac chua quyét liét, thiéu trong
tam, trong diém, chua st v6i tinh hinh thyc tién.

- Vén con tinh trang no dong, cham than} muu ban hanh céc van ban quy
pham phap luat theo doi hoi cua tinh hinh thue t€ hién nay.

- Cai cach TTHC con cham, con 676 quy dinh kinh doanh, gan 800 TTHC,
g1ay to cong dan chua dugc cit giam, don gian hoa; hon 600 TTHC chua dugc phén
cap; TTHC trén mot s6 linh vuc con nhiéu rao can (xuat nhap khau, cic loai gidy
phép trong hoat dong san xuat kinh doanh...), quy dinh chéng chéo; cong khai,
minh bach TTHC ctia m6t s bo, nganh, dia phwong chua nghiém!;

- Ky luét, ky cuong hanh chinh c6 not, c6 lac chua nghiém, con xay ra tinh trang
né tranh, dun diy trach nhiém; mot bd phan cong chic, vién chirc thiéu dong Iuc trong
thue hién nhiém vu.

- Viéc sﬁp xép, td chirc lai cac don vi sw nghiép cong lap can thuc chat va hiéu

qua hon.
- Co ché tu chu tai don vi su nghiép cong 14p van con bat cap. Van dé giai ngan
von dau tu cong, thuc hién 03 Chuong trinh muc ti€éu quoc gia, Chuong trinh phuc hoi

! Chi dat 1,4% TTHC céng bd ding han, 19% hé so TTHC dugc dong bd, cong khai qua trinh
tiép nhan, giai quyeét TTHC - trong khi yéu cau cua Chinh phu la 100%.
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va phat trién kinh té - xa hg1 ¢ mot s6 b, nganh va dia phuong con cham so véi muc
tiéu, yéu cau cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

- Viéc xay dung Chinh phu dién tur, nhat la ¢ cac dia phuong hiéu qua chua
cao, tham chi ¢6 noi con hinh thire; an ninh, an toan thong tin con chua dugc quan
tam dung muec...

2. Nguyén nhan, c6 ca khach quan va chu quan, trong d6 nguyén nhan chinh
la do nguoi dimg dau, can bd, cong chirc 1am cong tic CCHC chua quyét tam; viée
nam bat dién bién, tinh hinh chua nhanh dan den phan tng chinh sach con cham
Ngoai ra, con ¢6 nguyén nhan tir vudng mac vé co ché, phép 1y, kinh phi, nguon
nhan luec...

3. Bai hoc kinh nghiém

a) Bam sat tinh hinh thuc tién, van dung sang tao duong 16i cua Dang, chinh sach
phép luat cua Nha nudc dé xu ly cac van dé cu the; lay thuc tién lam thude do dé phan
ung chinh sach; linh hoat, chu dong, sang tao trong cdch tiép can, cach tu duy, xur 1y.

b) Phan cép, phin quyén manh hon, di d6i véi phan bo ngudn lue, ning cao
nang luc thuc thi cua cap dudi.

¢) Tang cudng kiém tra, gidm sat, tang cuong ky luat, ky cuong cac cap, cac
nganh; kip thoi thao gd kho khan, viréng mac cho nguoi dan, doanh nghiép.

d) P2 cao trach nhiém clia ngudi dimg dau, trach nhiém ca nhan, nhét 14 trach nhiém
cua nhiing can bo, cong chure truc tiép xu 1y cong viée cua ngLrEyi dan, doanh nghjép

d) Chu trong cong tac truyen thong chinh sach gan véi nhitng van dé nguoi
dan, doanh nghiép quan tam; ¢6 vt, dong vién, khuyén khich cach lam m&i, mé hinh

tién tién, nguoi lam sang tao... dé truyén cam himg, tao dong luc trong hé thong
chinh tri, tao suw hudng ung, dong thuan trong xa hoi.

I11. Nhiém vu, gii phép chii yéu trong thoi gian téi

1. Nhiém vu trong tdm uu tién

Céc b0, nganh, dia phuong can cr vao chirc nang, nhiém vu, quyén han khén
truong chu dong thuc hién mot sé nhiém vu trong tim sau day:

a) Ra soat hé thong van ban quy pham phap luat, chi ra cac van dé vudng
mic, giao co quan c¢6 thim quyén xur 1y theo thoi han cu thé.

b) Ra soat lai TTHC ¢ cac cip, tip trung vao céc vuong mac hién nay O cac
linh vic nhu: nha o, tiép cén tin dung, dién nang, thué, dat dai, hai quan, giao thong
van tai...cac thu tuc lién quan dén 03 dong luc tang truong la tiéu dung, dau tu, xuét
khau. Cai cach TTHC c6 trong tim, trong diém, dit dém, dén cung, 1y nguoi dén,
doanh nghiép lam trung tdm phuc vu.

¢) Ra soat doi ngi can bg, cong chirc, xtr Iy nghiém nhiing truong hop né
tranh, dun day, so tréch nhi€m, so sai theo quy dinh cua Pang va phap luat cua nha
nuge; dong vién, khuyén khich kip thoi can bo, cong chire ddm nghi, biét lam, dam
chiu trach nhiém vi lo1 ich chung.

2. Nhiém vu, giai phap trong thoi gian toi

2.1. Yéu ciu cac thanh vién ctia Ban Chi dao, lanh dao cac cap coi cai CCHC
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la nhiém vu trong tdm, 1a tiéu chuan dé danh gia, xép loai chét lwong hang nim dbi
véi can bg, cong chire.

2.2. Cac b, nganh, dia phuo‘ng

a) To chirc quéan triét, trién khai két luan cuia Phién hop \uono cap co so; day
manh viéc ra soat, ban hanh cac giai phap cu thé, thiét thuc, tao d6t pha manh mé dé
néng cao hi¢u qua thuc hién nhiém vu CCHC; bam sat chi dao cua Chinh phu, Thu
twong Chinh phu, xem xét tinh hinh, chuyén blCI'l thye té dé rit ra bai hoc kinh nghiém
trong cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; trién khai thuc hién c6 két qua nhiém vu
dé ra trong ké hoach CCHC, ké hoach kiém tra cong tic CCHC nim 2023 cua bd,
nganh, dia phuong minh; ting cudng kiém tra, thanh tra, giam sat cong vu.

b) Tu.p tuc ra soat, d6i méi phwong thire, cach thirc quan 1y, lam viéc; ting
cuong dm thoai, nhat 1a d6i thoai voi cac Hiép hoi, doanh nghi¢p, ngudi dan day
nhanh tién d6 thao g& kho khan, vuréng méc cho nguoi dan, doanh nghiép. Yéu cau,
cac B9, co quan: Cong thuong, Tai Chinh, Xay dung, Giao thong van tai, Ngan hang
Nha nudce Viét Nam trién khai thuc hién ngay trong thang 8 nam 2023.

¢) Pdy manh thuc hién ra soat, kiém tra, xtr Iy vin ban quy pham phap luat
thudc trach nhiém, thim quyén ctia bo, nganh, dia phuong theo quy dinh.

d) Khan truong trién khai hiéu qua cac chi dao cua Thu tudng Chinh phu vé cai
cach TTHC, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, cai cach TTHC trong cap phiéu ly
lich tu phap tai cac van ban: Cong van s6 452/TTg-KSTT ngay 23 thang 5 nam 2023,
Cong van s6 493/TTg-KSTT ngay 01 thang 6 nam 2023, Chi thi s6 23/CT- -TTg ngay 09
thang 7 nam 2023 va Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13 thang 7 nam 2023. Phéi hop
voi Van phong Chinh phu duy tri, cai thién, nang cap Trung tam phuc vu hanh chinh
cong cac cap. Trong thuc thi cong vu phai trict dé tudn thu nguyén tic ngudi dan, doanh
nghiép duoc lam nhimg gi ma luat khong cam; co quan hanh chinh nha nudce, nguoi ¢o
tham quyén khong duoc tuy dat thém cdc quy dinh lam anh hudng dén hoat dong san
xuét kinh doanh va doi séng cia nglrm dan.

&) Pay nhanh tién d ra soat, sip xép, kién toan chirc niang, nhiém vu va co ciu
t6 chirc cia cac co quan, don vi truc thuge. Khan truong hoan thién dy thao Quyét dinh
quy dinh chiic nang, nhiém vy, quyén han va co céu tb chirc cia Téng cuc va tuong
duong, trinh Thu tuéng Chinh phu trong thang 8 ndm 2023. Thyc hién c6 hiéu qua quy
dinh méi cia Chinh phu tai Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03 thang 6 nam 2023 vé
tinh gian bién ché; co céu lai theo vi trf viéc lam. ..

e) Dy nhanh tién d0 ra soat, sap xép lai s6 luong cén bd, cong chirc cip xa theo
Nghi dinh 33/2023/ND-CP ngay 10 thang 6 nam 2023 cua Chinh phu.

g) Tap trung ra soat, hoan thién cac quy dinh phap luat dé trién khai cé hiéu
qua Luat Giao dich dién tir (sira d6i); trién khai c6 két qua Dé 4n 06.

| h) Tang cuong truyén thong chinh sach, bao dam 100% chinh sach c6 tac
' ddng 16n phai duoc t6 chirc truyén thong theo Quyét dinh sb 407/QD- -TTg ngay 30
 thang 3 nam 2022 cia Thu tuéng Chinh phu.

2.3. B6 Néi vu

a) Nghién ciru, d€ xuit nhing bién phap, giai phap méi, sang tao, dot pha dé t
chitc thuc hién Chuong trinh CCHC nha nudre giai doan 2021 - 2030 mét cch toan dién,
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dong bd, c6 trong tam, trong diém, di vao chiu sau, thiét thue, hi¢u qua.

b) Chu tri, phéi ‘hop véi Vin phong Chinh phu, cdc bg, co quan ¢6 lién quan
thanh 1ap cic doan kiém tra CCHC tai by, nganh, dia phuong de kip thoi xem xét,
chan chinh, xtr ly theo tham quycn truong hop vuot tham quyen bao cao Ldp co
thim quyén xem xét, xr 1y theo quy dinh cua phép lut.

¢) Tiép tuc ra soat, hoan thién phap luét vé t6 chire bo may, phan cap phan quyén
tinh gian bién ché, nang cao chit lugng doi ngt can bg, cong chire. Nghién ctru, nhén
rong sang kién phén cap, phan quyén & cac dia phuong lam tot trén toan quoc.

d) Hoan thién, trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh sua doi, bo sung quy dinh vé
tiéu chi xac dinh s lwong cap pho trong cac co quan, t6 chiic hanh chinh, don vi su
nghiép cong 1ap sau khi Bo Chinh tri cho ¥ kién.

d) Hoan thién, trinh cdp c6 thim quyén quy dinh vé viéc khuyén khich can bo
nang dong, sang tao, dam nghi, dam lam, dam dot pha vi loi ich chung; lién thong
can bo, cong chirc cap xa vai cap tinh, cap huyén.

2.4. Van phong Chinh phu

a) Chu tri, phm hop voi cée bo, nganh lién quan dé nang cap, hoan thién cac
chirc nang, két n01 lién théng dur lidu voi cac bd, nganh, van hanh co hiéu qua Cone
dich vu cong qudc gia, dap ing cung cap dich vu cong truc tuyén cho nguoi dan, to
chirc mét cach kip thoi, thuan tién va hiéu qua, hoan thanh trude 30 thang 9 nam 2023.

b) Nang cép, hoan thién Cong tham van va tra ciru quy dinh kinh doanh bao
dam phuc vu nguoi dan, doanh nghiép phan anh kho khan, vudng mac lién quan
dén hoat dong kinh doanh va co quan nha nudc tham van chinh sach.

¢) Ra soat, dé xuit cac giai phap cu thé mang tinh d6i méi, séng tao dé nang cao
hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mt cira, mot cira lién thong, hoan thanh trude 15
thang 8 nam 2023.

2.5. B6 Tu phap:

a) Tham dinh chit ché quy dinh TTHC trong du 4n, du thao van ban quy
pham phap luat; chu trong hudng din cac bd, nganh, dia phuong vé cong tac ra soat,
kiém tra vian ban quy pham phap luat.

b) T6 chirc thuc hién nhiém vu dugce giao tai Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 09
thang 7 nam 2023 cua Thu tuong Chinh phu vé viéc diy manh cai cach TTHC cap
Phiéu 1y lich tu phap tao thuin lgi cho nguoi dan, doanh nghiép.

¢) Nghién ciru, dé xuét cac co ché, chinh sach nham nang cao chat lrgng ngudn
nhan luc [am cong tac phap ché tai cac bo, nganh, dia phuong.

2.6. B6 Tai chinh:

a) Phdi hop céc bd, nganh hoan thién co ché, chinh sach, phap luat dé day manh co ché
tur chu don vi su nghiép cong lap va xa hoi hoa dich vu cong & cac linh vure ¢6 du diéu kién.

b) Khan truong hoan thién, bao cao Thu twdng xem xét quyét dinh viéc ban hanh
Nghi dinh quy dinh vé co ché quan Iy, phuong thire, trinh tu, thu tuc kiém tra nha nudc
vé chat lwong va kiém tra nha nudc vé an toan thuc pham dbi v6i hang hoa nhap khau,

bao dam céc ndi dung cai cach tai Quyét dinh s6 38/QD-TTg ngay 12 thing 01 nim
2021, hoan thanh trong thang 8 nam 2023; trinh Chinh pht Nghi dinh quy dinh thuc
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hi¢n két ndi va chia sé thong tin linh vuc xuat khau, nhip khéu, quéa canh hang hoa,
xudt canh, nhép canh, qua canh ngudi va phuong tién vén tai theo Co ché mot cira quoc
gia, xay dung cira khau théng minh, chdm nhét trong thang 12 nam 2023.

¢) Tham muu ban hanh cdc van ban lién quan dén thu ding, thu du, thu kip
thoi, kién quyét, kién tri tiét kiém chi, chonU that thu; thuc hién c6 hiéu qua cac
- chinh sach gia han, giam thué, phi, 1& phi, tién thué dat...da ban hanh.

2.7. Ngan hang Nha nu¢c Viét Nam: Thuc hién cac giai phap thao g0 kho
khan vudng mac theo tham quven hoac de xuét cap c6 tham quyén thao g& ve phip
ly, vé TTHC lién quan dén tiép can von tin dung, giam 1ai suat, goi tin dung uu
tién...phuc vu hoat ddng san xuat kinh doanh.

2.8. B0 Coéng an
a) Nang cap hé thong duong truyén, ha tano cong nghe bao dam viec cap thi thuc

dign tr thong sudt; khan truong thue hién mo rong viée mién thi thuc cho cong dén
nhimg nude 1a doi tac, ban bé truyén thong. .

b) Phédi hop voi cac bg, nganh xac thuc, cap nhat, lam sach du liéu va két ndi, chia
s¢ Co so dir liéu qudc gia vé dan cu phuc vu tra ctru, giai quyét TTHC, dic biét 1a déi
Vi cac dia phuong chua thuc hién két ni.

2.9. B Cong Thuong: Khan truong hudéng dan cac van dé lién quan dén san
xuat, tiéu thu, mua ban dién theo hudng khuyén khich, tao thuan loi, chuyén dich
nang lwong theo hudng xanh, sach, bén viing.

2.10. Bo Lao dong-Thwong binh va Xa hoi: Trinh Chinh phu ban hanh Nghi dinh
stra d6i Nghi dinh s6 152/2020/ND-CP ngay 30 thang 12 ndm 2020 vé quan 1y lao  dong
nude ngoai trude ngay 05 thang 8 nam 2023; xdy dung Ké hoach dao tao nghé chat
lwgng cao trinh Chinh phu trong thang 8 ndm 2023 theo nhiém vu duoc giao tai Nghi
quyét s6 97/NQ-CP ngay 08 thang 7 ndm 2023 ctia Chinh phu.

2.11. B6 Tai nguyén va Mo1 truong: Téap trung nghién ctru thao g& cac khé khin
vuéng mac clia nguoi dan, doanh nghiép vé dét dai, méi truong, tai nguyén; ra soat, don
gian hoa, cit giam cac TTHC vé dét dai, tai nguyén khoang san, tranh hién tuong truc
loi trong giai quyét TTHC.

2.12. Thanh tra Chinh phii: Tiép tuc trién khai Ké hoach thanh tra nim 2023 va
céc cude thanh tra dot xudt; tip trung thanh tra, kiém tra, gidm sét hoat dong cong vu,
cai cach hanh chinh trong cédc co quan nha nudc.

Vin phong Chinh phi thong bao dé cac bd, co quan, Uy ban nhén dan cic
tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va cac co quan lién quan biét, thuc hién./.

Noi nhén: ‘ _ABUTRYUONG, CHU NHIEM
- TTgCP, cac PTTgCP (dé b/c); P e B
- Bo truong, Thu trudng co quan ngang bg,
Thu trudng co quan thude CP;
- Chu tich UBND céc tinh, thanh phé truc thudc TW,
- Thanh vién Ban Chi dao CCHC cua CP;
- VPCP: BTCN, céac PCN, Tro ly, Thu ky TTgCP,
PTTgCP, cac Vuy, Cuc, TTTH, TTDT;
- Luu: VT, KSTT(3).NTQ.




TINH UY NGHE AN PANG CONG SAN VIET NAM
BCP CAI CACH HANH CHINH

) Nghé An, ngay 04 thang 8 ndm 2023
S6 03-TB/BCP

Fv PHo‘ NG‘ JBND TR NA | THONG BAO

\ .............................. h@t luin cta Ban Chi dao cdi cach hanh chinh tinh
tai phién hop thi hai

‘!

Ngay 27/7/2023, Ban Chi dao cai cach hanh chinh (CCHC) tinh da hop
phién thi hai de danh gia két qua hoat dong 6 thang déu nam, nhiém vu, gii
phap 6 thang cubi nim 2023 cta Ban Chi dao. Sau khi nghe béo céo va y
kién phat biéu cta cac thanh vién du hop, ddng chi Thai Thanh Quy, Uy vién
Ban Chap hanh Trung wvong Pang, Bi thu Tinh uy, Chu tich HDND tinh,
Trudng Poan dai biéu Quéc hoi tinh, Truéng Ban Chi dao CCHC cua tinh
két luan:

1. Sau khi thanh 18p, hoat dong ctia Ban Chi dao CCHC tinh da di véo
nén nép; hé thong vin ban phuc vu cong tac lanh dao, chi dao da duge trién
khai kip thoi, bai ban, chi tiét, cu thé, c6 trong tdm. Pa sd cac huyén, thanh
phd, thi x&, s&, nganh da thanh ldp Ban Chi dao, ban hanh Quy ché hoat
dong, chuong trinh céng tac, phan cong nhiém vu. Nhén thuc vé CCHC tu
tinh dén co s duoc ning 1én; viée trién khai cac nhiém vu CCHC dugc tap
trung lanh dao, chi dao va bude dAu dat duoc nhirng két qua nhét dinh.

Tuy nhién, mét s6 dia phuo-ng, s&, nganh chua tap trung lanh dao, chi dao
trién khai nhiém vu theo ké hoach ctia Ban Chi dao CCHC tinh, chua néu cao
tinh than, trach nhiém trong thyc thi nhiém vy (chdm ban hanh Quy ché hoat
dong nhu: Thanh pho Vinh, huyén D6 Luong, huyén Anh Son, huyén Thanh
Chuong; mdt s6 can bd thudc phong chuyén mdn cia so Xay dung, s& Tai
Nguyén va Méi truong c6 du ludn phan anh con gay phién ha, sach nhiéu
trong thuc thi cong vu).

2. Co ban théng nhét véi cdc nhiém vu, gidi phap 6 thang cudi nam 2023
cua Ban Chi dao trinh bay tai phién hop, ddng thoi can tap trung thuc hién
mét s6 ndi dung trong tim sau:

- Céc dia phucmg, don vi khén truong kién toan Ban Chi dao CCHC,
hoan thién hé thong céc van ban chi dao bao dam t6 chirc hoat dong bai ban,
hiéu qua, thue chat.

- C4c thanh vién Ban Chi dao CCHC tinh neu cao tinh thén trach nhiém,
bam sat nhiém vy duge phén cong, tang cudng n&m bat thong tin, du luan dé
tdp trung lanh dao, don ddc cac don vi trién khai nhiém vu CCHC dat hiéu



qua cao; trong do tap trung ra soat, cat giam, don gian hoa thu tuc hanh chinl h
va rat ngan thoi gian giai quyét ho s0; thue hién quyét liét, hidu qua Dé 4an sé
06 cua Chinh pht va Nghi qmet s6 09- -NQ/TU, ngay 05/8/2022 cua Ban
Chép hanh Dang b tinh vé chuyén déi sé dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030.

- Thu trudéng cic co quan, don vi dé cao viée thuc hién trach nhidm néu
guong; tang cuong theo doi, nhac nho, chin chinh ddi ngii can b, céng chire,
vién chirc, ngudi lao ddng thude quyén quan 1y trong thuc thi nhiém vy, dao
dic cong vu, CCIIL khac phuc finh trang né tranh, dun da\f‘, s¢ trach nhiém;
kién quyét thay thé, didu chuyén nhimg truong hop tri tré , yéu kém, vi pham
dao dire cong vu hodc ¢6 du ludn xdu trong g thuc thi cdng vu.

- Chi dao ting cudng cdng tac thanh tra, kiém tra, nhat 1a kiém tra dot
xuat vé k¥ luat, ky cuong hanh chinh, dao due céng vu; chu dong phf)i hop
véi Ban Chi dao tinh ve phong chong tham nhiing, tiéu cuc, Uy ban Kiém tra
Tinh Gy trong viéc nam bit, kiém ching théng tin du ludn, xir ly can bd vi
pham lién quan dén CCHC, dao dirc cong vu; céc s&, nganh, dia phuong, co
quan, don vi phéi hgp chat chg, kip thoi trong giai quyét thi tuc hanh chinh
nham nang cao chit lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- SO No1 vu (co quan Thuong truc Ban Chi dao CCHC) tham muu bo
sung 01 dong chi Phé Chu tich HDND tinh va 02 déng chi Phé Chu tich
UBND tinh (phu trach linh vuc van héa - xa héi va linh vuc ndéng nghi€p)
tham gia Ban Chi dao CCHC; théng bdo diéu chinh phén céng nhiém vu cac
thanh vién Ban Chi dao CCHC bao dam phu hop tinh hinh, chtc nang, nhiém
vu dugce giao.

Théng béo dé Ban Can su dang UBND tinh, cac co quan, don vi, dia
phuong va cac thanh vién Ban Chi dao, T6 gitp viéc Ban Chi dao biét, trién
khai thuc hién.

Noi nhén: CHANH VAN PHONG TINH UY
- Céc ban xay dung dang, UBKT Tinh ty, klem

- Ban cén su dang, dang doan, A BAN CHI P AO
- MTTQ, td chirc CT- XH cap tinh,

- Céc s&, ban, nganh cép tinh,

- Huyén, thanh, thi {ty, dang uy truc thude,
- Chanh, Phé Chénh VPTU,

- Phong Téng hop VPTU,

- Luu Van phong Tinh uy.

al -

Nguyén Pinh Hung




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH NGHE AN Hoc lap - Tw do - Hanh phuo

So: 5FEE /UBND-KSTT Nghé An, ngay 44 thang 7 ndm 2023
V/v khic phue céc 10n tai. han ché trong
cong tac CCHC 06 thang dau nam 2023

Kinh gui:
- Céc S0, ban, nganh cép tinh;
- UBND céc huyén, thanh phd, thi xa.
tinh Nghé An.

Sau thang dau nam 2023, dugce su quan tam, lanh dao, chi dao quyét ligt, kip
thoi ctia Tinh uy, HDND tinh, su nd lue, phém dau cia cac co quan, don vi ¢ cac
cﬁp, nén coéng tac Cai cach hanh chinh (CCHC) cua tinh da dat duge nhimg két
qua nhit dinh, nhimg két qua ndi bat nhu: da thanh 14p Ban Chi dao CCHC ctia
tinh, dong thoi trién khai thanh 1ap Ban chi dao CCHC tai cac co quan, don vi,
dia phuong; 23/41 nhiém vu theo ké hoach CCHC nim 2023 cua tinh duoc hoan
thanh, dat ty 1&é 56%, vuot 4,5% so voi cung ky nam ngoai; to chic thanh coéng
cude thi truc tuyén “Tim hiéu vé CCHC” tinh Nghé An nam 2023, thu ht gan 1,4
triéu lugt du thi. Céc co quan, don vi, dia phucmg r tiép tuc thyc hién tot viée don
gian hoa tht tyc hanh chinh, ra soat sdp xép to chirc bo may theo quy dinh, quan
tam dén cong tac dao tao, boi dudng; viée xdy dung chinh quyén dién tur, chinh
quyén s6 duoge quan tam...

Tuy nhién, bén canh nhimg két qua dat duge, cong tac CCHC van con mot s6
ton tai. han ché nhu: viéc cdp nhéat, niém yet cong khai danh muc, noi dung TTHC
tai B4 phéan Tiép nhan va Tra két qua tai mot s6 dia phucmgp chua day du, kip thoi
theo quy dmh ty lé ho so ndp qua dich vu cdng truc tuyén con thap, cac S, nganh,
UBND cép huyen cAp x3 chua that sy chii dong tuyén truyén hoidc co gmn phéap
de tang ty 1€ hd so truc tuyén dbi véi cic ’ITHC thudce tham quven giai quy &t; mot
s6 co quan, don vi giip kho khan, vudng mic trong sap xép to chuc bd may nén
chua tham muu UBND tinh quy dinh chirc néing, nhiém vu, quyén han va co ciu
td chirc ctia co quan, don vi theo quy dinhs...

Pé khic phuc nhing ton tai, han ché va tiép tuc thue hiCn tdt nhiém vu trong
tam 06 thang cudi nam 2023, Uy ban nhan dén tinh yéu cau céc S&, ban nganh
cép tinh; UBND cic huyén, thanh pho thi x4 tap trung thuc hién mdt s6 ndi dung
sau:

1. Tang cudng cong tac chi dao, kiém tra, dén doc thuc hién CCHC & cac co
quan, don vi, dia phuong, dam bao cac nhiém vu trién khai kip thoi, ding tién do
ké hoach dé ra.
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2. Ra soal, cap nhat, niém _\_-'él cong khai (iéi_\-' du, kip thoi, ding quy dinh c4c
TTHC tai B phén 'I“iép nhan va Tra két qua cac cép va cac hinh thirc khac theo
quy dinh dé tao diéu kién thuan loi cho t6 chire, ca nhén tra ciu, thue hién va gidm
sat viéc giai quyét TTHC.

3. Day manh cong tac tuyén truyén, trién l\hd! cac giai phap dé tang ty 1& nop
ho so giai quyét TTHC qua dich vy cong truc tuyén.

4. Cac co quan, don vi dang gap kho khin, vudng mac trong sap xép t6 chirc
bo may, tham muu UBND tinh quy dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co
cau to chire, can xac dinh rd nguyén nhén, khan truong dé xuat phuong an bao
cao UBND tinh (qua So N6i vu) dé kip thoi trién khai thuc hién theo quy dinh ctia
phap luat.

5. Thuc hién day du, kip thoi cac ché d§ chinh sach cho ddi ngfi can bg, céng
chire, vién chire theo diing quy dinh cta phap luat.

6. Tap trung xay dung, phét trién chinh quyén so, chinh quyén dién tir tai céc
co quan, don vi, dia phuong theo chuong trinh, ké hoach dé ra.

Yéu cau Giam doc céc So, Thu truong cac ban, nganh cap tinh, Chu tich
UBND céc huyén, thanh phd, thi xa tryc tiép chi dao t0 chirc trién khai thuc hién
nhiém vu dugce giao va tong hop bao cdo két qua thuce hién vé UBND tinh (qua
S& Noi vu) trong bao céo dinh ky de tiep tuc xem xét, chi dao thuc hién./1bmé

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
muity KT. CHU TICH

- VPCP, Bo Noi vu:

- Ban Chi dao CCHC cua tinh;

- TT Tinh ty, TT HDND tinh;

- Chatich UBND tinh;

- Cdc PCT UBND tinh;

- CVP, cic Phé CVP UBND tinh;
- Dai PTTH tinh, Bdao Nghé An;

.(’) CHU TICH

- Cong Thong tin dién tir tinh;
- UBND x&, phudng, thi tran;
- Luu: VI,KSTT (N). g~




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Doc lap - Tw do - Hanh phiic
$6:6215 TUBND-KSTT Nghé An. ngay 2§ thang 7 ndm 2023

VA tiép tuc tién khai mét sb nhiém vu
cai ¢ich hanh chinh trong thoi gian 16
Kinh gui:
- Céc $0, ban. nganh cap tinh;
- UBND cac huyvén, thanh phé, thi x4,
tinh Nghé An.

Thye hién Cong van sb 3668/ BNV-CCHC ngay 13/7/2023 cia B Nai vu vé
viéc don dbe. trién khai mét s6 nhiém vu cai cach hanh chinh trong thoi gian téi
va dé trién khai thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
tinh, Uy ban nhan dén tinh yéu cau céac S&, ban, nganh cép tinh, UBND cac huyén,

thanh phé, thi xa tp trung thuc hién mot s noi dung vé cai cach hanh chinh
(CCHC) sau day:

L Tiép tuc ddy manh trién khai dfmg b¢ cac nhiém vy, giai phap thuc hién
Chuong trinh tong thé CCHC nha nude giai doan 2021-2023 ban hanh tai Nghi
quyat sb 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ciia Chinh phi, Chuong trinh CCHC nha
nudce tinh Nghé An giai doan 2021-2030 ban hanh tai Quyét dinh s6 5158/QD-
UBND ngay 30/12/2021 cia UBND tinh Nghé An; quan triét va trién khai thue
hién nghiém tic cac Chi thi ciia Thi tuéng Chinh pht vé diy manh CCHC, nang
cao trich nhiém ngudi dimg dau co quan nha nuéce trong cong the CCHC, cai cach
tht tuc hanh chinh (TTHC), gép phan ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha
nudc, ndng cao chat luong dich vu cdng, nang cao su hai 1ong cia ngudi dan, o
chire d6i véi sy phuc vu ctia co quan nha nude trong thai gian téi; diy manh thuc
hién céc vin ban chi dao, d6n déc cong tic CCHC ctia Ban Chi dao CCHC tinh,
UBND tinh; ra soét ting nhiém vu theo ké hoach ctia co quan, don vi, dia phuong
da xéc dinh trong nam, c6 cdc giai phép quyét liét dé khéc phuc tdn tai, han ché
trong thoi gian qua va hoan thanh tét cic muc tiéu, nhiém vu theo ké hoach @2 ra.

2. Can cir vao két qua cong bb Chi s6 CCHC (PAR INDEX), Chi s hai long
clia ngudi dén, t6 chire di véi su phuc vu ciia cac co quan hanh chinh nha nuéc
(SIPAS) va Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong (PAPI) nam 2022 cua
tinh Nghé An; can cit két qua chi s va xép hang cong tic CCHC nam 2022 dbi
v6i cc S&, ban, nganh cép tinh, UBND céc huyén, thanh phé, thi x4, cac co quan,
don vi, dia phuong td chirc ra soat, danh gia nhitng wu diém, két qua dat duoc,
phén tich ton tai, han ché va nhirn g tiéu chi chua dat diém toi da, xéc dinh nguyén
nhan, trach nhiém cla céc co quan, don vi, ¢4 nhén trong trién khai nhiém vu duoc



giao dé co giai phdp cai thién céc chi s6 trong thoi gian t6i. DAy manh cong tac
théng tin tuyén truven vé v nghia. kél qua cac chi sb t¢i doi ngil can b, cong
chirc. vién chire. ngudi dan. t6 chire dé nang cao nhan thire, tinh than, trach nhiém
va sy dong thudn xa hoi doi voi cong tac CCHC

3. Tap trung ra soat. cap nhat cac Quy ét dinh cong bé TTHC, quyé{ dinh
cong bd nhém TTHC lién thong do Bo, Nganh ban hanh, tham muu Cha tich
UBND tinh cong bd danh muc TTHC thudc tham quyén quan 1Y kip thoi theo quy
dinh; cap nhat, niém }'51 cong khai 1~:;p thoi, day du TTHC da cong bd tai Bd phéan
Maét ctra, Hé thong théng tin giai qu_\‘-f-t TTHC. Cong/Trang Thong tin dién t& cua
co guan. don vi. dia phuong tao diéu kién thuan loi cho t6 chiic, ¢4 nhan tra ctru
va thuce hién; chu dong tham muu xay dung quy trinh néi b trinh Cha tich UBND
tinh phé duyét va thiét lap quy trinh dién wr 1én Hé thong théng tin giai quyét
TTHC tinh: ra soat TTHC da diéu kién cung cﬁp Dich vu cdng truc tu}'én toan
trinh dé wu tién thuc hién giai quyét va tra két qua trén moi trudng dién tir.

4. Khan truong, quyét liét thue hién ra soat, cat giam, don gian héa cac quy
dinh, TTHC (bao gdm ca TTHC ndi bd va phén cap, iy quyén trong giai quyét
TTHC) lién quan dén hoat déng dau tu, san xuat, kinh doanh va doi sbng Nhan
dan. Chu dong thue hién cac nhiém vu cai cach TTHC gfm véi viée thue hién Dé
4n phat trién Gng dung di liu vé dan cu, dinh danh va xac thue dién tr phue vu
chuyén d6i s6 quéc gia, Chuong trinh chuyén déi sb Quéc gia, Ké hoach Chuyén
dbi s6 cta tinh nam 2023; ting cudng cong tac truyén thong dé nang cao nhén
thue, tao su df‘mg thuan trong viéc trién khai.

5. Chu ddng ra soat, d& xudt cap c6 tham quyén 16 trinh, chi tiéu, phuong dn
cAt giam cu thé ddi voi cac TTHC trén tinh than phai dam béo kha thi, higu qua,
tao thudn loi trong qué trinh t§ chirc thuc hién va ddy manh tng dung cong nghé
théng tin, chuyén ddi s6 trong giai quyét TTHC. Péng thoi, dam béao céc chi tiéu,
ndi dung @2 ra theo yéu ciu ciia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi va Ké hoach
hoat dong kiém so4t TTHC néim 2023 cia tinh.

6. Tang cudng cong tac kiém tra CCHC, kiém tra cdéng vu, kiém tra viéc
chip hanh k¥ luat, ky cuong hanh chinh trong céc co quan, don vi, ds(a phucmg,
Xac rmnh va xu ly nghlem cong bo cong khaJ nhung can bo, cong chtrc vién
nhleu trong thL,rc thi nhlg-m vy, cong vu. Ra soat_, danh gia cu thé vé tlnh trang_ cong
chire, vién chirc théi viée, bo vide dé co giai phap xir ly phu hop; kip thai xir 1y,
ngan chan tinh trang cong chirc, vién chirc dun diy, né tranh trach nhiém; nghién
ciru co ché, chinh sach, cac giai phap phil hop dé khuyén khich, bao vé can bd



LS

dam nghi, dam lam, danh chiu trdch nhiém. dam dot pha vi loi ich chung. Pong
vién, khuyén khich, bidu duong, khen thuéng kip thai céc ca nhan. 1 chirc ¢6
nhiéu thanh tich trong tham muu, thuc hién nhiém vu CCHC.

Yéu cdu Giam déc cac SO, Thi truéng cac ban, nganh cap tinh, Chu tich
UBND céac huyén. thanh phé, thi x& nghiém tac trién khai thuc hién./ Y=

T =,

Noi nhan: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; KT. CHU TICH

- VPCP, Bo Noi vu; = A 2

- Ban Chi dao CCHC cua tinh; oo . O CHU TICH

- TT Tinh gy, TT HDND tinh:

- Chu tich UBND tinh;

- Cac PCT UBND tinh:

- CVP, cac Phdé CVP UBND tinh;
- Dai PTTH tinh. Bao Nghé An:

- Cbng Théng tin dién tir tinh:

- UBND xa, phuong, thi trén;

- Luu: VT.KSTT (Nam). &



UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIETNAM

TINH NGHE AN Poc lap - Tw do - Hanh phic
$6 574 /KH-UBND Nghé An. ngay O£ thang& nam 2023
KE HOACH

Khic phuc nhung ton tai, han ché theo Bio cio két qua giam sat
chuyén dé caa Thuwong true HPND tinh vé “Cong tac cii cach
hanh chinh trén dia ban tinh Ngh¢ An giai doan 2020 - 20227

Ngay 28/6/2023 Doan Giam sat - Hoi dong nhan dén tinh da ban hanh Bao
cao s 168/BC-DGS ve két qua giam sat chuyén dé cua Thuong truc HDND tinh
vé "Cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Nghé An giai doan 2020-2022".
Trén co so danh gia két qua dat duoc va nhimg ton tai. han ché vé cong tac cai
cach hanh chinh cua tinh trong giai doan 2020-2022. Uy ban nhan dan tinh xay
dung ké hoach khac phuc nhiing han ché, ton tai nham ning cao chét lugng céng
tac Cai cach hanh chinh (CCHCQC) trén dia ban tinh trong thoi gian t61 cu thé nhu
sau:

L. MUC DICH. YEU CAU

1. Muc dich

- Dé ra cac giai phap nham khéc phuc kip thoi nhitng ton tai, han ché trong
cong tac CCHC trén dja ban tinh theo Béo cao s6 168/BC-DGS ngay 28/6/2023
ctia Thuong truc HDND tinh vé "Céng tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh
Nghé An giai doan 2020-2022";

- Néng cao trach nhiém ciia ngudi dimg dau céc cip, cic nganh va cén b,
cong chure, vién chic trong thue hién cong tac CCHC;

- Khic phuc nhitng nat that, diém nghén trong cdéng tac CCHC tao diéu kién
t6t nhat cho ngudi déan, doanh nghiép trong thuc hién TTHC, nang cao chét luong
phuc vu cia cic co quan hanh chinh nha nudc.

2. Yéu ciu

Céc S¢, ban, nganh, don vi, dia phuong néu cao tinh than trach nhiém, chan
chinh khic phuc ngay nhirng ton tai, han ché duoc chi ra tai Bao céo sb 168/BC-
DGS ngay 28/6/2023 cua Thuong truc HDND tinh vé "Cong tac cai cach hanh
chinh trén dia ban tinh Nghé An giai doan 2020-2022".

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP KHAC PHUC

1. Cong tac chi dao didu hanh cii cich hanh chinh

- Tiép tuc @& cao vai trd trich nhiém ngudi dimg dau cla céc co quan, don
vi, dia phuong trong lanh dao, chi dao cong tac CCHC, ddi voi cac co quan, don
vi con tinh trang giao cap phé phu trach céng tic CCHC khan truong phén cong
lai nhiém vu dé ding véi tinh than chi dao ctia Chu tich UBND tinh tai Chi thi sé
08/CT-UBND tinh ngay 04/02/2021; thuc hién nghiém ndi dung chi dao cua Tha
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twéng Chinh phu tai Cong dién s0 280/CD-TTg ngay 19/4/2023 vé chan chinh.

1 ngay |
tang cuong trach nhiém trong xu Iy cong viée cua cac bd, co quan. dia phuong:
Thong bao s6 169/TB-VPCP n gay 05/5/2023 cia Van phong Chinh phu vé kér

luan ctia Ban Chi dao CCHC cuia Chinh phu tai Phién hop thir tu ngay 19/4/2023:

- D6i méi hinh thice va néi dung tuyén tru é:i. phan cong trach nhiém cu thé,
phoi hop nhip nhang. ¢o tra :i': nhiém gilta cac co quan, don vi trong tuyén truyén
CEHE:;

- Dé cao hi i€u qua nm, hop gifta cac co quan. don vi trong viéc trién khai

thue hién nhiém vu cac ndi dung trong cong tac C ( HC. phat huy tinh than nang
dong. sang tao nhiing sang kién hay, cach lam moi trong céng tac CCHC;

- Tang cuong lanh dao, chi dao thuc hién ot cong tac kiém tra, tHdm sat viéce
thue hién nhiém vu CCHC: ra soat, khac phuc nhimg ton tai, han ché sau giam
sat. kiém tra. xur Iy nghiém nhtng trudng hop vi pham.

2. Cai cach the ché

- Néang cao chat luong tham muu xay dung, ban hanh van ban QPPL, dam
bao chat luong diing quy dinh cta phap luét, pht hop thuc tién: bé tri ngudn luc
day du dé thuc hién van ban QPPL sau khi ban hanh:

- Thuong xuyén kiém tra, ra soat va xu IV van ban QPPL dé dam bao phu
hgp véi cac quy dinh cta phéap luat phuc vu cho cong tac quan ly nha nudce. Xir ly
kip thoi cac vin ban QPPL trai thAm quyén, trdi quy dinh cta phép ludt, sai sét
thé thae, k¥ thuat trinh bay van ban. Dam bao dung quy trinh viéc xay dung va
ban hanh van ban QPPL theo quy dinh cta phép luat.

3. Cai cach tha tuc hanh chinh

- Thuyc hién céng khai day du, kip thoi cac TTHC da duoc Chi tich UBND
tinh cong bd, dim bao 100% TTHC thude tham quyén giai quyét duoc cong khai
day du, ding quy dinh tai noi tiép nhén, giai quyét TTHC, trén Cong/Trang Thong
tin dién tu (TTDT) cua céc co quan, don vi, dia phuong;

- Tiép tuc ra soét, ddnh giad TTHC, kién nghi co quan c6 thim quyén bii bo
cac TTHC khong can thiét, khong hop phép va khong hop 1y; cét giam don gién
hoa thanh phan hd so, trinh tu, thu tuc, théi gian giai quyét TTHC, tip trung mét
s6 linh vuc trong tdm: Dau tu, dit dai, xay dung, tai nguyen va moi trudmg, thué,
hai quan, y té...nhét 1a TTHC lién quan lién quan tryuc uep dén ngum dan, doanh
nghiép; tang cudng cac bién phap huéng dan, hd trg, tu van cho té chirc, c4 nhén
trong giai quyét TTHC;

- Pdy manh cng tac tuyén truyén, trién khai cac giai phap dé ting ty 1€ ndp
ho so giai quyét TTHC qua dich vu céng truc tuyén;

- T6 chirc kiém tra, glam sat, danh gia tinh hinh va chét lugng viéc tuén thi,
ap dung TTHC theo cq ché mot cua co ché mot ctra lién thong tai cac co quan,

dia phuong; quan tam bé tri ngubn luc phuc vu cho cong tac cai cach TTHC tai
¢o quan, don vi.

Lipe
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4. Cai cach t6 chire bd may hanh chinh nha nwoc

- Ra soat. tham muu BBND tinh ban hanf kip thoi quy dinh chlc nang.
nhiém vu, quvén han. co cAu 16 chirc bd may cua cac co quan hanh chinh nha
nuoc rhc_o Nghi dinh Chinh phu va Théng tu hudng dan cua cac Bo nganh Trung
wong gan vai viée thye hién Pé an, Ké hoach thuc hién Nghi quy &t Trung wong 6

(khoa XI1) cua cac co quan, don vi da duoe Tinh uy, UBND tinh pha duyet:

- Tiép tuc chi dao hoan thién cic quy dinh v & phén céng, phén cap, déy manh
cong tac giam sat, kiém tra. thanh tra sau phan cong, phén cap.

5. Cai cach ché do cong vu. cong chire

- Thue hién nghiém viéc chip hanh ky ludt. k¥ cuong hanh chinh cua can bd,
cong churc, vién chire. Bo tri ¢ng chue. vién chue theo ding vi tri viéc lam va
tiéu chuan ngach cong chirc, chuc danh nghé nghiép da duge phé duyét:

- Tang cudng céac hoat dong kiém tra nham chém chinh ky ludt, ky cuong
hanh chinh, xu Iy kip thoi cac uumw hop vi pham v & chuan muc xt sy. thai do
glao uep img xu, ndi quy, gio gidc lam viéc. Phat hién, xur IV nghiém cac truong
hop can bd. cong chue, vién chirc vi pham dao dirc cong vu:

- Chi dao t6 chirc trién khai b tiéu chi danh gié, xép loai can b, cong chire,
vién chirc hang nim da duoc phé duyét theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay
13/8/2020 ciia Chinh phi vé danh gié, xép loai chat lugng cén bd, cong chire, vién
chirc:

- Chi dao thuc hién cé hiéu qua chinh séch tinh gian bién ché theo Nghi dinh
s6 29/2023/ND-CP ngay 03/6/2023 cua Chinh phu. Poi vdi cac don vi thue hién
chinh sach tinh gian bién ché con cham tién do can khan truong nhanh chéng hoan
thanh theo ké hoach dé ra.

6. Cai cach tai chinh cong

- Thuc hién c6 hiéu quéa co ché tu chi, tu chiu trach nhiém trong co quan
hanh chinh nha nuédc, don vi su nghiép cong lap, td chire khoa hoc - cong nghe
cong 1ap theo cac quy dinh cua Chinh phu;

- Pam bao kip thoi tién do thuc hién gidi ngén vbn déu tu cong & nhidu
nganh, dia phuong, don vi theo quy dinh;

- Thuodng xuyen don dbe, klem tra tinh hinh thyuc hién cac kién nghi sau thanh
tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai chinh, ngan sach dbi véi cac co quan, don
vi; tang cudng kiém tra va chén chinh céc sai pham trong quén ly, sir dung kinh
phi quan ly hanh chinh tai co quan hanh chmh cac cap & dia phucng

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quven s0

- Lanh dao, chi dao quyét liét, c6 hiéu qua viée chuyén déi sé trong céc co
quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Nghé An hanh theo ké hoach da ban
hanh;

- Tiép tuc trién khai kién tric chinh quyén dién tir, tmg dung CNTT phuc vu
cdng tac quan ly, chi dao, didu hanh va thuc thi ¢éng vy, nhiém vu dam bao tinh
ddng bd & cac cap trong ndm 2023;
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- Tiép tuc chi dao trién khai df\‘if' bo viée tmg dung CNTT, nang cao chét
lugng cung Lq, cac dich vu céng dé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép ngay cang
tot hon: déy manh tng dung CNTT trong n6i bé cac co ¢ juan, don vi.

[1I. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam dée cac Sé, Thi trwong cic ban, nganh cap tinh, Chi tich
UBND cic huyén. thanh phd, thi xi

Tiép tuc lanh dao, chi dao trién khai mét cach manh mé. qu_\’ét l1ét, déng bo
cong tac CCHC tai co quan, don vi, dia phuong minh. Déng thoi, chi dao ban
hanh van ban khac phuc ton tai. han ché trong cong tac cai cach hanh chinh tai co
quan, don vi. phan cong 1o rang, cu thé thuc hién cac nhiém vu tai Muc 11 va Phu
tuc kém theo Ké hoach nay.

2. Vin phong UBND tinh va cic So: Tu phap. Tai chinh, Théng tin va
Truyen thong

Chiu trach nhiém truéc UBND tinh, Chu tich UBND tinh nhimg ndi dung
ma don vi dugc giao chu tri lién quan dén cong tac CCHC trén dia ban tinh. Ch
dong phoi hop cac cép. cac nganh khac phuc ton tai, han ché nhitng ndi dung duoc
giao chu tri, phdi hop tai Phu luc kém theo Ké hoach nay.

3. So Noi vu

- Chiu trdch nhiém truéc UBND tinh, Chu tich UBND tinh vé thuc hién
nhiém vu cong tac CCHC trén dia ban tinh;

- Theo ddi, dén déc, lfmg hop tinh hinh thuc hién Ké hoach khéc phl,i,C on
tai, han ché kip thoi béo cao UBND tinh nhitng phat sinh; ddng thai, dé xut cac
giai phap dé khac phuc nhing han ché, yéu kém phat sinh trong qué trinh thuc
hién.

Uy ban nhan dén tinh véu cau Gidm déc cac S, Thu truéng cac ban, nganh
cap tinh, Chu tich UBND céac huyén, thanh pho thi xa tap trung chi dao va to chire
thuc hién ¢6 hiéu qua Ké hoach nay Trong qué trinh trién khai thyc hién, néu phét
sinh nhitng kh6 khin, vuéng méc cic co quan, don vi kip thoi bao cao UBND tinh
(qua S& N6i vu) dé dugc xem xét, giai quyét./\ bk

Noi nhn: TM. i’IY BAN NHAN DAN
- Ban Chi dao CCHC cua tinh;

- Poan Giam sat HDND tinh;

- TT Tinh ay, TT HDND tinh;

- Chu tich UBND tinh;

- Cac PCT UBND tinh;

- CVP, céc Phé CVP UBND tinh;

- Céc S&, ban, nganh cip tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd, thi xa;

- Luu: VT, KSTT (Nam). ¢ i
| é Hong Vinh




PHU LUC
K& hoach khic phuc nhitng ton tai, han ché theo Bao cdo két qué giam st chuyén dé ctia Thuong triee HDND tinh vé
“Cbng tac cai cich hanh chinh trén dia ban tinh Ngh¢ An giai doan 2020 - 20227
(Kém theo Ké hoach s6 SHY/KH-UBND ngay 02 thang & nam 2023 cua UBND tinhr Negh¢é An)

e - : K i - .l
5 . ¢ omw ogox ‘o quan chu tri Coquan  Thoi gian o cand
STT Linh vue/Tiéu chi Giai phap e . : i e Ghi chi ]
thwe hién yhoi hop thue hién : ',
h M mae i, | P i il
3 CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH | |
CCHC - - S—N————.
Céc Sd, ban, nganh cép tinh, ;
UBND cac huyén. thanh
pho, thi x& stra lai quy ché | 1 |
% o S Cac  S&. ban. ; !
phin cong nhiém vu coa | | e a E el
X <A T / . A . 1828 it : f Oong ¢ |
D¢ cao trach nhiém ngudi dirng dAu trong | don vi; dé cao vai trd cua vt m’1 . v ? ey i
1.1 & \ it 3 . UBND cic | SaNdivu |2023 va  cdc |
cong tac CCHC ngudi dimg dau trong cong !l a0 thanh phé | et . '
BN S ARl 51 (G 10, i “p the
tac CCHC (P61 v nhitng l{wm e paty Lep. fHeD
; . |thi x&
don vi chua phin cOng
ngudi dimg dau chi dao E
_____ L _ |cong thc CCHC) iy - | |
Tang cuong da dang hoa 1 E _
céc hinh thire tuyén truyén, ' |
thudmg xuyén cdp nhat tin | Cac  So.  ban. ‘
3 , ) . | bai trén Cong/Trang thong |nganh cép tinh: Sar NGO vus 5
Pay manh, da dang hoa cong tac tuyén| . ... . .g € g |n& ; i et i | | o !
1.2 el tin dién tir ctla cor quan, don |[UBND cac | Vin  phong | Thuong xuyen
y vi, viét bai cho co quan bao [huyén, thanh phd. | UIBND tinh ‘
dai trung uong, cta tinh |thi xa 1
nham tuyén truyén séu rdng |. :.
cong tho CCHC Lo LI | P T
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Linh vye/Tiéu chi

Giai phap

13

Céng tac phdi hop gifta cac co quan, don
vi trong trién khai thyc hién nhiém vy
CCHC

Dé cao hiéu qua phdi hop
giffa cac co quan, don vi;
thudng  xuyén d¢  xudt
nhimg sang kién. cach lam
hay dé viée phéi hop thye
hién nhiém vu tré nén nhip
nhang

1.4

X4y dyng phin mém chédm diém Cai cach
hanh chinh

Khin truong bd tri kinh
phi, lam viéc vaéi cac don vi
¢ lien quan dé (ién hanh
xdy dung va hoan thién

phan mém cham diém

CAI CACH THE CHE

2.1

Xdy dung va ban hanh vin ban QPPL

Chua trong hiéu qua vice
phéi hop trong xiy dung
van ban QPPL, nang cao
chit lugng tham muu, dam
bao ding quy trinh viéc xay
dung va ban hanh hé thong
viin bin QPPL.

Co quan chu tri
thye hién

SO, ban,
nganh cAp tinh:

UBND

huyén, thanh pho.

Céc

cac

thi xa

S& Nai vu

e borees. =L

Cac Sd&,  ban,
nganh ¢ip tinh:
UBND
huyén, thanh pho.

thi xd

cac

22

Ra sod va xir 1§ sau ra so4t viin ban QPPL

Tang cudng cong tdc ra
soat va c6 bién phap xir ly
kip thoi céc van ban QPPL

ban hanh tréi quy dinh

Ithi xa

Cac So&, ban.

cac

UBND
huyén, thanh pho.

nganh cdp tinh; |

Co quan

phii hop

Sar Noi vu

S& Théng tin |

Sa Tu phap

Sor Tai chinh:

Thoi gian |
i thuce hién Ir

' i
] r
| |

hirong xuvén ‘
j |

|
|

nam '

frong
Vil Truyén (2023
| thong

s A
| Thudng xuyén

So Tu phép

- IHang nam

il

Ghi ehn
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Ca quan chu tri
thue hién

Sé¢r,  ban,
nganh cdp tinh:
cac

huyén, thanh pho,

Cac Sa, ban,
nganh cap tinh:
cac

huyén. thanh pho,

ban,
nganh cédp tinh:

Sa.

cac

huyén. thanh phod,

Cac  So. ban,
nganh cap tinh:
cac

huyén. thanh phd,

STT Linh vue/Tiéu chi Giai phap
3 | CAICACHTHU TUC HANH CHINH| B I Uk
Niém yét kip thoi, day di
TTHC tai Trung tm Phuc | Céc
vu hanh chinh cong tinh; B
3.1 | Congkhai TTHC phan Tiép nhan va Trd két [UBND
qua  cac chp; trén
Cdng/Trang Thong tin dién |thi xa
tir ctia co quan, don vi
Thudng xuyén ra soat,
danh gida TTHC dé kién nghi
3.2 | Pon gian hoa tht tuc hanh chinh cht giam, don gian hoa [UBND
thanh phan hd so: rat ngan
thoi gian giai quyét TTHC |thi xa
. ; . | CHC
Thue hién nghiém tac viéc 3
13 | Tiép nhdn va giti quybthd so TTHC | DoPmhén O so 7] HC, dam | jaNp
bao thoi gian giai quyét ho
du dinh
sa dung quy din ihi x3
. [UBND
Chi dao nang cao ty 1€ soO Sl
3.4 | Dich vu cdng truc tuyén hoa hd so, ting ty 18 ho so

truc tuyén

thi x&; Trung tdm
Phuc vu hanh
chinh cong tinh:

Co quan
phoi hop

Trung
Phue vu hanh
chinh  cOng
tinh: BO phan

Tiép nhdn va

Tra két qua
caccap
Van  phong

LIBND tinh va
cac don vi cO

lién quan

Trung  tm

Phuc vu hanh
chinh cong

tinh: B§ phan

phan Tiép |

- Tiép nhan va

két

| Tra qua
céc cap
Van  phong |
UBND

tam

Thoi gian
thuc hién

Thuong xuyén

Thudng xuyen

Thuong xuyeén

i
|
\ [hudmge suven

|
|

\

i
l

Ghi cha




9

Co quan chu tri
thye hi¢n

STT Linh vue/Tiéu chi Giai phap
4 | CAICACHTO CHUC BQ MAY o e
Tham muru thuc hién viée
sap xép, tb chire bd may tai
41 Sép xép, kién toan td chirc by may cic coquan don vi ding quy
' dinh
Chi dao LTéU _w quan, don
; i o i khén treong ban hanh vi
Quy dinh chirc néng, nhiém vu quyén han Vl, i ru'.nfng, o s = 1} o
4.2 ; ban quy dinh chirc nang,
cuia don vi 14 g
nhiém vu ctia don vi sau khi
____|c6 Thong twhuéng din
Hudng din cu thé viée luin
chuyén i:,_huyérl dbi viotr
. %L e 4 d;‘-d'.’ > yE 11:
43 Thyrc hién chuyén ddi dinh ky vi tri cong cin: e thay? i y“: : n‘l
! : y xuyén 1
tac dbi véi cén b, cong chire, vién chirc f 1_m‘ b l.r ,‘{m}: \u_;cn ];rf
soat va thuc hién chuyén doi
dinh k¥ vi tri cong tac theo
quy dinh N
Xéy dyng va thuc hién phuong 4n sap
14 nhap don vi hanh chinh cAp huyén, cdp xa| Huéng dén, van ban don

| theo tinh than Nghi quyét s6 48-NQ/TW

ctia B9 chinh tri

dbe trién khai

nhian va Tra két

_lqua cic cdp

Céc S0,
UBND
huyén, thanh pho.
thi xa

nganh cip tinh;
UBND
huvén, thanh pho.

cac

thi xa

S No1 vu

Sa Ndi vu

ban.
nganh cap tinh;

cac

Cdc  So.  ban.

Co guan
phoi hop

S NOt vu

So NG vu

(Cac So. ban.

| cac
| thanh pho. thi
xa

Cac Sd. ban.

nganh cdp tinh

co lién quan;

i LIBND cac
| huyén. thanh

[ £ sl
| pho, thi x&@ |

[

. nganh eAp |
tinh:  UBND
huyén.

Thoi gian

thue hicn

Theo quy dinh

Theo quy dinh

I'heo quy dinh

I'heo guy dinh

Ghi chl'u!
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STT

Linh vie/Tiéu chi

Giai phap

XAY DUNG VA NANG CAO CHAT
LUQONG POl NGU CAN BQ, CONG
CHUC, VIEN CHUC

5]

Chép hanh k¥ ludt, ky cuong hanh chinh

cuia can b, cong chire, vién chire

Téang cuﬁmg giéo duc y
thire, trach nhiém, ky luét,
ky cuong ctia d0i ngii can
b, e¢ong chic, vién chic
trong thyc thi edng vu: tang
cudng cong tac kiém tra,
thanh tra dé nhic nhd, chin
chinh doi ngii can bd. cong
chire, vién chirc nham han
ché vi pham dén mirc phai
xirlyky gt

32

Thuec hién chinh sach tinh gian bién ché

Pam bao trinh ty thue hién
theo quy dinh

5.3

K&t qua xép loai can bd, cong chire, vién

chirc trong nam

Pam bao trinh ty thue hién
theo quy dinh

Cﬂ' quan chu tri
thye hién

S,
nganh cép tinh:
UBND

huyén, thanh phd,

Céc ban.

cac

thi xa

S¢r NGi vu

nganh chp tinh:
UBND
huyén, thanh ph.

ban,

cac

|thixa

i

| xa

Co quan
phéihop

S Noi vu

Cac Sa. ban,

nganh cip
tinh:  UBND

Hang nam
LdL

huyén,
thanh phd. [hi\

S¢ Noi vu | Hang nam

Thai gian
thwre hién

Thudmg xuven

'll Chi chit |

R
[

|




Giai phap

Tham muwu t6 chie thuc
hién co ché tr chu v s
dung kinh phi quan 1y hanh
chinh
chinh theo d‘l'mg quy dinh

tai co quan hanh

Téap trung viée qap xép,
quan Iy tai san cong. dac

bidt 1a viée hoan thién ho so

va ldp phuong an sap xép
sau sap nhép.

va thudng xuyén nhic nhé
cdc co quan, don vi déy
nhanh viéc chuyen ddi 80
dap (mg yeu can di dau vé
chuyén ddi sé trong cai cach
TTHC theo tinh thén chi
dao cta Thua tuémg Chinh

phu

11

Ban hénh vin bdn chi dao

Co quan chu fri
thuce hién

SaTai chinh

S¢r Tai chinh

S¢& Thong tin va

Truyén thong

STT Linh vye/Tiéu chi
6 | CAICACH TAI CHINH CONG
Thue hién co ché tu chu, tu chiu trach
6.1 | nhiém vé sir dung kinh phi, quan ly hanh
chinh tai co quan, don vi
6 Sép xép 1ai san cong sau sat nhédp don vi
| hanh chinh cip xa
XAY DUNG VA PHAT TRIEN
7 | CHINH QUYEN DIEN TU, CHINH
QUYEN SO
71 Xﬁz dung chinh quyén dién tir, chinh
" | quyénsd
7.2 | Ung dung cong nghé thong tin tai don vi

Ting cudng Umg dung
cong nghé thong tin; quan

Céc  So,
nganh cap tinh:
UBND

cac

i
|

ban,

Coguan | Thai gian

phoi hop thue hi¢én

|

|

‘ !

Cac Sa. ban, | ﬁ

I3 | .

nganh cap | |

tinh:  UBND { o

_ A hardmge xuyén

cac huyén,

thanh phd. thi

xXa |
UIBND  cac
huyeén, Fhurdmg xuyén
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Linh vyc/Tiéu chi

Giai phap

Co quan chi tri
thye hién

Co quan

A
phoi hop

ly, sir dung céc phin mém
quan 1y ddng b, théng nhat
trong co quan, don vi '

huyén. thanh phf‘)
thi xa

7.3

Thuye hién ky sb; st dung Hé thong quan
Iy viin ban VNPT-loffice; sir dung thu dién

tir cong vu

Tang cudmg thuc hién ky
s6 trén hé théng; ban hanh
van ban chi dao va thudng
xuyén nhic nh¢ CBCC sir
dung hé théng quéan ly vin
ban VNPT-loffice; thu dién
tir cong vu

Cac S&, ban,
nganh cap tinh:

UBND cic
huyén, thanh pho.
thi x&

va Tru _\_-rf‘n
thong

Van phong
UBND  tinh,
S¢ Théng tin
va Truyén
thong

Thoi gian
thwe hién

Thudmg xuyén

Ghi chu




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQ1 CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Dée lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 6486 /UBND-KSTT Nghé An, ngay C¥ thang § nam 2023

V/v chén chinh. tang cudng trach
nhiém va ndng cao hiéu qua cdng
tac cai cach TTHC, kip thoi thdo
g vuong mic, khé khan cho
ngudi din, doanh nghiép

Kinh gui:
- Giam dbe cac S&. Thu truong cdc ban. nganh cép tinh;
- Chu tich UBND céc huyvén, thanh phd, thi xa.

Thuc hiéu Cong dién s6 644/CD-TTg ngay 13/7/2023 cua Thi tudng
Chinh phi vé viéc chén chinh, tang cudng trach nhiém va nana cao hiéu qua
cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, kip thoi théo g& vuong méc, khé khan cho
nguoi dan, doanh nghiép (C6 ban sao giki kem theo);

Chi tich Uy ban nhan dan tinh yéu cau:
1. Giam déc cac S&, Thu truong céc ban, nganh cap tinh

- Thue hién nghlem viéc danh gia tac dong, liy y kién cia Vin phong Uy
ban nhéan déan tinh vé quy dinh tht tuc hanh chinh (TTHC) trong dé nghi, du thao
van ban quy pham phap luat trudce khi giri S& Tu phap tham dinh, trong doé kién
quyét chi tham muru ban hanh TTHC méi trong trudng hop that su cAn thiét, véi
chi phi tuan thu thép;

- Tham muu cong bd, cong khai kip thdi, ddy du, chinh xéc cac TTHC
thu6c tham quyen quan ly trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh, Céng
dich vu cong qubc gia dé doi ngli can bd, cong chitc va ngudi dan, doanh nghxep
biét, thurc hién va gidm sét viéc thuc hién. Pinh ky hang thang théng ké day du
TTHC duge ban hanh mdi, stra ddi, bo sung hodc bii bo dé kiém soat chit ché
viée ban hanh va thuc hién TTHC;

- Tiép tuc thyc hién tai céu triic quy trinh cac TTHC, dich vu cdng déd dugc
tich hop trén Cdng dich vu cong qubc gia va Hé thong thong tin giai quyet
TTHC tinh theo chi dao cia Chu tich Uy ban nhén dan tinh tai Cong vén sb
4989/UBND-KSTT ngay 22/6/2023 vé& viéc cai cach TTHC, cai thién moi
truong kmh doanh! d& don gian hoé c4c quy trinh, cét giam céc buforc trung gian
khéng can thiét trong trinh tu thuc hién TTHC, dam béao nguyén tic mdi viéc chi

! Pén han ngay 15/7/2023, chi ¢6 5 S¢, dia phuong thyc hign viée ra soét, tham muu Chu tich UBND cdng bd

danh myc TTHC, tAi ciu triic quy trinh gdm céc S&: Théng tin va Truyén thong, Cong Thuong, Giao thong van
tai, Van hoé va Thé thao va UBND huyén Nghia Dan



do mdt co quan chuyén mén chu tri, chiu trach nhiém chinh. Ra soat, rat ngin
thoi gian giai quyét TTHC sém hon 20% so voi thoi han giai quyét theo quy
dinh dbi voi nhitng ho so nop truc ta1_\.!£';1. d()ng_ thoi lua chon cac TTHC thuc
hién thi diém tiép nhan va tra két qua hoén toan bang hinh thie truc tuyén? gui
ve Uy ban nhén dén tinh (qua Van phong Uy ban nhan dén tinh d tong hop)
trweoc ngay 30/8/2023:

- Thuc hién cat giam, don gian hoa 161 thiéu 20% TTHC ndi bd va cét
giam o t"liéu 20% chi phi tuan tlw c*c"ié voi cac TTHC ndi bd duoc cong bd tai
Quyét dinh s6 2219/Qb- L'B\ D ngay 25/7/2023 cua Chu tich Uy ban nhan dan
tinh vé viec cong bd TTHC noi bc_w gifra cac co quan nha nuoc thudc pham vi
chic nang quan Iy cua Uy ban nhén dan tinh Nghé An. Thoi gian hoan thanh:
trudc ngay 02/10/2023;

- Céc So. nganh: Tu phap, Ké hoach va Pau tu. Tai nguyén va Méi truong
va Giao thong van tai chu tri. phéi hop véi Van phong Uy ban nhan dan tinh
(Cong Thoéng tin dién tir) ra sodt viée st dung két ndi, chia sé dit lidu gitra cac hé
théng théng tin, co s¢ dif liéu quoc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh, Cong Dich
vu cong qudc gia véi He thng théng tin gidi quyét TTHC tinh dé phuc vu giai
quyét TTHC dam bao thong nhat, chi st dung duy nhét 01 hé théng. Thoi gian
hoan thanh trudce ngay 15/9/2023;

2. Giam dbc cac So; Thi trurdng cac ban, nganh cép tinh, Chu tich Uy ban
nhan dan cac huyén, thanh pho, thi xa

- B6i méi viéc thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cira li€én thong
va trén moi truong dién tir; tiép tuc ddy manh thuc hién viée sb héa ho so, két
qua giai quyét TTHC® theo yéu cau tai K& hoach s§ 526/KH-UBND ngay
17/9/2021 cia Uy ban nhan dan tinh vé viéc trién khai Dé 4n d6i méi viéc thuc
hién co ché mot cira, mot ctra lién thong trong glai quyet TTHC trén dia ban tlnh
Nghé An va Nghi dinh so 107/2021/NB-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phu vé
stra d6i, bd sung mqt s6 diéu ciia Ngh; dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018

ctia Chinh pha vé thuc hién co ché mot ctra, mdt ctra lién théng trong gla.l quyet
TTHC:

- Thyuc hién nghiém viéc dong bd, cong khai minh bach 100% hd so dugc
tiép nhan va giai quyét trén Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh va Céng

2 Chi lya chon nhimg TTHC ¢6 phat sinh hd so, khong lap danh muc dbi véi cac TTHC tir n&m 2020 dén nay
khéng phit sinh ho so;

3 Qua theo dai, ty 1& h6 so s6 hoé th&p gdm cac don vi: Con Cudng (18%), Tén Ky (23,5%), Tucmg Duong
(26%)...
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dich vu cong quoc gia® dé phuc vu vige danh gid chat lugng phuc vi nguo? dan.
doanh nghiép trong giai quyét TTHC ciia cac S0, nganh, dia phuong;

-Tang cuong cong tac tu kiém tra cong vu va xu 1y nghiém can bg, cong
chirc, vién chic c6 hanh vi nhiing nhiéu, tiéu cyc. cham tré, khong thuc hién
ding hofc tu dat thém cac thanh phén hé so ngoai quy dinh hodc gay khé khan.
phién ha cho nguoi dén, doanh nghiép trong qué trinh giai quyét TTHC; xir 1y
triét dé, dut diém cac phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép vé quy
dinh hanh chinh lién quan dén nganh, don vi;

-Bb tri nguén lue cho cOng tac kiém soat TTHC cua co quan, don vi, dia
phuong theo ding yéu cAu tai cac Nghi quyét ciia Hoi dong nhan dan tinh Nghé
An: s 131/2014/NQ-HDND ngay 16/7/2014 quy dinh ndi dung chi, mac chi
bao dam cho viéc thuc hién céac hoat dong kiém soat TTHC trén dia ban tinh; 5O
05/2023/NQ-HDND ngay 07/7/2023 quy dinh chinh sach ho tro ddi véi can bo,
cong chirc, vién chure lam viée tai Bo phén Mot cua cac cap trén dia ban tinh va
céc vin ban co lién quan; chu trong trong viée lua chon cong chire, vién chirc co
ning luc, dap Umg yéu cAu cong tac & cac don vi chuyén mon, b6 sung vao doi
ngil can b dau mdi lam cong tac kiém soat TTHC tai co quan, don vi, dia
phuong dé kip thoi giai quyét dut diém, c6 hiéu qua cac nhigm vu vé cai cach
TTHC duoc Chinh phi, Thi tuéng Chinh pht, Uy ban nhan dan tinh, Chu tich

-~ Uy ban nhén déan tinh giao.

3. Giao Vian phong Uy ban nhan dén tinh

- Hudng dan cic So, ban, nganh thyc hién tai cdu tric quy trinh cac
TTHC, dich vu cong, rit ngén thoi gian giai quyét TTHC dbi voi nhitng ho so
ndp truc tuyén; tdng hop cdc TTHC thuc hién thi diém tiép nhan va tra két qua
hoan toan bing hinh thirc tryc tuyén trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh phé
duy8t va to chirc thyc hién;

- Hang thang, tdng hop bao céo danh sach chi tiét ho so gidi quyét qua han
kem theo danh sich cén bd, cong chuc, vién chice, co quan, don vi dé xay ra
chém tré, giy phién ha trong giai quyét th tuc hanh chinh dé tong hop, béo céo
Chii tich Uy ban nhan dan tinh céng khai tai phién hop thuong ky Uy ban nhén
dan tinh;

- Hudng dan cac S&, ban, nganh, dia phuong thuc hién ché 40 béo céo
thang két qua cong tac cai cach TTHC trén Hé théng théng tin béo cdo cua tinh
theo yéu cau tai Cong van s6 5633/VPCP-KSTT ngay 25/7/2023 clia Vin phong
Chinh phu.

4 Qua theo ddi, dén nay két qua ddng b hd so TTHC cua tinh Nghé An trén Céng Dich vy cong quéc gia chi dat
ty 18 60%, trong dé c6 nhiéu don vi c6 ty 1§ ho so ddng bo thp: Ky Son (547 hd so), Cira Lo (1.772 ho s0), Qué
Phong (2.764 ho so), Tuong Duong (2.965 ho s0)...



4. Giao So Tu phap

- Chu ui, phoi hop véi cac co quan, don vi lién quan thuc hién nghiém
viée danh gia tac dong. cho ¥ kién. tham dinh quy dinh TTHC trong dé nghi, dy
thao van ban quy pham phap luat:

- Phéi hop véi céc Sa. nganh lién quan thuc hién nghiém céc véu cau tai
Chi thi s6 23/CT-TTg ngay 09/7/2023 cia Thu tudng Chinh phi vé ddy manh
cai cach TTHC cap Phiéu Iy lich tur phap tao thuan loi cho ngudi din, doanh
nghiep.

5. Glao Sa Noi vu

- Tang cuong thuc hién thanh tra, kiém tra cong vu theo chirc nang, nhiém
vu dugc giao. trong do chi trong thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cac van ban
chi dao cua Uy ban nhén dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé cai cach
hanh chinh tai cic S6, nganh, dia phuong. Dong thoi dén déc, hudng dan viéc
trién khai cong tac nay tai cac S&, nganh, Uy ban nhan dén céc huyén, thanh
phd. thi xa dam bao thuc chat. hiéu qua, kv luat, ky cuong hanh chinh.

- Chu tri, phoi hop véi Van phong Uy ban nhan dén tinh, cic S&, nganh
lién quan thanh 18p cic doan kiém tra dét xut cong tac cai cch hanh chinh tai
cac S&, nganh dia phwong d kip thoi thama muu Chu tich Uy ban nhan dén tinh
xem Xét, chan chinh, xtr 1y theo thdm quyén ddi véi cée t6 chirc, ca nhan co vi
pham;

Chu tich Uy ban nhén dan tinh yéu cau Gidm doc cac S&, Thu trudng cac
ban, nganh, Chu tich Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phd, thi xa t6 chirc quan
triét va thuc hién nghiém tac cac nhiém vu duoc giao tai Cong van nay dén timg
phong, ban, don vi, can bd, cdng chirc, vién chirc thuéc pham vi quan ly; dinh
ky truwée ngay 18 hang thang giri bdo cdo két qua vé Uy ban nhan dén tinh
(qua Van phong Uy ban nhén dan tinh) dé tong hop. Trong qué trinh thuc hién
néu c6 khé khin vudng méc, kip thdi bdo cdo Chu tich Uy ban nhan dén tinh
xem xét, giai quyét./.

Noi nhan:

- Nhur trén;

- Tha twéng Chinh phi (dé bao céo);

- Vén phong Chinh phi (Cuc KSTTHC);
- Thuong true Tinh uy;

- TT HDND tinh;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cédc PCVP UBND tinh:

- Céng TTDT tinh;

-Luu: VT, KSTT (B). &%






