UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

THANH PHO HA NQI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S4: 130  /KH-UBND Ha Noi, ngay 72 thang5 nam 2025
KE HOACH

Trién khai mét sé6 nhiém vu bao dim cong tic chuyén doi so6 trong co quan
nha nuwéc Thanh pho khi thye hién mo hinh chinh quyén dia phwong 2 cap

Thue hién Quyét dinh s6 571/QD- -TTg ngay 12/3/2025 cua Thu tudng
Chinh phu vé viéc thanh 1ap Ban Chi dao sap xe&p, t6 chirc lai don vi hanh chinh
cac cAp va xdy dung mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cip; Cong van s6
687/BKHCN-CDSQG ngay 07/4/2025 cua Bo Khoa hoc va Cong nghé vé viée
huéng dan thyc hién Quyét dinh s6 571/QP-TTg ngay 12/3/2025 cua Thu tudng
Chinh phu; dé trién khai kip thoi, nghiém tuc, dong bo, thong nhét va hiéu qua
cong tac chuyén d6i s trén dia ban Thanh phd; UBND thanh phé Ha Noi
ban hanh K& hoach “Trién khai mét sé nhiém vu dam bao cong tac chuyén ddi sd
trong co quan nha nudce Thanh ph khi thyc hién mo hinh chinh quyén dia phuong
2 cAp”, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

T6 chitc cac hé théng cong nghé théng tin sau khi thuc hién mé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cap bao dam tuan tht quy dinh, dap tmg nhu cau quan Iy va
phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban Thanh ph.

2. Yéu ciu

a) Bao dam hé thong cong nghé thong tin tai cac don vi dugc van hanh lién
tuc, khong gian doan trong qua trinh khai thac, sir dung.

b) Dit li€u tir cac hé théng thong tin cia don vi khi thuc hién mé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cip bao dam tich hop, lién thong, ddng bd, thdng nhat.

¢) T6 chirc hé thong thong tin, luu trir dir liéu phu hop voi mé hinh chinh
quyén dia phuong 2 cip; t6i vu hda ngudn luc va chi phi van hanh.

II. NHIEM VU

1. Vé ra soat, hoan thién thé ché, vin ban dinh hwéng, chién lwoc,
chwong trinh, ké hoach

a) Nhiém vu

- Piéu chinh, bd sung Ké hoach so 43/KH-UBND ngay 14/02/2025 cua
UBND Thanh phé déi véi cac ndi dung trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cta BO Chinh trj vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi méi
sang tao va chuyén d6i sé qudc gia; Nghi quyét s6 03/NQ-CP ngay 09/01/2025
cua Chinh pha ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi
quyét s 57-NQ/TW.

- Piéu chinh, b sung K& hoach s6 402/KH-UBND ngay 31/12/2024 cua
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UBND Thanh phé vé Chuyén doi sb, xdy dung Thanh phé Ha Noi thong minh
nam 2025.

- Ra soat, diéu chinh, phan coéng lai cdc nhi€ém vu trong cac Nghi quyét,
Chién lugc, Chuong trinh, K& hoach, Chi thi... vé phét trién chinh phu dién ti,
chinh phii 86, chuyén d6i s6 pht hop véi mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap,
bio dam dong bo véi thdi han higu lyc cia quyét dinh t6 chiic lai don vi hanh
chinh Thanh pho.

- Ban hanh Kién tric s6 Thanh phé Ha Noi, phién ban 4.0 pht hop v6i mo
hinh t6 chuc chinh quyén Thanh phd (méi) va phut hop v6i Khung kién trac Chinh
pha sd Viét Nam, phién ban 4.0 (ban hanh tai Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN
ngay 25/3/2025 cia B§ Khoa hoc va Cong ngh¢).

- Ban hanh m3 dinh danh dién tir 6i v&i cac don vi hanh chinh sau sap xép,
bao dam cap nhat déng bo trén cac hé théng thong tin cua Thanh phd.

b) Co quan thuce hién

- Pon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong ngh¢.

- Pon vi phéi hop: Cac S¢&, ban, nganh va UBND céc quan, huyén, thi xa
va co quan, to chire lién quan.

¢) Thoi gian thwe hién: Trong vong 15 ngay ké tir khi quyét dinh to chirc
lai don vi hanh chinh c6 hiéu luec.

2. V& cac nén tang s6, hé thong thong tin phuc vu chuyén déi s6

a) Nhiém vu

- Ra s04t, cap nhat, to chirc lai cac nén tang 50, hé thong thong tin dang van
hanh, khai thac hodc dang trong giai doan thiét ke xay dung, phat trién, bao dam
phtt hop v6i mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cép.

- Ra soat, cap nhat cac quy dinh, quy trinh, quy ché quan ly, van hanh, khai
thac cac nén tang sO, hé thong thong tin ngay sau khi cac nén tang sd, hé thong
thong tin dugc td chuec lai.

- Huéng dan UBND cé4c quan, huyén, thi xa xay dung phuong 4n sur dung
dit liéu chuyén nganh d3 hinh thanh tai co s& phtl hop v6i mé hinh chinh quyén
dia phuong 2 cip; bao dam ddng bo, lién thong cac ngudn dit 1iéu chuyén nganh
giita cAp x&, Thanh phd va Trung wong; bao dam tinh lién tyc, théng nhét trong
quan 1y, khai thac dit liéu, khong dé xay ra gian doan trong qu4 trinh sap nhép.

- Tb chtrc tap hudn, hudng dan str dung hé thdng thong tin cho can bo, cong
chirc, vién chirc ngay sau khi thue hién mé hinh chinh quyén dia phwong 2 cap;
bao dam van hanh 6n dinh, thong subt, khong gian doan.

b) Co quan thuc hién

- Pon vi chu tri: Cac S, ban, nganh Thanh phé

- Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé, Uy ban nhan dan cac quan,
huy¢n, thi xa va co quan, td chuc lién quan.

¢) Thoi gian thuc hién

- Hoan thanh phuong 4n trong 15 ngay ké tir khi Ké hoach duoc ban hanh.

- Bao dam cac hé thong san sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chirc lai



don vi hanh chinh c6 hiéu luc.

(Cac So, ban, nganh tham khao nguyen tic ra sodt, cdp nhdt, t6 chirc lai
cdc nén tang sé, hé théng théng tin tai Phu luc kém theo.)

3. Vé lru trir dién tir

a) Nhiém vy: Huéng dan cac don vi thuc hién theo quy dinh vé luu tri dién
tar va Cong van s6 851/BNV-CVT&LTNN ngay 01/4/2025 cua Bo Noi vu ve so
hoéa tai li€u trong qua trinh sap x€p, t6 chuc bo may cia hé thong chinh tri.

b) Co quan thuc hién

- Pon vi chu tri: S& No1 vu.

- Pon vi phdi hop: S¢ Khoa hoc va Cong nghé, cac S¢, ban, nganh, UBND
cdc quan, huy¢n, thi xa va co quan, to6 chuc lién quan.

¢) Thoi gian thuc hién

- Hoan thanh trong 15 ngay ké tir khi Ké hoach dugc ban hanh.

- Bao dam hé thong sin sang hoat dong ngay khi quyét dinh to chirc lai
don vi hanh chinh ¢6 hiéu lyec.

4. Vé ha ting ky thuat

a) Hg ting cong nghé thong tin diing chung Thanh pho

* Nhiém vu:

- Ra soat, danh gia hién trang ha ting céng nghé thong tin ‘dung chung
Thanh phd (mang dién rong (WAN), Trung tam dit liéu Thanh phd); xay dung

phuong an bao dam ha tang dung chung Thanh phd sén sang ngay sau khi sap
xép, to chirc lai cac don vi hanh chinh, bao dam hiéu qua, tiét kiém.

- Bdo dam ha tang cong ngh¢ thong tin dung chung Thanh phé van hanh
thong sudt, khong gay gian doan hoat dong clia cac nén tang sd, hé thong thong
tin, dc biét trong giai doan chuyén doi (c6 giai phap du phong).

* Co quan thuc hién

- Pon vi chu tri: S Khoa hoc va Cong nghé

- Pon vi phéi hop: Cac S, ban, nganh va UBND céc quan, huyén, thi xa

va co quan, to chuc lién quan.

* Thoi gian thue hién: Ngay sau khi K& hoach dugc ban hanh; bao dam
hé thdng sin sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chirc lai don vi hanh chinh c6
hiéu luc.

b) Ha tang céng nghé théng tin tai cdc don vi

* Nhi€ém vu

- Ra soat, danh gia hién trang ha tang ky thuat hién c6 tai co quan, don vi;
xdy dung phuong an dleu chinh, hop nhét ha ting k¥ thuét bao dam ha tang ky
thuat cho chuyén dbi s6 ngay sau khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia phuong
2 cép, phu hop diéu kién thyc tién cta timg don vi, bao dam hiéu qua, tiét kiém.

- Bao dam ha tang k¥ thuat van hanh théng sudt, khong gay gian doan hoat
dong ciia cac nén tang s6, hé thong thong tin, dic biét trong giai doan chuyen doi
(c6 giai phap du phong) khi thuc hi€én md hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.*
Co quan thuc hién
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- DPon vi chu tri: UBND céc quan, huyén, thi xa.

- Pon vi phdi hop: Sé& Khoa hoc va Cong nghé.

* Thot gian thuc hién: Ngay sau khi K& hoach dugc ban hanh; bao dam ha
tang cong nghé thong tin san sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chirc lai don
vi hanh chinh ¢6 hi¢u lyec.

5. Vé két noi, lién thong dir liéu giira chinh quyén cap x4, cap tinh va
trung wong

a) Nhiém vu: Duy tri Nén tang két ndi, chia sé dir liéu Thanh phé; két ndi,
lién thong v6i Nén tang két ndi, chia sé dir lidu qudc gia; bao dam khong gian doan
cac dich vu dang két ndi, chia sé ctia Thanh phé. Bam sat tinh hinh thuc té sap nhap,
hop nhét, sip xép, to chirc lai cac don vi hanh chinh Thanh phé dé cau hinh, di¢u
chinh cac dich vu phu hop.

b) Co quan thuc hién

- Bon vi chu tri: S& Khoa hoc va Cong nghé.

- Pon vi phéi hop: Céac So, ban, nganh va UBND céac quén, huyén, thi xa
va co quan, t6 chic lién quan.

¢) Thoi gian thue hign: Ngay sau khi Ké hoach duoc ban hanh; bao dam
hé théng sin sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chirc lai don vi hanh chinh c6
hiéu luc.

6. Vé cong tac xir Iy tai san 1a phain mém, hé thong thong tin

a) Nhiém vu: Kiém ké, phan loai, 1ap danh sach tai san céng la phan mém,
hé théng thong tin va xdy dung phuong an sap xép, xir Iy, phan chia tai san cta co
quan, t6 chirc, don vi thudc pham vi quan 1y theo hudng dan ciia S¢ Tai chinh tai
Cong vén s6 4264/STC-TCDP ngay 15/4/2025 vé xir 1y tai chinh, ban giao, tiép
nhan tai chinh, tai san khi t6 chtic lai don vi hanh chinh cac cip va xay dung mod
hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.

b) Co quan thuc hién

- Bon vi chu tri: UBND cac quan, huyén, thi xa va co quan, t6 chirc lién quan.

- Pon vi phdi hop: S& Khoa hoc va Cong nghé.

¢) Thoi gian thwe hién: Ngay sau khi Ké hoach nay dugc ban hanh, dam
bao hé thdng sin sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chirc lai don vi hanh chinh
c6 hi¢u luc.

7. Vé An toan thong tin

a) Nhiém vu

- Ra so4t, danh gi an toan thong tin mang; thiét 1ap, cting cd co ché phong
vé va xay dyng phuong an xtr 1y su ¢b an toan thong tin mang khi thuc hién mé
hinh chinh quyén dja phuong 2 cép.

- Hudng din cac co quan nha nudc Thanh phd t chirc trién khai bao dam
an toan thong tin mang tai co quan, don vi khi thuc hién mé hinh chinh quyén dia
phuong 2 cép.

b) Co quan thuc hién

- Pon vi chi tri: Cong an Thanh phd.
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- Pon vi phdi hop: Cac Sé, ban, nganh va UBND céac quin, huyén, thi xa
va co quan, t6 chuc lién quan.

¢) Thoi gian thuce hién: Ngay sau khi K& hoach nay duoc ban hanh, dam
bao hé thdng san sang hoat dong ngay khi quyét dinh t6 chirc lai don vi hanh chinh
co hiéu luc.

III. TO CHUC THUC HIEN

1. S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ theo doi, don dbc cac So, ban, nganh; UBND
cac qun, huyén, thi xa va cac co quan, t6 chuc c0 lién quan trién khai thuc hién
cac nhiém vu néu trong Ké hoach theo _dung tién do; tong hop, bao cao UBND
Thanh phé cac noi dung vuot thim quyén.

2. Giam d6c, Thu trudng co quan thuoc UBND Thanh phd; Chi tich UBND
cac quan, huyén, thi xa va cac co quan, td chirc ¢6 lién quan thuc hién Ké hoach
nay; bao cio UBND Thanh phd két qua thuc hién thong qua S& Khoa hoc va Cong
nghé trudc ngay 15/6/2025.

3. Kinh phi bao dam thyc hién K& hoach dugc b tri tir ngan sach nha nuéc
va cac ngudn khac theo quy dinh cta phap luat. S Tai chinh theo ddi, huéng dan
cac S, ban, nganh; UBND céc quan, huyén, thi xa va cac co quan, td chire ¢6 lién
quan xur 1y tai san, tai chinh, ngan sach nha nudc khi sap xép td chtrc bo may; bao
dam kinh phi thuc hién Ké hoach nay.

4. Trong qua trinh trién khai, cic co quan, don vi ph01 hop chat ch&; ap
dung céc co ché, chinh sach, thi tuc rat gon, uu tién bao dam trlen khai nén tang sb,
hé thdng thong tin phuc vu chuyén d6i sé dang tién d6 theo yéu cau cua Ké hoach.

Trong qua trinh thyc hién K& hoach, néu c6 kho khan, vuong méc, dé nghi
cac S¢, ban, nganh; UBND céc quan, huyén, thi xa va céc co quan, t6 chirc ¢6 lién
quan kip thoi phan anh vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé dugc téng hop, hudng
dan giai quyét hodc trinh cdp c6 tham quyén xem xét, quyét dinh./. o

Noi nhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 Khoa hoc va Cong ngh¢; ) KT. CHU TICH

- Thuong truc: Thanh iy, HDND Thanh pho; . ,

- Chit tich UBND Thanh ph; PHO CHU TICH

- Cac Phé Chu tich UBND Thanh phé;
- Ban Tuyén giao Thanh uy;
- Véan phong Thanh uy;
- Vin phong Poan PBQH&HDND Thanh phd;
- Cac S0, ban, nganh Thanh phd;
- UBND quén, huyén, thi xa;
- VPUB: CVP; cac PCVP,
cac don vi: PMPT, TT TTDL&CNS, TH;
- Luu: VT, DMPT.

"~ Nguyén Trong Pong



Phu luc
Nguyén tic tham khao ra soat, cip nhit, té chirc lai cac
nén ting s6, hé thong thong tin
(Kém theo Ké hoach s6 IKH-UBND ngdy / /2025 ciia UBND Thanh pho)

I. NGUYEN TAC CHUNG (Cic co quan, don vi nghién citu thwe hién)

Trong qué trinh ra soat, cap nhat va to chiic lai cic nén tang sb, hé thong
thong tin (HTTT) va co s¢ dit liéu qudc gia, cac don vi can tuan thu cac nguyén
tac sau:

1. Uu tién trai nghiém cta nguoi dung: Bao dam nguoi dan, doanh nghiép
va cac bén lién quan c6 thé truy cap, khai thac cac HTTT va co sé dit liéu trén mot
giao dién thong nhat, dé sir dung va than thién.

2. Tiét kiém chi phi dau tu: Tranh trung ldp hé théng; tan dung t6i da ha
tang, dir licu va nguodn lyc hién c6 dé giam thiéu chi phi.

3. Bdo dam tinh lién tuc, khong gian doan dich vu: Cac HTTT va co s¢ dir
ligu phai duy tri hoat dong o6n dinh trong suot qua trinh di€u chinh, cap nhat hoac
hop nhat; khong gian doan van hanh va khai thac.

4. Ké thira, toi uu hé thong hién c6: Panh gia cac HTTT va co s¢ dit lidu cii
de lya chon giai phap to1 uu; tranh 1ang phi tai nguyén va bao dam hi¢u qua str dung.

5. An toan thong tin mang, an ninh mang: Tuan thu cac quy dinh phap luat

vé an toan thong tin mang, an ninh mang, bao mat dit liéu va bao vé quyén riéng
tu cia nguoi dung.

I1. NGUYEN TAC CU THE CHO CAC HE THONG PHO BIEN
~ Cacnguyén tac dudi day ap dung cho cac loai HTTT pho bién trong qua trinh

to chirc lai don vi hanh chinh:

1. Poi véi Cong/Trang Thong tin dién tir (Cac co quan, don vi nghién
ctru thuc hién)

- Str dung mot cong/trang thong tin dién tu duy nhat cho don vi méi sau sap
nhdp hodc hop nhat, bao dam giao dién thong nhat, than thién v61 nguot dung.

- Hop nhit noi dung, dir liéu tir cac cong/trang thong tin cii; bao dam khong
mat dir li¢u, duy tri kha ndng truy cap thong tin quan trong.

- Gitr nguyén hodc chuyén huéng URL (API) quan trong dé tranh gian doan
truy van tr bén ngoai.

- Tich hop cac tinh nang nang cao nhu tim kiém thong minh, hd tro da nén
tang (web, di dong) va tuwong thich véi hé thong dinh danh so.

2. Poi v6i HTTT gidi quyét thii tuc hanh chinh (Trung tim phuc vu hanh
chinh cong Thanh pho nghién ctru thue hién)
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- Bao dam cung cap mot giao dién truy cap théng nhat (Cong Dich vu cong

thong nhat) dé nguoi dan, doanh nghiép dé dang khai thac, st dung dich vu cong.
- D6i v6i phan hé giai quyét thi tuc hanh chinh:

+ Néu tiép tuc duy tri cac phan h¢ hién co, phai bao dam két ndi, lién thong,

chia sé dir liéu thong sudt gitra cac hé thong, ddng bo, hop nhét dit liéu hd so thu

tuc hanh chinh; bao dam kha nang truy xuat lich str xtr 1y ho so trude va sau khi
sap nhap hodc hop nhat.

+ Néu két thuc hoat dong mot sb phan h¢, phai nghién ctru, lya chon phuong
an st dung phan hé c6 nang lyc van hanh tot nhat, tiét kiém thoi gian, nguon luc;
bao dam quy trinh xur 1y thu tuc hanh chinh khong gian doan.

3. Poi v6i Hé thong Quan Iy vin ban diéu hanh (Vin phong UBND
Thanh pho nghién ciru thuc hién)

- Str dung mot hé thdng quan 1y vin ban diéu hanh duy nhat sau khi cac co
quan sap nhap hodac hop nhat, bao dam tinh lién tuc, thuan tién trong xu 1y, luu trit
van ban.

- Hop nhat dir liéu tir cac hé thong cii; bao dam khong mat dir lidu, duy tri
lich st xur Iy van ban phuc vu tra ctru, theo doi cong tac chi dao, di€u hanh.

- Duy tri kha nang lién thong voi Truc lién thong van ban quéc gia; bao dam
van ban dién tir luan chuyén thong suot dung quy trinh; phdi hop Vin phong Chinh
phu diéu chinh tén don vi theo co cau to chirc méi.

- Chuén héa quy trinh nghiép vu trén mot nén tang thong nhat; bao dam dong
bo xur ly van ban gifra cac cap, don vi truc thudc.

- Tich hop, c4u hinh, diéu chinh tinh ning theo co cu té chirc méi, nhu: ky s,
tu dong phan luong xtr 1y van ban, quy trinh nghié€p vu nang cao hi¢u suat lam viéc.

4. Poi véi Hé thong Email (Vin phong UBND Thanh phé nghién ciru
thue hién)

- Hop nhat hé thong email thanh mot hé thong duy nhat cho don vi méi sau
sap nhap, hop nhat; bdo dam dong bd trong quan ly, sit dung. Moi cén bo, cong
chirc c6 mdt dia chi email cong vu.

- Duy tri kha nang truy cép email cii; xem x¢ét trién khai giai phéap ky thuat tu
dong chuyén tiép email tir dia chi cii sang dia chi méi trong giai doan dau.

- Tich hop hé thong email v&i danh ba dién tir theo co cu to chitc mdi; bao
dam nguoi dung dé dang tra ctu thong tin lién hé, tranh mat két no1 khi chuyén
doi hé thong.

5. Poi véi Hé thong thong tin bao cdo (Vin phong UBND Thanh phé
nghién ciru thwe hién)

- Hop nhat hé thng thong tin bao céo trén mot nén tang chung, bao dam tinh
dong bo.
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- Chuan hoéa chi tiéu bao cdo, mé hinh dir liéu; bao dam théng nhat phuong
thue thu thap, xu ly dir liéu.

- Duy tri kha ning lién thong voi Hé thdng thong tin béo céo qudc gia; bao dam
cac bao cao cua don vi méi dugc cap nhat kip thoi theo yéu cau cua Chinh phu./.





