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THANH PHO CAN THO Poc lap - Ty do - Hanh phic
S6: 163 /KH-UBND Cén Tho, ngay 31 thdng 7 nam 2024
KE HOACH

Hanh dong thuc hién cai thién Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI)
thanh phé Cin Tho nim 2024 va nhirng nim tiép theo

Thoi gian qua, thanh phd tap trung trién khai cac giai phap cai thi¢n moi
truong dau tu, d6i moi phuong thire lanh dao va khong nglmng nang cao chét luong
chi dao dleu hanh thyc hién nhiém vu chinh tri, phat trién kinh té - x4 hoi, bao
dam qudc phong, an ninh trén dia ban trong do nhiéu giai phap cai thién nang luc
canh tranh, nang cao chat lwong PCI, tang dan dlem 50, ci thién va duy tri vi tri
trén bang x€p hang Chi s6 ning lyc canh tranh cép tinh (PCI) thanh phé Céan Tho
nam 2023 xép hang 14/63 tinh/thanh pho ca nuée, 05/13 cac tinh PBSCL', tang
05 béc so v&i nam 2022 cho thay mdi trudng dAu tu, kinh doanh ctia thanh phé da
¢ nhiéu chuyen bién tich cuc, dé tiép tuc thuc hi¢n nhiém vu diy manh cai thién
vé mdi truong dau tu, kinh doanh va nang cao chi sd nang lyc canh tranh cép tinh
trong nhitng nam tiép theo, UBND? thanh phd Cén Tho ban hanh ké hoach hanh
dong vdi nhitng ndi dung chinh nhu sau:

I. MUC TIEU VA YEU CAU
1. Muc tiéu

Cai thién moi trudng dau tu kinh doanh, xay dung moéi truong dau tu thong
thoang, cong khai, minh bach va thuén loi cho doanh nghiép, nha dau tu trong va
ngoai nudc dén dau tu, kinh doanh tai thanh pho Can Tho; cai thién chi s6 ning
luc canh tranh cua thanh phd, phan d4u diém tong hop PCI hang ndm tang tur 01
dén 02 diém, cai thién vi tri x€p hang PCI va dat két qua xep hang trong “Nhom
dia phwong c6 chit lugng diéu hanh t6t”; duy tri nhiing chi s6 thanh phan co vi tri
cao, ting béc va cai thién cac chi s6 thanh phan c6 vi tri xép hang thap, diém thap
trong bang xép hang PCI hang nam.

~ }
2. Yeéu cau

Giam déc s&, Th trudng co quan, ban, nganh thanh phé va Chi tich UBND
quan, huyén d6i méi phuong phép chi dao, diéu hanh thuc hién hiéu qua cac giai
phap cai thién PCI, déc biét nghién ctru nam vimg nodi dung céc Chi s6 thanh phan
PCI; chu dong trong cong tac chi dao, diéu hanh, quan triét va td chuc trién khai
thuc hién nghiém tic. Viéc dé ra giai phap bao dam thiét thuec, tich cuc, kip thoi
va hiéu qua; xac dinh rd cai thién mdi trudng dau tu kinh doanh, néng cao nang
luc canh tranh thudc linh vuc quan ly pht hgp véi tinh hinh thuc té nham cai thién
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mbi truong dau tu kinh doanh tai don vi phu tréch, gop phén cai thién moi trudng
dAu tu kinh doanh cta thanh phd.

II. NHIEM VU

1. Trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyet s6 02/NQ-CP ngay 05 thang
01 ndm 2024 cta Chinh pha va Nghi quyét s 98/NQ-CP ngay 30 thang 8 nam
2021 ctia Chinh pht ban hanh chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thyc hién
Nghi quyét sb 59-NQ/TW ngay 05 thang 8 ndm 2020 cta B4 Chinh tr vé xay
dung va phat trién thanh phd Can Tho dén nim 2030, tAm nhin dén nam 2045.

2. T1ep tuc quan triét nhan thirc can bg, cong churc, vién chire vé ta:m quan
trong cua viéc cai thién mai truong dau tu, kinh doanh; nang cao tinh than trach
nhiém, thdi d6 phyuc vu va sy nang dong, sang tao cua nguoi ding dau co quan,
don vi, dia phuong trong giai quyét cac van dé lién quan dén doanh nghiép.

3. Co quan, don vi dugc giao nhiém vu chu tri thue hién viée cai thién diém
s6 va thir hang ting Chi s6 thanh phan c6 trach nhiém phdi hop véi cac don vi
lién quan trién khai thuc hién dong b, hiéu qua. Céc co quan, don vi lién quan co
trach nhiém phdi hop véi don vi chu tri va ciing chiu trach nhiém vé céc Chi sb
thanh phén thudc linh vuc phu trach.

IIL. GIAI PHAP

1. Chi s6 Chi phi gia nhép thi treong

a) S& Ké hoach va Dau tu chi tri, phéi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan:

- Tiép tuc trién khai giai phép thyc hién rut ngén thoi gian giai quyét thi
tuc hanh chinh thuéc linh vuc ding ky doanh nghiép, dau tu so véi quy dinh.

- Tang cudng cong tac tu van, hudng d\?m doanh nghiép, nha dau tu trong
viéc thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép, dau tu; ho trg va khuyén khich doanh
nghiép thuc hién dang ky doanh nghiép truc tuyén.

- Hb tro c}oanh nghiép tht_rc hién céc thu tuc sau dang ky thanh l4p doanh
nghiép va tra két qua giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh céng
ich;

b) Bé nghi Cuc Thué thanh phd chi dao céc don vi tryc thudc hudng dan va
hd trg doanh nghiép vé thu tuc lién quan dén viéc sit dung héa don dién tir, ké

khai thué dién tr, ndp thué dién tir, hoan thué dién tr, sau khi ngudi ndp thué dugc
cip Gidy chiing nhan dang ky doanh nghiép;

¢) S& Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi hop voi S¢ Noi vy, Van phong
UBND thanh phd va co quan, don vi thuc hién cap phép du diéu kién kinh doanh,
xay dung tai li¢u tong hop vé cép phép co dxeu kién nham hudng dan nguoi dan,
doanh nghiép blet khi can thyc hién thu tuc cap phép c¢6 diéu kién (v6i cic noi
dung: co quan can lién hé, trinh tu, thoi gian, gidy to...);

d) S¢, ban nganh thanh phd va UBND quén, huyén thuc hién tdt cac nhiém
vu sau day:

- Phéi hop Vian phong Uy ban nhan déan thanh phé thuc hién niém yét céc
b6 th tuc hanh chinh, cdng khai murc phi, 1€ phi tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
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cong nhim tao didu kién thuén loi cho 6 chitc, c4 nhan dé tiép can va dé thuc
hién;

- Giai quyét thi tuc cép phép du diéu kién kinh doanh dbi véi céc nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién theo hudng rit ngan thoi gian, giam bot ph1en ha
cho nguoi dan, doanh nghiép nhu cac thu tuc cap: gidy ching nhén du diéu kién
kinh doanh, gidy phép xay dung; du diéu kién vé an ninh trat tu, phong chay chira
chdy, gidy phép lao dong, thé tam tra cho lao dong nudc ngoai, danh gia tac dong
moi truong, chimg chi hanh nghe gidy chtimg nhan du diéu kién kinh doanh x&ng
dau, khi; gidy chu:ng nhén du didu kién kinh doanh vén tai..

2. Chi s6 Tiép cin dat dai

~ a) 86 Tai nguyén va Moi trudng chu tri, phdi hop v6i UBND quén, huyén
trién khai thuc hién:

- Tlep tuc ra soat, d& xuat céc gidi phap, quy trinh nham duy tri, rit ngan
thoi gian cap Gidy chimg nhan quyén st dung déat cho doanh nghiép khong qué
15 ngay. Giam sat viéc chép hanh phap luét, quy trinh kiém tra, trach nhiém thuc
thi céng vu cua can by, cong chirc trong qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh
vé dit dai, moi trudng va thuc hién viéc thanh, kiém tra tai doanh nghlep

- Khén truong xay dung Cong thong tin dir liéu dAt dai trén nén ban dd sd.
Kip thoi cung céap thong tin, dir liéu vé dat dai; cap nhat, bo sung ké hoach sir
dung dat hang nam dé gidi thiéu, thu hat dau tu.

- Chu dong ndm bat va thdo g& khé khan, vudng mac cua t6 chire, doanh
nghiép trong linh vurc dAt dai; ra soat, thong ké va dé xudt thu hdi dét cac du an
khéng trién khai theo dung quy dinh ctia phap luat;

b) S¢ Cong Thuong phcn hop véi co quan, don vi c6 lién quan kéu goi nha
dAu tu trién khai xay dung dau tu két cAu ha tdng cac cum coéng nghiép trén dia
ban thanh phd;

¢) S& Tai chinh chu tri, phéi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc
cac cudc hop Hoi ddng Tham dinh gi4 dat thanh phé khi ¢ phét sinh hd so lién
quan dén viéc xac dinh nghia vu tai chinh vé dit dai déi v6i cac t chirc trén dia
ban thanh phd theo ding quy dinh;

d) Cuc Thué thanh phé chi dao cac don vi truc thugc hudng dan va hd trg
ngudi nop thué nhanh chong thuc hién viéc ké khai nop thué tién stir dung dét, tién
thué dat, thué mit nuée .

d) S& Giao thong vén tai chu tri, ph01 hop v6i co quan, don vi c6 lién quan
tham muu UBND thanh ph6 tép trung nguodn luc dau tu xay dung, ning cép céc
cbng trinh giao thong trong diém trén dia ban thanh phé;

e) UBND quan, huyén thuc hién ra soat quy dat cong dang st dung chua
ding muc dich hodc khong dat hiéu qua dé xay dung phuong 4n thu hdi va kéu
goi dau tu; phdi hop thuc hién tot cong tac thu hdi dat, bdi thuong va giai phong
mit bing cac du 4n trén dia ban dam bao cong khai, minh bach, dung quy dinh
phép luat.



3. Chi s6 Tinh minh bach
a) Co quan, ban nganh thanh phé, UBND quéin huyén trién khai thyuc hién:

- Kip thoi cong khai va cong bé thong tin vé céc quy hoach, ké hoach s
dung dat d3 dugc phé duyét, danh muyc du an kéu goi dau tu; co ché, chinh sach
wu dai dau tu; cac thong tin vé chuong trinh hd tro phat trién doanh nghiép trén
cac phuong tién thong tin dai chung, Cdng Thong tin dién tr thanh phé va tai So,
ban nganh thanh phd, UBND quén, huyén dé doanh nghiép biét, phuc vu cho dinh
hudng hoat dong san xuét, kinh doanh.

- Thuc hién nghiém viéc lya chon nha thau qua mang theo quy dinh cta
Thong tu s6 08/2022/TT- BKHDT ngay 31 thang 5 nam 2022 cua Bo Ké hoach va
Dau tu vé quy dinh chi tiét viéc cung cap dang tai thong tin vé diu thau va lya
chon nha thau trén Hé thong mang dau thau qudc gia.

- Néng cao trach nhiém cua ngudi ding dau trong viée kip thoi cung clp
thong tin, tra 101, giai quyét vé kién nghi ctia doanh nghiép va ngudi dan;

- Tang cuong cong tac kiém tra cong vu, cong tac phong, chéng tham
nhiing; cdng khai minh bach trong chi dao diéu hanh;

b) Trung tdm Piéu hanh d6 thi thong minh thanh phé (Vén phong UBND
thanh pho) tiép tuc hoan thién, d6i méi, nang cao chat luong vé ndi dung, hinh
thirc va kha ning tuong tac ciia Cong Thong tin dién tir thanh phé. Kip thoi cap
nhat day du cdc vén ban phap ludt, cac van ban diéu hanh, cac chinh sach wu dai,
khuyén khich, hd trg vé dau tu cia thanh phd;

c) Dé nghi cac Hiép Hoi doanh nghiép tiép tuc phat huy vai tro ¢ ‘cau nbi”
gitta doanh nghiép voi chinh quyen tich cyc tham gia phan bién chinh sach cua
nha nudce dé bao vé quyén loi ciia doanh nghiép, gop phén xay dung méi trudng
kinh doanh lanh manh;

d) P& nghi Cuc Thué thanh phé gidm sét viéc chép hanh phép luét, quy trinh
kiém tra, trach nhiém thyc thi cong vu cua can bg, cong chirc nganh thué trong
qua trinh giai quyet thu tuc hanh chinh va thyc hién thanh tra, kiém tra tai tru s&
ngudi nop thué.

4. Chi s6 Chi phi thoi gian

a) Co quan, ban nganh thanh phc’"), UBND quén, huyén thuc hién:

- Vin hoéa cong so gop phan x4y dung nén hanh chinh chuyén nghiép, van
minh, hién dai; tao diéu kién thuan lgi cho cén bo, cong chuc, vién chire dugce dao

tao, rén luyén, nang cao k¥ nang giai quyét cong viéc, khuyén khich tu hoc hoi
kién thic, rén luyén k§ nang.

- Tang cudng tuyén truyén va day nhanh tién d6 cung cép dich vu cong truc
tuyén toan trinh song song v6i viée ddy manh dich vu buu chinh cong ich trong
giai quyét thil tuc hanh chinh cho nguoi dén, doanh nghiép; img dung to1 da cong
nghé thong tin trong quan ly diéu hanh.
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- Khuyén khich dé xuat, thuc hién cdc md hinh, cach 1am hay trong cai cach
hanh chinh, tranh hinh thtrc va chay theo thanh tich; tiép tuc thuc hién cong tac
d6i thoai va thao g& khé khin cho doanh nghiép mét cach hiéu qua nhét.

- Tiép tuc nang cao hidu qua hoat dong cai cach thi tuc hanh chinh va phuc
vu hanh chinh céng thong qua vig¢c cong khai thong tin kip thoi, day du, 18 rang
cac quy dinh, thti tuc hanh chinh (quy trinh, cac mau bleu ), murc phi, 1& phi (néu
c6) va thoi gian giai quyét thi tuc; hudng dan, giai quyét thu tuc hanh chinh.

N Phéi hop v6i Buu dién thanh phd day manh viéc trién khai tiép nhan va
tra két qua tl}ﬁ tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh cong ich tao thuén 1¢i, nhanh
chong cho to chure, ca nhan;

b) Van phong UBND thanh phé chu tri phéi hop S& Noi vu, S& Tu phap,
co quan lién quan va UBND quén, huyén thuc hién:

- Tham muu UBND thanh phd tiép tuc ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh;
kip thoi kién nghi sira dbi, bb sung, thay thé hodc bai bd cac quy dinh, thu tuc
hanh chinh khong con phu hop, gay phién ha, 1am lang phi thoi gian va tang chi
phi cia doanh nghiép.

- Kiém tra viéc huéng dan, giai quyét cac thii tuc hanh chinh lién quan dén
doanh nghiép dé kip thoi thao g& cac kho khan, vudng méc;

¢) Thanh tra thanh phé chi tri, phdi hop co quan, don vi lién quan thuc hién
trién khai thyc hién c6 hiéu qua ndi dung phéi hop vé thanh tra, kiém tra theo
Quyét dinh 6 2814/QP-UBND ngay 09 thang 9 nam 2016 ctia UBND thanh pho,
dic biét la ndi dung xay dung ké hoach kiém tra, gidm sét ké hoach thanh tra,
kiém tra doanh nghiép cla cic co quan, don vi dam bao khong trung lap vé noi
dung; mdi doanh nghiép chi thanh tra, kiém tra khong qué 01 lan trong ndm; cdng
khai, minh bach ké hoach thanh tra, kiém tra (trir truong hop thanh tra, kiém tra
dot xuat),

d) S& Noi vu ch tri, phdi hop véi co quan don vi ¢6 lién quan thyc hién:
- Tham muu néng cao chat luong nguén nhan luc ddi ngli can bg, cong

chirc, vién chirc gop phan nang cao chét luong va hidu qua 1am viéc trong thuc thi
nhiém vu.

- Tang cuong giam sat va kiém tra viéc thuc thi cong vu cta can by, cong
chtic, vién chire trén dia ban thanh phd;

d) S¢ Thong tin va Truyén thong cht tri, phdi hop véi co quan, don vi lién
quan va UBND quan, huyén chi dao, cung cap théng tin dén co quan bdo dai, hé
théng truyén thanh co sé ting cudng tuyén truyén, huong dan doanh nghiép thuc
hién cac dich vu cong truc tuyén tao thuan loi nhit cho doanh nghiép khi thuc
hién.

5. Chi s6 Chi phi khéng chinh thirc

a) Co quan, ban nganh thanh phé va UBND quén, huyén don dbc nhic nho,
thuc hién cac ndi dung chinh sau:
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- Néng cao tinh than trich nhiém trong cong tac tham muu, dé xuét thude
linh vuc phu trach; han ché su chdng chéo, din diy, tao co hoi hinh thanh céc tiéu
cuc, nhiing nhiéu.

- Thuc hién tét viéc kiém tra, gidm sat, kip thoi xi ly nghiém céc truong
hop loi dung chtrc vu, quyén han, nhiém vu dugc giao gy kho khén cho doanh
nghiép; chu trong cong tac tuyén truyen gido duc nang cao nhén thic chinh tri,
pham chat dao duc cua doi ngii can bo, cdng chirc, vién chuc nhét 14 nhimg nguoi
truc tiép giai quyet céc thi tuc cho doanh nghiép thudc cac linh vyc: dang ky kinh
doanh, dit dai, mdi truong, hai quan, cap phép kinh doanh c6 didu kién, thué, xay
dung, quan ly thi truong, phong chdy chita chay...

- Ra soét lai doi ngili can bd, cdng chirc, vién chire: Kip thoi thay thé, diéu
chuyén khong cho hét nhiém ky, hét thoi han bd nhiém, dén tudi nghi huu dbi voi
can b9, dang vién, nguoi dimg dau khong dap Ung nhiém vy, nang luc yéu, khong
chép hanh nghiém su chi dao, didu hanh cua cép trén, c6 biéu hién gy phlen ha,
sach nhiéu, dun day, s¢ trach nhiém; phét hién coéng chue, vién chic co tinh

“muon danh” hoac truyen dat sai 1&ch, khong day du y kién chi dao cta ldnh dao
thi tuy theo tinh chit, mrc d6 vi pham xt 1y theo quy dinh.

- Tang cuong cong tac phong va chdng tham nhiing; kiém tra viéc thuc hién
cac quy dinh ctia nha nude, ting cuong ky luat ky cuong, nang cao dao dtrc cong
vu, vin héa cdng sd, xdy dung doi ngii can b9, cong chuec, vién chutrc that sy trong
sach, virg manh, di nang luc dép img yéu cau cong viéc.

- Néng cao hiéu qua hoat dong cua Cong dich vy cong truc tuyén, Hé théng
thong tin giai quyet thti tuc hanh chinh; ddy manh viéc cung cép dich vu cong truc
tuyén lién quan dén doanh nghiép; thuong xuyén cép nhat, cong khai day du thong
tin trén cac Trang théng tin dién tir sd, ban, nganh va UBND quan, huyén;

b) bé nghi Cuc Thué thanh pho Thuc hién kiém tra, gidm sat cong tac
thanh tra, kiém tra thué dé giam tinh trang doanh nghiép phai tra chi phi khong
chinh thirc cho cén bd, cong chirc, vién chirc thanh, kiém tra thué;

c) S¢ Xay dung, UBND quén, huyén thuc hién kiém tra, gidm sat cdng tac
thanh tra, kiém tra linh vuc x4y dung dé giam tinh trang doanh nghiép phai tra chi
phi khong chinh thtrc cho cén bg, cong chure, vién chire thanh, kiém tra xy dung.

6. Chi sé Canh tranh binh ding

a) S& Noi vu, SO K& hoach va Pau tu, S& Cong Thuong, S& Giao thong va
van tai, S& Xay dung, S& Tai nguyén va Mai truong, Cuc thué thanh phd va co
quan lién quan theo chtrc nang, nhiém vu dugc giao tham muu UBND thanh phé
thuc hi¢n hi¢u qua cong tac quan ly nha nudc trén céc linh vuc; cong khai, minh
bach va tao diéu kién thuan loi, binh ding trong viéc tiép can thong tin, co ché
chinh séch, thu tuc hanh chinh vé dt dai, tin dung, khai thac tai nguyen, thué, wu
dai dau tu... nhim tao moi trudng canh tranh cong bing cho cac doanh nghiép
thudc moi thanh phén kinh té khong phan biét doanh nghiép 16n hay doanh nghiép
nho, doanh nghiép tu nhan hay doanh nghi¢p nha nudc;

b) S&, ban nganh thanh phd, UBND quén, huyén thuc hién klem soat chat
ché hoat dong thuc thi cong vu khong dé xay ra tinh trang st dung * ‘mbi quan hé”
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gay bat binh déng gitra doanh nghiép 16n va doanh nghiép nhd, doanh nghiép nha
nudce va doanh nghiép tu nhan;

¢) So K& hoach va Pau tu tham muu thyc hién c6 hiéu qua viée d6i méi,
sdp xép doanh nghiép nha nudc va doanh nghiép ¢6 vén nha nudc nhim tao diéu
kién, co héi cho khu vue kinh té tu nhan canh tranh lanh manh, céng bang;

d) S& Néi vu, S¢ Tai chinh, S¢ Ké hoach va Pau tu theo chirc nang nhiém
vu dugc giao tiép tuc ra sodt, tham muu UBND thanh phd sép xép cac don vi su
nghiép cong lap theo hudng tinh gon, giam dau méi theo dting chu truong va quy
dinh phép luat giup hoat dong hiéu qua hon; dong thoi, cling tao diéu kién cho
khu vuc kinh te tu nhan tham gia hoat dong, tao tinh canh tranh cong bang gifta
khu vuce kinh té nha nude va khu vyc kinh té€ tu nhan.

7. Chi s6 Tinh ning dong
a) S&, ban nganh thanh phd, UBND quén, huyén thuc hién:

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua K& hoach sé 136/KH-UBND ngay 30 thang
6 nam 2023 ctia UBND thanh phd vé thuc hién chuong trinh hanh dong cua Chinh
phu thuc hién Nghi quyét 10-NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2017 Hoi nghi 1an thir
nam Ban Chép hanh Trung uong khoa XIT vé phat trién kinh té tu nhan tré thanh
mdt dong luc quan trong cua nén kinh te thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia
giai doan 2023 - 2025 va nhitng nam tiép theo trén dia ban thanh phé Cén Tho.

- Chu dong giai quyet cong viéc theo thdm quyeén, khong din day trach
nhiém. Phat huy tinh nang dong, sang tao cua 1anh dao céc cap trong thuc thi cac
chinh sach phép luat nhim hd tro, phat trién doanh nghiép.

- Xac dinh 16 trach nhiém cta nguoi ding dau trong viéc thdo g& kho khin,
t& churc trién khai thue hién céc chu truong, chinh sach ciia nha nuée va chi dao
cua UBND thanh phéo; dam bao su nhat quén trong thuc hién chu truong, chinh
sach tir thanh phd dén co s6.

‘ - Chu dong phdi hop véi céc nganh, cac cap trong viéc giai quyét cac yéu
cau, dé xuat, kién nghi cua doanh nghiép.
- Dong hanh ciing doanh nghiép, tang cuong tlep xuc, doi thoai véi doanh

nghiép qua nhiéu kénh giao tlep nhim léng nghe ¥ kién dé xut, kip thoi giai quyét
phan énh, kién nghi ctia nha dau tu, doanh nghiép mot cach thiét thuc, hidu qua,

b) Vién Kinh té - X4 hoi thanh pho chu tri, phdi hop véi co quan, don vi co
lién quan trién khai khao sat Bo chi s6 danh gid nang luc canh tranh s&, ban nganh
thanh pho dia phu'orng (DDCI) nam 2024 nhdm tao su canh tranh, nang cao ning
luc diéu hanh glua sG, ban nganh thanh phé va UBND quén, huyén.

8. Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép

a) S¢, ban nganh thanh pho UBND quén, huyén thuc hién: Trién khai thuc
hi¢n c6 hiéu qua Ke hoach s6 158/KH-UBND ngay 24 thang 7 nam 2023 cua
UBND thanh phé trién khai thyc hién Nghi quyét s6 58/NQ-CP ngay 21 thang 4
nam 2023 cua Chinh phu vé mot sb chinh sach, giai phap trong tam hd tro doanh
nghiép cht dong thich img, phuc hodi nhanh va phat trién bén viing dén nim 2025;
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b) So Ké hoach va Déu tu chu tri, phdi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan
trién khai K& hoach s6 75/KH- UBND ngay 05 thang 4 nam 2022 ctia UBND thanh
phé thue hién Chuong trinh s6 24-CTr/TU ngay 31/12/2021 cta Thanh uy Can
Tho vé hd tro doanh nghiép nho va vira, khai nghiép ddi méi sang tao, tai ning
tré giai doan 2021 - 2030.

- Phéi hop véi co quan, don vi lién quan tang cudng cong tac xuc tién kéu
goi dau tu cac du 4n trong diém, c6 thé manh cta thanh phd.

- Tiép tuc phét huy vai trd cta Trung tam HG trg doanh nghiép vira va nho;
trién khai thuc hién c6 hiéu qua Luat Hd tro doanh nghiép nho va vira; tham muu
xdy dyng va trién khai céc chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira dé thuc
day khéi nghiép, phat trién khu vyc kinh té tu nhan.

¢) S¢ Coéng Thuong chu tri, phéi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan t6
chuc thye hién:

- Téang cuano cong tac tuyén truyén, cung clp thong tin, hudng dan thuc
thi, ph01 hop nam bt tinh hinh va tham muu thdo g& vudng méc, hudng dan thu
tuc dé hudng hd tro tir chuong trinh hd trg doanh nghiép tan dung co héi tir cac
cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA).

- Tiép tuc x4y dung danh muc kéu goi dau tu xay dung céc cum cong nghiép,
logistics trén dia ban thanh phd.

- Tang cuong hd tro cung cép thong tin thi trudng; diy manh ket ndi cung
cau dé tidu thu san phidm hang héa, ndng sén; ho tro doanh nghiép xtc tién thuong
mai, m& rong thi trudng, tiéu thu hang héa cta thanh ph.

- Trlen khai cac chuong trinh, de an khuyén coéng hd trg doanh nghiép, co
s& san xuét nang cao hidu qua san xuét, tang stic canh tranh san phém.

d) Cuc Quan ly thi truong thanh phd tang cudng céc hoat dong quan ly thi
truong, chéng gian 1an thuong mai va budn ldu gitp cac doanh nghiép an tam san
xuat, kinh doanh;

d) S¢ Tu phép tdng cudng chi dao hoat dong cua Trung tam Tro giup phap
ly Nha nudc dé hd tro phap 1y cho doanh nghiép, tiép nhan kién nghi ctia doanh
nghiép vé hoan thién phap lut;

e) S& Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc hoan thién co ché chinh sach day
manh hoat dong hd tro doanh nghi€p g dung tién b khoa hoc va cong nghé,
tao su chuyén bién vé néng suét, chat luong; tham muu thanh cong Pé 4n thanh
1ap Khu Cong nghé cao Can Tho, Dé an thanh 1ap Trung tdm khoi nghiép va doi
méi sang tao thanh phd Can Tho;

g) Quy Bao lanh doanh nghiép nho va vira thanh phé dénh gi4, xdy dung
lai trinh tu, thu tuc cap bao lanh tin dung cho cic doanh nghlep theo hudng don
gian, d& thuc hién nhung van dam bao cac quy dinh vé céap bao lanh tin dung.

9. Chi s6 Pao tao lao dong

a) So Lao dong - Thuong binh va Xa hdi chu tri, phdi hop véi co quan, don
vi lién quan, UBND quén, huyén thyc hién:
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- Tép trung trién khai va t chtic thuc hién chi tiéu vé tuyén sinh dao tao
nghe; ty 1 lao dong qua dao tao nghé va ty 1€ lao dong qua dao tao...

- Chi dao cac co sO gido duc nghe nghiép diy manh céng tac tuyén
truyén, tu van tuyén sinh gido duc nghé nghiép sau rdng trong xa hoi dé tuyén
sinh hang nam dat chi tiéu da dé ra.

- P4y manh viéc phdi hop véi doanh nghiép trong td chirc dao tao theo
don dit hang cua doanh nghigp; da dang héa cac phuong thire, hinh thic dao tao
dap tng nhu cau hoc nghé ctia ngudi lao dong va yéu cau tuyén dung ciia doanh
nghiép; dong thoi, tap trung dao tao nghé va phat trién cac k¥ ning nhém hd trg
cho cac nganh nghe tai cac dia phu’cmg va gilip nguoi lao dong tim kiém viéc lam;
trang bi cho nguoi hoc kién thirc vé cac k¥ nang mém nhu: st dung cong nghé
thong tin, ngoai ngit, k§ nang giao tiép..., gitip cho d6i ngii can bd quan ly, lanh

dao cai tién duoc phuwong phap 1am viée, nang cao nang luc quan 1y, chi dao, diéu
hanh.

- Thuong xuyén ra soat nhu cau tuyen dung lao dong cua cac doanh nghiép
trén dia ban thanh phd. Trén co s& do, tong hop, cung cap thdng tin viéc lam cén
tuyén dung dén nguoi lao dong bang nhiéu hinh thire, trong d6 chu trong lao dong
& nong thon, hoc sinh, sinh vién, quan nhén xuét ngfl, ngudi dan toe thiéu s..., dé
nguoi lao dong tiép can duogc thong tin va tim cé viéc lam.

- Chi dao cac Trung tdm Dich vu viéc lam, doanh nghiép hoat dong dich
vu viéc lam trén dia ban thanh phé Can Tho ph01 hop véi céac co s¢ gido duc nghé
nghiép, cdc dia phuong va doanh nghiép tuyen dung thudng xuyén td chirc cac
hoat dong tu van, gidi thiéu viéc lam bang nhiéu hinh thire, chu trong céc hoat
dong giao dich viéc lam truc tuyén két ndi véi cac tinh, thanh trong khu vye va ca
nude. Qua do, gop phan gitip nguoi lao dong tim viéc lam va doanh nghiép tuyén
duoc ngudn lao dong chat lugng.

- Tang cudng phdi hop t6 chuc cac hoat dong ho tro doanh nghi€p trong
tuyén dung lao dong dap tng nhu cau nguon nhan lyc phuc vu phuc hcn phat trién
san xuat kinh doanh, tdng cuong két ndi cung - cau lao dong trén nén tang truc
tuyén phuc vu cong tac tu van, giéi thiéu viéc lam va cung g lao dong. Duy tri
thuong xuyén céc hoat dong giao dich viéc lam de d4p tmg kip thoi nhu céu nhan
luc ctia cac doanh nghiép, gop phan giai quyét van dé thiéu lao dong va viéc lam
cho nguoi lao dong.

- Tiép tuc tham muu néng cap, mé& rong va hién dai héa céc co so gido duc
nghé nghiép, dich vu viéc 1am, nhét la cac trudng cao dang chat lugng cao, truong
trong diém. Thuc hién chuyén déi sé trong linh vuc gido duc nghé nghiép giai
doan 2021 - 2025 va dinh huéng dén nim 2030 trén dia ban thanh phé Can Tho.

b)So Gi4o duc va Pao tao thuc hién tt cong tac quan ly nha nudc va nang
cao chét luong gido duc phé thong trén dia ban thanh phd; phéi hop chat ch& VOl
S& Lao dong - Thuong binh va X& hoi trong viée dinh hudng nghé nghiép & bac
phd thong.

10. Chi s Thiét ché phap ly
a) S& Tu phap chu tri, phdi hop véi s¢, ban nganh thanh phé c6 lién quan
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va UBND quan, huyén thuc hién ddy manh cong tac tuyén truyén, da dang héa
hinh thirc pho bién kién thirc vé chinh sach, phap luét cua nha nudc cho cong dong
doanh nghi€p; dong thoi, tao diéu kién cho cac Poan Luat su, cac t chirc tu van
phép ly trong viéc cung cap cac dich vu tu véan phép ly cho doanh nghiép, nha dau
tu; khuyén khich cac doan thé, Hiép hoi, t6 churc tham gia va da dang hoa céc hoat
dong ho trg phap ly cho doanh nghiép;

b) D& nghi Toa 4n nhan dan thanh pho tiép tuc nang cao chat lugng hoat
dong xét xur theo tinh than cai cach tu phap, rut ngén thoi gian giai quyét tranh
chap, phan quyét cong bang, ding phap luat dé cong dong doanh nghiép tin tudng,
ton trong su bao vé cua phap luat. Thuc hién tt viée kiém tra, giam sat, kip thoi
xtr 1y nghiém céc trudng hop loi dung chuc vy, quyén han, nhiém vu trong hoat
dong xét xu;

c) Thanh tra thanh phé tiép tuc tao diéu kién thuan loi dé doanh nghiép thyc
hién quyén khiéu nai, td cdo cac hanh vi nhiing nhiéu can bd, céng chuc, vién
chire, thiéu trach nhiém trong giai quyét cong viéc gy kho khan va thiét hai cho
doanh nghiép theo diing quy dinh phap ludt hién hanh;

d) Cuc Thi hanh an Dén sy thanh phd t6 chirc cong tac thi hanh 4n c6 hiéu
qué dbi véi cac ban 4n, quyet dinh da c6 hiéu lyc phap luat. Ul tién nguodn luc
cho viéc t6 chire thi hanh an lién quan dén céc doanh nghiép, nha dAu tu va céc to
chire tin dung, ngén hang, dam bao quyén loi ctiia doanh nghiép, nha dau tu;

d) Cong an thanh phd chi dao ting cudng cong tac phong nglra va d4u tranh
véi cac loai tdi pham, thuc hién c6 hi¢u qua cac nhiém vy, giai phap dam bao an
ninh trat tu, phong chéng chay no trén dia ban; tao moi truong an ninh, lanh manh;
khong hinh su hoa cac quan hé kinh té, dan su.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam déc s&, Thu trudng co quan, ban nganh thanh ph6 va Chu tich
UBND quén, huyén can cr ndi dung K& hoach nay, xay dung ké hoach cu thé dé
cai thién cac Chi sé thanh phén theo nhiém vu dugc phén cong; chiu trich nhiém
trudc Chua tich UBND thanh phé ve viéc két qua thuc hién nhiém vu dugc giao
trong Ké hoach nay; dong thoi, bdo cdo két qua thwe hién cic nhiém vy dwoc
giao trude ngay 30 thing 4 nam sau, giri vé S& K¢ hoach va Piu tw tong hop.

2. S& K& hoach va DPAu tu chu tri, phéi hop véi S, ban, nganh thanh phé,
co quan, don vi ¢6 lién quan va UBND quan, huyén td chire trién khai va theo doi,
don dbc, kidm tra viéc thuc hién Ké hoach ndy. Cén clr trén bao cao két qua khao
sat PCI hing nim do Lién doan Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam cong bd
va bo céo clia co quan, don vi duge giao nhiém vu chu dong phéi hop véi Vién
Kinh té - X hoi thanh phd va co quan, don vi ¢6 lién quan tdng hop béo céo phéan
tich, danh gia két qua PCI hang nam va d& xuét, giai phap thuc hién thoi gian tdi,
bio cio UBND thanh pho sau khi ¢é két qua chi s0 PCI ciia nim sau.

3. S& Thong tin va Truyén thong chi dao, cung cap thong tin cho co quan bao
chi, hé thdng truyén thanh co s tuyén truyén K& hoach nay sau rong dén céc cap,
cac nganh va dén cép x4, phudng, thi trAn va Nhan dén, cong dong doanh nghi¢p
trén dia ban thanh phd.
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4. S& Noi vu phéi hop Vién Kinh té - Xa hoi thanh phd thyc hién khao sat,
danh gid mic d6 hai long cua nguoi dan, doanh nghiép.

5. Hiép Hoi doanh nghi¢p, Hoi Doanh nhan tré, Hi¢p Hoi du lich, Hoi nft
doanh nhan thanh pho téng hop cac kién nghi, vudng mac ctia doanh nghiép, gui
vé S& Ké hoach va Pau tu tong hop tham muu xtr 1y theo thdm quyén. Pinh ky
hang thang va hang quy So Ké hoach va Dau tu bao céo két qua thuc hién vé
UBND thanh phd xem xét chi dao.

6. Ké hoach nay thay the K& hoach sb 167/KH-UBND ngay 04 thang 8 nam
2023 ciia UBND thanh phd vé hanh dong thuc hién cai thién Chi sO nang luc canh
tranh c4p tinh (PCI) thanh phd Can Tho nam 2023 va nhiing nam tiép theo.

Dé nghi Thu trudng co quan duoc td chuc theo nganh doc dong trén dia ban
thanh phé; Gidm dbc so, Thi truéng co quan, ban nganh thanh phd, Chu tich
UBND quén, huyén tép trung chi dao va tr ién khai thuc hién hiéu qua Ké hoach
nay. Trong qua trinh thye hién néu phat hién cach lam hay, hi¢u qua hodc c6 phat
sinh kho khan, vudng mic, co quan, don vi gui ve S& Ké hoach va Pau tu tong
hop, bao cao UBND thanh phd xem xét, giai quyét./. w

(Dinh kem Phu luc I, 1I)

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Thanh uy, TT HDND TP; CHU TICH
-UBMTTQVN TP; P :

- UBND thanh phd (1);

- S¢, ban nganh TP;

- Co quan dugc té chirc theo nganh
doc déng trén dia ban thanh phd;

- Lién doan Thuong mai va Céng nghiép
VN - Chi nhanh Cén Tho;
- Cac Hoi, Hiép hoi trén dia ban TP;
- Béo Can Tho; :
- Pai PT va TH TPCT;
- UBND qun, huyén; Tran Viét Truong
- VP UBND TP (2,3.4,6,7);

- Cong TTDT TP;

- Luu: VT, VTr 27.-!




Phu luc I

dan thanh pho)

thanh phan ciia chi sé PCI va phan cong theo doi, trién khai
) cac giai phap cai thién diém so
hdach s6 : 16 3/KH-UBND ngay 31 thdng 7 ndm 2024 ciia Uy ban nhan

Pon vi chu tri

Pon vi phdi

STT h-p A < A
Chi so thanh phan PCI Shenta resns hop
CSTP I: Gia nhdp thi truong
e " : o o S& K& hoach va
1 | Thoi gian dang ky doanh nghiép - s6 ngay Diu tur
Tv ,
y 1€ doanh nghiép phai stra doi, b6 sung SRS houdhva
2 | hoso déng ky doanh nghiép tir 2 lan tré Diu 1
1én - Bién méi 2021 "
; | Thoi gian thay doi ndi dung dang ky | So K& hoach va
doanh nghiép - s0 ngay Dau tu
Ty 1 doanh nghiép ding ky hogc stra doi
dang ky doanh nghi¢p théng qua hinh 5% 54 Bonshva
4 | thte mé&i nhu dang ky truc tuyén, dang ky Byhu o
& Trung tdm Hanh chinh c¢éng hodc qua
buu dién
. 3 G el e - Céc s¢ ban
5 T?u ‘Euc tai b.o phén Mot ctra dugc niém nganh, UBND
yét cong khai « 5
quén, huyén
Céc so ban
6 | Hudng dan thi tuc rd rang, dy du nganh, UBND
quéan, huyén
o Cac so ban
7 Céan tfé taiﬂ bd phan Mot clra am hi€u v€ |  nganh, UBND
chuyén mon quén, huyén
Céac so ban
2 Cazn bQ Atai bd phan Mot ctra nhiét tinh, | npganh, UBND
than thién quan, huyén
Sé Lao dong
Vige khai trinh viéc st dung lao dong, dé - Thuong
nghi cip ma sé don vi tham gia bao hiém : binh va Xa
9 x4 hoi va dang ky st dung hoa don cia | S& Keé hoach va hoi; Cuc
doanh nghiép dugc thuc hién dong thoi bau tu Thue thanh
trong qua trinh thuc hién thi tuc déng ky pho; Bao

doanh nghiép

hiém x3 hoi
thanh pho




S& ban nganh,
UBND quén,
10 Hu’c’ngg dan thu tuc cap Rhép kinh doanh huyén ¢6 thu tuc
co diéu kién la ro rang, day du cap phép kinh
doanh c¢6 diéu
kién
S& ban nganh,
Doanh nghié€p khong gap kho khén gi khi U?ND {Uas,
v X —y . | huyén c6 thu tuc
11 | thuc hién thu tuc cap phép kinh doanh cé X -y
didu kién Cop phcien s
' doanh c¢6 diéu
kién
S& ban nganh,
Chuytitrib.giflquystthiitue Apphdpkinh | , oo\ Guit,
5 X Ahs e g e huyén c6 thu tuc
12 | doanh c6 diéu kién dung nhu van ban quy % T
St cap phép kinh
: doanh co diéu
kién
S& ban nganh,
Thoi gian thuc hién thi tuc cip phép kinh U]?ND Ry
) s A iy huyén co6 thu tuc
13 | doanh c6 diéu kién khong kéo dai hon so A wlixes leints
vO1 van ban quy dinh eAp PACP X
doanh c¢é diéu
kién
S& ban nganh,
Citiphi ekp plid ik domnl codiBikien | PP 9N,
n e i huyén c6 thu tuc
14 | khong vuot qua muec phi, [€ phi dugc quy Ap phép kinh
dinh trong vén ban phéap luéat 3
doanh c6 diéu
kién
Ty 1€ doanh nghiép phai tri hoan/htly bo
15 ké hoach kinh doanh do nhimg kh6 khan | S& K€ hoach va
gdp phai khi thuc hién thu tuc dang ky Dau tu
doanh nghiép
Ty 1é doanh nghiép phai hily bo ké hoach
16 kinh doanh do nhiing kh¢ khan gdp phai | S¢ Ké hoach va
khi thuc hién thu tuc stra doi dang ky Pau tu
doanh nghiép
Ty 1¢ doanh nghiép phai hity bo ké hoach | S0 ban neanh,
kinh doanh do nhiing kh¢ khén gip phai S e,
L khi thuc hién thi tuc dé nghi cép Gia huyen c6 thu tue
Sl cap 1y | 4p phép kinh

phép kinh doanh cé diéu kién

doanh c6 diéu kién




Ty 1é doanh nghiép phai chd hon MOT |  Sé ban nganh,
18 | thang dé hoan thanh tit ca céc thi tuc & | UBND quan,
chinh thirc hoat dong huyén
Ty 1é doanh nghi€p phai cho hon BA | So& ban nganh,
19 | thang dé hoan thanh tit ca céc thd tuc d&| UBND quén,
chinh thirc hoat dong huyén
CSTP 2: Tiép cin dit dai va on dinh
trong sir dung dit
S¢ Tai nguyén va
20 S6 ngay cho doi dé dugc cép gidy ching Moi trudng;
nhan quyén st dung dat UBND quén,
huyén;
DN tu nhan khéng gap can tré vé tiép can SU;;%I. ngL{yen. P
21 | dét dai hoic m& rong mit biang kinh s tru'onng,
¥ S UBNDAquan,
huyén;
S¢ Tai nguyén va
5 | Ty 1& DN gap kho khan vé thiéu quy dat MBoi trudng;
sach UBND quén,
huyén;
S& Tai nguyén va
53 | T 1é DN gap kho khin ve tién do giai MBoi trudng;
phong mat bang cham UBND quén,
huyén;
o o So Tai nguyén va
24 Thong :[il‘l, dir liéu vé dat dai khong duogc M&i trudng;
cung cap thuan loi, nhanh chéng UBND quén,
huyén;
Thoi han giai quyét hd so dat dai dai hon S6 TT ApMyELLNG
25 | so véi thoi han duge niém yét hodc vin Moi trumg;
ban quy dinh UBNDAquan,
huyén;
Cén bd nhan hd so va gial quyét thu tuc So T?I_ e
26 | hanh chinh khéng hudng dan chi tiét, day Mot trucmjg;
di UBND quan,
huyén;
. S& Tai nguyén va
7 Céc tht tuc xé4c dinh gia tri quyén st dung Moi trudng;
dat rat mat thoi gian UBND quén,

huyén;




S& Tai nguyén va

)3 Doanh nghiép danh gid rui ro bi thu hoi MBbi truong;
dat UBND quén,
huyén;

Ty 1& doanh nghiép tin rang s& dugc boi

S¢& Tai nguyén va
Moi truong;

29 | thudmg thoa déng khi bj thu hdi dét UBND quén,
huyén;
S& Tai nguyén va
30 | Suthay d6i bang gia dat cta tinh phuhop | MGi truong;
voi su thay doi gia thi trudong UBND quan,
huyén;
Ty 1é doanh nghiép thuc hién céc thu tuc | S& Tai nguyén va
31 hanh chinh vé dét dai trong vong 2 ndm Moi truong;
qua nhung khong gap bat ky kho khan | UBND quan,
nao vé thu tuc huyén;
Ty 1é doanh nghiép c6 nhu cau dugc cap | So Tai nguyén va
32 GCNQSDD nhung khong cé do thu tuc Moi truong;
hanh chinh ruom ra/ lo ngai can bo nhiing UBND quaén,
nhiéu huyén;
Ty 1€ doanh nghiép phai tri hoan / hiy bo | S& Tai nguyén va
33 ké hoach kinh doanh do gip khé khan khi Moi trudng;
thuc hién céc thu tuc hanh chinh vé dat UBND quan,
dai huyén;
CSTP 3: Tinh Minh bach
S& ban nganh,
34 | Tiép can tai liéu quy hoach UBND quén,
huyén
S& ban nganh,
35 | Tiép c4n tai liéu phap ly UBND quan,
huyén
S& ban nganh,
36 | Minh bach trong d4u thau UBND quin,
huyén
Ty 1é doanh nghiép nhan dugc thong tin, Cac so ban
37 | van ban can khi yéu cau co quan trong | nganh, UBND
tinh cung cép quén, huyén
15 | 6 ngay cho doi dé nhan duoc thong tin, n‘;i(l:l,s?jgﬁD

van ban yéu cau

quén, huyén




S Ké hoach
‘ va Dau tu;
Théng tin trén website cua tinh v€ cac uu Vin phon Trung tdm
39 | dai/khuyén khich/hd tro dAu tu ctia tinh 1a PIONE | Xuc tién
o UBND thanh pho A
hitu ich Dau tu
Thuong mai
va HCTL
‘ Céc s& ban
40 Thong tin trén website cua tinh vé cac quy Van phong nganh,
dinh vé thu tuc hanh chinh 1a hitu ich UBND thanh phé | UBND quén,
huyén
Thong tin trén website cua tinh vé cac vin 5 .
41 |ban didu hanh, chi dao cia linh dao tinh | __vanphong
15 hiva fch UBND thanh pho
4 thong’ tin trren ce}c V\Zebsmlte cpa ‘Emh vé cac Vin phong | $&Tuphép
vin ban phap luét cua tinh 12 hiru ich UBND thanh pho
43 Can ¢6 "mbi quan hé" dé c6 duoc céc tai C‘éc 36 ban
lidu cta tinh nganh, UBND
quén, huyén
44 Thgcng luong véi can bo thué 1a phé’in Cuc Thué thanh
thiét yéu trong hoat dong kinh doanh phd
Thoa thuén vé céc khoan thué phai nop 5 o
45 | v6i can bo thué gitip doanh nghiép giam | Cue Thué thanh
duoc sb thué phai nop pho
Vai trd cia céc hiép hdi DN dia phuong Hc‘fp gL
o o . 1 n , -y oanh
46 |trong viéc xdy dung va phan bién chinh | S¢ Cong Thuong ik s
) ; . nghiép thanh
sach, quy dinh cua tinh la quan trong phé
Kha nang du liéu dugc viéc thuc thi cua Céc sé ban
47 |tinh véi quy dinh phép luat cua Trung | nganh, UBND
uong quan, huyén
4g | Khanang dy liéu duoc thay déi quy dinh | C4¢ SO ban
phap luét ciia tinh nganh, UBND
quan, huyén
49 | Chét luong website ciia thanh phd Van phong
UBND thanh phé
50 Ty 1€ doanh nghiép thuong xuyén truy Vin phong

cap vao website cia UBND thanh ph6

UBND thanh phé




CSTP 4: Chi phi thoi gian

Ty 1¢ DN danh hon 10% quy thoi gian Céc sd ban
51 | dé tim hiéu va thyc hién cac quy dinh nganh, UBND
phép luat ciia Nha nude quén, huyén
Céc so ban
52 | Céan bg nha nudc than thién nganh, UBND
quan, huyén
BT TR B g - Céac so ban
53 C.r:in bo f}ha nudc giai quyét cong viéc nganh, UBND
hiéu qua . 2
quén, huyén
Doanh nghiép khong can phai di lai Qac B et
54 SA 1A A 14 A N ~ 1 nganh, UBND
nhiéu lan dé lay dau va chir ky " "
quan, huyén
) Céc sd ban
55 | Thu tuc giay to don gian nganh, UBND
quan, huyén
Céc so ban
56 | Phi, 1€ phi dugc cong khai nganh, UBND
quan, huyén
Thoi gian thue hién TTHC duoe rut Ll e
G | e VIR L ger nganh, UBND
ngan hon so voi quy dinh " x
quén, huyén
s | Ty 16 doanh nghiép khong gip kho khan n%iis%%%
khi thuc hién TTHC truc tuyen £80, )
quan, huyén
Thuc hién TTHC truc tuyén gitp tiét C‘ac S
59 i s i nganh, UBND
giam thoi gian cho doanh nghiép . 5
quan, huyén
Thuc hién TTHC truc tuyén gitp tiét Qac aihan
00 | it i w5ht chioedomnh mghil nganh, UBND
. £ P quén, huyén
s 7 B : Céc so ban
Ty1g 2odnhngueDChOBICLINIAMB AL\ i veorsiins - | maaih,
61 | viéc cua cac doan thanh, kiém tra bi trung X ’
Bp pho UBND quén,
‘ huyén
’ 1 Céc sd ban
62 Ty 1€ DN cho biét bi thanh kiém tra trén | Thanh tra thanh nganh,
3 lan mot nam pho UBND quan,
huyén
% 1 IR vX Cac so ban
gy | 13 620 i oy i 00t K | e i | g,
S SRR phé UBND quén,

doanh nghiép

huyén




64 | S6 git thanh, kiém tra thué mdi cudc G Tgﬁg Ll
CSTP 5: Chi phi khong chinh thirc
Céac doanh nghiép cung nganh thudng Céc so ban
65 |phai tra thém cac khoan chi phi khong | nganh, UBND
chinh thirc quan, huyén
66 Céng viéc dat dugc két qua mong doi sau Cﬁs%%%
khi d3 tra chi phi khéng chinh thuc sty
quan, huyén
Hién tuong nhiing nhiéu khi giai quyet (;ac il 0
67 nganh, UBND
thu tuc cho doanh nghiép la phd bién A i
quan, huyén
; 3 Iy , 5 o Céc so ban
63 Ca,c kh?an cfn phi khong chinh thic & nganh, UBND
muc chap nhéan dugc A "
quén, huyén
6o | T¥ 16 doanh nghiép chi tra chi phi khong | %ES%;?ED
chinh thitc cho can bg thanh, kiém tra & iy e
quan, huyén
70 Ty 1& doanh nghiép tra CPKCT khi thuc | S& Keé hoach va
hién thu tuc DKDN / stra d6i PKDN Dau tu
Céac sd ban
nganh, UBND

Ty 1¢ doanh nghiép tra CPKCT khi thuc

quan, huyén cé

71 g;e; nltlh(l;lot;lce fi llgihl cép gidy phép kinh i tnnecchiprphidp
' kinh doanh c6
diéu kién
Ty 1& doanh nghiép tra CPKCT cho can x \
72 | bd thanh, kiém tra tra phong chay, chita Cong aﬁl;thanh
chay
S¢ Tai nguyén va
73 Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT cho céan Moi trudng;
bd thanh, kiém tra moi trudong UBND quan,
huyén;
74 Ty 1&é doanh nghiép tra CPKCT cho cdn| Cuc Quan ly thi!
bd quan ly thi truong truong thanh pho
75 Ty 1é doanh nghiép tra CPKCT cho can | Cuc Thué thanh
bd thanh, kiém tra thué pho
1| T 1é doanh nghigp tra CPKCT cho cén %"B)If]%’ gl-l“;i’

bo thanh, kiém tra xay dung

huyén




,7 | Doanh nghiép phéi chi hon 10% doanh n%i‘l‘f%gﬁlj
thu cho cac loai chi phi khong chinh thire | "800 227
quan, huyén
Ty 1€ doanh nghiép chi tra chi phi khong Céc sd ban
78 | chinh thirc dé day nhanh viéc thuc hién | nganh, UBND
thu tuc dat dai quéan, huyén
sl e Céc so ban
79 Cfl'l tril h()il hong" 1a cén thiét dé co co ngénh, UBND
hoi thang thau A -
quan, huyén
(,30 tr;cmh_ fhap song khong 11_.1.'8. E:hc_)n Toa o o Toa én nhan
an dé giai quyét do lo ngai tinh trang | Toa 4n nhan dan e
80 |, R etk A £ dan céc
chay 4n" la pho bién thanh pho ,\ 3
quén, huyén
CSTP 6: Canh tranh binh ding
Su quan tarr‘l cua chm’h quyén tinh kho_lzg Céc s& ban
phu thudc vao dong gép cua doanh nghiép :
81 : £ ~ 5 nganh, UBND
cho dia phuong nhu s6 lao dong st dung, o
s6 thué phai nop hodc tai tro/hd trg khéc GHELALYE
Tinh uu tién giai quyét cac khé khan cho Céc so ban
82 | céac doanh nghiép 16n so vdi doanh nghiép | nganh, UBND
nho va vlra trong nudc quén, huyén
Tinh wu tién thu huat dau tu tir cac doanh Céc s& ban
83 | nghiép 16n hon la phat trién doanh nghi€ép | nganh, UBND
nhoé va vira trong nudc quan, huyén
Thitdn lol trong ok s s b dat 1| G890 0
84 . o . Lk nganh, UBND
dac quyén danh cho cac doanh nghiép 16n N A
quén, huyén
Thu tuc hanh chinh nhanh chéng hon la Qac % tEn
85 > N : e nganh, UBND
ddc quyén danh cho cac doanh nghiép 16n A .
quén, huyén
Dé dang c6 dugc cac hop ddng tir co quan Cac s0 ban
86 |Nha nudc la dic quyén danh cho cdc| nganh, UBND
doanh nghiép 16n quén, huyén
Thuan loi trong cap phép khai thac Céc s0 ban
87 | khoang san la dac quyén danh cho céac| nganh, UBND
doanh nghiép 1én quén, huyén
o o W e ot ur T o Céc s& ban
23 Thuén loi trong tiép can thong tin 14 dac ngéinh, UBND

quyén danh cho céc doanh nghiép lén

quan, huyén




Mién, giam thué thu nhap doanh nghiép Céc so ban
89 | la didc quyén danh cho cédc doanh nghiép | nganh, UBND
16n quén, huyén
Viéc tinh vu ai cho doanh nghi€p 16n (ca Céc so ban
90 | doanh nghiép Nha nudc va tu nhan) gdy | nganh, UBND
kho khin cho doanh nghiép quén, huyén
"Hop dong, dat dai,... va cac ngudn luc Céc s0 ban
91 | kinh té khac chu yéu roi vao tay cac DN nganh, UBND
c6 lién két chat ché véi chinh quyén tinh” quén, huyén
CSTP 7: Tinh nang dong va tién phong
cua chinh quyén
R " - e ot Céc s¢ ban
9 Thai do cla c‘h1r’1h quyén tinh d6i voi khu nganh, UBND
vuc tu nhan Ia tich cuc : A
q quén, huyén
Phan Ung cua tinh khi c6 diém chua rd £ 2
Céc s¢ ban
trong chinh sdch/vén ban trung wong: “tri .
93 nganh, UBND
hoan thyuc hlen va xin y kién chi dao” va A ,\
i quan, huyén
khong lam gi”
o, | SO nganh khong thyc hién ding chu| iﬁf%%aﬁ])
truong, chinh sach cua lanh dao tinh £ A
quén, huyén
UBND tinh linh hoat trong khuén khd Céc s¢ ban
95 |phép luit nhim tao modi truong kinh | nganh, UBND
doanh thuén lgi quén, huyén
UBND tinh ndng dong va sang tao trong Qac 0. ban
96 nganh, UBND
viéc giai quyét cac van dé méi phat sinh p x
quan, huyén
Chinh quyén cdp huyén, thi xd khong Cac sd ban
97 | thuc hién dung chu truong, chinh sach| nganh, UBND
cua lanh dao tinh, thanh phé quan, huyén
Céc khé khan, vudng méc duoc thao go Céc so ban
98 | kip thoi qua cac cudc dbi thoai, tiép xtic | nganh, UBND
doanh nghiép tai tinh quéan, huyén
Chu truong, chinh sach cua tinh, thanh Céac so ban
99 | phé dbi voi viée tao thuén loi cho doanh nganh, UBND
nghiép hoat dong 1a 6 4n dinh va nhat quan quén, huyén
131t dous iy i g rng | e
100 nganh, UBND

hién cac cam két cai thién moi trudng
kinh doanh cuia minh

quan, huyén
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CSTP 8: Chinh sdch hé tro doanh
nghiép

Qu¥ Bao lanh tin
101 Thu tuc cép bao lanh tin dung cho Doanh dung Doanh
nghiép nhoé va vira dé thuc hién nghiép nho va
vua
Thu tuc dé duge co quan Nha nuée hd trg y ey
< - ’ .~ x| Cacsdnganh
102 |tang cuong nang luc doanh nghiép deé g %
s thanh pho
thuc hién
Thu tuc dé dugc giam gia thué mit bang L aan l}i cas
103 ; X it A khu ché xuat va
tai khu/cum cong nghiép la dé thuc hién 5 o
cong nghiép
Thu tuc dé dugc mién, giam chi phi tu van
104 phAap lua} khi st dun{g. dich vu tl.ravan 1phap S& Tir phép
luat thugc mang lum tu van vién cua co
quan Nha nudc dé thuc hién
Thu tuc dé duoc mién, giam chi phi tu van
105 thon‘g m Eh! WO khl su;dun'gi d1cﬂh AR Cong Thuong
tu van thudc mang ludi tu van vién cua co
quan Nha nuéc dé thuc hién
Thu tuc dé dugce mién, giam chi phi tham )
106 gia cac khoa dao tao ¢ sudungngan sach | SO K& hoach va
nha nudc ve khoi su kinh doanh va quan Dau tu
tri doanh nghié€p dé thuc hién
Thih toic & Mo fiten, Bk, bl Ghlaan | .o oa0dung
107 | ta0 ngh# cho ngudi lao ddng d thye Thueng bindy va
a0 Ng g Ong . X3 hoi
Chat lugng cung cap thong tin lién quan
dén cac FTA cua cac co quan Nha nuéc | . .
108 dia phuong dap tmg nhu céu ctia doanh 3¢ Cong Thuang
nghiép
Vudéng mac trong thuc hién cac van ban
thuc thi cac hi€p dinh thuong mai tu do | . ~.
W L rray dinE oo dusn NbA P66 | Do one DALOTE
phuong giai dap hiéu qua
Ty I¢ doanh nghigp co biét dén céc
110 | chuong trinh ho tr¢ doanh nghiép tan | S& Cong Thuong
dung co hdi cua cac FTAs
Ty 1€ doanh nghiép déanh gid viéc thue
11 hién tha tuc dé huong ho tro tir chuong S& Bng Thuong

trinh ho tro doanh nghiép tan dung co hoi
tr cac FTAs la thuan loi
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112

Ty 1é nha cung cip dich vu trén téng sb
doanh nghiép

113

Ty 1€ nha cung cap tu nhan va nudc ngoai
trén tong s6 nha cung cap dich vu

CSTP 9: Dao tao lao dong

Ty 1€ doanh nghiép danh gia viéc tuyen S& Lao dong
114 | dung lao dong phd thong tai tinh 1a dé | Thuong binh va
dang Xa hoi
5 i PR b AR 2 So Lao dong
Ty 1€ doanh nghiép danh gia viéc tuyén , x
15 dung cén bo k¥ thuat tai tinh 1a dé dan Thugtg bish o
Ty 1€ doanh nghiép danh gia viéc tuyén S& Lao dong
116 | dung can bo quan ly, gidm sat tai tinh la | Thuong binh va
de dang Xa hoi
o g e o A So Lao dong
Ty 1é chi phi tuyén dung lao dong trong . <
117 | .4 . Thuong binh va
tong chi phi kinh doanh 5 Dl
X3 hoi
Ty 1€ chi phi dao tao lao dong trong téng So Lao r.'igng ”
118 S Py Thuong binh va
chi phi kinh doanh o
X3 hoi
- §oos o i ik So Lao dong
119 Q1ao duc day nghe tai tinh c6 chat luong Thwong binkvi
tot A
Xa ho1
S¢ Lao dong
a0 | T3 16 1o Gng o dens nie B8 omg i
< p g ghé g iép X2 hoi
Ty 16 lao ddng tir 15 tudi tro 1én dang 1am B0 Laowaey
- viéc tai dia phuong da qua dao tao Thuang bt ve
phnangdad X hoi
Lao dong tai dia phuong dap ng hoan S& Lao dong
122 | toan/phan 1én nhu cau st dung cua doanh | Thuong binh va
nghié€p Xa hoi
153 | Gido duc pho thong tai tinh c6 chat luong | S& Gido duc va
tot Pao tao
Diém thi trung blph ky Athl 't’cut nghle_:;? Sa b dneya
124 | Trung hoc phd thong (B6 Gido duc va 4
: Pao tao
Dao tao)
CSTP 10: Thiét ché phap Iy & An ninh
trat tw :
H thong phap ludt c6 co che gilp doanh | o ) 1) thanh
125 | nghiép t0 cdo hanh vi sai pham cua can by i

Nha nudc
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Ty 1& doanh nghiép tin tudng vao kha

Toa 4an nhan dan

126 | nang bao vé cua phap luat vé vén dé ban 5 %
quyén hogc thuc thi hop dong tinh pho
127 Ty 1€ doanh nghiép san sang sur dung toa | Toa an nhan dan
an dé giai quyét cac tranh chap thanh pho
Ty 1é doanh nghiép tin rang cip trén Céc so ban
128 | khong bao che va sé nghiém tic xtr ly ky | nganh, UBND
luat can bd sai pham quén, huyén
129 Toa éq cac cép cuatinh xét xir cac vu kién | Toa an nhé‘.n’dén
kinh t€ dung phap luat thanh pho
130 Toa ér} cac cé‘ip cua tinh xur cac vu kién | Toa an nhéin’déin
kinh té nhanh choéng thanh pho
131 Phén quyét ctia toa 4n duoc thi hanh | Toaén nhéan dan
nhanh chéng thanh pho
Céc co quan tro giup phap ly ho tro doanh | -, .
132 | nghiép gfmg lut 46 Kho iién khi c6 tranh Ca‘f Qe Juan gaan
X y nha nudc
chap
Céc chi phi chinh thuce tir khi khoi kién Toa nnkiandat
133 | dén khi ban an duogc thi hanh & muc chap . %
" thanh pho
nhan duoc
Céc chi phi khong chinh thue tir khi khot - Sk B
134 | kién dén khi ban 4n duoc thi hanh & muc | 102 87 han dan
% x thanh pho
chap nhan dugc
135 | Phan quyét cia toa an la cong bang Toi}?; nrﬁhsﬁlédan
Sd luong vu viéc tranh chép cua cac
136 doanh nghiép ngoai qudc doanh do Toa
an kinh té cap tinh thu ly trén 100 doanh
nghiép Céc chi sb nay 14y dit liéu tir Toa
137 Ty 1€ nguyén don ngoai qudc doanh trén 4n nhén dén t4i cao
téng sb6 nguyén don tai Toa 4n kinh té tinh
138 | Ty 1é cac vu 4n kinh té da duoc giai quyét
139 Tinh hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh | Cong an thanh
1a tot pho
140 Ty 1€ doanh nghiép bi trom céip hodc dot| Cong an,thénh
nhdp vao ndm vira qua pho
141 Co quan cong an s6 tai xu ly vu viéc ciia | Cong an thanh
doanh nghiép hiéu qua pho
Ty 1€ doanh nghiép phai tra tién bao ké . s
142 cl?o cac bang nﬁémpcgn d0, t6 chire xa hoi Cang an{\thanh
den dé yén 6n lam an pho
X!
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Phu luc II

Thoi gian theo

Thoi gian thue

S6 lwong thi

v by | BT g oy
STT Tén chi tidu . = . IAn.... da thye Ghi chil
giao/Muc tieu de thwe hien muc hién/t 18 i3
xuht/Sé luot tiép | tieu/S6 lwot giai Ty E €
A J quyet
nhan quyet
1 | Cong an thanh phd

1.1

Ty 1& giai quyét cac vu viéc lién
quan dén an ninh trat tu

1.2

Ty 1& doanh nghiép bi trom, cp
hodc dot nhap

1.3

Ty 1& giai quyét cac vu viée lién
quan dén an ninh trat tu tai doanh
nghiép

1.4

Ty 1& doanh nghiép phai tra tién
bao ké cho cac bang nhém c6n do,
to chirc xa hoi den dé yén on lam

-

an
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S6' Ké hoach va Pau tu

2.1

Thoi gian dang ky méi doanh
nghiép

%2

Thoi gian ding ky thay ddi noi
dung déng ky doanh nghiép

2.3

Ty 1€ doanh nghiép phai stra doi,
b6 sung hd so diang ky doanh
nghiép tir 2 1an tré 1én

2.4

Ty 1€ doanh nghiép déng ky moi
hodc dang ky thay do6i ndi dung
dang ky doanh nghiép qua mang

25

Sd lugng cac khoa dao tao vé khoi
su kinh doanh va quan tri doanh
nghiép

2.6

S luot doanh nghiép tham gia cac
khoa dao tao vé khdi su kinh
doanh va quan tri doanh nghiép

Sé Tai nguyén va Moi truong

3.1

Thoi gian cap glay chimg nhan
quyén st dung dat cho doanh
nghiép




A
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3.2

S4 gt cung cap thong tin ve dat
dai cho doanh nghiép

3.3

Thoi gian cung cap thong tin vé
dat dai cho doanh nghiép

3.4

Ty 1€ doanh nghiép dugc cap Giay
chimg nhin quyén st dung dat
trén téng s6 ho so dé nghi dugc
cap gidy

Vin phong Uy ban nhin din thanh pho

4.1

S& luot tin/bai/thong tin vé uu
dai/khuyén khich/hd tro dau tu
dugc dang tai trén Cong thong tin
dién tir thanh ph

4.2

Sé luot tin/bai/thong tin vé cac
quy dinh vé thu tuc hanh chinh
duoc ding tai trén Cong thong tin
dién tir thanh phd

43

Sé luot tin/bai/thong tin vé céc
quy dinh vé cac vin ban diéu
hanh, chi dao cua lanh dao thanh
phé duoc ding tai trén Cong thong
tin dién tir thanh phd

4.4

S& luot tin/bai/thdng tin vé cac
vin ban phap luat cta thanh phd
dugc dang tai trén Cong thong tin
dién tir thanh phd
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5 | Quy Béo lanh tin dung cho doanh nghiép nhé va vira thanh phé Can Tho
51 S lugt cé‘ip bao lanh tin dung cho
| doanh nghiép nho va vira
6 | So Tw phap
6.1 S6 luot tu van phap luat cho
| doanh nghiép
7 | S6 Cong Thuong
Sé luot/hoi nghi/hdi thao cung
7.1 | cap thong tin lién quan dén céc
FTAs cho doanh nghiép
8 | Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
S6 luong lao dong dugce tuyén
8.1 | dung do Trung tam dich vu viéc

lam gidi thiéu






