UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
86:169  /KH-UBND Ha N¢i, ngay 04 thang 6 nam 2024
KE HOACH

Tiép tuc thwe hién Nghi quyét s6 06-NQ/TU ngay 26/6/2016
cia Ban Thuong vu Thanh iy Ha Noi, giai doan 2024-2025

Thuc hién Két luan sd 146-KL/TU ngay 11/3/2024 cua Ban Thuong vu
Thanh ay vé viéc tiép tuc thuc hién Nghi quyét s 06-NQ/TU ngay 26/6/2016
ctia Ban Thuong vu Thanh ay Ha Noi, giai doan 2024-2025, UBND Thanh phd
ban hanh K& hoach thyuc hién Két luan véi cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Thu hut doéng déo nhan dan, khach du lich quéc té va ndi dia dén tham
quan, trai nghiém tai Ha No1; Tao budc tang truong, phat trién toan dién du lich
Thu d6 dat ca vé quy mo va chat lugng dich vy, s6 luong va co cau khach du
lich dam béo tinh bén viing.

- Nang cao ning luc quan 1y nha nudc vé du lich trén dia ban Thanh phd,
giit vitng vai trd Ha Noi 13 trung tdm du lich 16n ctia ca nuée. Tiép tuc xay dung
hinh 4anh du lich Thu d6 Ha Néi 12 diém dén “An toan - Than thién - Chat luong
- Hap dan” dap ung yéu cau phét trién trong tinh hinh méi, khang dinh 1a diém
dén du lich thanh phd hang dau thé gigi.

2. Yéu ciu

- Bam sat cac Nghi quyét, Chi thi, Két luan va chi dao cua Trung uvong va
Thanh phd dé day manh phuc hoi, phét trién nganh Du lich Thu do véi phuong
cham “San pham dic sic - Dich vu chuyén nghiép - Thu tuc thun tién, don gian
- G14 ca canh tranh - M61 trudong vé sinh sach dep - Piém dén an toan, van minh,
than thién”.

- Cac giai phap phai dugc xay dung dong bo, théng nhat, dam bao tinh kha
thi, phtt hop véi tinh hinh thyc té va dat hiéu qua cao. Tap trung trién khai cac
nhom nhiém vu, giai phap c6 tac dong ngay va he thong chinh sach dai han c6
tac dong thuc day nganh Du lich Thu d6 phat trién bén vimg.

- Nang cao hiéu qua phdi hop giita cac don vi quan 1y nha nudc, cic doanh
nghi¢p du lich trong qua trinh phuc vu khéach du lich.

II. MUC TIEU, CHI TIEU

1. Muc tiéu

- Phat trién du lich Ha Noi dam bao bén ving, hiéu qua, vira 1 cira ngd don
va phan phoi khach du lich ¢ phia Bac va ca nude; vura la diém dén du lich “An
toan - Than thién - Chat luong - Hap dan”.
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- Trién khai dong bo cac nhém nhiém vu, giai phap nham day nhanh qua
trinh phuc hoi, phat trién cua Du lich Thu d6. Phan ddu mot sb chi tiéu phat trién
du lich cua Thanh phd trong giai doan 2024-2025 phuc hdi twong duwong va vuot
murc so vo1 giai doan trude dich COVID-19.

- Thuc day thu hat cac nguén lyc phat trién va hinh thanh cic nhom san
pham du lich thuc sy chuyén nghiép, hip dan c6 loi thé, tiém ning dé phat trién
dot pha giai doan tdi bao gém: du lich van hoa, du lich MICE, du lich nong
nghiép, nong thon, du lich vui choi giai tri - thé thao, du lich sinh thai, nghi
dudng, cham soc suc khoe, du lich golf.

- Trién khai cac giai phap thu hat khach du lich quoc té dén véi Ha Noi
trong do6 tdp trung vao mot so thi truong trong diém nhu: Pong Biac A (Trung
Quéc, Nhat Ban, Han Quoc .), ASEAN, EU, My va tung budc khai thac hiéu
qua cac thi truong moi, tiém nang nhu: An P9, cac nudc khu vyc Trung Pong,
Uc, cac nudc Pong Au... Tap trung céc giai phap nham tang murc chi ti€u va
kéo dai thoi gian luu tra ciia khach du lich, nhat 1 khach qudc té.

2. Chi tiéu

- Phan d4u nam 2025, Thu d6 Ha Noi don va phuc vu trén 30 triéu luot
khéch du lich (trong d6 c6 trén 7 triéu lugt khach quoc t€).

- Tong thu tir khach du lich dat trén 130 nghin ty dong.

- Ty 1é dong gop tong hop ciia nganh Du lich vao GRDP Thanh phé phan
dau dat trén 8%.

- Cong suat str dung budng phong trung binh khéi khach san, luu tra dat
trén 60%.

I11. NOI DUNG KE HOACH

1. Cong tac tuyén truyén ning cao nhin thirc va quang ba, xvc tién, hop
tac lién két phat trién thi truwomng khach du lich, trong d6 tap trung uu tién:

- Trién khai pho bién, tuyén truyén sau, rong ndi dung Két luan dén cac don
vi truc thuéc Thanh phd, cac Hiép hoi, t6 chirc, ca nhan kinh doanh trong linh
vuc du lich va cong dong dan cu.

- Xay dung ke hoach tuyén truyen quang ba thanh phé Ha Noi trén cac kénh
truyén thong, truyen hinh quéc té, cac kénh truyen thong trong nudc. Xay dung ké
hoach phat trién thuong hiéu du lich ciia mot sd diém dén, lang nghé, phd nghé
trén dia ban Thanh pho. Tiép tuc to chuc cac sy kién, 1& hoi, chudi hoat dong du
lich 16n thudng nién ctia Thu d6 (Chuong trinh Du lich Ha Noi Chao nim méi, Lé
hoi Ao dai du lich Ha Noi, L& hoi Qua ting du lich Ha Noi, L& hoi Du lich Ha
Noi, Festival Thu Ha Noi.. .) chuyén nghiép, dac sic, hap dan. Xay dung ké
hoach, t6 chuc cac chudi su kién du lich, hd tro phat trién diém dén tai cac quén,
huyén, thi xa. Xay dung ké hoach va trién khai quang ba hinh anh du lich Thu d6
trén cic nén tang s0, mang xa hoi (Facebook, Youtube, Tiktok.. ) Trlen khai cac
chuong trinh xtc tién, gidi thiéu diém dén du lich tai cac thi truong qudc té trong

diém va tiém nang nhu: Trung Qudc, Nhat Ban, Han Quéc, My, cac nudc
ASEAN, Bong Au, EU, An D va cac nuéce khu vue Trung Pong, Uc...
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2. Cong tac xay dung, hoan thién co ché, chinh sach phat trién du lich,
trong d6 uvu tién tdp trung: Nghién ctu trinh Thanh phd mot sé co ché, chinh
sach, dé an ho tro phat trién doi véi cac don vi du lich, nhét 13 cac doanh nghiép
nho va vira; cac diém dén du lich, mo hinh du lich cong déng, du lich néng
nghiép, nong thon. Thuc ddy phat trién mé hinh hop tac cong - tu trong dau tu,
quan 1y, khai thac diém dén di san, vin héa c6 tiém ning vé du lich. T6 chuc
diéu tra, khdo sat nham hoan thién hé thdng chi tiéu thong ké, co so dit liéu
nganh Du lich Thu do.

3. Cong tac quy hoach, diu tu phat trién ha ting du lich theo huéng
doéng bd, chuyén nghiép, hién dai, than thién véi mdi truwong, trong do tap
trung wu tién: Pay nhanh viéc l1ap va hoan thién quy hoach xay dung mét s khu
chtc nang du lich, du an phat trién du lich trong diém tai cac khu vuc: Ba Vi,
Huong Son - Quan Son, nui Soc - hd Pong Quan, h6 Pong M9,... Phan dau sém
hinh thanh va phat trién dugce trung tdm mua sam (khu Outlet), cong vién giai tri
chuyén dé thuong hi¢u qudc té, trung tam thiét ké, sang tao, gidi thiéu quang ba
va ban san pham OCOP.

4. Cong tac phat trién san pham du llch m0’1, dac sac, hap dan, chat
lwgng cao, trong do tap trung uu tién: Nang cap chat luong diém dén va phat
trlen san pham du lich gan véi cac gia tri van hoa lich sir, di san; hoan thién
tuyén du lich duong song tir bén Chuong Duong D¢ - Bat Trang - Ninh So&
(huyén Thuong Tin) - Hung Yén va tiép tuc mo rong cac san pham du lich
duong song. Timg budc hinh thanh va phat trién: san pham du lich dém, du lich
y té, cham soc suc khoe chét luong cao; san phém du lich thé thao va san phrflm
du lich golf. Trong nim 2024: Hoan thién 02 tuyén du lich vin hoa - lang nghé:
Trung tdm Ha Nbi - Thanh Tri - Thuong Tin - Phu Xuyén va tuyén Trung tim
Ha Noi - Thanh Oai - Ung Hoa - My Buc; Tiép tuc xay dung cac tuyén hudng
phia bic, phia tdy cua trung tam Ha Noi va nang cap cac dich vu du lich tai cac
khong gian, tuyen pho di bo. Nghién ctru xay dyng, trién khai cac Pé an hinh
thanh mot s6 diém dén du lich méi thuc sy dic sic dua trén khai thac vai gia tri
van hoa, thé thao cua Thanh pho (To hop thé thao gan vo1 dich vu du lich dém
tai khu vyc truong dua Xe, quan Nam Tir Liém; diém dén Bao tang Bia Ha Noi,
quan Ba Dinh...).

5. Cong tac dao tao, bdi dudng, phat trién nguon nhan luc du lich,
trong d6 tap trung wu tién: Phéi hop, lién két dao tao, nang cao chat lugng ngudn
nhan luc déng thoi ba doi ngl: quan ly nha nudc, quan tri doanh nghiép va lao
dong nghé du lich thuc su chuyén nghiép vé nghiép vu, ngoai nglt, ky nang.
Trién khai ap dung cac tiéu chuan nghe quoc gia vé du lich trong dao tao, giang
day, tién dén 4p dung cac tiéu chuin nghé theo chuan qudc té. Té chire cac 16p
nang cao kién thirc, ky ning trong phat trién san pham du lich van héa, du lich
néng nghiép, nong thon, du lich cong dong; day manh tap huan, boi dudng cho
cong dong dan cu lam du lich k§ niang nghé va tap trung phét trién k§ ning
mém, ing xr vin minh du lich, ning cao ¥ thtic trach nhiém hinh thanh vin hoa
ctia nguoi lam du lich, ciia cong dong dan cu lam du lich.
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6. Cong tac quan ly nha nwéce, xay dung moéi truwong du lich an toan,
than thién, trong do tap trung vu tién: Trién khai hiéu qua, thuong xuyén cong
tac thdng tin, hd trg khach du lich gop phan xay dung mdi truong du lich Thu d6
an ninh, an toan, than thién, van minh. Tang cudng céng tac thanh tra, kiém tra,
phong ngtra dam bao moéi truong hoat dong du lich an toan, than thién, nhat 13
tai cac su kién 16n nim 2024-2025 trén dia ban Thanh phd. Té chac vinh danh,
trao thudng cho cac to chuc, ca nhan ¢ hanh vi tét, co su dong gop cho su phét
trién du lich Tha do.

7. Cong tac chuyén d@6i s6 nganh Du lich Tha do, trong do tap trung uu
tién: Trién khai xay dyng h¢ sinh thai du lich thong minh, bén vimng gin voi
chuyen d6i s6, hinh thanh hé thong tich hop dap tng nhu cau tra ctru, tim hleu
diém dén va gia ting cac trai nghiém cho khach du lich. Xay dung ban d6 sé du
lich thanh phé Ha Noi. Nang cao hiéu qua hé thdng quan Iy co so dit liéu nganh
Du lich Thu do

(KérT] theo Phy Iuc Danh muc CAC Chwong trinh trién du lich trén dia ban
thanh pho Ha Ngi giai doan 2024-2025).

IV. KINH PHI THU'C HIEN

- Pbi v0i cac SO, nganh, don vi cap Thanh phé: Kinh phi thyc hién Ke
hoach tir nguon kinh phi giao hang nim cta cac co quan, don vi va cac ngudn
kinh phi hgp phép khéc.

Riéng doi Vg’fi nam 2024: C‘éc co quan, don vi chf} dong can ddi, ‘t;é tri kin}}
phi thuc hién Ké hoach tir nguon kinh phi da giao dau ,ném tai Quyét dinh so
6336/QD-UBND ngay 12/12/2023 ctia UBND Thanh pho va cac nguén kinh phi
hop phap khac.

- Péi véi UBND cac quan, huyén, thi xa: Kinh phi :[hlIC hién K& hoach tir
nguon kinh phi ngan sach quén, huyén, thi xa theo phan cap ngan sach hién hanh
va cac ngudn kinh phi hop phép khac.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Du lich

- L& co quan dau méi, chu tri tham muu UBND Thanh phé chi dao trién khai
thuc hién K& hoach nay; phoi hop kip thoi, chat ché vaoi cac Sé, ban, nganh, doan
thé, don vi; UBND céc quan, huyén, thi xa to chirc trién khai thuc hién ké hoach.

- Thuong xuyén theo doi, don ddc thyc hién nhiém vu cua céc co quan, don
vi; lam viéc v6i cac don vi duge giao chu tri cac nhiém vu cua cdc co quan, don
vi d€ ndm tinh hinh, dé xuat cac giai phap thuc hién cé hiéu qua Ké hoach.

- Téng hop, bao cao két qua thyc hi¢n dinh ky 6 thang, hang nam va dot
xuat theo chi dao cia UBND Thanh pho.

2. S6 Tai chinh: Sau khi K& hoach duoc UBND Thanh phd phé duyét, trén
co s dé xuat cia S& Du lich va cac sé, nganh Thanh phd, S¢ Tai chinh tham
muu, bdo cao UBND Thanh phd bo tri kinh phi theo quy dinh.
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3. Cac sé, ban, nganh, UBND cac quan, huyén, thi xa

- Can ctr chtc nang, nhiém vy, tap trung trién khai cac Dé an, Chuong
trinh, K& hoach theo phu luc dinh kém.

4. Pé nghi Ban Tuyén gido Thanh iy, Uy ban Mit tran Té quoc Viét
Nam thanh phé Ha N¢i, Hoi Lién hiép Phu nir thanh phé Ha Néi, Poan
Thanh nién Cong san H6 Chi Minh thanh pho Ha Néi, Hoi Nong dan thanh
pho Ha Noi

Tang cudng tuyén truyén, van dong doan vién, hoi vién va nhan dan phdi
hop cac sé, ban, nganh, UBND céac quan, huyén, thi xa thuc hién tdt cac nodi
dung Ké& hoach.

5. P& nghi cic co quan bao chi Trung wong va Thanh phd

- Tang cuong tuyén truyén ndi dung, thong tin dé cong ddng doanh nghiép

va nhan dan hiéu, tich cuc hudng g thuc hi¢n Ké hoach.
- Duy tri hoat dong hi¢u qua cac chuyén muc, chuyén dé tuyén truyén phat

trién du lich Tha d6 Ha Noi.

6. Dé nghi Hiép hoi du lich, cac Hiép hoi nghé nghiép khac, cic doanh
nghiép, to chirc, cac nhan hoat dong du lich

Chu ddéng phdi hop S¢ Du lich ¢6 chuong trinh cu thé trién khai K& hoach
ctua UBND Thanh pho.

Dé nghi cac co quan, don Vl nghiém tlc trién khai thuc hién; qua trinh thyc
hién, néu co kho khan, vudng mac, cac co quan, don vi phan anh kip thoi qua So
Du lich dé tong hop, bao cao UBND Thanh ph6 xem xét, chi dao./.

0
Noi nhgnzum— TM. UY BAN NHAN DAN
-Nhumyc V; ) KT. CHU TICH
- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich; | (dé .
- Thuong tryc Thanh tuy; béo

- Thudng trye HDND Thanh phd; | co)
- Chu tich, cac PCT UBND Thanh phd;

- Céc quan uy, huyén uy, thi uy;

- CVP, cac PCVP, cac PCV;

- Luu: VT, KTNvan.

guyén Manh Quyén
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A NQI GIAI POAN 2024- 2025
/2024 ciia UBND Thanh pho)

Don vi chu tri

Pon vi phéi hop

Cong tac quy hoach, dau tu phat trién ha tang du lich theo huwéng dong bd, chuyén nghiép, hién dai, thin thién véi méi truong

Hoan thién quy hoach cum du lich trong diém,
mang ludi diém dén du lich trong diém trong
Quy hoach Tha d6 Ha Noi thoi ky 2021-2030,
tam nhin dén ndm 2050 va Diéu chinh Quy
hoach chung xay dung Thu d6 Ha Noi dén
niam 2045, tAm nhin dén nim 2065

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Quy hoach - Kién trGic, Vién Nghién ctru phat
trién kinh té - xa hoi Ha Noi, Vién Quy hoach - Xay
dung Ha Noi va cac don vi lién quan

T6 chuc 1ap, phé duyét Quy hoach tong thé
bao t6n, phat huy gia tri khu di tich lich sir va
danh lam thiang canh quan thé Huong Son; Dé
an d6i méi méd hinh t6 chtrc, phuong thirc
quan 1y, bao ton, phat huy gia tri khu di tich
lich sir va danh lam thang canh qudc gia dic
biét quan thé Huong Son (Chua Huong),
huyén M Puc

Nam 2024-2025

UBND huyén
My btc

Cac S¢: Vian hoa va Thé thao, Du lich, Ké hoach va
Pau tu, Quy hoach - Kién triic, Nong nghiép va
Phét trién nong thon, Tai nguyén va Mbi trudng,
cac don vi lién quan

Nghién ctru xay dung cac dé an, ké hoach phat
trién diém dén du lich méi, hip dan gdm: Pé
an ning cdp, phat trién san pham du lich
duong song doc song Hong; Dé an xay dung
va hinh thanh t6 hop thé thao két hop vui choi,
giai tri, du lich dém tai khu vyc Truong dua
xe, quan Nam Tur Liém; Pé 4an phat trién diém
dén du lich Bao tang Bia Ha Noi tai khu vuc
Nha may bia Ha N§i, quan Ba Dinh

Nam 2024-2025

S& Du lich, S¢& Van
hoéa va Thé thao,
UBND quéan Nam Tu
Liém

S Giao thong van tai, S Ké hoach va Pau tu, S¢
Quy hoach - Kién tric, S& Tai nguyén va Moi
truong, Tong cong ty Du lich Ha Noi, UBND cac
quan, huyén, thi xa va cac don vi lién quan

Nghién ciru xdy dung Dé an khai thac, phat
huy gia tri khu vuc béi ndi gitra va bai ven
song Hong trén dia ban cac quan: Hoan Kiém,
Ba Pinh, Tay Ho, Long Bién.

Nam 2024-2025

UBND céc quan:
Hoan Kjém, Ba Dinh,
Tay Ho, Long Bién

Cac So: K& hoach va Pau tu, Quy hoach - Kién
tric, Xay dung, Tai chinh, Du lich, UBND céc
quan, huyén, thi xa va cac don vi lién quan




T6 chuc 1ap, phé duyét DE 4n bao ton va phat
huy gia tri khu vuc H6 Tay va vung phu can

Nam 2024-2025

UBND quén Tay Hb

Cac So: K& hoach va Pau tu, Quy hoach - Kién
tric, Xay dung, Tai chinh, Du lich va cac don vi
lién quan

T4 chuc l1ap, phé duyét quy hoach, dau tu bao
ton, phét trién lang nghé truyén thdng két hop
du lich tai: lang gébm Bat Trang, huyén Gia
Lam; lang lua Van Phic, quan Ha Pong va
lang c6 Puong Lam, thi xd Son Tay

Nam 2024-2025

S6 Quy hoach - Kién
trac

Cac So: Du lich, S& Ké hoach va Pau tu, S¢ Tai
chinh, UBND quan Ha Péng, UBND huyén Gia
Lam, UBND thi xa Son Tay va cac don vi lién quan

Pé xuét thuc hién thu hat nha dau tu trién khai
xdy dung 01 khu Outlet tai khu vuc phia bic
Thanh phé (Sau khi Quy hoach Thii dé, Quy
hoach vung huyén, Quy hoach phan khu dwoc
phé duyét).

Nam 2024-2025

S¢ Cong Thuong

S¢ Ké hoach va Pau tu, S& Du lich, UBND céc
quan, huyén, thi xa va cac don vi lién quan

Chuong trinh cai tao hé théng cac khu cong
vién, vuon hoa theo hudéng khong gian mg,
phat trién theo cac khong gian chuyén dé, wu
tién vao 03 coéng vién (Thong Nhat, Bach
Thao, Thu L§).

Nam 2024-2025

S¢ Xy dung

UBND cac quan, huyén, thi xa va cac don vi lién
quan

Dé xuit trién khai xdy dyng va hinh thanh
trung tam thiét ké, sang tao, giGi thiéu quang
ba va ban san pham OCOP, lang nghé theo K¢é
hoach ctia UBND Thanh phd

Nam 2024-2025

S¢ Cong Thuong

S& Nong nghiép va Phat trién noéng thon, S¢ Ké
hoach va Pau tu, S& Du lich, UBND cac quan,
huyén, thi xa va cac don vi lién quan

Cong tac xiy dung, hoan thién co ché, chinh sach phat trién du

lich
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Nghién ctu xay dung co ché, chinh sach hd
tro nang cao chat luong dich vu du lich tai cac
khu du lich, diém du lich trén dia ban thanh
phd Ha Noi dén nam 2030

Nam 2025

So Du lich

Céc S0, nganh: Tu phap, Ké hoach va Pau tu, Tai
chinh, Van hoéa va Thé thao, cac don vi lién quan

11

Thiic day trién khai thi diém mé hinh hop tac
cdng - tu trong phat trién du lich trén dia ban
Thanh phé sau khi Luat Thu d6 (sira d6i) duoc
thdng qua

Nam 2024 -2025

S& Ké hoach va Pau
tw, S& Du lich

S¢ Tu phap, S& Vian hoa, Thé thao, S¢ Tai chinh,
UBND cac quén, huyén thi xa va cac don vi lién
quan

12

Nghién cuu, dé xuat mot sb chinh sach, dé an
nhim thao g& kho khan, hd tro phat trién dbi
v6i cac don vi, doanh nghié€p du lich trén dia
ban Thanh phd, nhit 1a cac doanh nghiép nho

Nam 2024-2025

S& Du lich

S& Ké hoach va Pau tu, S Tai chinh, S¢ Cong
Thuong, S¢ Tai nguyén va Méi truong, S Nong
nghiép va Phat trién nong thon, So Noi vu, S& Lao
dong Thuong binh va Xa hoi va cac don vi lién




va vira (nhu chinh sach hd trg vé gia dién,
nudc, thue, gia thué dat, phat trién nguon nhan
luc...)

quan
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T6 chirc diéu tra, nghién ctru, ddnh gia thi
truong khach du lich (noi dia va quéc té) phuc
vu cong tac dau tu, xdy dung va phét trién
dich vu, san phém, co s& ha tﬁng du lich
chuyén nghiép, phuc vu da dang nhu ciu cia
du khéch

Nam 2024-2025

Sé Du lich

Cuc Thong ké Thanh phd va cac don vi lién quan

14

T chuc diéu tra, cap nhat hé thong chi tiéu
théng ké& nganh Du lich Tha dé (dix liéu vé hé
théng doanh nghiép kinh doanh dich vu lit
hanh, co so luu tra du lich, ngudn nhan lec
trong linh vyc du lich, chi tiéu vé muc chi tiéu
cua khach du lich, dong gop cua nganh Du
lich...)

Nam 2024-2025

S& Du lich

Cuc Théng ké Thanh phé, UBND céac quén, huyén,
thi xa va cac don vi lién quan

Cong tac phat trién san phflm du lich méi, dic sic, hz"ip din, ch

at lwong cao

15

Trién khai Ké hoach phat trién kinh té du lich
noéng nghiép, nong thon gin voi xdy dung
noéng thon mai trén dia ban thanh phd Ha Noi
giai doan 2022-2025

Nam 2024-2025

S& Du lich

S& Nong nghiép va Phat trién nong thon, UBND
cac quan, huyén, thi xa va cac don vi lién quan

16

Trién khai thyc hién, dua vao hoat dong diém
dén du lich cong dong gin véi trai nghiém
thue té tai cac lang nghé va cac diém du lich
gin voi cic gia tri van hoa truyén thdng cta
cac dan toc thiéu s va mién ndi tai cac huyén:
Ba Vi, Thach Thit, Quéc Oai, Chuong My va
M¥ Durc.

Nam 2024-2025

S& Du lich

Ban Dan toc, UBND céc huyén: Ba Vi, Thach Thit,
Qudc Oai, Chuong My, My Buc va céc don vi lién
quan

17

T6 chuc khdo sat, xay dung mo hinh san pham
du lich dém, du lriCh thé thao, du lich golf trén
dia ban thanh pho Ha Noi.

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Vin héa va Thé thao, UBND cac quén, huyén,
thi xa va cac don vi lién quan

18

Hoan thién 02 tuyén du lich vin héa - lang
nghé: Trung tdm Ha Noi - Thanh Tri - Thuong
Tin - Pha Xuyén va tuyén Trung tim Ha Noi -
Thanh Oai - Ung Hoa - My Dtic va tiép tuc

Nam 2024 -
2025

S& Du lich

UBND cac quén, huyén, thi xa va cac don vi lién
quan




x4y dung cac tuyén moi hudng phia Bac phia
Tay tir trung tim Thanh phd va ning cap cac
dich vu du lich tai cac khong gian, tuyén phd
di bo.

19

X4y dung va hoan thién diém dén du lich, san
pham du lich dic thu gin voi cac gia tri van
hoa, di san, di tich va lang nghé trén dia ban
thanh phd Ha Noi

Nam 2024 -
2025

Sé Du lich

S& Vin hoa va Thé thao, UBND céc quén, huyén,
thi xa va cac don vi lién quan

20

Trién khai dau tu nang cép, phat trién tai moi
quan, huyén, thi xa 1-2 diém du lich hoan
chinh, dong bd, co chit luong cao trén co s&
cac di tich lich sir vian hoa, lang nghé, danh
lam, thang canh ndi troi cua timg dia phuong

Nam 2024 -
2025

UBND cac quan,
huyén, thi xa

S¢ Du lich, S¢ Vian hoa va Thé thao, va cac don vi
lién quan

Cong tac truyén thong, quang ba, xuc tién va

hop tac lién két phat trién thi trwong khach du lich

21

T6 chtrc chubi su kién du lich 16n, trong diém
trong nam 2024-2025: Chuong trinh Du xuan
hiru nghi, Chuong trinh Du lich Ha N¢i chao
ndm méi — Get on Hanoi, Lé hoi qua ting Du
lich Ha N¢i, L& hoi Ao dai Du lich Ha Noi, T6
chtic cac chudi hoat dong chuyén dé vé phat
trién cac nhom san phém du lichChudi hoat
dong chuyén dé san pham du lich Vian hoa,
Lich sit Ha Noi; Chudi sy kién, dién dan vé
phét trién du lich sinh théi, cham séc sirc khoé
nganh du lich Tha &6 (gom chudi cac si kién
két hop véi cac san pham du lich MICE, dm
thiec); Chudi hoat dong chuyén dé san pham
du lich thé thao, vui choi giai tri; Chudi hoat
dong dinh hudng phét trién san pham va xuc
tién quang ba du lich dém; Chudi su kién, dién
dan vé thuc hién giai phap tang cuong thu hit
khach du lich quéc té dén Thu d6 Ha Noi va
cac hoat dong, su kién hudng tng ky ni€ém 70
nam ngay Giai phong Thu do.

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Vin héa va Thé thao, S& Ngoai vy, Trung tdm
Xuc tién Pau tu, Thuong mai, Du lich Thanh phd,
Lién hiép céc to chtrc hiru nghi Thanh phd, UBND
cac quan, huyén, thi xa va cac don vi lién quan.

22

T6 chirc chudi sy kién chwong trinh xtc tién

Nam 2024-2025

Trung tAm Xc tién

S¢ Du lich, S& Van hoa va Thé thao, S& Ngoai vy,
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du lich, van hoa: Lé hoi Du lich Ha Noi, Lé
hoi Vin héoa Am thuc Ha Noi, Festival Thu
Ha Noi...

Pau tu, Thuong mai,

Du lich Thanh phé

Lién hiép cac to chtrc hitu nghi Thanh phd, UBND
cac quan, huyén, thi xa va cac don vi lién quan.

23

Trién khai chuong trinh hop tac lién két voi
cac vang du lich trong toan qudc; hinh thanh
cac tuyén du lich lién két: Ha Noi - TP HCM -
Tay Ninh - Ba Ria Viing Tau; Ha Noi - Ninh
Binh - Hai Phong - Quang Ninh; Ha Néi - Lao
Cai - Lai Chau; Ha Noi - Hoa Binh - Son La -
bién Bién; Ha No¢i - Nghé An - Ha Tinh -
Quang Binh - Quang Tr1

Nam 2024-2025

S6 Du lich

Trung tém Xc tién Pau tu, Thuong Ipai, Du lich
Thanh pho, So Du Iich/S(")r Van hoéa, Thé thao va Du
lich céc tinh, thanh pho va cac don vi lién quan

24

Gioi thiéu, quang ba tiém nang, gia tri dic sic,
hép din vé thién nhién, vin hoa, san pham dic
trung, san vat truyén théng ctia nhoém lién két
viing dong bang song Hong; nhom lién két 07
tinh, thanh phd gitra Ha Noi, Thanh phd Ho
Chi Minh va ving kinh té trong diém mién
Trung giai doan 2023-2025 dén thi truong
khéch du lich quéc té thong qua cong tac
quang ba, xtic tién & nudc ngoai; cac su kién
quoc té dugc td chic trong nudc

Nam 2025

S& Du lich

Cac tinh, thanh phé ving dé),ng bang song Héng;
nhom lién két 7 tinh/thanh pho gitta Ha Noi, TP HO6
Chi Minh va vung kinh t€ trong di€ém mién trung.

25

T6 chiic Hoi nghi danh cho cac thanh phd
thanh vién Viét Nam cua T6 chuc Xdc tién Du
lich céc thanh phd Toan cau (TPO) nam 2025
tai HA Noi. Tham gia cac hoat dong hop tac
phat trién du lich hanh lang Ha Noi - Lao Cai
- Quang Ninh - Hai Phong - Van Nam.

Nam 2025

S& Du lich

S Ngoai vy, Trung té,m Xtc tién Pau tu, Thuong
mai, Du lich Thanh pho va cac don vi lién quan

26

Phdi hop voi cac Pai st quan cac to chiic
quéc té tai Viét Nam, cac co quan dai dién
Viét Nam & nudc ngoai dé két ndi, gidi thidu
quang ba, hop tic phat trién du lich tai thi
truong qudc té va nguoc lai

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Ngoai vy, Lién hi€p cac td chure hitu nghi Thanh
pho va cac don vi lién quan

27

T6 chirc cac chuong trinh giéi thiéu diém dén,
don doan Famtrip gom phong vién bao chi va
doanh nghiép du lich nuéc ngoai vao Ha Noi

Nam 2024-2025

S& Du lich

Trung tam Xuc tién Dau tu, Thuong mai, Du lich
Thanh pho, S¢ Du Iich/S(y Vian hoéa, Thé thao va Du
lich céc tinh, thanh pho va cac don vi lién quan
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28

Tham gia cac hoat dong tai cac Hoi cho du
lich trong nudc va quéc té: Hoi chg Du lich
quéc té Viét Nam - VITM Hanoi; Hoi chg Du
lich quéc té ITE thanh phd H6 Chi Minh; Hoi
cho Du lich quéc té IFTM Top Resa Phép:;
Hoi cho Du lich quc té JATA Nhat Ban,...)

Nam 2024-2025

Trung tAm Xuc tién Dau
tu, Thuong mai, Du lich
Thanh phé

S& Du lich, S6 Ngoai vu, Hi€p héi Du lich Ha Noi
va cac don vi lién quan

29

T6 chuc Chuong trinh (Roadshow) gioi thiéu
diém dén du lich Ha Néi tai: Trung Qudc (Béc
Kinh - Thuong Hai), thi treong khach du lich
An Do va khu vuc Trung Doéng), cac nude
Pong Au, tai mot sé thi truong du lich
ASEAN (Thai Lan, Indonexia, Malaysia...),
thi truong My (Washington D.C - Los
Angeles), Canada, Uc... két hop trong cac dip
tham gia Hoi cho du lich qudc té hoic cac
chuong trinh quang ba cta Thanh phd

Nam 2024-2025

S6 Du lich

S& Ngoai vy, Trung tdm Xuc tién Pau tu, Thuong
mai, Du lich Thanh pho va cac don vi lién quan

30

Chuong trinh quang ba diém dén Ha Noi —
Viét Nam tai thi truong An Do va két ‘hop
trong cac dip tham gia Hoi chg du lich qudc té
hodc cac chuong trinh quang ba cua Thanh
phé (nhiém vy da giao tai Ké hoach sb
255/KH-UBND ngay 14/8/2023 cua UBND
Thanh phd)

Nam 2024-2025

S& Du lich

Trung tam XTDTTMDL TP; Céac don vi doanh
nghi¢p du lich

31

Xay dung, phat trién san pham du lich Halal
hoi gido/phi hdi gido (An Do, UAE, Maiaixia,
A rap Xé ut...)

Nam 2025

S& Du lich

S¢ Ngoai vy, Trung tdm Xuc tién Dau tu, Thuong
mai, Du lich Thanh pho va cac don vi lién quan

32

Chuong trinh tuyén truyen quang ba hinh anh
du lich, cac diém dén, cac san pham du lich
méi cua Thi d6 trén kénh truyén thong, truyén
hinh quéc té

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Thong tin va Truyén thong, Kénh truyén thong,
truyén hinh qudc teé, va cac don vi lién quan

33

Tuyén truyen quang ba hinh anh du lich, cac
diém dén, céc san pham du lich méi cua Thu
d6 trén Dai truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng
noi Viét Nam va Ha Noi (VTV, VOV, Hanoi
TV...), trén cac chuyén bay, cac nén tang

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Thong tin va Truyén thong, Dai Truyén hinh
Viét Nam, Dai Tieng noi Viét Nam, Pai Truyén
hinh Ha Noi, cac don vi lién quan
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mang x& hoi va cac hinh thirc quang ba khac

34

Trién khai céc hoat dong, su kién lién két, hop
tac voi mot sb hang hang khong néi dia va
qudc té; Tuyén truyen quang ba vé du lich Ha
Noi trén cac chuyén bay cua Vietnam Airlines
va cac khu, diém, co s¢ luu tra du lich: san
Xuat va phat quang ba du lich Ha Noi trén toan
bo cac chuyén bay cua Vietnam Airlines:
Phim gisi thiéu vé Ha Noi trén khung
Landing, Cudn HeritageGuide sé dic biét vé
Ha Noi (song ngit Viét - Anh), Podcast vé Ha
NoI

Nam 2024-2025

Sé Du lich

Céc hang hang khodng va cac don vi lién quan

35

Xay dyng, bién soan, cap nhat tin bai, ban tin,
an pham tuyén truyen quang ba du lich Thu
d6 bang nhiéu thtr tiéng trén trang web S& Du
lich va cac nén tang mang xa hoi phuc vu
thong tin cho du khach trong nudc va quoc .
Xay dyng cudn "Ban tin du lich Ha Noi" hang

quy

Nam 2024-2025

S& Du lich

S& Thong tin va Truyén thong, Trung tim Xuc tién
bau tu, Thuong mai, Du lich Thanh pho va cac don
vi lién quan

36

Nghién ciru dinh huéng xay dung, phat trién
nganh san xuit qua ting phuc vu du lich. Thiét
ké, san xuat san pham qua tang, an pham
quang ba du lich Ha Noi phuc vu cac hoat

Nam 2024-2025

S& Du lich

S¢ Cong Thuong, Sé Noéng nghiép va Phat trién
noéng thon, Trung tam Xuc tién Pau tu, Thuong
mai, Du lich Thanh pho va cac don vi lién quan

dong tuyén truyen quang ba, xtc tién du lich.
Cong tac chuyén déi s6 nganh Du lich Thu do

37

Xay dyng hé sinh thai du lich théng minh gan
v6i chuyén déi sé trong nganh Du lich Thu
d6, trong d6 tap trung: Nghién ctu, nang cp
Trang thong tin dién tir du lich HaA Noi theo
huéng c6 tinh tng dung cao, hd tro thiét thyuc
cho doanh nghiép du lich, Phét trién mé rong
hé thdng quan ly dit liéu nganh Du lich, Xay
dung ban dd sé du lich thanh phd Ha Noi, S6
héa dit liéu vé khu du lich, diém du lich, co s&
dich vu du lich va &p dung cdng nghé mai dé

Nam 2024-2025

S¢ Du lich

S¢ Thong tin va Truyén théng; UBND cic quén,
huyén, thi xa va cac don vi lién quan
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quang ba diém dén du lich tai cac quan,
huyén, thi xa...

38

Trién khai an toan thong tin cho nganh Du
lich Ha Noi. Trién khai cac nhiém vu cua Dé
an 06 trong linh vuc du lich

Nam 2024-2025

So Du lich

S& Théng tin va Truyén thdng, Cong an Thanh phd,
UBND cac quan, huyén, thi xa va cac don vi lién
quan

39

Khuyén khich, hd trg cac don vi, doanh
nghiép xay dung cac san pham du lich ¢ng
dung cong nghé cao nhu 3D, Flycam,
Mapping, cong nghé thuc té 40 trong phéat
trién san pham du lich. .

Nam 2024-2025

So Du lich

S¢ Thong tin va Truyén théng; UBND cic quén,
huyén, thi xa va cac don vi lién quan

Vi

n nhan luc du lich

40

Cong tic dao tao, boi dlr(mg, phét trién nguo
T6 chirc cac 16p nang cao kién thirc, k§ ning
trong phat trién san pham du lich vin héa, du
lich noéng nghiép, nong thén, du lich cong
dong, day manh tap huan, bdi dudng cho cong
dong dan cu lam du lich. T6 chic doan cong
tac trao ddi, hoc tap kinh nghiém xay dung va
phat trién diém dén, quan 1y hoat dong du lich
tai cac dia phuong trong nude va qudc té.

Nam 2024-2025

S& Du lich

S6 Noi vy, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi,
UBND cac quan, huyén, thi xa va cac don vi lién
quan

Vil

Cong tac quan ly nha nwéc, xdy deng moi trweong du lich an toan, than thién

41

T6 chtrc vinh danh, trao thuong cho cac to
chic, ca nhan c6 hanh vi tot, c6 sy dong gop
cho su phét trién du lich Tha do

Nam 2024-2025

S& Du lich

S& Noi vu, So Thong tin va Truyén thong va céc
don vi lién quan

42

DPay manh viéc thuc hién khai hoa don dién tir
khoi tao tir may tinh tién ap dung cho céc co
so kinh doanh trong linh vyuc du lich nhu: an
uéng, mua sam... Tang cuong kiém tra, giam
s4t cac céac t6 chuc, ca nhan kinh doanh dich
vu plu lich ddi véi viéc thuc hién nghia vu
thue.

Nam 2024-2025

Cuc Thué Ha Noi

So¢ Du lich, S& Cong Thuong, UBND céac quan,
huyén thi xa va cac don vi lién quan

43

Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra,
phong ngtra ddm bao mdi truong hoat dong du
lich an toan, than thién, nhat 13 tai cac su kién
16n nam 2024-2025 trén dia ban Thanh phd.

Nam 2024-2025

S& Du lich

Cong an Thanh phd, UBND cac quén, huyén, thi xa
va cac don vi lién quan
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