UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NQI Déc 1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 170 /KH-UBND Ha Ngi, ngdy 26 thdng 6 nam 2025
KE HOACH

Té chitc cac hoat dong tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat vé
bao hiém y té hwéng rng ngay Bao hiém y té Viét Nam 01/07/2025

Cin ctr Quyét dinh s6 823/QD-TTg ngay 16/6/2009 cua Thu tudng Chinh
phu vé viéc 1y ngay 01 thang 07 hang nim la “Ngay Bao hiém y té Viét Nam”;
Quyét dinh s6 546/QD-TTg ngay 29/4/2022 ciia Thu tuéng Chinh phu vé viée giao
chi tiéu thyc hién bao phi bao hiém y té (BHYT) giai doan 2022 — 2025; Ké hoach
s6 15/KH-UBND ngay 10/01/2025 ciia UBND Thanh phé vé thuc hién chi tiéu,
nhiém vu cong tac bao hiém xa hoi, bao hiém y té nim 2025 trén dia ban thanh phd
Ha Noi; Ké hoach s6 135/KH-UBND ngay 15/5/2025 ctia UBND Thanh phd vé
thong tin, tuyén truyén chinh sach vé bao hiém xa hoi, bao hiém y té nam 2025;

Thuc hién Cong vin s6 3904/BYT-BH ngay 20/6/2025 ctia Bd Y té vé ting
cuong truyén thdng va t6 chiic cac hoat dong nhan Ngay Béao hiém y té Viét Nam
01/7, Cong van sé6 1080/BHXH-TTHT ngay 06/6/2025 ctia Bao hiém xi hoi
(BHXH) Viét Nam vé viéc tuyén truyén, giai dép, tu van chinh sach huong tng
Ngay Bao hiém y té (BHYT) Viét Nam 01/7, UBND thanh ph Ha Noi ban hanh
ké hoach t6 chirc cac hoat dong tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat vé
BHYT huong ing Ngay BHYT Viét Nam 01/7/2025 nhu sau:

I. MUC PiCH

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé cac chinh sach cua Pang,
phap luat ctia Nha nude vé bao hiém y té nham nang cao y thirc, trach nhiém tuan
thu, chdp hanh phap luat BHYT va su chu dong cia nguoi dan, doanh nghiép
trong viéc tham gia va thu huong chinh sach; cung cb niém tin trong nhan dan d6i
véi cac chinh sach an sinh xa hdi nhan van ctia BDang, Nha nudc; ndng cao nhan
thure, trach nhiém cua cac cép uy Pang, chinh quyén, céc doan thé chinh tri - x3 héi,
cac to chuc, ¢4 nhan trong viéc chap hanh cac quy dinh cua phap luat vé BHYT,
phan dau dén hét nam 2025 dat 95,5% dan s tham gia BHYT.

II. YEU CAU

T6 chitc cac hoat dong tuyén truyén, giai dap, tu van chinh sach, phap luat
nhan Ngay BHYT Viét Nam 01/7/2025 dé tuyén truyén, phd bién, quang bé, néu
bat duoc tinh wu viét, y nghia ctia chinh sach BHYT, dong thoi gidi thidu phd bién
chinh sach phap luat vé BHYT



I11. NOI DUNG THUC HIEN

1. Thong diép tuyén truyén

- Néng cao chat lvgng kham, chita bénh bao hiém y té tai y té co s¢ dé ting
tiép cap dich vu y té cho nguoi tham gia bao hiém y té;

- Néang cao chit luong kham, chita bénh bao hiém y té vi quyén loi, stc
khoe ctia ngudi tham gia bao hiém vy té;

- Str dung tiét kiém, hiéu qua quy bao hiém y té dé duy tri nguon tai chinh
bén vitng trong cham soc stc khoe toan dan;

- Quyét tam thuc hién muc ti€u bao phu bao hiém y té toan dan;

- Béo hiém y té 13 14 chin cho strc khoe cua ban;

- Tham gia bao hiém y t& dé c6 ngudn tai chinh bén viing khi dm dau, bénh tat;

- Vi an sinh x4 hoi, vi strc khoe chung ta, hiy tham gia bao hiém y té;

- Tham gia bao hiém y té 12 quyén loi va trach nhiém ctia moi to chirc, ca nhan;

- Strc khoe cong dong gin lién v6i bao hiém y té toan dan;

- Thyc hién nghiém phap luat vé bao hiém y té dé dam bao an sinh xa hoi
va su phat trién bén vimg cta dat nude

2. Ndi dung, hinh thirc tuyén truyén

2.1. Noi dung tuyén truyén

Tang cuong thong tin, tuyén truyén, giai dap, tu van chinh sich BHYT theo
cac quy dinh cta phap luat vé BHYT va cac van ban hudéng dan cia Bo Y té,
BHXH Viét Nam, cht trong cac nd1 dung sau:

- Tuyén truyén, pho bién vé chinh sach, phap luat BHYT gan véi thyc hién
Nghi quyét s6 20-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctia Ban Chap hanh Trung wong Péang
khoa XII vé ting cudng cong tic bao vé, chim soc va nang cao stc khoe nhan dan
trong tinh hinh méi; Chi thi s6 38-CT/TW ngay 07/9/2009 ctia Ban Bi thu vé ting
cuong cong tac BHYT trong tinh hinh méi; Chi thi s 25-CT/TW ngay
25/10/2023 cua Ban Bi thu vé tiép tuc ctng cd, hoan thién, nang cao chat lugng
hoat dong cua y té co so trong tinh hinh mai; Quyét dinh sb 546/Qb-TTg ngay
29/4/2022 cua Thi tuéng Chinh phu vé viée giao chi tiéu thuc hién bao phi BHYT
giai doan 2022 — 2025; Chuong trinh hanh dong s6 22-Ctr/TU ngay 24/8/2018 cua
Thanh uy Ha Noi vé thuc hién Nghi quyét s6 28-NQ/TW cua Ban chép hanh
Trung uong; Chuong trinh s6 08-CTr/TU cta Thanh iy Ha Noi vé phat trién hé
théng an sinh xa hoi, nang cao phuc lgi xa hoi, chat lugng cudc séng cua Nhan
dan Thu d6 giai doan 2021-2025; Chi thi s6 09-CT/TU ngay 30/11/2021 cua
Thanh uy Ha Noi vé ting cudng su 1anh dao cta cac cap uy dang ddi véi cong tac
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BHXH tu nguyén trén dia ban thanh phé Ha No6i giai doan 2021 — 2025 va dén
nam 2030; Ké hoach s6 193/KH-UBND ngay 26/8/2021 ctia UBND Thanh phd vé
thue hién cac giai phap phong, chéng hanh vi lam dung truc loi quy BHYT trén dia
ban thanh phd Ha Néi giai doan 2021 — 2025; Ké hoach s6 15/KH-UBND ngay
10/01/2025 ctia UBND Thanh phé vé thuc hién chi tiéu, nhiém vu cong tac bao
hiém x4 hoi, bao hiém y té nam 2025 trén dia ban thanh phd Ha Noi; Cong van sb
1877/UBND-NC ngay 09/5/2025 ctia UBND Thanh phd vé viéc ting cudong lanh
dao, chi dao thuc hién chinh sich BHXH, BHYT, BHTN.

- Nghiém tuc trién khai thyc hién Luat BHYT va cac van ban huéng dan
ctia B Y té, dic biét ch trong tap trung tuyén truyén cac ndi dung mdi co ban cia
Luat s6 51/2024/QH15 stra d6i, bd sung mot sd didu ctiia Luat BHYT duoc Quéc hoi
thong qua ngay 27/11/2024 vé: mo rong ddi tuong tham gia BHYT bat budc; diéu
chinh mtrc dong, phuong thirc dong, thé BHYT; mé rong quyén loi khi kham, chita
bénh BHYT; xt 1y vi pham trong dong BHYT. Thuc hién nghiém Chi thi sb
847/CT-BYT ngay 21/8/2018 ctia Bo Y té vé cac giai phap dé bao dam va nang
cao chit luong dich vu khi thuc hién diéu chinh gia dich vu kham bénh, chira
bénh; Chi thi s6 10/CT-BYT ngay 9/9/2019 ctia Bo Y té vé viéc ting cuong cong
tac phong chéng hanh vi lam dung, truc lgi quy BHYT; Chi thi s6 25/CT-BYT
ngay 21/12/2020 ciia Bo Y té vé viée tiép tuc ting cudng cong tac quan 1y nang
cao chat lugng kham chita bénh BHYT; Chi thi s6 06/CT-BYT ngay 24/08/2024
ciia Bo Y té vé viéc tang cudng cong tac quan 1y va ning cao chét luong dich vu
kham bénh, chita bénh tai cic co s& kham bénh, chita bénh; Cong vin sd
4126/UBND-KGVX, Cong vin sd 4127/UBND-KGVX ngay 09/12/2024, Cong
van s6 4192/UBND-KGVX, Cong vin sé 4193/UBND-KGVX ngay 13/12/2024
cia UBND Thanh phé vé viéc ting cuong kiém soat chi kham bénh, chita bénh
BHYT; Cong van s6 989/UBND-KGVX ngay 19/3/2025 cia UBND Thanh phd
vé viéc thuc hién dy toan chi kham bénh, chita bénh BHYT nam 2025 theo Quyét
dinh s6 472/QD-TTg ctia Thi tuéng Chinh phu; Cong van sd 3538/UBND-
KGVX ngay 16/6/2025 cia UBND Thanh phd vé viée tang cudng kiém soat chi
kham bénh, chira bénh BHYT.

- Y nghia, vai tro, loi ich, tinh nhan van ctia chinh sich BHYT, nhét 1a BHYT
ho gia dinh, nhin manh vai tro cia BHYT trong cham soc stic khoe, giam ganh
ning tai chinh va ddm bao an sinh xa hoi; muc hd trg kinh phi tir ngan sach nha
nudc, ngan sach dia phuong cho nguoi tham gia BHYT h¢ gia dinh.

- Tang cudng tuyén truyén vé vai trd, trach nhiém cia cac cap uy Dang,
chinh quyén dia phuong, cia cac to chirc, hoi, doan thé, cac doanh nghiép va céa
nhan trong viéc van dong, huy dong moi tang 16p nhan dan thuc hién nghiém
chinh sach, phap luét vé BHYT; thuyét phuc, 0 vil cac t6 chire, ca nhén, cac nha
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hao tdm lam cong tac thién nguyén ting thé BHYT cho nguoi c6 hoan canh kho
khan khong c6 kha nang tham gia BHYT.

- Cong tac cai cach tha tuc hanh chinh, &tng dung cong nghé¢ thong tin,
chuyén d6i s6 cua nganh Y té, co quan BHXH trong té chuc, thuc hién chinh sach
BHYT, gitip nguoi tham gia thu huéng chinh sach BHYT duoc thuédn tién hon
trong viéc tiép can cac dich vuy té dé KCB va cham séc strc khoe, cha trong ndi
dung: khuyén khich ngudi dan chung tay xay dung chinh phu s, sir dung hinh
anh thé BHYT trén tng dung VssID, VnelD, cin cudc cong dan co gin chip dé
di kham, chita bénh thay cho th¢ BHYT ban giéy, thuc hién bénh an dién tur tai
cac co so kham bénh, chira bénh.

- Tuyén truyén vé trach nhiém, nghia vu, y thitrc chap hanh phap luat BHYT
cua nguoi st dung lao dong, nguoi lao dong; trach nhiém cua nguoi sir dung lao
dong, cac co quan, don vi trong viéc dong BHYT dung - du cho nguoi lao dong.

- Nhan dién cac hanh vi vi pham phap luat vé BHYT; hinh thtc lam dung,
truc loi phd bién trong linh vuc BHYT; quy dinh caa phap luat vé cac hanh vi vi
pham phap luat vé BHYT; két qua thanh tra, kiém tra, xir Iy vi pham, két qua xét
XUr cia toa an cac cap vé cac hanh vi vi pham phép luat trong linh vuc BHYT.

- Biéu duong céc t6 chirc, ca nhan thue hién tdt chinh sach BHYT; ¢6 sang
kién, giai phap hay trong cong tac tuyén truyén, van dong phat trién nguoi tham
gia BHYT ho gia dinh; da ung h¢ trao tang thé¢ BHY T cho nguoi dan c6 hoan canh
kho khan.

- Lan toa cac truong hop nguoi tham gia BHYT dugc quy BHYT chi tra chi
phi 16n trong diéu tri bénh, gitip giam bét kho khan tai chinh; dong thoi 16ng ghép
thong tin vé cac truong hop ngudi bénh chua tham gia BHYT, gia dinh gap kho
khan trong vi¢c chi tra cac chi phi KCB;....

2.2. Hinh thirc tuyén truyén

- T6 chiic cac hoi nghi tuyén truyén, tu van, giai dap chinh sach, Toa dam, giao
Iuu truc tuyén; cudc thi truc tuyén tim hiéu chinh sach, phap luat BHYT, tuyén truyén
truc tiép tai: cac co sé kham chira bénh, B phan “Mot cira” ctia co quan BHXH.

- Phéi hop trién khai cac tuyén tin, bai viét chuyén sau, phong su, toa dam,
infographic,...tuyén truyén vé BHYT dang tai trén cic phuong tién thong tin dai
ching, kénh truyén thong mang xa hdi ciia co quan S¢'Y té, BHXH Khu vuc I, trén
song phat thanh va truyén hinh ciia Dai phat thanh va Truyén hinh Ha Noi, cac
Pai Truyén thanh x4, phuong, Bao Ha Noi méi, Bao Kinh té — P thi; Ban tin stic
khoe doi song ctia Nganh Y té, Cong Thdng tin dién tir ciia Thanh phd, SO Y té,
BHXH Khu vuc I, UBND xa, phuong.
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- Tang cuong cac ban tin, chuyén dé theo cac ndi dung tai muc 2.1 Ké hoach
nay, phat thanh trén hé thong loa truyén thanh co s6.

- T6 chtre tuyén truyén truc quan: treo bang ron, khau hiéu cac thong diép
tuyén truyén vé Ngay BHYT Viét Nam tai try s6 UBND céc x4, phudng, co quan
BHXH cac cép, cac co so kham chira bénh, cac tuyén duong chinh trén dia ban
thanh phd noi c6 dong nguoi qua lai (thoi gian treo bang rén, khau hiéu tir
2716/2025 dén hét ngay 11/7/2025).

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi t6 chire thuc hién duoc bd tri tir ngan sach nha nude va cac ngudn
hop phap khac theo phan cip ngan sach hién hanh va quy dinh cta phap luat co
lién quan.

V. TO CHUC THUC HIEN
1.So Y té

- Chii tri, phéi hop véi BHXH Khu vuc I trong thuc hién tuyén truyén chinh
sach, phap luat BHYT va cac hoat dong tuyén truyén nhan dip Ngay BHYT Viét Nam.

- Chi dao cac co s& kham, chira bénh trong va ngoai cong lap trén dia ban
Thanh phé t6 chiic cac hoat dong tuyén truyén, phd bién nhitng ndi dung méi co
ban cua Luat BHYT s 5 1/2024/QH15 va cac van ban hudng dan: treo bang-ron,
khau hiéu, phuén tuyén truyén tai cac dia diém dé quan sat, dong bénh nhan va
ngudi nha bénh nhan qua lai véi cac ndi dung thong diép quy dinh tai phan I1 Ké
hoach nay; phdi hop véi BHXH Khu vuce I kip thoi tuyén truyén, huéng dan va
giai dap nhitng vudng mic cua ngudi dan khi dén kham, chita bénh BHYT; hd
trg, hudng dan ngudi dan st dung cin cude cong dan gan chip hodc cai dit va sir
dung VNelD, tng dung VssID thay thé th¢ BHYT khi thuc hién cac thi tuc kham
bénh, chirta bénh BHYT.

- Tuy@n truyén, pho bién Luat Kham bénh, chita bénh s 15/2023/QH15; Luat
s6 51/2024/QH15 stra ddi, bd sung mot sd diéu cua Luat BHYT duoc Quéc hoi thong
qua ngay 27/11/2024 va cac van ban hudng dan Luat Bao hiém Y té; viéc phong
chéng cac hanh vi gian lan, truc loi quy BHYT va Piéu 215 B6 luat Hinh suy; Nghi
quyét s6 05/2019/NQ-HDTP ngay 18/8/2019 ctia Hoi ddng Tham phan Toa an Nhan
dan Téi cao huéng dan 4p dung Diéu 215, BO Luat Hinh su vé toi gian 1an BHYT
dén can bd, nhan vién nganh Y té. Thuc hién nghiém tic viée str dung cin cudc cong
dan gan chip va tmg dung VnelD, st dung hinh anh th¢ BHYT trén g dung phan
mém VssID- BHXH s trong hoat dong kham bénh, chira b¢nh bao hiém y té.

- T6 chtrc thuc hién cac ndi dung tai Quy ché phdi hop s6 3166/QC-SYT-
BHXH ngay 24/9/2020 giita So' Y té va BHYT Khu vuyc I vé thuc hién chinh sach,
phap luat BHYT trén dia ban thanh phd Ha Nai.



2. Bao hiém xi hoi Khu vue I

- Phéi hop véi cac SO, ban, nganh, doan thé Thanh phd phd bién, tuyén truyén
chinh sach phép ludt vé BHYT thong qua cac phwong tién thong tin dai ching va cac
hinh thirc tuyén truyén pht hop dam bao chét lwong, hiéu qua;

- Chu tri, phdi hop véi S& Vin hoa va Thé thao Ha Nbi treo biang ron, khau
hiéu cac thong diép tuyén truyén vé ngdy BHYT Viét Nam 01/7 trén cac duong
phd chinh caia Ha Noi; chi dao BHXH quan, huyén, lién huyén treo bang ron, khau
hiéu trén cac tuyén phd chinh tai dia phuong.

- Phéi hop voi S Y té trong viée thio g& cac kho khin, vudng mic trong
cong tac kham chira bénh BHYT cua cac co s& kham bénh, chita bénh va nang
cao chét luong, hiéu qua trong thuc hién gidm dinh bao hiém y té, phéi hop voi
cac co s kham chita bénh BHYT dam bao quyén loi ctia nguoi tham gia BHYT
ding quy dinh cua phap luat.

- T6 chire thye hién cac ndi dung tai Quy ché phéi hop sb 3166/QC-SYT-
BHXH ngay 24/9/2020 giita S¢' Y té va BHXH Khu vuc I vé thuc hién chinh sach,
phap luat BHYT trén dia ban thanh phd Ha Noi.

3. Sé Vin héa va Thé thao

Phoi hop véi S¢'Y té, BHXH Khu vuc I trong cung cap thong tin va dé nghi
cac co quan bao chi Thanh phd, bao chi Trung wong, dia phuong phdi hop va chi
dao hé thong thong tin co so tuyén truyén cac ndi dung vé BHYT theo chu dé, ndi
dung, thong diép tuyén truyén cua Ké hoach nay.

4. Uy ban nhan din cac quin, huyén, thi xi (chinh quyén co s6)

Chi dao Phong Y té, Trung tam Y té, cac co s kham bénh, chita bénh, cac
co quan, don vi trén dia ban, UBND xa, phuong, thi tran, t6 chirc cac hoat dong
tuyén truyén, pho bién chinh sach phap luat vé bao hiém y té: treo bang ron, khau
hiéu céc thong diép truyén thong vé Ngay Bao hiém y té Viét Nam tai tru so; dang
tai tin, bai vé chinh sach BHYT, BHYT hé gia dinh trén Céng thong tin dién tu,
hé théng loa truyén thanh ciia dia phuong; Tuyén truyén, van dong can bo khong
chuyén trach cap x3, dang vién gwong mau tham gia BHYT theo ho gia dinh nham
tang s ngudi tham gia bao hiém y té dam bao hoan thanh chi tiéu Cha tich UBND
thanh pho Ha Noi giao vé ty 18 bao phi BHY T nam 2025 va nhitng nam tiép theo.

5. Cac Sé, ban, nganh, doan thé Thanh phé

Céac S&, ban, nganh, doan thé Thanh phd phdi hop v6i S Y té, Bao hiém
xa hdi Khu vyc I trong viéc tiép nhan va trién khai thong tin, tai liéu truyén thong
vé bao hiém y té do cac don vi chuyén mén cung cap; to chtrc phd bién tdi can b,
cong chuc, vién chiic, hoi vién truc thudc vé quyén loi khi tham gia BHYT, dic
biét 1a BHYT ho gia dinh; tuyén truyén, nang cao nhan thirc vé phong, chéng hanh
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vi lam dung, truc loi quy BHYT va chip hanh dung cac quy dinh cta phap luat
lién quan.

6. Cac co quan thdong tan, biao chi, phat thanh, truyén hinh cia
Thanh phé

Phdi hop vé6i So'Y té, BHXH Khu vuc I va cac co quan, don vi lién quan ting
cuong xay dung cac chuyén muyc, chuyén trang, phong sur. .. truyén thong chinh sach,
phap luat BHYT va cac hoat dong ky niém Ngay Bao hiém y té Viét Nam.

Can ct nhiém vy duge giao, UBND Thanh phd yéu cau cac S&, Ban, nganh,
BHXH Khu virc I va UBND cac quan, huyén, thi xi (chinh quyén co s&) nghiém
tac trién khai thyuc hién, bao cdo két qua thuc hién vé UBND Thanh phé (thong
qua So'Y t€) trude ngay 30/7/2025./.. 4,

Ng‘l nhén: - TM. UY BAN NHAN DAN

- Thuong tryc Thanh uy; > P
-BoY té; KT: CHI{ TICH /"f/
- BHXH Viét Nam; ) CHU TICH

- Chu tich UBND TP; (dé b/cao) \

- Thuong truc HDND TP;

- Cac PCT UBND TP;

- Céc s&, ban, nganh, doan thé TP;

- UBND cac Q,H,TX (chinh quyén co sé);
- Trung tdm TTDL&CNS Thanh phé; 7 \ /
- Pai PT&TH HN, dé t/hien Nt A
- B4o HNM, Béo KT&DT; ( : vu Thu Ha
- Luu: VT, KGVX.
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