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THANH PHO HA NOI DPoc 1ap - Tw do - Hanh phlc
Sb: 188 /KH-UBND Ha Ngi, ngay 20 thang 6 ndam 2024
KE HOACH

_ Thong tin, tuyén truyén mét s6 nén tang, ing dung
cua DPé an 06/Chinh phu trén dia ban thanh pho Ha N¢i nim 2024

Thuc hién cic Quyét dinh Thi tuéng Chinh phu: s6 749/QB-TTg ngay
03/6/2020 phé duyét “Chuong trinh Chuyén ddi sé qudc gia d¢én nim 2025, dinh
huéng dén nam 2030; sé 942/QP-TTg ngay 15/6/2021 phé duyét Chién luogc
phat trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu s6 giai doan 2021-2025, dinh
huéng dén nam 2030; s6 411/QD-TTG ngay 31/3/2022 phé duyét Chién luoc
quéc gia phat trién kinh t& s6 va x4 hoi s6 dén nam 2025, dinh hudng dén nim
2030; cac théng bao két luan ctua T Cong tac Pé an 06/Chinh phii; Nghi quyét
s6 18-NQ/TU ngay 30/12/2022 caa Thanh ty Ha Noi vé chuyén doi sd, xay
dung thanh pho Ha Noi théng minh dén nam 2025, dinh hudéng dén nim 2030;
Ké hoach sd 44/KH-UBND ngay 20/3/2023 vé viéc thuc hién Dé an 06/Chinh
phu “Phat trién ing dung dit lidu vé dan cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc
vu chuyén d6i sd qubc gia giai doan 2022-2025, tdm nhin dén nam 20307; Ké
hoach sé 239/KH-UBND ngay 27/9/2023 caa UBND Thanh phé vé viéc chuyén
do6i s6, xay dung thanh pho Ha Noi thong minh dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030; Ké hoach s6 57/KH-UBND ngay 08/2/2024 cia UBND Thanh pho
vé viéc chuyén d6i sb, xay dung thanh phé Ha Noi thong minh nim 2024; Ké
hoach s6 269/KH-UBND ngay 13/11/2023 ciia UBND Thanh phé vé viéc trién
khai thi diém 1ap Ho so strc khoe dién tir, SO stic khoe dién tir trén dia ban thanh
phd Ha Noi; Ké hoach sé 11/KH-UBND ngay 10/01/2024 ciia UBND Thanh
phd vé viée trién khai thi diém ung dung “Cong dan Thu d6 s6” phuc vu viéc
tiép nhan, xir Iy cac phan &nh kién nghi ctua nguoi dan, doanh nghiép vé céac linh
vuc trén dia ban thanh phd Ha Noi; Ké hoach s6 84/KH-UBND ngay 21/3/2024
ciia UBND thanh phd Ha Noi vé thong tin, tuyén truyén vé “Kiém soat thu tuc
hanh chinh, thuc hién co ché mdt cira, mot ctra lién thong va trién khai Dé an
06/Chinh phu” trén dia ban thanh phd Ha Noi nim 2024; Ké hoach s6 178/KH-
UBND ngay 11/6/2024 ctia UBND thanh phd Ha Néi vé t6 chitc L& cong bd van
hanh mét s6 tmg dung, nén tang ctia D& 4n 06/Chinh phu trén dia ban thanh ph
Ha Noi.



UBND Thanh phé ban hanh Ké hoach Thang tin, tuyén truyén mot sé nén
tang, tmg dung cua D& &n 06/Chinh phu trén dia ban thanh phd Ha Noi, cu thé
nhu sau:

|. MUC PIiCH, Y NGHIA

1. Thong tin, tuyén truyén nang cao nhan thirc cia CBCCVCNLP va Nhan
dan trén dja ban Thu dd vé ¥ nghia, muyc tiéu, tAim quan trong ctia cAC san pham
nén tang, tmg dung trong trién khai Bé an 06/Chinh phii trén dia ban thanh phé
Ha Noi dam bao hiéu qua va tinh minh bach ctia bo may hanh chinh.

2. Nang cao vai tro, trach nhiém cta chinh quyén céc cip, cac nganh thudc
Thanh phéd trong cbng tac tuyén truyén vé cac san pham nén tang, tng dung
trong trién khai D& an 06/Chinh phu trén dia ban thanh phé Ha Nbéi. Xac dinh
viéc trién khai Pé an 06/Chinh phu tiép tuc 1a nhiém vu trong tdm, thudng
xuyén, lién tuc & tat ca cac cap, cac nganh, cac dja phuong trén co so huy dong
su tham gia tich cuc ctia toan dan va ca hé thong chinh tri.

3. Tang cuong cong tac phdi hop, chia sé thong tin gilta cac co quan hanh
chinh nha nudc voi cac co quan thong tan, bao chi, bao dam viéc trién khai cac
nén tang, mg dung trong thuc hién Dé an 06/Chinh phu trén dia ban thanh phé
Ha Noi duge phan anh day du, kip thoi, dung ddi tuong.

4. Thong tin kip thoi cac dich vu, tién ich hd trg téi nguoi dan, doanh
nghiép; gitip ngudi dan, doanh nghiép co thé twong tac truc tiép véi cac cap
chinh quyén Thanh phd trén méi trudng sd nhanh choéng, kip thoi theo thoi gian
thue; gop phan nang cao chi sé phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban
Thanh phé, mang lai gia tri, o1 ich cho nguoi dan, doanh nghiép; tao dot pha vé
chuyén d6i s, gop phan thuc day cong tac chuyén doi sé6 Thanh phd phat trién
nhanh, bén viing.

Il. YEU CAU

1. Yéu cau chung dbi v6i cac So, ban, nganh Thanh phd; UBND cap
huyén; UBND cép x3; cac co quan, don vi thudc Thanh phé:

- Phé bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thudng xuyén, lién tuc, da chiéu,
phu hop véi tinh chét, dic diém va nhiém vu cua tung nhom ddi tuong.

- Thé hién su nd luc ctia Thanh phé trong day manh xay dung nén tang x4
hoi, mé cac kénh tuong tac truc tiép giira cac cap chinh quyén Thanh phé véi
nguoi dan, doanh nghiép trén moi trudng sd; toan dién trén moi linh vuc cua doi
séng x4 hoi Thu dd, gop phan thuc dy cong tac chuyén doi sé Thanh phd phat
trién, bén vimg.

- Tao dong luc, tinh than dong thuan ciia chinh quyén cac cap, cac nganh

va CBCCVCNLD ciia Thanh phé trong tich cuc twong tac véi ngudi dan, doanh
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nghiép trong cung cép cac dich vy, tién ich hd trg ngudi dan, doanh nghiép nhur:
tiép nhén, xtr 1y va tra 161 phan anh kién nghi nhanh chéng, kip thoi; dua Ho so
suc khoe dién tor vao doi séng, nang cao cong tac bao v¢, cham séc suc khoe
nhan dan; cap 1y lich tu phap trén ing dung VNelD phuc vu nguoi dan Thi do;
tim diém dd xe va thu phi khong dung tién mat khi tham gia giao thong; tang
cudng cong tac quan ly thué ddi véi ho kinh doanh ca thé trén dia ban Thanh
pho...

- Xay dung cac kénh thong tin da dang (bao gidy, bao dién tir, truyén hinh,
phat thanh, cac nén tang s6, mang xa hoi, cac kénh théng tin giai dap vudng
mac, thao g& khé khin lién quan dén qua trinh thyc hién cac tng dung (chuyén
muc giai dap, téng dai hd trg, mé hinh hd tro, hudng din...) phi hop véi noi
dung can thong tin va dic diém, tinh hinh cua timg don vi.

- Kip thoi bao cao voi don vi thudng truc (Van phong UBND Thanh phd)
dé danh gia, ghi nhan két qua dat duoc trong cong tac tuyén truyén mot sd nén
tang, ung dung ctia D& 4n 06/Chinh phu trén dia ban thanh phé Ha Noi theo noi
dung tai K& hoach nay.

2. Cac don vi: Van phong UBND Thanh phd, cac So: Thong tin va Truyén
thong, Tu phap, Y té, theo chirc ning nhiém vy, ddy manh tuyén truyén cac tng
dung thugc linh vuc quan ly cia don vi.

111. NOI DUNG, PHUONG THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN
1. N§i dung tuyén truyén

a) Tuyén truyén ¥y nghia, muc tiéu, tAm quan trong clia cac san pham nén
tang, tmg dung trong trién khai D& 4n 06/Chinh phu trén dia ban thanh phd
Ha Noi gom:

- 19 nhiém vu duoc giao tai Thong bao két luan sb6 3151/TB-TCTTKPA
ngay 18/4/2024 ciia T6 Cong tac trién khai D& an 06 cia Chinh phu, trong d6
trong tdm cac tng dung: Cong dan Thii d6 s6 (i-Hanoi); HO so stc khoe dién tir
trén VNelD; Cép 1y lich tu phép truc tuyén trén VNelD; Thu phi khéng ding
tién mat tai cac bén xe tinh; Trién khai hoa don dién tir khoi tao tir may tinh tién;
Phong hop thong minh, khéng gidy E-Cabinet.

b) Tuyén truyén quyén va loi ich ctia nguoi dan, doanh nghiép khi str dung
cac san pham nén tang, ing dyung trong trién khai D& 4n 06/Chinh phu trén dia
ban thanh phé Ha Noi duoc thong tin tai L& cong bd van hanh mot sé ing dung
nén tang ctia P& 4n 06/Chinh phu trén dja ban thanh phé Ha Noi theo Ké hoach
s6 178/KH-UBND ngay 11/6/2024 cia UBND thanh phd Ha Nbi.

- U tién tap trung tuyén truyén cho nguoi dan, doanh nghiép biét duoc loi
ich thiét thyc khi tich cuc tham gia c4c ung dung thudc Dé an 06/Chinh phu.
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Tuyén truyén van dong manh mé vé nghia vu, quyén va loi ich hop phép dén
ting ddi tuong td chure, ca nhan, doanh nghiép cu thé ¢ hoat dong trong linh
vuc dugc phan cong phu trach dé nang cao nhan thuc, tao hi¢u ung tich cuc lan
téa toan xa hoi, huong ung va tham gia cung Pang va chinh quyén thuc hién
thanh cdng Dé an 06/Chinh phu n6i chung va trén dja ban Ha Noi noi riéng.

- Tuyén truyén vé két qua ung dung nén tang trong trién khai D& an
06/Chinh phu, chuyén doi s6 trén dia ban thanh phé Ha Noi; phan hdi ctia ngudi
dan va doanh nghiép khi sir dung timg dung; nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan
trong qua trinh trién khai mot sd tng dung, nén tang cua Pé an 06/Chinh phu
trén dia ban Thanh phd; cac giai phap khac phuc, qua dé, duc két kinh nghiém,
trién khai nhan rong trong ca nudc.

2. Phuwong thirc tuyén truyén

a) Théng tin, tuyén truyén vé cac san pham nén tang, tng dung ctua Dé an
06/Chinh pht trén dia ban thanh phé Ha Noi qua cac loai hinh b&o chi Thanh
phd: Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi, B4o Hanoimoi, Béo Kinh té & Do
thi, Bao Lao dong Thi1 d6, Bao Tuoi tré Thu d6, Bao Phy nit Thi do...

b) Cong Thong tin dién tir Thanh phd va cac thanh phan (bao gom: Chuyén
trang CCHC Thanh phd; Cong/Trang thong tin dién tir Thanh phd cac co quan,
don vi va cac kénh thong tin trén mang x4 hoi cta Thanh phd).

- Thuong xuyén cap nhat thong tin trén Cong/Trang thong tin dién tir cta
co quan hanh chinh nha nuéc thanh phd Ha Noi vé cé4c tién ich nén tang, tng
dung trong trién khai Pé an 06/Chinh phu trén dia ban Thanh phd.

- Tang cuong lan toa tin, bai, video tuyén truyén trén mang xa hoi
Facebook “Thu d6 Ha Noi - Viét Nam”.

c) Trén cac phuong tién thong tin dai ching

- Phdi hop cac co quan bao chi Trung wong, dia phuong (Pai Truyén hinh
Viét Nam, Pai Tiéng n6i Viét Nam, Thong tan xa Viét Nam, Céng Thong tin
dién tir Chinh phu va cac Céng Thong tin dién tir cac tinh, thanh phé khac, cac
co quan bao chi Trung wong va dia phuong....) xay dung cac chuyén trang,
chuy&n muc ¢6 dinh, phat séng vao cac khung gio “vang”, cac chuong trinh c6
ste hit 16n véi doc gia/khan gia/thinh gia; Tiang cuong sir dung cac thé loai béo
chi mai, hién dai (nhu: Infographic, mega story, podcast, clip tin tirc, toa dam,
dbi thoai, giao luu truc tuyén...) vé cac san phim nén tang, tmg dung trong trién
khai B¢ an 06/Chinh phu trén dia ban thanh phd Ha Noi.

- Thuc hién da dang cac hinh thic cung cdp thong tin cho bao chi nhu:
thong céo bao chi, hoi nghi cung cap thong tin, ban hanh van ban. ..
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d) Trén Cong/Trang thong tin dién tr cta cac So, ban, nganh, doan thé;
UBND céc quan, huyén, thi x4 va hé thdng théng tin co sé; mang x4 hoi (Zalo,
Facebook...)

- Tuyén truyén thdng qua cac loai hinh thong tin co sé (dai truyén thanh,
tuyén truyén vién va bao cao vién thong tin co s@, bang tin cOng cong, bang tin
dién tu, to roi, tai liéu thong tin co s&) va cac hinh thire khac.

- Tang cudng lan toa tin, bai, video tuyén truyén cac tng dung trén mang
x& hoi Zalo, Facebook, trang thong tin dién tir tong hop.

3. Hinh thire thé hién

Cong tac thdng tin, tuyén truyén vé cac san pham nén tang, tng dung trong
trién khai P& an 06/Chinh phu trén dia ban thanh phd Ha Noi can dugc trién
khai lién tuc, dong bo, bang nhiéu phuong thirc, hinh thirc, loai hinh, sinh dong,
phong phu, thiét thyc, kip thoi, cu thé nhu sau:

a) Thong tin, tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai ching:

- CA&c bai Vviét, phong su, tin ttc, video clip, anh... vé& cic noi dung can
thong tin, tuyén truyén duoc ding tai, xuat ban, phat song trén cac phuong tién
thong tin dai chung.

- Xay dung chuong trinh, chuyén dé& vé cac noi dung can tuyén truyén;
Cong Théng tin dién t&r Thanh phd va cac kénh thanh phan (Chuyén muc Cai
cach hanh chinh - Chuyén doi s, Pé an 06 thudc Trang tin Cai cach hanh chinh
Thanh phd), qua mang x4 hoi: Zalo, Facebook “Thu ¢6 Ha Noi - Viét Nam” ...

- Sir dung hinh thirc toa dam, phong su, ddi thoai trén cac phuong tién
thong tin dai chung vé c4c ndi dung can thong tin, tuyén truyén.

- Ban tin chuy@n nganh vé nhimng ndi dung can thdng tin, tuyén truyén.

- Xay dung cac clip truc quan, sinh dong dé tuyén truyén, huéng dan ngudi
dan, doanh nghiép thuc hién cac san pham nén tang, ung dung trong trién khai
Pé 4n 06/Chinh phu.

b) T6 chirc cac sy kién, hoi nghi, hoi thao, toa dam, di thoai

- T6 chtrc cac cudc hop, hoi nghi (voi nhiéu hinh thic: truc tuyén/truc
tiép/két hop truc tuyén va truc tiép ....) dé huéng dan cac ndi dung can thong
tin, tuy@n truyén cho cac co quan bao chi va céc to chirc, c4 nhan tham gia cong
tac théng tin, tuyén truyén.

- Piém nhén 13 L& céng bd van hanh mot sb nén tang, ing dung ctia Dé an
06/Chinh phu trén dia ban Thanh phd, st dung nhiing cong nghé méi nhat trong



truyén thong vé cac tng dung. Tai budi L&, phat Live trén: Céng Thong tin dién
t Thanh phé va cac kénh mang xa hoi Facebook; cac bao, dai khac (néu co);

c) Céc hinh thirc khac (st dung hiéu qua cac nén tang s, cac kénh tuong
tac, mang x& hoi nhu Facebook; Zalo...)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Vé kinh phi

Kinh phi thuc hién nhiém vu thong tin, tuyén truyén cap Thanh phd duoc
str dung tir ngudn ngan sach UBND Thanh phé giao cho Van phong UBND
Thanh phé thuc hién nam 2024 theo quy dinh phap lut va cac ngudn kinh phi
hop phap khéc.

Kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén tai cic S&, ban, nganh,
UBND cép huyén, cip xi dugc bé tri trong du toan ngan sach cua don vi theo
quy dinh cua phéap luat.

2. Trach nhiém cua cac don vi
2.1. Vin phong UBND Thanh pho

- Tham muu, gitp UBND Thanh phd t6 churc trién khai thuc hién cac noi
dung trong K& hoach; hudng dan, don dbc, kiém tra viée to chirc thuc hién va
bao céo két qua thuc hién theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop S¢ Thong tin va Truyén thong va cic co quan, don vi
lién quan cung cap thong tin cho bao, dai va cac so, ban, nganh, UBND quan,
huyén, thi xa cac ndi dung li€én quan phuc vy thong tin, tuyén truyén cac ung
dung, nén tang cua D& 4n 06/Chinh phu trién khai trén dia ban Thanh phd tai Ké
hoach nay.

- Chu tri, phdi hop S& Thong tin va Truyén thong va cic co quan, don vi
lién quan trién khai cong tac thong tin, tuyén truyén ddi voi ung dung Cong dan
s6 Thu d6 (iHaNoi), Ecabinet.

- T6 chirc tiép nhén, bién tap, dang tai cic thdng tin tuyén truyén tir cac co
quan, don vi c0 lién quan vé cac noi dung tuyén truyén theo Ké hoach dé dang
tai 1én Cong Thong tin dién tir Thanh phd va cac kénh thanh phan, Trang Cai
cach hanh chinh Thanh phé.

- Thuc hién c&c ndi dung khac duoc giao.

2.2. S¢ Thong tin va Truyén thong

Phéi hop Vin phong UBND Thanh phé va cac So, ban, nganh lién quan
cung cap thong tin, dé nghi co quan béo chi Thanh phd, bao chi Trung uong va
dia phuong thong tin, tuyén truyén vé mot sd nén tang, Gmg dung cua Dé &n
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06/Chinh phu trén dia ban thanh phé Ha Noi; chi dao hé théng thong tin co so
ting cudng tuyén truyén cac ndi dung tai K& hoach nay, gop phan tao su dong
thuan, théng nhét trong td chure thyuc hién.

2.3.8S¢Yté

- Chu tri, phéi hop Van phong UBND Thanh phé, S¢ Thong tin va Truyén
thong va cac don vi lién quan t chic tuyén truyén déi véi ung dung Hé thdng
Ho so stre khoe Thanh phé trén VNelD:;

- Chi dao hé thdng co so y té cac cdp thude su quan ly tham gia tuyén
truyén, phd bién trong CBCCVCNLDP co quan, nguoi dan dén kham, chira bénh
kip thoi ndm bat vé loi ich, quyén loi vé ho so strc khoe dién tir;

- Van dong nguoi dan chua dong, tich cuc thuc hién viéc cung cap va cap
nhat thong tin vao Ho so strc khoe dién tur.

2.4. S¢ Tw phap

- Pay manh tuyén truyén Huéng dan st dung cip Phiéu 1y lich tu phap qua
VnelD do Cuc Canh sat quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi, Bo Cong an bién
soan dén CBCCVCNLDP va Nhan dan trén dia ban Thanh phd;

- Pho bién video, hinh anh huéng dan cach dang ky cap Phiéu Ly lich tu
phap qua VNelID (qua Cong Thong tin dién tir ctia S&, cac trang tin thanh phan
do S& phu trach, cac co quan bao chi cua Thu do, trang mang xa hoi: Zalo,
Facebook,...).

2.5. Cdc bdo, dai ciia Thanh phé

- Pai Phat thanh va Truyén hinh Ha Noi phdi hop voi Van phong UBND
Thanh phd t6 chie phat song quang c&o su kién L& cong bd, truyén thong trude
c4c ban tin Thoi su trong 10 ngay trude khi dién ra su kién L& cong bd; phdi hop
v6i Trung tam Thong tin dién tor Thanh phd phat song truc tuyén L& cong bd
trén cic nén tang sd ctia Pai; thuong xuyén thong tin tuyén truyén vé cong tac
chuyén ddi s6 cua Thanh phd;

- Céc co quan bdo, dai ciia Thanh phd xay dung chuyén trang, chuyén muc
trén cac 4n pham thong tin, thudng xuyén tuyén truyén vé cac nén tang, Gmg
dung cta Pé an 06/Chinh phu trén dia ban thanh phé Ha Nbi tai Ké hoach nay.

2.6. Cac S¢, ban, nganh; UBND cac qudn, huyén, thi xa

Can cu chirc nang, nhiém vu cua don vi, phéi hop vdi Vian phong UBND
Thanh phd trién khai thyc hién tét cac ndi dung ctua Ké hoach.



Trén day 1a Ké hoach Thong tin, tuyén truyén mot sd nén tang, ung dung
ctia Pé an 06/Chinh phu trén dia ban thanh phé Ha Noi nam 2024, dé nghi cac
co quan, don vi nghiém tlc trién khai thuc hién.

Trong qué trinh thyc hién, néu c6 khé khan, vuong méc, Cac co quan, don
vi phan anh vé Vin phong UBND Thanh phé dé tong hop, bao cdo UBND
Thanh phé theo quy dinh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- Thuong tryc Thanh ty; 5
- Thudng trye HDND Thanh phé; KT(;) %I:IIIJJTTIICCI:I

- Cé4c Ph6 Chu tich UBND Thanh phé;
- C4c s6, ban, nganh Thanh phd;
- UBND céc quan, huyén, thi x&;
- Cac bao, dai Thanh phd;
- VPUBTP: CVP, c4c PCVP,
Cac phong: TH, KSTTHC, HCQT, TT TTDT;
-Luu: VT, TT TTDT. /

" Ha Minh Hai
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