UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOQI Doc 1ap — Tu do — Hanh phuc
S6:195 /KH-UBND Ha Néi, ngay 25 thdang 6 ndm 2024
KE HOACH

Té chite cic hoat ddng truyén thong vé chinh séich, phap luit bio hiém y té
nhan dip 15 nim ngay Bio hiém y té Viét Nam.

Cén ctr Quyét dinh s6 823/QD-TTg ngay 16/6/2009 cta Thi tuong Chinh
phii vé viéc lay ngay 01 thang 07 hang nam la “Ngay Béo hiém y té Viét Nam”;
Quyét dinh s6 546/QD-TTg ngay 29/4/2022 cua Thu tuéng Chinh phu vé vide g1a0
chi tiéu thuc hién bao phu bao hiém y té (BHYT) giai doan 2022 — 2025; Ké hoach
s6 34/KH-UBND ngay 24/01/2024 ciia UBND Thanh phé vé thuc hién chi tiéu,
nhiém vu cong tac bao hiém xa hoi, bao hiém y t& nam 2024 trén dia ban thanh phd
Ha Noi; K& hoach sé 745/KH-BYT ngay 14/6/2024 cua Bo Y té vé t6 chic cac
hoat dong nhan dip ky niém 15 nam ‘“Ngay bao hiém Y té Viét Nam” 01/7/2009 —
01/7/2024;

Thuyc hién Cong vin s6 3341/BYT-BH ngay 17/6/2024 cua B Y té vé viéc
tang cuong truyén thong va td chic cac hoat dong nhan dip 15 nim ngay BHYT
Viét Nam, Cong van s6 1903/BHXH-TT ngay 19/6/2024 cia Bao hiém xa hoi
(BHXH) Viét Nam vé& viéc huéng dan truyén théng chuyén dé nhan dip ky niém
Ngay BHYT Viét Nam, UBND thanh phé Ha Noi ban hanh ké hoach t6 chirc cac
hoat dong truyén thong vé chinh sach, phap luat vé BHYT nhan dip 15 nam Ngay
BHYT Viét Nam 01/7/2009 - 01/7/2024 nhu sau:

I. MUC TIEU

Tang cudng cong tac truyén thong vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang,
phap ludt cua Nha nude Ve BHYT nhidm ning cao nhan thic, trach nhiém cua cac
cap uy Pang, chinh quyén, cic doan thé chinh trj - x@ hai, cac t6 chirc, ca nhén
trong thuc viéc chap hanh cic quy dinh ctia phép luat vé BHYT, néng cao hiéu qua
st dung quy BHYT va chit lvong kham bénh, chita bénh (KCB) BHYT nhim phat
huy tinh bén vimg ciia chinh sich BHYT, tién t6i bao hiém y té toan dan.

II. NQI DUNG THUC HIEN
1. Chii d&, thong diép truyén théng
~ LLChu dé& truyén thong: “Sir dung hi¢u qud quy bdo hiém y té va néng cao

chat lwong khdam bénh, chita bénh bdo hiém y té tai y té co so”.

1.2. Théng diép truyén thong

- Nang cao chit luong kham, chita bénh bao hiém y té tai y té co s¢ dé ting
tiép can dich vu y té cho nguoi tham gia bao hiém y té.

- Sur dung tiét kiém, hiéu qua quy bao hiém y té dé duy tri ngudn tai chinh
bén vitng trong chim soc stc khoe toan dan.
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- Nang cao chit luong kham, chita bénh bao hiém y té vi quyén loi, sirc khoe
clia nguoi tham gia bao hiém y té;

- Bao hiém y té 1a chinh sach an sinh x4 hoi, do nha nude t6 chirc thyc hién.

- Toan x3 hoi chung tay xdy dung, phét trién bao hiém y té vi stc khoe
toan dan.

- Quyét tam thuc hién muyc ti€u bao phu bao hiém y té toan dan.

- Strc khée cong ddng gén lién véi bao hiém y té toan dan.

- Thyc hién nghiém phap luat vé& bao hiém y té nhim dam bao an sinh xa
hoi va sy phat trién bén vimg cua dat nude.

- Bao hiém y té - La chén cho sirc khoe ciia ban.

- Bao hiém y té - Pong gop khi lanh, dé danh khi ém.

- Bao hiém y té - Tam thé vang hd tro ban khi khong may gép tai nan rai
ro, bénh hiém ngheo.

- Tham gia béo hiém y té 1a quyén loi va trach nhiém ctia moi t6 chirc, ¢4 nhén.

- Tham gia bao hiém y té dé c6 ngudn tai chinh bén viig khi 6m dau, bénh tat.

- Hiy tham gia bao hiém y té dé duoc chia sé ganh ning khi 6m dau, bénh tat.

- Vi an sinh x4 hoi, vi sttc khoe chung ta, hiy tham gia bao hiém y té.

- Trao ting thé bao hiém y té cho ngudi con kho khin - Gieo nhén i, lan
tda yéu thuong.

2. N¢i dung, hinh thitc truyén théng

2.1. N¢i dung truyén théng

Tang cuong thong tin, truyén thong chuyén dé theo cac ndi dung sau:

- Tuyén truyén, ph bién vé chinh sach, phap luat BHYT gin voi thyc hién
Nghi quyét s0 20-NQ/TW ngay 25/10/2017 ctiia Ban Chap hanh Trung uvong Dang
khoa XII vé tang cudng cong tac bao v€, cham soc va nang cao sirc khoe nhan dan
trong tinh hinh méi; Chi thi s6 38-CT/TW ngay 07/9/2009 cua Ban Bi thu vé tang
cuong cong tic BHYT trong tinh hinh méi; Chi thi s6 25-CT/TW ngay
25/10/2023 cua Ba}n Bi thu vé tiép tuc cung co, hoép thién, r}ﬁng cao chat lugng
hoat dong cia y té co s¢ trong tinh hinh méi; Quyét dinh s6 546/QD-TTg ngay
29/4/2022 cua Thu tuéng Chinh phu ve viée giao chi tiéu thyc hién bao phu BHYT
giai doan 2022 — 2025; K& hoach s6 193/KH-UBND ngay 26/8/2021 cua UBND
Thanh pho ve thuc hién cac giai phap phong, chong hanh vi lam dung truc loi quy
BHYT trén dia ban thanh ph6 Ha Noi giai doan 2021 —2025; K& hoach s6 34/KH-
UBND ngay 24/01/2024 cua UBND Ihénh pho vé thuc hién chi tiéu, phiém vu
cépg tac béq hiém xa hoi, bao hiém y t€ nam 2024 trén diq be‘}n thanh pho Ha Noi;
K& hoach s6 745/KH-BYT ngay 14/6/2024 cua Bo Y t€ v€ to chirc cac hoat dong
nhan dip ky niém 15 ndm “Ngay bdo hiém Y t&€ Viét Nam” 01/7/2009 — 01/7/2024.

- Su vao cudc chu dong, tich cuc cua cap uy, chinh quyér} cac cdp trong
lanh dao, ’chi dao thyc hién chinh saich BHYT; vai tro, y nghia, két qua cta cong
tac nay doi véi viée to chire thuc hién chinh sach BHYT tai dia phuong.
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- Y nghia, vai tro, loi ich, tinh nhan van cua chinh sach BHYT, nhit 1a BHYT
ho gia dinh; quyén loi ctia nguoi ¢6 thé BHYT khi di kham, chira bénh (KCB); murc
hd tro kinh phi tir ngan sach nha nuéc, ngan sach dia phuong cho nguoi tham gia
BHYT h gia dinh.

- Céc chinh sach, phép luat vé BHYT mdi; cac quy dinh lién quan dén cong
tac KCB BHYT, thanh toan chi phi KCB BHYT; két qua t6 chirc thuc hién chinh
sach BHYT 15 ndm qua; nhitng n6 lyc ctia nganh Y té, nganh BHXH trong viéc
nang cao chat lugng kham bénh, chita bénh; dam bao quyén loi cho nguoi tham
gia BHYT theo quy dinh cua phap ludt va trong cdng tac quan ly, st dung quy
BHYT an toan, hi¢u qua, tiét kiém.

- Cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, ung dung cong ngh¢ thong tin,
chuyén dbi s6 cua ngénh Y té, BHXH trong to chirc, thyc hién chinh sach BHYT,
giup nguoi tham gia - thu huong chinh sach BHYT duoc thuén tién hon trong vi¢e
tiép can cac dich vy y té dé KCB va cham soc sirc khoe.

- Truyén thong vé trach nhiém, nghia vu, y thtrc chép hanh phap luat BHYT
ctia nguoi st dung lao dong, nguodi lao dong; trach nhiém ctia nguoi st dung lao
dong, cac co quan, don vi trong viéc dong BHYT dting - du cho ngudi lao dong.

- Nhan dién cac hanh vi vi pham phap luat vé BHYT; hinh thtc lam dung,
truc loi phd bién trong linh vuc BHYT; quy dinh ciia phap luat vé& cac hanh vi vi
pham phép luat vé BHYT; két qua thanh tra, kiém tra, xtr Iy vi pham, két qua xét
XU clia toa &n cac cdp vé cac hanh vi vi pham phap luét trong linh viee BHYT.

- Biéu duong cac t6 chirc, ca nhan thuc hién tot chinh sich BHYT; c6 sang
kién, giai phap hay trong cong tac tuyén truyén, van dong phat trién nguoi tham
gia BHYT h¢ gia dinh; da Ging ho trao tang thé¢ BHYT cho nguoi dan ¢6 hoan canh
kho khan.

- Lan téa cac truong hgp nguoi tham gia BHYT duge quy BHYT chi tra chi
phi 16n trong didu tri bénh, gitip giam bot kho khin tai chinh; dong thoi 1dng ghép
thong tin vé cac truong hop nguoi bénh chua tham gia BHYT, gia dinh gip kho
khan trong vigc chi tra cac chi phi KCB;....

2.2. Hinh thtrc truyén théng.

- T6 chirc cac hoi nghi truyén théng, tu van, di thoai, giao luu truc tuyén;
truyén thong truc tiép tai: cac co s Kham chira bénh, bénh vién, cac Trung tam Y
té, Tram Y t&, BO phan “Mot cira” clia co quan BHXH; truyén thong gian tiép qua cac
phuong tién truyén thong. . ..

- Phéi hop trién khai cac tuyén tin, bai viét chuyén séu, phong su, toa dam,
infographic,...tuyén truyén vé BHYT diang tai trén cac phuong tién thong tin dai
chiing, kénh truyén thong mang xa hoi cua co quan S6 Y té, BHXH Thanh ph,
trén song phat thanh va truyén hinh ciia Dai phat thanh va Truyén hinh Ha Noi,
cac Pai Truyén thanh huyén, Bio Ha N6i méi, Bao Kinh té — D6 thi; Ban tin stre
khoe doi séng cua Nganh Y té, Cong Giao tiép dién tir cua Thanh phd, Cong
Théng tin dién tir cua S¢ Y té, BHXH Thanh phd, UBND quan, huyén, thi x4.
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- Tang cudng céc ban tin, chuyén dé, tiéu phaflm theo cac ndi dung tai muc
2.1 K& hoach nay, phat thanh trén hé thong loa truyén thanh co so.

-Té chtre tuyén truyén tryc quan: treo bang ron, khau hiéu cac thong diép
truyen thong vé Ngay Bao hlem y t& Viét Nam tai try s& UBND cac x4, , phuong,
thi tran, co quan BHXH cac cép, cac co s& kham chira bénh, cic tuyén dudng

chinh trén dia ban thanh ph, thi x3, thi tr’an noi ¢6 dong nguoi qua lai (thot gian
treo bang ron, khau hiéu tir 24/6/2024 deén hét ngay 8/7/2024).

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1.S6Y té

- Chu tri, phdi hgp véi BHXH Thanh phd trong thuc hién tuyén truyén
chinh séach, phap luat BHYT va cac hoat dong truyén thong nhan dip 15 nam Ngay
Bao hiém y té Viét Nam.

- Chi dao cac co sO kham, chu’a bénh trong va ngoai cong lap trén dia ban
Thanh phé t6 chirc cac hoat dong truyén thong, phé bién, tim hiéu Luat BHYT va
cac van ban huéng dan; treo bang-ron, khau hidu, phudn tuyén truyén tai cac dia
diém d& quan sat, dong bénh nhan va ngudi nha bénh nhan qua lai v6i cac ndi
dung thong diép quy dinh tai phan I K& hoach nay.

- Chi dao cac co s& kham bénh, chira bénh tiép tuc thuc hién Chi thi sb
10/CT-BYT ngay 9/9/2019 ciia BO Y té vé ting cudng cong tac phong, chdng
hanh vi lam dung, truc lgi quy BHYT va Chi thi sé 25/CT-BYT ngiy
21/12/2020 ctia Bo Y té vé viéc tiép tuc ting cudng cong tac quan 1y, ning cao
chét lwong kham, chita bénh BHYT; Cong vin s6 1657/ UBND-KGVX ngay
29/5/2024 vé viée tang cuong kiém soat chi phi KCB BHYT trén dia ban Thanh
phé.

- Tuyén truyén, phé bién Luat Kham bénh, chita bénh; Luat Bao hiém Y
té; viéc phong chéng cac hanh vi gian lan, tryc lgi quy BHYT va Piéu 215 Bo
luat Hinh su; Nghi quyét s 05/2019/NQ-HDTP ngay 18/8/2019 cua Hoi dong
Thém phan Toa an Nhén dén Tdi cao hudng dan 4p dung Diéu 215, B Luat Hinh
su vé toi gian 1an BHYT dén can bo, nhan vién nganh Y té. Thyc hién nghiém
tuc viée str dung cin cude cong dan gan chip va tng dung VnelD, sir dung hinh
anh thé BHYT trén tmg dung phan mém VssID- BHXH s6 trong hoat dong kham
bénh, chita bénh bao hiém y té.

- T6 chire thuce hién cac nodi dung tai Quy ché phéi hop s6 3166/QC-SYT-
BHXH ngay 24/9/2020 gitra S& Y té va BHXH thanh ph6 Ha Noi vé thyc hién
chinh sach, phap luat BHYT trén dia ban thanh pho Ha Noi.

2. Bio hiém xi hdi thanh pho Ha Ngi

- Phéi hop véi céc S, ban, nganh thanh phé, céc t6 chirc doan thé lién quan
pho bién, tuyén truyén chinh sach phap ludt vé BHYT thong qua cac phuong tién
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thong tin dai ching va c4c hinh thirc tuyén truyén pht hop dam bao chét luong,
hiéu qua.

- Chu tri, phéi hop véi S& Vin héa va Thé thao Ha Noi treo biang ron, khau
hiéu céc thong diép truyén thong vé ngay BHYT Viét Nam 01/7 trén cac dudng
phd chinh cua Ha Noi; chi dao BHXH quan/huyén/thi xa treo bang ron, khau hiéu
trén cac tuyén phd chinh tai dia phuong.

- Can ¢t tinh hinh thyc ‘té ctia don vi t6 chirc L& ra quan huong tng ngay
BHYT Vi¢t Nam 01/7 - Truyén thong, van dong ngudi dan tham gia BHXH tu
nguyén, BHYT h¢ gia dinh.

- Phdi hop véi S6' Y té trong viée thao g cac kho khan, vudng mic trong
cong tac kham chira bénh BHYT cua cac co sé kham bénh, chita bénh va nang
cao chat lugng, hiéu qua trong thuc hién giam dinh BHYT, phéi hop véi cac co
so kham chita bénh BHYT dam bao quyén loi cia nguoi tham gia BHYT diing
quy dinh cua phap luat.

- T6 chitc thyc hién cac ndi dung tai Quy ché phéi hop s6 3166/QC-SYT-
BHXH ngay 24/9/2020 gitra S¢ Y t€ va BHXH Thanh ph6 v¢ thuc hién chinh
sach, phap luat BHYT trén dia ban thanh pho Ha Noi.

3. Sé Théng tin va Truyén théng Ha Noi

Phéi hop voi So Y té, BHXH Thanh phd trong cung cap thong tin va dé
nghi cc co quan bao chi Thanh phd, bao chi Trung wong, dia phuong phéi hop

va chi dao hé thong thong tin co' s¢ tuyén truyén cac noi dung vé chinh sach, phap
luat BHYT theo chu d&, ndi dung, thong diép truyén thong cua K& hoach nay.

4. Uy ban nhén dan cac quin, huyén, thi xa

Chi dao Phong Y té, Trung tim Y té, cac co s kham bénh, chita bénh, cac
co quan, don vi trén dia ban, UBND x4, phuong, thi trén td chuc cac hoat dong
tuyén truyén, phd bién chinh sach, phap luat vé BHYT: treo bang ron, khau hiéu
cac thong diép truyén thong vé Ngay BHYT Viét Nam tai tru s¢; ding tai tin, bai
vé chinh sach BHYT, BHYT h¢ gia dinh trén Cdng thong tin dién tir, hé thong
loa truyen thanh cua dia phuong; Tuyén truyén, van dong can bd khong chuyén
trach cép xa, dang vién guong mau tham gia BHYT theo ho gia dinh nhim tang
s6 ngudi tham gia BHYT dam bdo hoan thanh chi tiéu Cha tich UBND thanh pho
Ha Noi giao vé ty 18 bao phit BHYT nam 2024 va nhimng nam tiép theo.

5. Cac Sé, nganh, doan thé khac
~ Pho bién dén can bg, hoi vién truc thudc quyén va lgi ich khi tham gia bao
hiém y t¢, tham gia bao hiém y t& ho gia dinh, phong chong lam dung quy bao
hiém y t¢, truc lgi bao hiém y té va cac quy dinh phap ludt co6 lién quan.
6. Cic co quan thong tin, bio chi, phat thanh, truyén hinh
Phéi hop véi So' Y t&, BHXH Thanh phd va cic co quan, don vi lién quan
tang cuong xay duyng cac chuyén muc, chuyén trang, phong sy... truyén thong
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chinh sach, phap luat BHYT vac cac hoat dong nhan dip 15 nim Ngay Béao hiém
y té Viét Nam.

Cin c&t nhiém vu duge giao, Uy ban nhan dan Thanh phd yéu cau SO Y té,
Bao hiém x3 hoi Thanh phd, cac S&, Ban, nganh va UBND cac quén, huyén, thi
xa nghiém tuc trién khai thuc hién, bao céo két qua thuc hién vé UBND Thanh
phé (thong qua S¢' Y té) trude ngay 30/7/2024./. W

Nﬁ nhin: . TM. UY BAN NHAN DAN

- Thuong tryc Thanh uy; g >
SBOY KT. CHU TICH

- BHXH Viét Nam; P

- Chu tich UBND TP; (dé b/céo)

- Thuong truc HDND TP;

- Pho Chu tich TT UBND TP;

- C4c PCT UBND TP;

- Cac s0, ban, nganh, doan thé TP;

- UBND cac QH,TX;

- Pai PT&TH HN, (dé t/hién)
- B4o HNM, Bio KT&DT;

- Luu: VT, KGVX.



