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KE HOACH

Trién khai thir nghiém Cong thong tin dién tir thanh phd Ha Noi

Thyc hién K¢é hoach s6 139/KH-UBND ngay 06/5/2024 cia UBND Thanh
phd vé trién khai hoat dong Cong Thong tin dién tr Thanh phd va cac thanh phan
theo Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu vé viéc cung cap
thong tin va dich vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudc trén mdi truong mang
trén dia ban thanh phé Ha Noi; Quyét dinh sb 6745/QD-UBND ngy 31/12/2023 clia
UBND Thanh ph vé viéc Ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh nha nuéc nam
2024 ciia thanh phd Ha Noi; Ké hoach s 54/KH-UBND ngay 08/2/2024 cia UBND
Thanh ph vé viéc Ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh cta thanh
phd Ha Noi nam 2024; Chi dao ciia UBND Thanh phd vé viéc trién khai thir nghiém
Hé thdng Cong thong tin dién tir thanh phd Ha Noi tai Cong van s6 3913/VP-TTDT
ngdy 05/4/2024 ctia Van phong UBND Thanh phd.

Pé viéc trién khai thir nghiém Cong thong tin dién tir thanh phd Ha Noi va
cac thanh phan dap tng cic yéu cau trién khai theo dinh huéng Ké hoach sb
139/KH-UBND ctia UBND Thanh phd; tuan thi quy dinh tai Nghi dinh s6
42/2022/ND-CP cua Chinh phu va Thong tu s6 22/2023/TT-BTTTT cta Bo
Thong tin va Truyén thong; ddng thoi lwa chon giai phap ky thuat, cong ngh¢ dé
trién khai xay dung Cong thong tin dién tir thanh ph6 Ha Noi theo md hinh tap
trung tir Thanh phd toi cap so, cap huyén va cip xa trén dia ban Thanh phd;
bao dam dong bo, thong nhat két noi lién théng voi Cong thong tin dién tir Chinh
phu, vira bao dam kha nang cung cap thong tin da phuong tién phu hop voi thyuc
tién, dap tng nhu cau khai thac, tiép can thong tin cua nguoi dén, t6 chure theo
quy dinh. UBND Thanh phd ban hanh ké hoach trién khai thir nghiém Cong thong
tin dién tir thanh phd Ha Noi, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Nghién ctru, danh gia va dé xuat cac giai phap k¥ thuat, cong nghé, dleu
kién ha tang k¥ thuit dam bao an toan, an ninh thong tin san sang phuc vu trién
khai nhiém vu duy tri, van hanh va phat trién Cong Thong tin dién tir thanh phd
Ha Noi theo Ké hoach s6 139/KH-UBND va tudn thu ding cac quy dinh tai Luat
Tiép can thong tin, Nghi dinh s 42/2022/ND-CP ciia Chinh pha va Thong tu s6
22/2023/TT-BTTTT cua Bo Thong tin va Truyén thong.

- Trudc mét trién khai thir nghiém Cong Thong tin dién tir thanh phd Ha Noi
trén co s& dé xuat ciia cac don vi trén dia ban Thanh phé. Két qua thtr nghiém 13 co
sO dé danh gia phan tich, hinh thanh yéu cau dich vu thué Coéng Thong tin dién tir
thanh phé Ha Noi theo Ké hoach s 139/KH-UBND.
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- Trién khai kénh thong tin tuyén truyén cai cach hanh chinh cta Thanh
phd: Chuyén trang cai cach hanh chinh Thanh phd, chuyén muc tiép nhan sang
kién ctia ngudi dan, to chirc vé cai cach hanh chinh Thanh phé 1a thanh phan Céng
Thong tin dién tir thanh phé Ha Noi theo Ké hoach sé 54/KH-UBND ngay
08/2/2024 cia UBND Thanh phd.

2. Yéu cau

- Cac co quan, dia phuong dugc lua chon trién khai thir nghi¢m Céng/trang
thong tin dién tu tich cuc, thuc hién nhi€ém vu duoc giao tai Ké hoach nay; phéi
hop chit chg, thuong xuyén véi Van phong UBND Thanh phé (Trung tim Thong
tin dién tir Thanh phd) va Vién thong Ha Noi (don vi dé xuét trién khai thir
nghi¢m) td chtrc thuc hién ding tién do, hiéu qua cac nhiém vu dugc giao tai
Ké hoach nay.

- Duy tri, cap nhat va xudt ban tin, bai trén phién ban cii va phién ban thur
nghiém dam bdo khong lam anh hudéng dén chat luong, ndi dung thong tin dua
1én Cong thong tin dién tr thanh phd Ha Noi.

- Cong Thong tin dién tir thanh phd Ha Noi phién ban thir nghiém dam bao
quan ly tap trung, thong nhit va déng bo, két ndi, chia s¢ dur licu dén 03 cap va
két ndi, tich hop, lién thong va chia sé dir liéu v6i mot s6 hé théng thong tin dung
chung lién quan (H¢ thong Quan ly van ban va Diéu hanh Thanh pho tap trung,
Hé thong Thu dién tir Thanh phd...) theo quy dinh ctua Thanh phd; hoat dong du
thong tin nhu phién ban Cong Giao tiép dién tir thanh phd Ha Noi dang chay chinh thc.

I1. NOI DUNG TRIEN KHAI THU NGHIEM

1. Trién khai Cong Théng tin dién tir thanh phé Ha Noi

a) Noi1 dung thuc hi¢n

- Str dung tén mién trién khai thir nghiém: thudo.gov.vn.

- Céc hang muc trién khai Cong Thong tin dién tir thanh phd Ha Noi:

+ X4y dung toa soan hoi tu: Pam bao cac phuong tién truyén théng truyén
théng va truyén théng méi cd xu hudng cing tich hop, tuong tac va hd trg nhau,
bang nhiing phuong thirc da dang va phirc tap hon trudc; thong nhat héi tu noi dung
tin tac cap Thanh phé va phan céap chia sé, ddng bd dén cac cip, cac nganh truc
thudc; cung cap dir liéu, thong tin phai sinh déng, dugc trinh bay duéi dang da
phuong tién, két hop chir viét, hinh anh, 4m thanh, video, blog, lién két dén cac trang
video, audio tryc tuyén. .. dap tmg xu hudng céng nghé hién dai.

+ Xay dung H¢ thong thong tin vin ban, dit liéu: phuc vu cong khai thong tin
theo Luat Tlep can thong tin; khoan 1 Piéu 6 cua Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP;
chuyén doi thir nghiém dit liéu Cong Giao tiép dién tir Thanh phd sang phién ban
Cong Thong tin dién tir thanh phd Ha Noi thir nghiém.

+ Xay dung phién ban Trang tiéng anh Cong Thong tin dién tir thanh phd Ha
Noi: phuc vu cap nhat, bién tip, xuit ban tin bai bang ngdn ngir tiéng Anh.
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+ Xay dung Cong bao dién tir thanh phd Ha Noi: phuc vu cong khai cic ban
pham Cong béo dién tir duoc xuat ban theo quy dinh ctia Luat ban hanh vin ban quy
pham phap luat s6 80/2015/QH13 ngay 22/6/2015; khai thac, str dung CSDL vin
ban QPPL cua Trung wong, Thanh phd théng nhat dé chia sé, cong khai va hd tro
cac ti¢n ich cho nguoi dan, t6 chirc khai thac, st dung don gian, thuan tién.

- T chuc khao sat, xay dung ké hoach chi tiét trién khai cai dit Cong Thong
tin dién tr thanh pho Ha Noi.

- T chue tap huén, hudéng dan quan tri, van hanh va khai tha,ic st dung cho
nguoi dung tai cac don vi trye thude Van phong UBND Thanh pho.

- Banh gia két qua trién khai thir nghiém Cong Thong tin dién tir thanh phd Ha Noi.

b) Pon vi thuc hién

- Pon vi chu tri: Van phong UBND Thanh phd, Vién thong Ha Noi.

- Pon vi phdi hop thuc hién: S& Thong tin va Truyén thong va cac co quan,
don vi ¢0 lién quan.

c¢) Thoi gian thyce hién: Hoan thanh trude 15/10/2024.

2. Trién khai cac Cong/Trang théng tin dién tir cac co quan, don vi
a) Noi dung thyc hién

- Str dung tén mién cép 4 trién khai thir nghiém: thudo.gov.vn.

- Trlen khai va xay dung phién ban mau Cong/Trang Thong tin dién tir cap
huyén, cap xd va ap dung thuc té tai cac quan, huyén va x4, phuong truc thudc
tham gia trién khai thtr nghiém.

- Triép khai va xay dung phién ban méau Cong Thong tin dién tir cap SG, ap
dung thuc té tai S¢ Xay dung trién khai thtr nghiém.

- T6 chtrc dao tao, tap huan cong tac quan tri, van hanh va khai thac str dung
va ban giao tai liéu hudng dan sir dung, tai khoan str dung cho ngudi dung cua cac
co quan, don vi.

- Tong két, ‘danh gia két qua trlen khai thtr nghiém Cong/trang thong tin
dién tir mo hinh cap so, cap huyén, cap x4 trén dia ban Thanh phd.

b) Bon vi thuc hién
- Pon vi chu tri: Van phong UBND Thanh phé, Vién thong Ha Noi.

- DPon vi phéi hop thuc hién: S6 Xay dung, UBND’CE'IC quan, huy¢n: Hoan
Kiém, Hoang Mai, Ung Hoa, Phii Xuyén, Hoai Durc, Quoc Oai, Pan Phugng va
cac xa, phuong truc thudc; cac co quan, don vi ¢o lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hoan thanh trudc 15/10/2024.

3. Trién khai Trang Cai cach hanh chinh Thanh pho, chuyén muc tlep
nhan sang kién ciia ngudi dan, to chirc vé cai cach hanh chinh Thanh pho

a) Noi1 dung thyc hién
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- Str dyng tén mién trién khai: caicachhanhchinh.hanoi.gov.vn.

- Trién khai kénh thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh: Trang Cai cach
hanh chinh Thanh phb (Bao gém chuyén trang: hoat dong chuyén doi sb, dé an 06
Thanh phd) 1a thanh phan cia Céng Thong tin dién tir thanh phd Ha Noi; dong thoi
két ndi, tich hop, chia sé va dong b6 thong tin hoat dong cai cach hanh chinh voi
Cong/Trang thong tin dién tir cac cap huyén, cap sO va trang thanh phan khac c6 lién
quan, dap img yéu cau tai K& hoach s 54/KH-UBND ngay 08/2/2024 ctia UBND
Thanh phé va thoi gian t6i.

b) Pon vi thuc hi¢n

- Pon vi chu tri: Van phong UBND Thanh phé, S& Noi vu, Vién thong Ha Noi.

- Pon vi phéi hop thuc hién: S& Thong tin va Truyén thong, cac s0, ban,
nganh, don vi va UBND cdac quan, huyén, thi xa truc thuéc Thanh pho; cac co
quan, don vi lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hoan thanh truwdc 15/10/2024.

4. Tong ké't2 danh gia két qua thir nghiém trién khai Cong Thong tin
dién tir Thanh pho

a) Két thuc thoi gian thuc hién cac nhiém vu tai Ké hoach nay, thuc hién
danh gia két qua trién khai Cong Thong tin dién tir Thanh pho; trén co s¢ danh gia
Cong Giao tiép dién tir Thanh pho va thyc té thu nghiém dé xuat, bao cao UBND
Thanh pho cho pheép trién khai thué dich vu CNTT doi voi Cong thong tin dién tu
Thanh pho bao dam dung quy dinh.

b) Pon vi thuc hién:

- Bon vi chu tri: Van phong UBND Thanh phé, Vién thong Ha Noi.

- Pon vi phéi hop thuc hién: S6 Noi vu, S¢ Thong tin va Truyén thong va
cac co quan, don vi ¢ lién quan.

c¢) Thoi gian thyc hién: Hoan thanh trudée 20/10/2024.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Vin phong UBND Thanh phé

- Chu tri, phdi hop voi S6 Noi vy, S¢ Thong tin va TI:uyén, thong va cac co
quan, dcm vi lién quan t6 chire trién khai K& hoach nay; lam dau moi diéu phoéi cong
tac trién khai thir nghi¢m.

- Tr@én khai thuc hi¢n cac ndi dung, nhi€ém vu duoc giao vai tro dpn V,i thuc
hi¢n tai K& hoach nay; chi dao Trung tdm Thong tin dién tr Thanh pho phoi hop
v6i cac don vi lién quan thuc hién trién khai thtr nghiém theo dling tién dg, thoi
gian quy dinh.

- Thanh 13p cac Tb trién khai thir nghiém theo tirng ndi dung, nhiém vu
giao tai K& hoach nay dé kip thoi ho trg, xur 1y cac van dé trong qua trinh trién
khai thtr nghiém.



2. S& Théng tin truyén thong

- Phéi hop thuc hién cac nhiém vu c6 lién quan theo chirc nang, nhiém vu
lién quan dén hoat dong van hanh, quan ly va duy tri ha tang k¥ thuat phuc vu
Cong Giao tiép dién tr Thanh pho theo hién trang.

- Phéi hop giam sat va danh gia diéu kién dam bao an toan, an toan thong tin
do Vién thong Ha Noi cung cap dam bao tuan thu céc tiéu chuan theo quy dinh.

3. Vién thong Ha Noi

- Trién khai thuc hién ndi dung, nhiém vu dugc phan cong tai Muc II cua
K¢ hoach nay.

q - B tri quén luc, ha téng ky thuat, phﬁn mém dap ung yéu cau; tham gia
to Chl:‘fC,q tap huan, huéng dan khai théc, ung dung. Pam b:élO yéln hanh, duy tri hoat
dong Cong Thong tin dién tir thanh pho Ha N1 thong sudt, on dinh 24/7, dam bao
an toan, an ninh thong tin theo quy dinh.

4. Co quan, don vi tham gia trién khai thir nghiém

Can cur néj dung cua K& hoach nay chi dao cac co quan, don ’Vi true thudc
co lién quan phoi hop chét ché voi Van phong UBND Thanh pho (Trung tam
Thong tin dién tr Thanh pho) trién khai cac ing dung dat két qua.

Can ctr ndi dung Ké hoach, cac co quan, don vi nghiém t@c trién khai thug
hi¢n. Qua trinh thyc hién néu phat sinh kho khan, vuéng mac d€ nghi bao cao vé
Van phong UBND Thanh pho d¢ tong hop, bao cao UBND Thanh pho xem xét,
diéu chinh phu hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhur trén; ”
- Chii tich UBND Thanh phd; KT, CHU TICH

- Céic Ph6 Ch tich UBND Thanh ph; PHO CHU TICH
- Céc s0, ban, nganh Thanh phé;

- UBND quén, huyén, thi xa;

-VPUB: CVP, cic PCVP: Pinh Quéc
Hung; Cu Ngoc Trang; cac phong:
KSTTHC, HCQT, TTDT;

- Vién thong Ha Noi;

-Luu: VT, TTDT
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