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TINH QUANG NAM Doc 1ap - Tu do - Hanh phic
Sé- 3542/KH-UBND Quang Nam, ngay 07 thang 6 nam 2023
KE HOACH

Trién khai mé hinh diém thue hié¢n Dé 4n 06 trén dia ban tinh Quing Nam

Thuc hién Chi thi s6 38-CT/TU ngay 31/3/2023 ctia Ban Thuong vu Tinh
iy Quang Nam vé tang cudng su lanh dao ctia Pang trong trién khai thuc hién Dé
an 06 trén dia ban tinh; K& hoach sb 1148/KH-UBND ngay 06/3/2023 cua Uy ban
nhan dan tinh vé trién khai thuc hién D& an 06 trén dia ban tinh nim 2023 va
Thong bao sé 458/TB-C06-P1 ngay 27/4/2023 cta Cuc Canh sat Quan Iy hanh
chinh vé trat tu xa hoi - B6 Cong an; Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach
trién khai mé hinh diém thyc hién Dé 4n 06 trén dja ban tinh, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Thyc hién c6 hiéu qua cac mo hinh diém thuc hién B¢ 4n 06 trén dia ban
tinh gop phan nang cao hiéu qua trong cong tac cung cip dich vu cong; tao diéu
kién cho nguoi dan, doanh nghiép thue hién cac thu tuc hanh chinh chuyén tir truc
tiép sang truc tuyén, gan véi cong tic dam bao an ninh trat tu trén dia ban tinh.

2. Huy dong su vao cudc ctia ca hé thong chinh tri, phan cong trach nhiém
cu thé va tién do thuc hién, dam bao su phéi hop chéc ché, théng nhat, déng bo
gitra cac co quan, don vi dia phuong co6 li€n quan trong qua trinh thuc hién. Tuan
thi quy dinh cta phdp ludt, ddm bdo an ninh, an toan thong tin trong qué trinh
trién khai, thyc hién.

11. MO HINH, POI TUQNG, PHAM VI, THOI GIAN THUC HIEN

1. Tén mo hinh

a) “M6 hinh diém thyc hién thong bao luu tri qua Gmg dung VNelD tai cac
co sO luu tru trén dia ban tinh bao gdm: khach san, nha nghi, nha tro, co s¢ kham,
chira bénh va cac co s¢ khac c6 hoat dong luu tri”.

b) “M6 hinh diém sir dung thé cin cudc cong dan gan chip tich hop bao
hiém y té trong kham, chira bénh tai cac co so y té, bénh vién. Trang bi dau doc
thé phuc vu cong dan kham, chira bénh bang thé can cude cong dan gan chip hoic
ung dung VNelD”.

2. Pé6i twong thue hién

Céc co so kham chita bénh trén dia ban tinh, ngudi dan va td chtre duoc sir
dung cac tién ich ctia 02 md hinh diém tir Bé an 06, tham gia st dung dich vu
cong truc tuyén va duoc hudng nhirng tién ich tir mo hinh diém vé D€ an 06.



3. Pham vi thuc hién

a) Trién khai thi Qiém tai Bénh vién Pa khoa tinh Quang Nam va phuong
An My, thanh ph6 Tam Ky, tinh Quang Nam.

b) Nhan rong trién khai dong loat tai tit ca cac bénh vién, co s kham chira
bénh trén dia ban toan tinh.

4. Thoi gian thwe hién: thyc hién thi diém tir ngay 20/6/2023 dén hét
ngay 10/7/2023; danh gia, t6 chuc trién khai nhan rong tai tat ca cac bénh vién,
co s& kham chira bénh trén dia ban toan tinh sau ngay 10/7/2023

III. NQI DUNG VA BIEN PHAP THU'C HIEN

1. Trién khai thue hién thi diém 02 mé hinh tai Bénh vién Pa khoa tinh
Quiang Nam

a) “Mo hinh diém thuwc hién thong bdo lwu trit qua itng dung VNelD tai
cdac co so luu tru trén dia ban tinh bao gom: khach san, nha nghi, nha tro, co
s0 kham, chita bénh va cdc co so khdc co hoat dong lwu trin”’.

Ngi dung thwce hién:

- Thong cao bao chi, dang tai tin bai, phong su, tuyén truyen trén cac
phuong tién thong tin dai ching, truyén thong vé viéc thi diém thuc hién
thong bdo luu tril qua ing dung VNelD tai Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam.

- Bé tri bang ron, khau hiéu, pa no, ap phich, bang dién tir c6 ndi dung
tuyén truyén vé loi ich cia thé Can cude cong dan gan chip, tai khoan dinh danh
dién tir va tng dung VNelD, dich vu cong truc tuyén vé luu trG, phan mém
ASM phuc vu thong bao luu tra.

Phén cong nhiém vu:

- Cong an tinh: chi dao Cong an thanh phd Tam Ky yéu cau Céng an
phudng An My phéi hgp Bénh vién Pa khoa tinh Quang Nam hudng din viéc
thong bao luu tra va tiép nhén két qua thong bao luu tri ctia Bénh vién Pa khoa
tinh Quang Nam; dong thoi, phdi hop v6i S6 Y té, Bénh vién Pa khoa tinh Quang
Nam t6 chtric huéng dan viée thong bao luu tri qua tmg dung VNelD cho vién
chirc va nguoi lao dong Bénh vién Pa khoa tinh Quang Nam dé hudng dan ngudi
dan thue hién dich vu cong truc tuyén, véi 2 hinh thire: (1) B4 tri can b tiép cong
dan co6 st dung smartphone da duoc kich hoat dinh danh dién tor (mirc 1 tr¢ 1€n)
dé hd tro thong bao luu tra cho céng dan (doi véi truong hop cong dan khéng c6
smartphone va chwa cai dat dinh danh dién tw muc 1 va muc 2) bﬁng tai khoan
VNelD ciia can b tiép cong dan; (2) bd tri, cai dat phan mém gia 1ap LDPlayer
dé cai dit VNelD trén may Kibt (02 mdy) duoc trang bi sin; hudng din céng dan
(khong co smartphone nhung da cai dat dinh danh dién tir) kich hoat dinh danh
dién tir (mtrc d6 1, mirc d6 2) va thuc hién khai bao luu tr trén phan mém. Hoan
thanh truwéc ngay 15/6/2023.
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- 86 Y té: chi dao Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam b tri ngudn nhan
luc (am hiéu Céng nghé théng tin) chi dong sap xép thoi gian dé Cong an tinh to
chirc hudng dan cai dit, kich hoat VNelD thuc hién thong bao luu tri theo 02 hinh
thirc trén. Sau khi tap huén, Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam c¢ trach nhiém
hudng dan thong bao luu tri cho cdng dan tai cic Khoa, Phong ciia bénh vién.
Chuan bi dia diém, ha tang thong tin: 02 may Kidt, may tinh c6 két ndi mang dit
tai cac khoa thudc Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam. Thuc hién kiém thir tai
cac khoa thugc Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam, trude khi trién khai thyc hién
md hinh diém chinh thirc. Tang cuong cong tac tuyén truyén, nhu: chuan bj pano,
ap phich, bang ron va file mém tuyén truyen cai dat VNelD (Céng an tinh hé tro
cai dat file mém huong dan VNelD). Ph01 hop v6i So Thong tin va Truyén thong
va cac co quan thong tdn bao chi truyén théng vé trién khai diém thuc hién mo
hinh diém tai don vi. Thwe hién thwong xuyén.

b) “Mo hinh diém sir dung thé cin cwéc cong din gdn chip tich hop bio
hiém y té trong khdm, chiva bénh tai cdc co sé y té, bénh vién. Trang bi diu doc
thé phuc vu céng din kham, chivra bénh bang thé can cwéc cong din gin chip
hodac vrng dung VNel

Noi dung thuc hién:

- Thong cao bao chi, dang tai tin bai, phong su, tuyén truyén trén cac
phuong tién thong tin dai chung, truyen thong vé viéc thi dlem thuc hién mo hinh
str dung thé Can cudc cong dan gan chip tich hop Bao hiém y té trong kham, chira
bénh tai Bénh vién Pa khoa tinh Quang Nam.

- B tri bang ron, khau hiéu, pa nd, ap phich, bang dién tir c6 ndi dung
tuyén truyen vé loi ich ctia thé Can cudce cong dan gan chip, tai khoan dinh danh
dién tir va tng dung VNelD...

Phén cong nhiém vu:

-Sé' Y té: chi dao Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam ra soat h¢ théng ha
tang, trang thiét bi; dic biét chuan bji nhan luc phdi hop cing Phong Canh sat
Quan 1y hanh chinh vé trat tu x4 hoi - Cong an tinh tap huan vé VnelD, théng bao
lru tra, dong bd dir licu; kiém tra cac ddu doc mi Qrcode phuc vu ngudi bénh
thuan loi. Poi véi cac co sé kham chira bénh trén dia ban tinh can ctr nhu cau cua
don vi khan truong thyc hién mua sam dau doc thé Can cudc cong dan co gin
chip (¢6 thé tham khéo quy chudn, cdu hinh méy do Bé Cong an cung cdp).

- Bio hiém x4 héi tinh: chu tri, phéi hop voi S6' Y té, Bénh vién Pa khoa
tinh Quang Nam va Cong an tinh hudng dan nhimg quy dinh c6 lién quan dén noi
dung quyén, nghia vu cuia nguoi tham gia bao hiém y té khi c6 d& nghi. Chu tri
phdi hop véi v6i Cong an tinh tién hanh xac thyc dit liéu Bao hiém xa hoi véi dit
liéu dan cu theo quy dinh.

- S6 Thong tin va Truyén théng: phdi hop v6i S6 Y té, cac don vi cung
cap gidi phap phan mém thuc hién tich hgp, diéu chinh phan mém kham chira
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bénh dé st dung céac loai dau doc (néu khong phit hop).

- Cong an tinh: phdi hop Bao hiém x4 hoi tinh tién hanh dbi sanh lam sach
dir liéu Bao hiém xa hdi trén nén dir liéu dan cu dam bao dir liu ding, du, sach,
song phuc vu vi¢c kham chira bénh bang thé Can cudc cong dan theo quy dinh.

2. To chirc L& khai trwong thi diém 02 mé hinh
a) Thoi gian: Du kién ngay 20/6/2023.

b) Pia diém: Bénh vién Da khoa tinh Quang Nam.
¢) Thanh phin:

- Pai dién 1anh dao UBND tinh; cac thanh vién T6 cong tac Dé an 06 tinh;
dai di¢én lanh dao Cong an tinh va cac Phong nghiép vu c6 lién quan; dai dién lanh
dao UBND, T6 cong tac Dé an 06 thanh phé Tam Ky; dai dién 1anh dao UBND,
T6 cong tac Pé an 06 phudng An My.

- Pai dién cac co quan thong tan, bao chi: Bao Quang Nam, Dai Phét thanh
va Truyén hinh tinh.

- Lanh dao Bénh vién da khoa tinh Quang Nam va cac Khoa, Phong c6 lién
quan.

d) Phan cong nhiém vu:

- S&' Y té chii tri: phdi hop Cong an tinh, Van phong UBND tinh xay dung
chuong trinh, kich ban diéu hanh budi L&; chuan bi bai phat biéu chi dao ciia Lanh
dao UBND tinh; tham muu gidy moi cac thanh phan tham dy L& khai truong va
giri Gidy moi dén cac thanh phan du L& thudc cap tinh; ctr can bd phdi hop Bénh
vién Pa khoa tinh Quang Nam dan chuong trinh budi L&.

- Bénh vién Pa khoa tinh Quang Nam: bd tri ban ghé, may tinh, may in,
may scan, modem/switch/router, néu c6 diéu kién thi b tri Kiosk cam ung tra cliru
thong tin...; treo bing ron, khau hiéu, dit cic bang pano, ap phich, niém yét cong
khai thu tuc, ndi dung tuyén truyén huéng dan thuc hién dich vu cong truc tuyén
chuan bj hoi truong, khanh tiét; bo tri can bd ph01 hop dan chuong trinh tai L&
khai truong; gti Gidy moi dén cac thanh phan dy Lé khai truong thudc bénh vién.

- S& Thong tin va Truyen thong, Bio Quang Nam, Pai Phat thanh va
Truyén hinh Quang Nam: bd tri can bo quay phim, ghi hinh 1am tu liéu, ndi
dung tuyén truyén; phong van tai L& khai truong.

- Cong an tinh: theo ddi, kiém tra qu4 trinh trién khai thuc hién, kip thoi
bao céo To6 truong To cong tac thuc hién Bé an 06 tinh va Bo cong an nhirng kho
khan vudng mac dé duoc hudng dan, ho trg.
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3. Trién khai nhan rong trén dia ban toan tinh
a) Cong an tinh

- Tham muu T6 cong tac D& 4n 06 tinh danh gia két qua thyuc hién thi diém
02 mod hinh diém va t6 chuc trién khai nhan rdng toan dién, c6 hi€u qua trén dia
ban toan tinh.

- Chi dao Coéng an cip huyén tham muu T cong tac Dé an 06 cap huyén,
T6 cong tac Dé an 06 cip x4 chi dao cac co quan lién quan phéi hop luc luong
Cong an thue hién nghiém tic noi dung ctia K& hoach nay; thuong xuyén don doc,
theo doi, dénh gia, tap hop tién do trién khai, két qua thyc hién mo hinh diém tai
dia phuong.

- Phan cong can bo phdi hop chit ché véi cac co so kinh doanh luu tra, co
so kham chira bénh dong trén dia ban dé kip thoi hd tro xtr Iy théng tin, xac minh
thong tin nhitng trudng hop nghi van, giai quyét cac van dé kho khin, vudng mac
phat sinh trong qua trinh thuc hién.

- Chu tri, phdi hop véi cac S Y té, Bao hiém xi hoi tinh, S Du lich, S¢
Théng tin va Truyén thong tap trung chi dao cic co so kinh doanh luu trd, co s&
kham chita bénh trién khai thuc hién hiéu qua mo hinh diém néu trén dong thoi
nhan rong trén dia ban toan tinh.

- B4o cdo dé xuat Cuc Canh sat quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi - Bo
Cong an ho tro cung céip trang thiét bi, tai liéu dao tao dé Cong an tinh hudéng dan
cac co so kinh doanh Iuu trt va co sd y té trién khai phan mém thong béo luu tra
qua tmg dung VNelD va tiép tuc trién khai phan mém ASM. Kién nghi nhiing
kho khan, vudng méc dé nghi chi dao, huéng dan, hd tro kip thoi.

- Phan cong can bo 1am dau mdi hd tro, giai quyét nhimg khé khan, vudng
madc qua ing dung VNelD dé vi¢c trién khai thi diém dugc hiéu qua; nghién ctru
diéu chinh, khac phuc nhitng han ché qua trién khai thyc hién thi diém.

b) S6'Y té

- Chi dao cac co s¢ kham chira bénh trén dia ban can cir nhu cau cuadon vi
khan truong thuc hién mua sam dau doc thé Cian cudc cong dan co gin chip (cd
thé tham khdo quy chudn, cdu hinh mdy do B Céng an cung cdp).

- Yéu ciu cac bénh vién, co sé kham chira bénh trén dia ban tinh ctr can bd
phu trach phoi hop voi Cong an cap xa noi dat tru sé tao tai khoan thuc hién cong
tac thong bdo luu tra trén hé thong.

- Chu tri, phoi hop v6i cac co quan c6 lién quan va chi dao cac don vi truc
thudc quan 1y thuc hién nghiém tiac cac nhiém vy theo chirc ndng dugc giao.

¢) Bio hiém xi hgi tinh
- Huéng dan nhirg quy dinh c6 lién quan dén ndi dung quyén, nghia vu
ciia nguoi tham gia bao hiém y t€ khi c¢6 dé nghi.

- Chil dong xay dung Ké hoach, phuong an phéi hop véi voi Cong an tinh
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tién hanh x4c thuc dir liéu Bao hiém xa hoi véi dit liéu dan cu theo quy dinh.

- Chu tri, pho1 hop véi cac co quan cd lién quan va chi dao cac don vi truc
thudc quan 1y thuc hién nghiém tic cac nhiém vu theo chirc ndng dugc giao.

d) Sé Théng tin va Truyén thong

- Tang cuong phdi hop voi Cong an tinh, SO Y té, Bao hiém xi hai tinh,
UBND cap huyén tuyén truyén D& 4n 06, nhét 13 cac nhom tién ich trong giai
quyét cac thi tuc hanh chinh, tién ich cua dinh danh dién tir, tién ich cua str dung
thé Cian cudc cong dan gin chip tich hop Bao hiém y té trong kham, chita bénh;
tién ich cta g dung VNelD trong thuc hién thong bao luu trt, tap trung mo hinh
quan ly luu tra tai cac co sé kinh doanh luu tra, co sé kham chira bénh.

- Thong cdo bao chi, ding tai tin bai, phong su, tuyén truyén trén cic
phuong tién thong tin dai ching, truyén thong vé ké hoach thi diém thuc hién mo
hinh di€m néu trén.

d) T6 cong tac thwe hién Pé 4an 06 cap huyén

- Chi dao Cong an cip huyén, Trung TAm Y té cap huyén, Bao hiém x4 cap
huyén chi tri, ph6i hop voi co quan, ban nganh va cac don vi ¢6 lién quan t6 chirc
thue hién hiéu qua viéc nhan rong 02 mo hinh diém néu trén dam bao hoan thanh
trién khai 100% trén dia ban trong thang 7/2023.

- Té chirc tuyén truyén vé Pé 4n 06, tién ich cua viéc ung dung dir li¢u dan
cu va dinh danh dién tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh, vé tién ich cta qua
ung dung VNelD trong dang ky luu tru tai cac co s& kham chira bénh, cac co sd
kinh doanh luu trt; sir dung the Can cudc cong dan gan chip tich hgp Bao hiém y
té trong kham, chira bénh bang nhleu hinh thirc nhu: bang standee, bang ron, khau
hiéu, pano, ap phich vé tuyén truyén, huéng dan thuc hién dich vu cong tryc tuyén,
cai dat, dang ky, kich hoat tai khoan dinh danh dién tir, ing dung VNelD phuc vu
thong bo luu tri.

- B4 tri kinh phi dé dam bao viéc trién khai str dung 02 mé hinh diém trén
dia ban theo quy dinh.

e) Cong an cap huyén

- Chi dao cac co s kinh doanh luu tra, co s¢ kham chira bénh niém yét cac
quy dinh thu tyc hanh chinh vé thuc hién thong bao Iuu trd va cac thong tin hudng
dan, tuyén truyén do co quan Cong an cung cap.

- P~h01 hop cac don vi 11611 quan tham muu T6 cong tac Pé an 06 cap huyén
huong dan bo tri ha tang, lap dat h¢ thong may moc va huéng dan quy trinh,
nghiép vu theo dung quy dinh dé trién khai thuc hién 02 mo hinh dat hi¢u qua.

- Chi dao Cong an cdp xi bd tri can b, chién sy tiép nhan thong bao luu
tri thudng xuyén huéng dan ngudi dan thye hién thong bao luu trii qua tmg dung
VNelD tai co sé do minh quan 1y. Pong thoi lién hé truc tiép v6i Phong Canh sat
Quan 1y hanh chinh vé trat tu x3 hoi - Cong an tinh dé nghi huéng dan thao g&
kho khin, vudng méic vé thao tac thuc hién phan mém, két nbi duong truyén hodc
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nhiing van dé phat sinh trong qua trinh thyc hién.

- Chi dao Cong an phuong, xa, thi tran to chuec trién khai thuc hién nghiém
tic cac nhiém vu dugc giao trong qua trinh trién khai thyuc hién; dong thoi chi dao
cac co so luu tra treo bang ron, khau hiu, dat cac bang pano, ap phich, niém yét
cong khai thu tuc, n6i dung tuyén truyen huéng dan thuc hién dich vu cong truc
tuyén; cung cap thong tin, dic biét d6i véi cac truong hop nghi van lién quan an
ninh trat tu.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong an tinh, S¢ Y té, Bao hiém xa hdi tinh, Uy ban nhén dén céap
huyén: cin ctr vao ndi dung Ké hoach ndy c6 ké hoach, chi dao t6 chuc trién khai
thue hién cac nhiém vu dugc giao bao dam chat luong, hidu qua va ding tién do;
chu dong tuyén truyén thudng xuyén, van dong ngudi dan tiép can va sir dung
dich vu cong truc tuyén.

2. Ché dd thong tin bao cdo:

a) Giai doan thuc hién thi diém: hang ngdy (trudc 8h00”) Cong an phudng
An My va Bénh vién Pa khoa tinh Quang Nam bao cdo két qua thyc hién cong
tac thong bao luu tra qua img dung VNelD va sir dung thé Can cude cong dan
gin chip tich hop Bao hiém y té trong kham, chira bénh tai cac cosO'y té, bénh
vién vé Cong an tinh (qua Phong Céanh sat Quan 1y hanh chinh vé trat tu xa hoi)
dé theo dbi.

b) Giai doan nhan rong: hang tudn (trude 15 gio ngay Thir hai), Cong an céac
dia phuong guri bao cdo thuc hién cong tac thong bdo luu trit qua g dung VNelD
vé Cong an tinh (qua Phong Canh sat Quén 1y hanh chinh vé trt ty x4 hoi) trén
phan hé yéu cau trao d6i) dé tap hop, theo dai.

3. Giao Cong an tinh - Co quan thuong trwe To cong tic Pé 4n 06 tinh:
thuong xuyén nam tinh hinh, don déc cac don vi chirc nang trién khai co hiéu qua;
téng hop két qua tinh hinh thuc hién va kho khin, vudng mic bao cdo UBND tinh
theo doi, chi dao./.

Noi nhin: i TM. UY BAN NHAN DAN
- Van phong Chinh phu (Cuc Kiém soat TTHC); 4

- Bo Cong an (Cuc Canh sat QLHC vé TTXH); ~CHU T!CH
- Thuong truc Tinh uy;

- Thuong truc HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Uy ban MTTQ Viét Nam tinh;

- Cac s6, ban, nganh, doan thé cép tinh;

- Cac co quan TW dong trén dia ban tinh;

- Cong an tinh; ) Lé Tri Thanh
- UBND cac huyén, thi xa, thanh pho;

- Luu: VT, NCKS (Thao).
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