UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$S639  /KH-UBND Ha Néi, ngay 77 thang 02 nam 2025
KE HOACH

Ra soat, danh gia, don gian hoa thu tuc hanh chinh;
xay dung quy trinh lién thong giai quyét thu tuc hanh chinh
trén dia ban thanh pho Ha N¢i nam 2025

Thuc hién Ké hoach s6 286/KH-UBND ngay 14/12/2021 vé kiém soat thi
tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot ctra, mét cira lién thong; ra soat, don gian
hoa thu tuc hanh chinh giai doan 2021 - 2025 trén dia ban thanh phé Ha Noi; Ké
hoach s 288/KH-UBND ngay 14/12/2021 vé ra soat, thong ké, xdy dung quy trinh
thu tuc hanh chinh lién thong giai doan 2021-2025 trén dia ban thanh phé Ha Noi,
UBND Thanh phd ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia, don gian héa tha tuc hanh
chinh; xdy dung quy trinh lién thong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban
Thanh phé nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU:
1. Muc dich:

- Kip thoi sira d6i, bo sung, thay thé theo tham quyén cac quy dinh, thu tuc
hanh chinh khong can thiét, khong pht hop. Bao dam don gian héa thu tuc hanh
chinh va cac quy dinh c6 lién quan, tao thuan lgi cho t6 chuc, ca nhan thuc hién
thu tyc hanh chinh; ting cudng thuc hién lién thong dién tir giai quyét thu tuc hanh
chinh.

- Nang cao chit luong giai quyét thi tuc hanh chinh va sy hai 10ng cta
nguoi dan, to chirc doi voi cac co quan, don vi; tict kiém thoi gian, chi phi cho ca
nhan, t6 chirc va co quan nha nudc; tao diéu kién thuan lgi cho ngudi dan, to churc
khi thuc hién tha tuc hanh chinh c6 lién quan dén nhiéu co quan giai quyét; ting
cudng trach nhiém phdi hop giira cac co quan trong giai quyét thu tuc hanh chinh
cho nguo1 dan, doanh nghiép.

2. Yéu cau:

- Hoat dong ra soat, danh gid, don gian hoa thu tuc hanh chinh phai duogc
thuc hién thuong xuyén, co6 trong tdm; bao ddm mat thu tuc hanh chinh dugc thuc
hién la can thiét, hop 1y, hop phap, vdi chi phi thuc hién thap nhat, o1 ich dat duoc
cao nhat.

- Quy trinh lién thong giai quyét thu tuc hanh chinh duoc xay dung bao
dam khoa hoc, hop ly, hi¢u qua, tao di€u kién thuén lo1i t61 da cho t6 chirc, cad nhan
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thuc hién thu tuc hanh chinh; bdo dadm thuan loi cho cong chirc, co quan quan ly
nha nudc trong qua trinh giai quyét cong viéc.

II. NOI DUNG THUC HIEN:
1. Noi dung va tién do thue hién:

T6 chire trién khai thue hién ra soat, don gian hoéa thu tuc hanh chinh, xay
dung quy trinh lién thong giai quyét cac thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai
quyét cia UBND cap Sé/cap Huyén va xdy dung quy ché lién thong giai quyét
thu tuc hanh chinh thudc cdc nhém/linh vuc: Xay dung; Tu phap; Cong Thuong;
Giao thong van tai; Nong nghiép va Phat trién nong thon; Lao dong-Thuong binh
va Xa ho1; Quy hoach — Kién trac; Khoa hoc va Cong ngh¢; Van hoa va Thé thao;
Ké hoach va Pau tu; Quan 1y cac khu céng nghiép va ché xuat; Tai nguyén va
Moi truong; Gido duc va Bao tao; Y té; ...

(Chi tiét tai Phy luyc I, II ban hanh kém Ké hoach nay).

Ngoai cac nd1 dung ra soat theo Ké hoach nay, cac S¢, ban, nganh; Uy ban
nhan dan huyén, quan, thi xa c6 trach nhi¢m phéi hop v6i1 Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thuong xuyén t chirc ra soat thii tuc hanh chinh; chu dong dé
xuat cac thu tuc hanh chinh c6 thé thyuc hién lién thong giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dja ban Thanh phd dé trién khai xay dung quy trinh dién tir giai quyét
tha tuc hanh chinh.

2. Két qua thuc hién Ké hoach:

a) Bao cdo tong hop két qua ra soat thu tuc hanh chinh, quy dinh c6 lién
quan gui Van phong Chinh phu.

b) Quyét dinh cta Chu tich Uy ban nhan dan Thanh phé phé duyét phuong
an don gian hoa thu tuc hanh chinh, quy trinh lién thong giai quyét tha tuc hanh
chinh d6i véi linh vuc duoc ra soat.

¢) Quyét dinh cong bd ban hanh méi, sira d6i, bd sung hodc thay thé, huy
bo, bai bo thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia So, ban, nganh,
UBND cap huyén, UBND cap xa.

I1I. TO CHUC THUC HIEN:

1. Trach nhiém thuc hién K& hoach ciia cac co’ quan trong viéc ra soat,
danh gia thu tuc hanh chinh:

a) Can ctir K& hoach ra soat, danh gia, don gian héa thi tuc hanh chinh; ra
soat, thong ké, xay dung quy trinh thu tuc hanh chinh lién thong:

- Céac co quan dugc giao chu tri ra soat, danh gia, don gian héa tha tuc hanh
chinh hoac nhém thu tuc hanh chinh, quy dinh hanh chinh c6 lién quan tap trung
tién hanh ra soat theo yéu cau vé muc ti€u va ti€n do cua ké hoach; tong hop két
qua ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh va dy thdo Quyét dinh phé duyét phuong
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an don gian hoa, gtri Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng xem xét, danh gia chat
lugng trudce khi trinh Cha tich UBND Thanh pho.

- Céc don vi duoc giao chu tri ra soat, théng ké, xay dung quy trinh thu tuc
hanh chinh lién théng tong hop két qua ra soat, du thao quyét dinh phé duyét quy
trinh lién thong giai quyét thu tuc hanh chinh va trinh Chi tich Uy ban nhéan dan
Thanh phd phé duyét theo quy dinh.

b) Trung tam Phyuc vu hanh chinh cong xem xét, danh gia chat luong ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh; ra soat, thong ké, xay dung quy trinh thu tuc
hanh chinh lién thong dién tir; du thao bao cdo tong hop két qua ra soat, danh gia
thu tuc hanh chinh, xdy dung quy trinh lién thong dién tir trinh Chu tich Uy ban
nhan dan Thanh phd;

- Pon dbc, hudng dan, kiém tra cac So, ban, nganh; Uy ban nhan dan cac
quan, huyén, thi xa; Uy ban nhan dan cac x4, phuong, thi trin trong qua trinh trién
khai thyc hién ra soat cac quy dinh, thu tuc hanh chinh, xay dung quy trinh lién
thong dién tir co lién quan; truong hop can thiét co thé thyc hién diéu tra, khao
sat, ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh ddc 1ap vé1 cac don vi chu tri dugc giao
nhiém vu theo K& hoach nay hodc t6 chirc tham van, 1dy y kién cac chuyén gia,
nha quan 1y c6 kinh nghiém trong céc linh vuc, nganh ra soat, danh gia.

c¢) Trong qua trinh thuc hién Ké hoach, cac S¢, ban, nganh; ij ban nhan
dan cac quan, huyén, thi xa; ij ban nhan dan cac xa, phuong, thi tran néu phat
hién quy dinh, thii tuc hanh chinh ndo dang thuc hién c6 mau thuan, chéng chéo,
c6 nhiéu y kién phan anh, kién nghi hodc cac thu tuc hanh chinh c6 thé lién thong
duogc ctia ngudi dan, doanh nghiép kip thoi bao cdo Uy ban nhan dan Thanh phd
(qua Trung tim Phuc vy hanh chinh cong) xem xét, bd sung Ké hoach. Ké hoach
nay c6 thé duoc diéu chinh hodc bd sung theo dé nghi cua Giam ddc Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong.

d) Trén co s& dé xuit cua Trung tam Phuc vu hanh chinh cong va céc So,
ban, nganh, S¢ Tai chinh tong hop tham muu UBND Thanh phd bé tri kinh phi
giao cac co quan, don vi tir ngudn kinh phi chi thudng xuyén ngan sach cp Thanh
phé dé trién khai thuc hién cac nhi€ém vu dugc giao tai Ké hoach theo quy dinh
cua Luat Ngan sach Nha nudc va cac quy dinh c6 lién quan.

S& Tai chinh ¢6 trach nhiém b tri kinh phi giao Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong va céac So, ‘pan, nganh thuc hién K& hoach ra soat, danh gia thu tuc
hanh chinh, cong tac ki€m soat thu thuc hanh chinh nam 2025.

2. Tong hop két qua ra soat, danh gia:

~a) Co quan dugc giao chu tri ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh tong hop
két qua ra soat, danh gia gobm: NoOi dung phuong an don gian héa thu tuc hanh
chinh va cac sang kién cai cach thu tyc hanh chinh; 1y do; chi phi cat giam khi
don gian hoéa; kién nghi thyc thi.

b) Co quan dugc giao chu tri ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh giri két
qua ra soat, danh gia va biéu mau ra soat, danh gia, so d6 nhém tha tuc hanh chinh



4

trudc va sau ra soat (ddi voi truong hop ra soat nhom) da duoc Thi truong don vi
phé duyét vé Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dé€ xem xét, danh gia chat luong.

c) Trén co s& danh gid cua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, cac co
quan dugc giao chu tri ra soat, danh gid tha tuc hanh chinh hoan thi¢n dy thao
quyét dinh phé duyét Phuong 4n don gian hoa tha tuc hanh chinh, trinh Chu tich
UBND Thanh phd phé duyét theo quy dinh

d) Trén co so cac Phuong an don gian hoa da duge phé duyét, Trung tam
Phyc vy hanh chinh cong tong hop, du thao bao cao ket qua ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh nam 2025 trinh Chu tich Uy ban nhan dan Thanh pho.

e) Cac co quan, don vi duogc giao chu tri ra soat, thong ké, xay dung quy
trinh lién thong khi thuc hién, giai quyét thu tuc hanh chinh c6 trach nhiém tong
hop, xay dung du thao quyét dinh phé duyét quy trinh thu tuc hanh chinh lién
thong trinh chu tich UBND Thanh phé ban hanh theo quy dinh.

3. Thoi han bao cao két qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh theo
Keé hoach:

‘ a) Két qua ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh quy dinh tai Piém b, Khoan
2 phan III Ké hoach nay guri Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong xem xet, danh
gia chat lugng trudc ngay 20 thang 9 nam 2025.

b) Du thao Quyét dinh phé duyét phuong an don gian hoa tha tuc hanh
chinh; dy thao Quyét dinh phé duyét quy trinh lién thong giai quyét tha tuc hanh
chinh, hoan thanh va trinh Chu tich Uy ban nhan Thanh phé trudc 30 thang 10
nam 2025.

¢) Bao cao tong hop két qua thuc hién Ké hoach trinh Uy ban nhan dan
Thanh pho trude ngay 20 thang 11 nam 2025 dé bao cdo Van phong Chinh phu
trudc 20 thang 12 nam 2025.

4. Kinh phi thuc hién Ké hoach:

Kinh phi thyc hién Ké hoach nay duoc st dung tir ngudn ngan sach da
duogc phé duyét doi voi cac hoat dong ki€m soat tha tuc hanh chinh trén dia ban

Thanh phd./. = 9
Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN

- Vin phong Chinh phu; KT. CHU TICH

- Thuong tryc Thanh 1y, HQND TP; } (dé b4o c40) \

- Chu tich UBND Thanh pho:

- Cac Phé Chu tich UBND Thanh phd;

- Vin phong Poan DPBQH va HDND Thanh ph;
- Cac S¢, ban, nganh; UBND quan, huyén, thi xa; §
- VPUBND TP: CVP, cac PCVP;
cac phong chuyén mon;

- Céng Thong tin dién t&r TP Ha Noi;
- Luu: VT.
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