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S6: 4163/KH-UBND Quang Nam, ngay 19 thang 5 nam 2025
KE HOACH

Trién khai thuc hién Cong dién s6 34/CP-TTg ngay 10/4/2025 cia
Thu twong Chinh phu ve viéc thic day phat trlen du llch biao dam
thure hién toc do tang truwdng kinh té hai con s

Thuc hién Cong dién s6 34/CD-TTg ngay 10/4/2025 cua Thu tudng Chinh
phu vé thuc ddy phat trién du lich, bao dam thuc hién téc do tang truong kinh té hai
con sd; theo dé nghi ctia S& Van hoa, Thé thao va Du lich tai T& trinh sb 149/TTr-
SVHTTDL ngay 13/5/2025; UBND tinh ban hanh K& hoach trién khai thuc hién
nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Quan triét, cu thé hoa va trién khai cac nhiém vy, giai phap tai Cong dién
sO 34/CP-TTg ngay 10/4/2025 cua Thu tuéng Chlnh phu ve thuc day phat trlen du
11ch bao dam thuc hién téc d6 ting truong klnh té hai con sd; dong thoi tiép tuc
trién khai hiéu qua cac van ban: Quyét dinh sé 72/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh
phu ngay 17/01/2024 phé duyé¢t Quy hoach tinh Quang Nam thoi ky 2021-2030,
tam nhin dén nim 2050; Quyét dinh s6 64/QD-TTg ngay 09/01/2025 cta Thu
tuéng Chinh phu vé ban hanh Ké hoach thuc hién Quy hoach tinh Quang Nam thoi
ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050; Chi thj s6 08/CT-TTg ngay 23/02/2024
cua Thu tuéng Chinh phu vé phat trién du lich toan dién, nhanh va ben vitng thoi
gian téi; Nghi quyét s6 13-NQ/TU ngay 20/7/2021 cua Tinh uy vé phat trién
thuong mai, du lich tinh Quang Nam dén ndm 2025, tam nhin dén ndm 2030.

2. Tao su chuyén bién manh m& vé nhan thirc cta céc cép, cac nganh va toan
thé can bo, cong chirc, vién chirc va cac tang 16p Nhan dan vé tim quan trong cia
phat trién du lich trong phat trién va tang truéng kinh té. Huy dong moi nguon luc,
phat huy tri tu¢ va nguon lyc tong hop cho phat trlen du lich, dich vy. Tap trung
phat trién du lich voi phuong chdm “Sdn pham ddic sdc - Dich vu chuyén nghiép -
Thu tuc thugn tién, don gidan - Gia ca canh tranh - Moi truong vé sinh sach, dep -
Diém dén an toan, van minh, than thién”.

3. Xac dinh cu thé noi dung cong viéc, trach nhi€ém cua cac céip, cac nganh,
bao dam su chi dao, l1anh dao toan dién, su phéi hop chat ché cua céc co quan, don
vi va tranh tha sy giup d& cia cac Bo, nganh Trung wong trong viée to chirc trién
khai thuc hién Cong dién s6 34/CD-TTg.

4. K& hoach phai duogc td chtrc trién khai thuc hién déng bd, bam sat cac chu
truong, chinh sach, quy hoach, ké hoach, chuong trinh phat trién du lich cua trung
wong, cua tinh bao dam phu hop vé6i didu kién thuc té.



II. MUC TIEU

1. Muc tiéu tong quat

- Phét trién du lich tinh Quang Nam c¢ trong tam, trong diém, da dang, toan
dién, nhanh va bén virng, mang dam ban chat van hod dac trung con ngudi xu
Quang; phat trién du lich theo dinh hudng du lich xanh gan véi bao ton, phuc hoi
da dang sinh hoc; 1a trung tam du lich quoc t€ quan trong trén co s phat huy to1 da
gia tri cac di san van hoda thé gidi va khu du trit sinh quyén thé gidi.

- Bén nam 2030, du lich co ban tré thanh nganh kinh té miii nhon cua dia
phuong, c6 tinh chuyén nghi¢p, c6 h¢ thong co s& vat chat ky thuat tuong do1 dong
bd, hién dai; sdn pham du lich c6 chat lugng cao, da dang, c6 thuong hi¢u, mang dam
ban sdc van hod truyén thong; Quang Nam thuc su trd thanh diém dén du lich xanh
dang cap, hap dan co tinh canh tranh cao khong chi trong nudc ma con trong khu vuc
va quoc té.

- Tao moi trudng kinh doanh thuan loi, lanh manh, canh tranh cong béng
cho cac doanh nghi¢p du lich. Thu tuc hanh chinh trong linh vuc du lich dugc don
gian hoa, tao di€u kién tot nhat cho t6 chuc, ca nhan dau tu kinh doanh, phét trién
san pham du lich, thuc day manh mé su phat trién cua cac nganh, linh vuc khac.

2. Muc tiéu cu thé

* Nam 2025:

- Thu hut khoang 8,9 tri¢u lugt khach du lich, trong do: khoang 6,12 tri¢u
luot khach du lich quoc té€ va 2,78 triéu lugt khach du lich ndi dia.

- Téng thu tir du lich dat khoang 11.300 ty dong.

- Phén d4u dat khoang 1.000 co s& luu tri voi khoang 22.000 phong.

- Lao dong truc tiép trong nganh du lich: 23.000 ngudi; trong d6, co khoang
75% lao dong qua dao tao, boi dudng vé nghiép vu du lich va ngoai ngi.

* Dén nam 2030:

- Thu hut khoang 12 tri¢u luot khach du lich, trong dé: khoang 6,6 triéu
luot khach du lich quoc t€ va 5,4 triéu lugt khach du lich ndi dia.

- Téng thu tir du lich dat khoang 17.500 ty dong.

- Phan d4u dat khoang 1.200 co s& luu tri v6i khoang 29.000 phong.

- Lao ddng truc tiép trong nganh du 11Ch 40.000 nguoi; trong do, co
khoang 85% lao dong qua dao tao, boi dudng vé nghiép vu du lich va ngoai ngit.

II1. NHIEM VU, GIAI PHAP CU THE

1. Ra soat quy hoach, diu tw phat trién co s¢ vat chit, ha ting ky thuat
du lich theo huwdng chuyén nghi€p va dong bg; tang cwong thu hit dau tw phat
trién du lich c6 trong tam, trong diém, tap trung vao cac khu, diém du lich

a) So Tai chinh
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- Hoan thién va trién khai déng bd cac quy hoach phat trién du lich cép
Trung wong, ving va dia phuwong. Chu tri, phéi hop diy nhanh tién d6 trién khai
cac du an linh vuc du lich, dic biét 1a cac dy an trong diém, dy an c6 quy mo 1on,
c6 tinh chat lan téa thic day kinh té cua tlnh Nghién ctru, dé xuat giai phap day
manh hop tac cong - tu, huy dong cac ngudn luc x3 hoi trong nudc va quic té de
dau tu phat trién co s& vat chat, ha tang du lich, cdi thién kha nang canh tranh vé
chi phi logistics, nhan luc; cac giai phap thao g& kho khan ddi véi cac du an vui
choi gidi tri du lich, to hop khach san 16n trén dia ban tinh.

- Chu tri tong hop, trinh cap c¢6 thAm quyén bd tri von dau tu thyc hién cac
Chuong trinh, dy 4n trong linh vuc du lich phu hop vé6i kha niang can déi vén cia
tinh. Thu hut nguén luc xa hoi, nha dau tu co cong ngh¢ hién dai, than thién véi
moi truong dé dau tu xay dung co sé ha ting du lich, uu tién nguén lyc nha nudc
két hop x4 hoi hoa cac thiét ché quan trong va can thiét dé hd trg phat trién du lich
nhu trung tAm hoi nghi, trién 1dm, hé théng cac bao tang hién dai...; bén canh do
hinh thanh va phat trién céc co sd luu tra, co so vui choi giai tri, khu nghi dudng
phuc hop cao cap, co thuong hi¢u quéc té, cic nha hang chuan thu’O’ng hiéu
Michelin, phii hgp véi nhu cau va xu huéng du lich méi. Trién khai xuc tién thu
hat dau tu cac san golf di dugc quy hoach.

- Pay manh thu hat dau tu, hinh thanh va két ndi mét sé khu vuc dong luc
phat trién du lich c6 chat luong, quy mé 16n, thic ddy, lan toa céac loi ich, gia tri
ctia du lich, dic biét 1a dau tu vao cac khu, diém du lich trong diém theo quy hoach
va hé thong két cau ha tang két ndi phu hop, cac san pham du lich dic thu. Uu tién
ngué)n luc dau tu ha tﬁng k¥ thuat, hé théng co s& VAt chat déng bd, chét luong tai
cac khu vuc tiém niang phat trién du lich dé hinh thanh diém dén dang cap qudc té.

b) S¢ Van héa, Thé thao va Du lich

- Tham muu UBND tinh x4y dung cic Nghi quyét vé co ché, chinh sach hd
trg phat trién du lich trén dia ban tinh nhu: du lich cong dong, du lich xanh, du lich
MICE...

- Tham muu UBND tinh ban hanh Ké& hoach trién khai linh vuc du lich
nham thyuc hién Quyét dinh s6 72/QD-TTg ngay 17/01/2024 cta Thu tuéng Chinh
pha phé duyét Quy hoach tinh Quang Nam thdi ky 2021-2030, tam nhin dén nim
2050; Quyét dinh s6 64/QD-TTg ngay 09/01/2025 ctia Tha tuéng Chinh phu vé
ban hanh K& hoach thuc hién Quy hoach tinh Quang Nam thoi ky 2021-2030, tim
nhin dén nam 2050.

c) So Xdy dung

- Hudéng ddn UBND céac dja phuong va cac don vi, to chtc lién quan
lap/diéu chinh quy hoach xay dung, quy hoach phan khu khu du lich va cac quy
hoach lién quan theo quy dinh dbi v6i cac dy an trong linh vuc du lich, du 4n dau
tu xay dung co so ha tang phu hop véi khong gian phat trién cac khu du lich, dam
bao canh quan, méi trudng va phat trién bén viing.

- Chu tri, phoi hop dau tu, nang cap cac cong trinh, co so ha tang, co s& vat
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chét k¥ thuat thiét yéu tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.
d) Cdc So, ban, nganh va Uy ban nhdn dén cdc cdp

- Déy manh thu hit dau tu, hinh thanh va két ndi mét sd khu vuc dong luc
phat trién du lich ¢ chat luong, quy mo, thic déy, lan toa céc loi ich va gia tri ciia
du lich. Uu tién ngudn luc dau tu ha ting k¥ thuat va hé théng co s¢ vat chat dong
bd, chit luong tai cac diém du lich va cac khu vuc tiém ning phat trién dé hinh
thanh cac diém dén hap dan.

- Huy dong ngudn luc dau tu cho phat trién du lich, cac khu, diém du lich
theo quy hoach va hé thong két cau ha tang két ndi phu hop.

- T6 chire trién khai xay dung cac chuong trinh, dé an thuc day phat trién
kinh t€ dém va kinh té chia s¢ trong hoat dong du lich.

- UBND huyén Duy Xuyén diy nhanh tién d6 xay dung Dé an xa hoi hoa
cong tac quan ly khai thac Khu Bén thap My Son.

2. Pa dang héa, nang cao chat lwgng san pham, dich vu du lich
a) S¢ Van héa, Thé thao va Du lich

- Phat trién da dang san phdm du lich Quang Nam theo hudéng xanh, bén
vitng va chat luong; nang tim thuong hiéu “Quang Nam - diém dén hang dau vé
du lich di san van hoa”, khang dinh thuong hiéu “Quang Nam - Diém dén du lich
xanh”, nang cao ning luc canh tranh diém dén du lich Quang Nam trong nuéc, khu
vue va qudc té trén co s khai thac phat huy t6i da, hiéu qua gid tri cac di san vin
hoa thé gi01, tai nguyén bién, dao, song hd, nti rung, cac di tich lich st vdan hoa va
dac trung con nguoi xr Quang.

- Chu tri trién khai thuc hién Ké hoach sé 7966/KH-UBND ngay 17/10/2024
ctia UBND tinh vé phat trién san pham du lich tinh Quang Nam dén nam 2030 theo
dinh huéng phat trién 03 nhom san phdm: san pham du lich dic thu, san phidm du
lich chinh va san pham du lich b6 trg. Tap trung phat trién, ning cao chat lugng
san phém du lich: D6 thi c6 Hoi An, Khu dén thap M¥ Son va Khu dy trit sinh
quyén thé gidi Cu Lao Cham - Hoi An véi thuong hiéu “Mét diém dén xanh - 3
trdi nghiém ding cdp quéc t8” trén co so khai thac thé manh vé du lich vin hoa
tham quan di tich, du lich nghién ctru van hoa két hop véi du lich trai nghiém.

- Tiép tuc trién khai K& hoach sb 5177/KH-UBND ngay 10/8/2021 cua
UBND tinh vé phat trién du lich xanh Quang Nam dén nam 2025. Tang cuong su
tham gia cia cong dong dia phuong: khuyén khich ngudi dan tham gia vao cac hoat
dong du lich, nhu homestay, hudng dan vién dia phuong, va ban san pham tha cong;
bao ton va phat huy van héa ban dia: t6 churc cac 18 hoi, sy kién van hoa dé thu hat
khach du lich, dong thoi bao ton cac gia tri truyén thng.

- Tang cuong thu hut cac nguén luc x3 hoi dau tu phat trién céac loai hinh,
san phém dich vu dang dugc quan tdm nhu: du lich stc khée, du lich nong nghiép,
du lich sinh thai, nghi dudng, trang mat, du lich golf... Tang cudng van dong, dang
cai t0 chirc cac su kién quéc té dé thuc day du lich sy kién, hoi thao (MICE). Tham
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muu, nghién ctru dé xuit, ph01 hop to chu’c cac hoat dong, su kién van héa, ngh¢
thuat du lich c6 quy mo quoc gia, quéc té gan voi cong nghiép giai tri hdp dan, dic
sac dé tao “tiéng vang” nham thu hat khach du lich dén Quang Nam.

b) So Nong nghiép va Moi truong

- Phéi hop trién khai hiéu qua Chuong trinh phat trién du lich nong thon
trong xay dung nong thon madi giai doan 2021 - 2025 da dugce Thu tudng Chinh
pha phé duyét tai Quyét dinh s6 922/QD-TTg ngay 02/8/2022 va Ké hoach sb
8384/KH-UBND ngay 13/12/2022 ctia UBND tinh vé trién khai Chuong trinh phat
trién du lich nong thon trong xdy dung néng thén méi trén dia ban tinh Quéang
Nam dén nam 2025. Long ghép noi dung phét trién du lich cong ddng, du lich
nong thon voi chuong trinh phat trién nong thén méi, phat trién nganh nghé néng
thon, lang nghé truyén théng, kinh té tap thé, kinh té vuon, kinh té trang trai trén
dia ban tinh.

- Trién khai hiéu qua Pé an chwong trinh mdi xa mét san pham (OCOP)
tinh; t6 chuc gidi thiéu quang ba cac san pham OCOP trén dia ban tinh tai cac khu,
diém du lich, c4c tram dung nghi, diém du lich cong déng trén dia ban tinh; thic
day phat trién cac san pham du lich lién quan dén noéng nghiép, dich vu du lich gan
v6i1 canh quan nong thén, van hoa cong dong, ting trai nghiém, phat huy t6i da du
lich tai cac ving nong nghiép, gan v6i néng thon va ‘nong dan, phat huy cac nganh
nghé, lang nghé, dich vu nong thon. Tham gia két néi, hd trg cong dong noéng thon
lam du lich n6ng nghiép, nong thon thong qua cac doanh nghiép 1 hanh.

c) So Xay dung

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan cong bd ving hoat
dong do61 voi cac mon thé thao du lich, giai tri dudi nude. Phat trién giao thong
duong thuy nham tao thém san pham du lich mai.

- Hudng dan quy dinh vé tiéu chun chuyén mén, chimg chi chuyén mén
dao tao, huan luyen cho cac thuyén vién phuc vu thuyén hoat déng du lich trén
song, blen phdi hop v6i cac dia phuong huéng dan thu tuc cho cac doanh nghiép
dang ky cap phép bén tau khach du lich va cac phuong tién van chuyén khach du
lich bang duong thiy ndi dia.

d) Hiép hoi Du lich tinh

Chuén bj tot co sd vat chat, xdy dung cac chuong trinh du lich thu hat, hap
dan du khach; nghién ctru phéat trién san pham du lich moi, bdo ddm an ninh an
toan va cac di€u kién can thiét to6 chirc don khach du lich.

d) Uy ban nhén dén cdp co s

- Nghién ctru thu hit dau tu, xay dung cac san pham du lich méi trén co s
khai thac loi thé so sanh vé da dang sinh hoc, canh quan va van hoa dic sic cua
timg dia phuong. Ch trong cong tac quan 1y, bao ton céc di tich, danh thang gin
v6i phat trién du lich tai dja phuong.

- Pay manh lién két v6i cac dia phuong trong ving dé phét trién san pham,
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thi trudng va cac chudi gia tri du lich; duy tri t6 chirc cac 18 hoi, cac su kién vin
hoa, thé thao va du lich gin véi tiém ning, loi thé, phu hop véi tinh hinh thyc tién
cua tung dia phucrng nhu: Ngay hoi van hoa cac dan tdc cac dia phu:ong, L& hoi
gin véi cac san pham OCOP... Luan phlen hang nim t6 chtrc cac 18 hoi, sy kién
du lich nham thu hat khach, tranh sy trung lap vé thoi gian, nd1 dung, hinh thirec.

- Chuén bj tét cac diéu kién vé méi trudng, canh quan, co so vat chit,
khuyen khlch phat trién cac san pham du lich, dich vu mang ban sac dia phu:ong,
chat luong tot, pht hop véi nhu cau thi trudng khach du lich dé quang ba, xtc tién
va don khach du lich.

3. Tao diéu kién thuin loi cho khach du lich tiép cin cac diém dén du lich
a) So Xdy dung

- Bé xuat giai phap thuc day dau tu Cang hang khong Chu Lai dat tleu chuan
Cang hang khong quéc té véi quy mo cap 4F dé mo cac duong bay qudc té dén
Quang Nam; hd trg cac hang hang khong mé thém céc ching bay (ndi dia) méi tur
Cang hang khong Chu Lai dén céc tinh, thanh phd trong diém vé du lich nham thu
hat khach du lich ¢én Quang Nam.

- Thye hién nang cip céc ciu cang, bén cang, Cang bién Quang Nam dat tiéu
chuén loai I ti€p nhan tau dén 50.000 DWT phuc vu khach du lich trong nudc va
quoc té.

- Phat trién hé thong ha tang giao thong dong bd dam bao két ndi véi cac
diém du lich trén dia ban tinh.

b) S¢ Van héa, Thé thao va Du lich

Tich cuc trién khai c6 hiéu qua cac bién ban ghi nhé hop tac phat trién du
lich tinh Quang Nam v&i1 hang khong, duong sat nham tang cuong nang luc két noi
va dich vu thudn lgi cho du khach dé dang ti€p can cac di€ém dén du lich.

4. Day manh cong tac truyen thong, quang ba, xuc tién du lich; trién
khai chwong trinh kich ciu phat trién du lich va lién két, hop tic phat trién
du lich

a) S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

- Tiép tuc mé rong, da dang hoa thi truong c6 kha ning ting truong nhanh,
c¢6 ngudn khach 16n, ¢6 muc chi tiéu cao va luu tri dai ngay; ddy manh xa hoi hoa
xuc tién du lich, huy dong su hop tac cac doanh nghiép. Xay dung Dé an/Chién
luge truyén thong quang ba du lich Quang Nam giai doan 05 nim trén co so
nghién ctru thi trudng khach du lich trong va ngoai nudc dé cé nhiing dé xuat
quang ba, xay dung san pham phi hop.

- Nang cao hiéu qua cong tac xtc tién, quang ba du lich trong nudc va nude
ngoai bang nhiéu hinh thirc, bién phép cu thé, sang tao. Thué cac don vi tu van
trong va ngoai nudc dé xuc tién quang ba thuong hiéu “Quang Nam - Diém dén du
lich xanh” va truyén thong qudc té. Coi trong tng dung cong nghé thong tin, mang
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xa hoi nhu Zalo, Facebook, Tiktok, Instagram... dé tang hiéu qua quang ba, xuc
tién du lich. Tang cuong diang bai quang ba du lich Quang Nam trén cac Bao, Pai,
Tap chi chuyén vé du lich... Phéi hop dai di¢n cac td chirc/ca nhan tai nudc ngoai
thic day phat trién, quang ba du lich Quang Nam. Khuyén khich doanh nghiép du
lich dat vin phong dai dién tai nude ngoai; phat huy vai trd cong ddng ngudi Viét
Nam ¢ nudc ngoai trong hoat dong quang b4, xuc tién du lich.

- Tham muu xay dung cac chinh sich mién/giam vé tham quan tai cac Di
san van hoa thé giéi Hoi An, My Son va diém tham quan do nha nuéc quan 1y dé
cing véi cong dong doanh nghiép xay dung cac chuong trinh kich cau thu hat
khach du lich hang nam; chi dong xdy dung cac géi kich cau du lich phu hop vao
tirng thoi diém dé thu hat khach du lich.

- Tiép tuc hop tac phat trién du lich “Con dudng di san mién Trung” gan voi
05 dia phuong lién két: Quang Binh - Quang Tri - Hué - Pa Ning - Quang Nam;
day manh lién két hop tac véi Ha Noi, Thanh phd H6 Chi Minh va cac tinh/thanh
trong diém mién Trung, nhét 13 tranh tha sy hd tro két ndi it hanh, khach du lich tir
hai dau cau Ha Noi va Thanh phdé H6 Chi Minh dén Quang Nam.

- Xay dung cac chién luge quang ba diém den tap trung chuyen d6i s6 toan
dién trong nganh du lich, ting cudng trai nghiém s va suc hép dan cua diém dén
trén cac nén tang mang xa h01 giip khach du lich tiép can va str dung dich vu du
lich mot cach thuan ti¢n qua nén tang sd (nhu dit vé, dang ky, xem thong tin, danh
gla hoi dap tu dong ) dé thu hut khach quan tam va lya chon Quang Nam 13 diém
den hang dau. Ung dung AL Big Data dé ca nhan hoa trai nghiém du lich. Phat
trién app du lich Quang Nam, tich hop ban d6 s6, hudng dan vién ao trién khai vé
tham quan dién tur, thanh toan khong dung tién mat. ..

b) Van phong UBND tinh

- Tham muu t6 chire 1dng ghép tuyén truyén, quang ba du lich tinh Quang
Nam trong cac hoat dong ddi ngoai ¢ trong nude va nudc ngoai; tich cuc cung cap
thong tin, quang ba du lich, tao diéu kién thuan loi thu hat khach quédc té dén
Quang Nam.

- Tham muu day manh trién khai hiéu qua cong tac ngoai giao kinh té theo
cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n cta Chinh phu va cua tinh; tham muu thiét lap
quan hé, ting cudong hop tac qudc té vé du lich tranh thu céc co quan dai dién
ngoai giao & trong va ngodi nudc dé cung cap thong tin, quang b4, gidi thiéu du
lich, tao diéu kién thuan loi thu hat khach qudc té dén Quang Nam, thu hut dau tu
cho du lich Quang Nam.

c) So Cong Thuong

Long ghép quang ba hinh anh, thuong hi¢u du lich Quang Nam trong cac
chuong trinh xuc tién thuong mai trong nudc va quoc té do So Cong Thuong chu
tri, gan xuc tién thuong mai véi xtc tién du hch 16ng ghép quang ba hinh anh,
thuong hiéu, du lich Quang Nam trong phat trién cac loai hinh ha tang thuong mai
phuc vu du lich.
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d) Bdo va Pai Phat thanh - Truyén hinh Qudng Nam

Chu dong va phéi hop véi cac S&, nganh, UBND céc huyén, thi xa, thanh
pho trién khai hi€u qua cong tac tuyén truyén, quang ba du lich, tap trung duy tri,
nang cao hiéu qua cac chuyén trang, chuyén muc vé du lich.

d) Hiép hoi Du lich tinh

Phat huy vai trd nong cdt, tich cuc tham gia cac hoat dong gidi thiéu, quang
ba du lich Quang Nam trong nudc va nudc ngoai; xay dung cac chuong trinh kich
cau du lich; tuyén truyén, quang ba cac su kién 1& hoi va lién két tour, tuyén vo1
cac dia phuong, hd tro cac dia phuong trong khai thac du lich.

5. Pay nhanh chuyén doi s6, chuyén ddi xanh trong phat trién du lich
a) S¢ Van héa, Thé thao va Du lich

- Phét trién da dang céc loai hinh du lich theo hudng ting truong xanh nhu
du lich sinh théi, du lich sinh thai néng nghiép, du lich cong dong, du lich kham
pha, trai nghiém céc gia tri di sdn van hoda, thién nhién, nghi dudng va chdm soc
stc khoe.

- Tuyén truyén rong rai Bo Tiéu chi Du lich xanh Quang Nam, van dong
doanh nghiép, cong dong tham gia ap dung; ting cudng khuyén khich tmg dung
cong nghé xanh, cong nghé sach trong cac khach san, diém du lich nham gop phan
bao vé moi trudng va phat trién du lich bén vimg.

- Str dung céc vat liéu than thién vdi mdi truong trong xay dung cac co so vat
chat k¥ thuat du lich, dam bao han ché thay d6i méi trudng canh quan trong xay
dung... Tao diéu kién vé co ché, chinh sach khuyén khich str dung cac vét liéu khac
than thi¢n mo1 truong trong cac cong trinh du lich.

- Béo ton phat huy gla tr1 tai nguyén du lich, bao vé moi truong du lich: xay
dung ké hoach, nhiém vu vé bao vé mdi trudng, trong va phat trién hé théng cay
xanh canh quan 6 cac khu, diém du lich, khu vuc cong cong. Nang cao y thirc cua
nguoi dan gan véi giao duc moi trudng va bao ton, ton tao cac di tich van hoa -
lich str, canh quan thién nhién; day manh tuyén truyén, pho bién va huéng din cac
td chirc, ¢4 nhan kinh doanh dich vu du lich thuc hién dang cac quy dinh ctua phap
luat vé& bao vé moi truong; khuyén khich, hd tro cac co so hoat dong du lich st
dung nang luong sach, nang lugng tai tao (ndng lwong mat troi, nang lugng giod, su
dung cong nghé sach, ...).

- Tang cuong ung dung khoa hoc, cong nghé hién dai, thuc hién chuyén doi
s6 dam bao tinh chuyén nghiép nhim phuc vu phat trién du lich nhu: s6 hoéa co so
dr li¢u du lich; ing dung tro Iy 4o trong quang ba du lich h6 tro du khach tra ctu
cac diém du lich, danh lam thang canh; ung dung tong dai nhan tin ty dong cho
khach du lich khi dit chan dén dia phan tinh Quang Nam dé gidi thiéu trang thong
tin quang ba du lich tinh, phuc vu nhu cau tra ctru, tim kiém thong tin; t6 chtrc va
tham gia cac hoi nghi truc tuyén, ban san pham du lich qua mang, E-Marketing ...

- Tang cudng quang ba va phat huy hé thong du lich thong minh tinh Quang
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- Xay dung hé thong tmg dung quan 1y du lich: img dung quan Iy luu tri
truc tuyén, quan 1y khach du lich tir cac cong ty 1it hanh, quan 1y hanh chinh d6i
v6i co s luu trl, quan Iy diém dén du lich, san pham du lich, quan 1y huéng dan
vién, thuyét minh vién, quan Iy phuong tién van chuyén khach du lich..

- Tang cudng dao tao nhan thic vé chuyén doi sd, k¥ ning vé ung dung
cong ngh¢ thong tin, du lich thong minh, an toan thong tin cho cac doanh nghiép
du lich va cong dong lam du lich.

- Van dong kéu goi cac doanh nghi€p, don vi xa hoi hoa cac ndi dung: cac
hé thong wifi cong cong; hé thong cung cép thong tin du lich két hop cac chuong
trinh giai tri truc quan truyén théng véi cong nghé k¥ thuat sd..

b) So Khoa hoc va Cong nghé

- Chu tri trién khai hiéu qua Chuong trinh s6 60-CTr/TU, ngay 24/02/2025
cia Ban Thuong vu Tinh uy vé thuc hién Nghi quyét sé6 57-NQ/TW ngiy
22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot phéa phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi
sang tao va chuyén ddi sé qudc gia trén dia ban tinh dén nim 2030, dinh hudng
dén ndm 2045, trong d6 quan tdm dén cac ndi dung phuc vu phat trién du lich.

- Chu tri, phdi hop xay dung hé sinh thai d6i méi sang tao phuc vu phat trién
du lich xanh Va thong mmh hd tro nghién ciru, ung dung tién bo khoa hoc cong
nghé vao bao ton di san, sé hoa van hoa phi vat thé, bao vé moi truong du lich; wu
tién cac nhiém vu khoa hoc cong nghé nghién ctru san pham, cong nghe phuc vu
phat trién mo hinh du lich nong nghiép, du lich sinh thai, du lich s0 va cac giai
phap du lich thich tmg bién ddi khi hau.

- Phéi hop voi S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich: thic day tng dung Al IoT
va Big Data trong nganh du lich, phat trién hé thong du bao lugng khach, hanh vi
du lich; ing dung Chatbot, trg 1y 4o du lich da ngoén ngir; c4 nhan hoa trai nghi¢m
nguoi dung du lich qua phan tich dit li€u 16n; trién khai manh m& chuong trinh
“Chuyén doi so trong doanh nghiép du lich nhoé va vira”; trién khai mo hinh hd tro
chuyén doi so cho cac homestay, farmstay, lang nghé, dich vu OCOP gan du lich.

c) Hiép hoi Du lich tinh

Pay manh hop tac chit ché, ¢ hiéu qua giita cac doanh nghiép du lich va
cac tap doan 16n vé vién thong, cong nghé thong tin theo co ché thi trudng trén tinh
than lo1 ich hai hoa, rui ro chia sé.

6. Ting cuong quan 1y nha nuwéc vé du lich

a) S¢ Van héa, Thé thao va Du lich

- Xay dung cac chinh sach ho tro doanh nghiep, cong déng va nguodi dan
1am du lich trong d6 uu tién hd tro cong tac dao tao, bdi dudng ngudn nhan lyc du

lich, xay dung san pham du lich m(n chuyen d6i s6 trong hoat dong kinh doanh va
quan 1y du lich. Nghién ctru, dé xuét kién nghi kip thoi cic chinh sach lién quan
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dén cac hoat dong du lich (nhuw chinh sdch hé tro vé gia dién, mede, thué, gid thué
ddat, ho tro phat trién thi truong lao dong...).

- Tang cuong cong tac kiém tra, phat hién, ngin chin va xir 1y nghiém cac
hanh vi vi pham phép luat trong linh vyc du lich.

- Phéi hop voi cac So, nganh, dia phuong bao dam vé sinh, an toan thuc
pham, dac biét tai cac diém du lich trong di€m va cac thoi diém 1€ héi, dong khach
du lich.

- Chi dao cac t6 chirc, ca nhan kinh doanh dich vu du lich thyuc hién nghiém
viéc niém yét gia cong khai va ban dung gia niém yét kiém tra, giam sat viéc thuc
hién nghiém nghia vy thué véi Nha nude. Kién quyét xir 1y theo dung quy dinh cua
phap luat cac hanh vi vi pham, ké ca viéc tam dung kinh doanh, rat gidy phep; xu
1y nghiém cac td chure, ca nhan tlep tay, bao che cdc hanh vi vi pham, truc loi tir
viéc cheo kéo, ép gia, quang cdo sai su that... trong hoat dong kinh doanh du lich.

- Pay manh cong tac tuyén truyén B quy tic ing xir vin minh trong du lich
t6i cac dja phuong, to chirc, ca nhan kinh doanh du lich va khach du lich, nhim
xay dung moi trudong du lich van minh, than thién.

- Tiép tuc phat huy hiéu qua dudng day hd tro khach du lich trong viéc tiép
nhén va xtr Iy phan anh cua du khach.

b) Cong an tinh

- Tiép tuc tham muu thyc hién tot cong tac bao vé an ninh qubc gia bao dam
trat ty an toan xa hoi trong linh vuc du lich trong tinh hinh méi theo tinh than Chi
thi s 10/CT-TTg ngay 31/3/2021 cta Thi twong Chinh phit nhim xay dung moi
truong an ninh, an toan phuc vu nhiém vu phat trién du lich cta dia phuong.

- Bao dam an ninh, an toan cho du khach, trat tu an toan xa hoi tai cac khu,
diém du lich, su kién 16n cua nganh du lich; tang cuong quan ly XUuét nhap céanh,
qua canh, cu tra, hoat dong cia nguodi nudc ngoai trén dia ban; quan ly cac nganh
nghé kinh doanh c6 diéu kién vé an ninh, trat tu hoat dong trong linh vuc du lich.

- Chu dong phong ngira, kip thoi phat hién, ddu tranh, ngin chin, vo hiéu
hoéa am muu, hoat dong cua céc thé luc thu dich, phan dong, loai t01 pham lgi dung
du lich dé xdm pham an ninh qudc gia, trat ty an toan xa hoi. Tang cuong cong tac
bao vé chinh tri ndi bd, bao vé bi mat nha nudc, phong chdng tinh trang tham
nhung chinh sach, 1gi ich nhom trong linh vuc du lich. Ra soat, tham dinh yeu t6
qudc phong, an ninh ddi véi cac quy hoach, du an, dé an vé xay dung, phat trlen du
lich ¢6 yéu t6 nudc ngoai, tai khu bién gidi va ving dong bao dan toc thiéu so.

c) Bo Chi huy B¢ doi Bién phong tinh

Chu tri, phdi hgp véi cac co quan quan 1y nha nudc chuyén nganh tai cira
khau thuc hién thu tuc bién phong va cong tac kiém tra, kiém soat, giam sat hoat
dong xuat canh, nhap canh ctia nguoi, phuong tién; img dung cong nghé thong tin,
cai cach thu tuc hanh chinh ga“'ln voi chuyén ddi sb tai cac cira khau, tao thuan loi
cho khach du lich xuét, nhap canh thyc hién thu tuc bién phong.
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d) So Xay dung

Quan 1y, kiém soat, nang cao chit luong dich vu van tdi, bao dam an toan
cho khach du lich tham gia giao thong. Ting cudng cong tac kiém tra cac diéu kién
hoat dong ctia bén tau, phuong tién giao thong thuy nodi dia va phuong tién vén
chuyén khéach du lich bang dudng bo.

d) So Nong nghiép va Moi truong

Thuc hién tét viéc quan ly, bao v¢ rung; quan ly khai thac tdt cac ho dap,
rimg dic dung, ring phong hd gin véi phat trién du lich; tiép tuc theo ddi, hudng
dan, kiém tra hoat dong bao v€ moi truong tai cac khu, diém du lich trén dia ban
quan 1y theo quy dinh nham dam bao vé sinh méi truong, gép phan lam gia ting
gi tri tai nguyén du lich va phat trién bén viing.

e) Uy ban nhén dén cdp co so

Tang cudng cong tac quan ly moi truong du lich, bdo ddm an ninh, an toan
cho du khach, chu trong v¢ sinh moi trudng, v€ sinh an toan thuc phrflm, vé€ sinh an
toan phong dich. Tuyén truyén, nhic nhé cac hang an phai thanh toén dién tir khoi
tao tlr may tinh tién, néu khong thuc hién thi thuc hién thu hoi gidy phép hodc cdm
kinh doanh. Pon gian hoa quy trinh, thu tuc hanh chinh tao thuan lgi thuc déy phat
trién du lich.

1. TO CHUC THUC HIEN
1. S¢ Viin héa, Thé thao va Du lich

La co quan thuong truc gitp UBND tinh theo ddi, c¢6 trach nhiém tong hop,
don doc cac cép, cac nganh thyc hién cdc nhiém vu theo phan cong tai K& hoach
nay; chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi dé& xuit giai phap dé thuc hién co
hiéu qua ké hoach; tong hop cac y kién tham gia, tham muu trinh UBND tinh xem
xét diéu chinh, bd sung ké hoach trong qua trinh thuc hién.

2. S& Tai chinh

Trén co s& du toan do cac co quan don vi dugc giao nhiém vu tai Ké hoach,
chu tri, phdi hop voi co quan, don vi lién quan xem xét, thAm dinh, cin ct kha
ning ngan sich tham muu cip c6 thim quyén b tri kinh phi thyc hién theo Ké
hoach dugc phé duyét.

Ra soat, tong hop tham muu UBND tinh bao cao Thu tudéng Chinh phi, Pho
Tha tuéng phu trach linh vuc vé nhitng dé nghi caa tinh chua dugc cac B9, co
quan xem x¢ét, giai quyét.

3. Céc S¢, ban, nganh, co quan cép tinh, UBND cép co s& can cu chirc nang
nhiém vu va nd1 dung dugc giao trong Ké hoach, nghién ctru, quan tri€t, xay dung
ké hoach cu thé dé trién khai t6 chtrc thuc hién dam bao dung tién d6, hiéu qua.
Dinh ky hﬁng nam, cac co quan, don vi lap bdo cdo danh gia két qua thuc hién cac
nhiém vu, gii S& Van hoa, Thé thao va Du lich dé téng hop, bao cdo UBND tinh
theo quy dinh.
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Trén day 1a K& hoach trién khai thyc hién Cong dién sé 34/CD-TTg ngay
10/4/2025 cua Thu twéng Chinh phu vé vige thic day phat trién du lich, bao dam
thyc hién toc do tang truong kinh té hai con sb; trong qué trinh trién khai thuc
hién, néu c6 kho khan, vuong mic, cic co quan, dO'n vi glri S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich nghién ctru, tong hop, tham muru, dé xuat UBND tinh kip thoi chi dao./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Vin phong Chinh phu; 5

- B0 Vin hoa, Thé thao va Du lich; i T CHU TICH

- TTTU, TT HDND tinh; TRy JO CHU TICH

- Thuong truc Pang ity UBND tinh; RN
- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac S9, ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;
- CPVP;

- Luu: VT, KGVX (H).

Phan Thai Binh



