UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 477/KH-UBND Thira Thién Hué, ngay 28 thang 12 ndm 2024
KE HOACH

Kiém tra cdng tac cai cach hanh chinh nim 2025

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cta Chinh phu vé ban
hanh chuong trinh tong thé cai cdch hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan
2021- 2030 va Quyét dinh so 3322/QDB-UBND ngay 25/12/2024 cta Uy ban
nhan dan (UBND) tinh phé duyét K& hoach CCHC gan véi chinh quyén so, dich
vu d6 thi thong minh nam 2025. DPé c6 co s& danh gia két qua thyc hién nhiém
vu cong tac CCHC trong nam 2025, UBND tinh ban hanh Ké hoach kiém tra
cong tdc CCHC nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich:

- Panh gia khach quan, toan dién tinh hinh va két qua thuc hién cong tac
CCHC cua céc co quan, dia phuong vé trién khai K& hoach CCHC trong nam
2025. Viéc trién khai thuc hi¢n cac Nghi quyét ciia Chinh phu, Thong tu cua cac
B9, nganh va céc van ban cuia UBND tinh vé cong tac chi dao, di€u hanh CCHC
trén mot sb linh vuc trong tam; tor d6 c6 bién phap chi dao sau sat hon nham day
manh CCHC trong thoi gian tiép theo.

- Phat hién nhitng cach 1am hay, sang tao dé c6 giai phap nhan rong trong
toan tinh; nhirng tdn tai, kho khan hodc vi pham trong qua trinh thyc hién cac
nhiém vu CCHC dé c6 hudng xir 1y, khic phuc, thdo g& chung trén toan tinh.

- Nang cao tinh than trach nhiém, tao chuyén bién vé ky luat, ky cuong
hanh chinh cua nguoi ding dau, doi ngli can by, cong chtrc, vién chuc trong
thuc hién cac nhiém vu CCHC.

2. Yéu ciu:

- B6i moi cong tac kiém tra theo huong kiém tra cac chuyén dé gén Vo1
trach nhiém cta cac co quan, dia phuong chu tri trién khai cac nhiém vu tai Ké
hoach CCHC nam 2025 trén dia ban tinh.

- C6 sy phdi hop chat ché giira cac co quan, dia phuong; bao dam viéc
kiém tra mang tinh toan dién, chinh xac, khach quan, khong gy tro ngai dén cac
hoat dong cua co quan, dia phuong duoc kiém tra; kiém tra phai tuan thu ding
quy dinh, co6 trong tam, trong diém, dat hiéu qua cao.

- C6 két luan 13 rang, cu thé nhimg van dé to chic trién khai thyc hién
nhiém vu tai cadc co quan, dia phuong cling nhu nhitng kién nghi, dé xuat voi
Lanh dao céc cap lién quan.



II. NOI DUNG KIEM TRA

1. Kiém tra c6 théng bio truwéc:

Kiém tra viéc trién khai va két qua thuc hi¢én nhi€ém vu cong tdc CCHC,
tap trung vao nhirng nhiém vu da dugc xac dinh trong Ké hoach cong tac cua
cac sO, ban, nganh cdp tinh va UBND cép huyén nim 2025 (tinh dén thoi diém
kiém tra), trong d6 c6 mot s ndi dung chi yéu sau:

- Kiém tra cong tac chi dao, diéu hanh CCHC; viéc trién khai thuc hién
cac ndi dung CCHC tai Quyét dinh s6 3322/QP-UBND ngay 25/12/2024 cta
UBND tinh phé duyét Ké hoach CCHC gén vO1 chinh quyén s6, dich vu dd thi
thong minh nim 2025; Chi thi s6 30/CT-UBND ngay 27/12/2024 va cac quyét
dinh, vin ban khac cia UBND tinh v& CCHC, cai cach thu tuc hanh chinh
(TTHC).

- Cong tac cai cach thé ché: Cong tac xdy dung, hoan thién va to chirc
thi hanh phép luat; cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham
phap luat.

- Kiém tra két qua thuc hién cong tac cai cach TTHC; giai quyét TTHC
trén moi trudng dién tir; tiép nhan va giai quyét TTHC theo co ché mdt cira, mot
ctra lién thong; tham muu cong bd Danh myc TTHC, niém yét cong khai TTHC;
thuc hién s6 héa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTHC; tiép nhan, xt 1y phan
anh, kién nghi vé quy dinh TTHC; d4nh gia chat luong phuc vu ngudi dén,
doanh nghiép trong thuc hién TTHC, dich vu cong... theo quy dinh tai cdc Nghi
dinh cta Chinh phi sb: 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008!, 63/2010/ND-CP
ngay 08/6/20102, 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018% va 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021,45/2020/ND-CP ngay 08/4/20204, 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022°;
Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ctia Vin phong Chinh phu quy
dinh mot s6 ndi dung va bién phéap thi hanh trong s6 hoa hd so, két qua giai
quyét TTHC va thyc hién TTHC trén méi truong dién tir; Ké hoach s6 379/KH-
UBND ngay 10/10/2024 ctia UBND tinh nang cao chi s6 dich vu cong truc
tuyén trén dia ban tinh va cac van ban trién khai tai tinh 6 lién quan.

- Cong tac cai cach t6 chuc bod may hanh chinh nha nudc: On dinh, thong
subt bod may trong hé théng chinh tri cép tinh, cép huyén, cép xa mo1 duoc hinh
thanh sau khi sdp xép, thanh 1ap khi Nghi quyét ctia Qudc hoi va Uy ban
Thuong vu Qudc hoi c¢o hiéu luc thi hanh; Thuc hién Ké hoach s 435/KH-
UBND ngay 02/12/2024 ciia UBND tinh Trién khai thyc hién Nghi quyét cua
Qudc hoi vé viéc thanh 1ap thanh phd Hué tryc thudc trung uong va Nghi quyét

I Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 ciia Chinh phii v& viéc tiép nhén, xir Iy phan anh kién nghi
ctia ca nhan, t chirc vé& quy dinh hanh chinh;

2 Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 cua Chinh phu vé kiém soat TTHC;

3 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién
thong trong giai quyét TTHC;

4 Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctiia Chinh phu vé thue hién TTHC trén moi traong dién tir;

S Nghi dinh s6 42/2022/NB-CP ngay 24/6/2022 ciia Chinh phu quy dinh vé viéc cung cip thong tin va dich
vu cong truc tuyén ctia co quan nha nudc trén moi trudong mang;



ctiia Uy ban Thuong vu Qudc hoi vé viéc sap xép don vi hanh chinh cip huyén,
cap x3 cua thanh phé Hué giai doan 2023 - 2025; kiém tra viéc thuc hién quy
dinh cua phap luat vé vi tri viéc lam, co cdu ngach cong chic va quan 1y bién
ché cong chirc; kiém tra viéc trién khai thuc hién cdc van ban cia UBND tinh vé
phan cép,...

- Kiém tra tinh hinh trién khai déy manh cai cach ché do cong vu, cong
chtrc; trach nhiém va dao dic cong vy, trach nhiém xa hoi, ky luat, ky cuong
trong chi dao, diéu hanh va thuc thi cong vu cua can bo, cong churc, vién chirc.

- Cong téac cai cach tai chinh cong: Viéc thuc hi¢n ché @6 tu chu, tu chiu
trach nhiém vé kinh phi quan 1y ddi voi v6i co quan nha nude va tu chu vé tai
chinh d6i v&i don vi su nghiép cong 1ap; viéc ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bd
va Quy ché quan 1y tai san cong.

- X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6: Kiém tra
viéc trién khai xay dung chinh quyén dién ti, chinh quyén s6; viéc trién khai ké
hoach tng dung, phat trién cong nghé thong tin (CNTT) trong hoat dong cua co
quan nha nudc giai doan 2021 - 2025 cia tinh. X4y dung, trién khai ké hoach
hang nam vé tng dung, phat trién CNTT trong hoat dong ciia cac co quan nha
nude. Xay dung va trién khai c6 hiéu qua Khung Kién triic chinh quyén dién tr
tinh Thira Thién Hué, phién ban 3.0. Céc van ban chi dao cua tinh Ve ung dung
CNTT trong cai cach hanh chinh, cung cap dich vu cong tryc tuyén, viéc gii,
nhan vin ban dién tir gilta cac co quan trong hé thdng hanh chinh nha nudc,
trién khai Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh...

2. Kiém tra khong thong bio trudc

- Viéc thuc hién Chi thi sb 26/CT-UBND ngay 25/12/2020 cia UBND
tinh; Quyét dinh sé 48/2018/QD-UBND ngay 31/8/2018 va Quyét dinh s
22/2019/QD-UBND ngay 16/5/2019 ctia UBND tinh vé viéc ting cudng ky
cuong, ky luat hanh chinh va nang cao hiéu qua, hi¢u lyc hoat dong by may
quan 1y nha nudc trén dia ban tinh; viéc thuc hién cac quy dinh cua UBND tinh
veé quy tac ung xu, thoi gian lIam viéc cua cia can bd, cong chuc, vién chirc,
nguoi lao dong,...

- Viéc thyc hién quy dinh, quy trinh tiép nhan va giai quyét TTHC theo co
ché mot ctra, co ché mét cura lién thong; viéc td chtrc 1am viéc vao budi sang thir
bay hang tuan dé tiép nhan, giai quyét TTHC...

- Két qua khic phuc nhiing tdn tai, han ché theo Thong bao két luan kiém
tra CCHC tai cac co quan, dia phuong da duoc kiém tra trude lién ké dot kiém
tra nam 2025.

I11. THOI GIAN, POI TUQNG, CACH THUC KIEM TRA

1. Thoi gian: Tu thang 4/2025 dén thang 11/2025.

2. Pbi twong kiém tra:



Trén 30% tong sd cac s, ban, nganh cap tinh va UBND cép huyén (gom:
07/21 s0, ban, nganh cap tinh va mot sd6 ban, chi cuc, trung tam don vi truc
thudc; 03/9 UBND cap huyén va mot s6 phong, ban, nganh, UBND cap x3a).

3. Cach thirc kiém tra va phwong phap lam viéc:

a) Cach thirc Thong bao kiém tra c6 bao trude:

Lya chon cac don vi, dia phuong dé kiém tra theo cac nhom sau:

- Nhém céac don vi, dia phuong thuc hién tdt cdc nhiém vu CCHC c¢6
nhiéu mo hinh, sang kién trong thuc hién cac nhiém vu duoc du luén xa hdi,
nguoi dan, doanh nghi€p danh gia tich cuc; c6 h¢ thong chi s6 danh gia lién
quan dén CCHC thuc hién tot; chi s6 hai long vé su phuc vu hanh chinh; chi s6
nang luc canh tranh,... cia nam trudc hodc nam kiém tra dat két qua cao. Qua
kiém tra, tong hop danh gid dé dé xuat nhan rong cac mé hinh hi€u qua, sang
kién CCHC trén pham vi toan tinh.

- Nhom céc don vi, dia phuong chua thuc hién tdt cac nhiém vu CCHC;
c6 du ludn xa hoi, phuong tién thong tin, truyén thong phan anh nhirng ton tai,
han ché trong trién khai thuc hién cac nhi€ém vu, phan anh tinh trang can bg,
cong chirc, vién chitc nhiing nhiéu, tidu cuc, ctra quyén, gay kho khin, phién
ha cho ngudi dan, doanh nghi¢p trong giai quyét TTHC; H¢ thong chi s6 danh
gid lién quan dén CCHC dat két qua chua cao. Qua ki€ém tra tim ra nguyén
nhan va d¢ xuat nhitng giai phap khac phuc, cai thién trong thoi gian téi; dong
tho1 chan chinh viéc trien khai cong tdc CCHC do6i voi cac co quan, dia
phuong trén pham vi toan tinh.

UBND tinh giao trach nhiém cho S& N61 vu - Co quan Thuong truc cong
tac CCHC chu dong thong bao va tién hanh kiém tra cac co quan, dia phuong.
Thong bao gui trude 01 tuan cho cac co quan, dia phuong du kién ki€ém tra.

b) Phuong phap lam viéc:

Céc co quan/dia phuwong dugc kiém tra chuan bi béo céo, cac van ban kém
theo; mot s6 kién nghi, dé xuat, kho khan vuéng mac (néu co).

Poan Kiém tra s& truc tiép lam vi€éc v6i Lanh dao va chuyén vién co quan/dia
phuong dugc ki€ém tra (thanh phan theo Khoan 2, Muc IV tai Ké hoach nay).

Poan nghe Linh dao co quan/dia phuong trinh bay bao cdo va cho ¥ kién,
Doan tién hanh ki€ém tra cdc van ban, xac minh mot s6 van dé lién quan (dé nghi
co quan/dia phwong dwoc kiém tra chudn bi san tdt ca cac tai liéu lién quan).
Poan s€ bao cao két qua kiém tra, nghe giai trinh ctia co quan, dia phuong va két
ludn, thong nhat Bién ban két qua kiém tra.

4. Trong trudng hop vi 1y do khach quan, dich bénh ma khong thé t6 chirc
kiém tra thuc t€ don vi, dia phuong, Poan ki€ém tra s€ tién hanh kiém tra qua bao
cao; kiém tra truc tuyén hoac cac hinh thirc phu hop khac.

IV. THANH PHAN DPOAN KIEM TRA VA CO QUAN, PIA
PHUONG DUQC KIEM TRA



1. Thanh phan Poan kiém tra

a) Thanh phan Poan:

- Dai dién Lanh dao S& Noi vu;

- Thanh vién Phong Cai cach hanh chinh, S& N§1 vu.

b) Moi tham gia thanh vién Poan kiém tra:

- Thanh vién Ban chi dao CCHC tinh Thira Thién Hué (theo Quyét dinh

s6 582/0D-UBND ngay 17/3/2023 ciia UBND tinh vé viéc thanh ldp Ban Chi
dao CCHC tinh Thira Thién Hué).

- L?lnh dao Phong No1 vu (doi véi kiém tra cdc pho‘r}g chuyén mon thugc
UBND cap huyén va UBND cdp xa tai dia phwong dwoc kiém tra).

2. Thanh phan co quan/dia phwong dwoc kiém tra

- Béi v6i cac so, ban,‘ ngéqh cép tinh: Gdm dai dién Lanh dao co quan;
cac cong chuec, Vién,Chl'I‘C dau moi thuc hién cong tac CCHC va lanh dao cac
don vi truc thudc (néu co).

- Pbi vé6i UBND cép huyén: ]?ai dién Lanh dao UBND cép huyén;
Chanh Van phong HDND va UBND cap huyén va lanh dao cac phong, don vi
truc thude cé lién quan.

- Péi voi UBND Cé}p xd: Pai di¢n lanh dao Pang uy, HDND va UBND
cap xa va cac cong chuc dau moi, bd phan mot cua hién dai.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. S6 N¢i vu

a) Chu tri kiém tra tinh hinh t6 chirc trién khai, thuc hién cong tac CCHC
O cac co quan, don vi, dia phuong.

p) Trén co s6 két gué kiém tra tai cac co quan, don vi, dia phuong; tién
hanh tong hop két qua kiém tra, bdo cao UBND tinh trude ngay 25/12/2025.

2. S& Tai chinh

Pam bao kinh phi cho cong tac kiém tra theo quy dinh ctia phép lut.

3. Poi véi cac sé, ban, nganh va UBND cép huyén

, a) Chu dong xay dung Ké hoach kiém tra cpng tac CCHC trén 3‘0% téng
SO céc’ph(‘)ng, bar}, don Vi‘ truc thudoc va UBND céap xa trén dia ban. Pong thoi,
gui Ké hoach kiém tra v&€ UBND tinh (qua So Ngi vu) Eru:o'rc ngay 15/01/2025
(trong do néu ro so luong cac co quan, don vi va thoi gian kiem tra).

b) Béo céo két qua kiém tra CCHC nam 2025 tai co quan/dia phuong gui
UBND tinh (qua So Noi vu) truée ngay 20/12/2025.

4. Céc co quan, dia phwong dwoc kiém tra

q Trén co s Ké hoach va ndi dung kiém tra,qcéc co quan, dia phuong duogc
kiém tra chuan bi Bao cdo tinh hinh t6 chuc trién khai thuc hién CCHC ¢ co



quan, dia phuong tir ddu ndm 2024 dén thoi diém Thong bao kiém tra (theo Mau
Bado cdo kem theo); tao di€u kién thuan lgi giup Poan ki€m tra hoan thanh tot

nhiém vu.

Trén day la K& hoach kiém tra cong tac CCHC nam 2025. Yéu cau Thu
trudng cac sd, ban, nganh cép tinh, Chua tich UBND cép huyé¢n, Cha tich UBND
cap xa trén dia ban tinh nghi€ém thc trién khai, thuc hién.

Trong qua trinh trién khai, thyc hién néu c6 phat sinh, vuéng méac dé nghi
cac co quan, dia phuong phan anh vé S& Noi vu dé€ kip thoi bao cao UBND tinh

Xem Xeét, quyét dinh./.

Noi nhdn:

- BO Noi vu;

- Vu CCHC - BO Noi vu;

- TT Tinh uy;

- TT HDND tinh;

- CT va cac PCT UBND tinh;

- Cac co quan chuyén mén thugc UBND tinh;
- UBND céac huyén, thi xa, thanh phé;

- UBND céc xa, phuong, thi tran; | UB cdp huyén
- TT HCC cép huyén; sao giri
- VP: Lb vacac CV: TH, KSTT;

- Luu: VT, CCHC.

™. UY BAN»NHAN DAN
KT. CHU TICH
PHO CHU TICH

Nguyén Thanh Binh



Mau: Bao cao

CO QUAN/ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DIA PHUONG... Poc lap — Tuw do — Hanh phuc
S6: ... /BC-.... .., ngay ... thang ... ndm 2025
BAO CAO

Tinh hinh t chirc trién khai, thwe hién cong tac cai cach hanh chinh
tai co quan/dia phwong... nam 2025

Thuc hién Thong bao s6 .../TB-SNV ngay .../.../2025 ciia S& Noi vu vé
viéc thong bao ki€m tra cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) tai co quan/dia
phuong.... Co quan/dia phuong..... bao céo tinh hinh thuc hién cong tac CCHC
tir dau nam 2024 dén thoi diém c6 Thong bao, nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

- Tinh hinh trién khai ké hoach CCHC: Viéc d6n ddc trién khai, bd
tri nguon lyc cho CCHC; thyc hién cong tac thong tin, tuyén tuyén, kiém
tra CCHC.

- Trach nhiém cua nguoi dimg dau trong trién khai CCHC.

- Tinh hinh trién khai Quyét dinh s6 ... /QD-UBND ngay ... /12/2024 cta
UBND tinh phé duyét Ké hoach CCHC gan véi chinh quyén sb, dich vu do thi
thong minh nam 2025.

- Tinh hinh trién khai thyc hién cac Nghi quyét ctia Chinh phu, Thong tu
cua cac B9, nganh va céc van ban cia UBND tinh vé day manh cai cach TTHC
trén mot sd linh vyc trong tAm 1a cac linh vuc c6 lién quan dén doanh nghiép va
nguoi dan, nhu: dat dai, thué, bao hiém xa hoi, Piang ky khai sinh- Dang ky
thudng tri - Cap thé bao hiém y té cho tré em dudi 6 tudi va Pang ky khai tir -
X6a dang ky thuong tra - Trg cap mai tang phi,...

II. KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI CAC NHIEM VU
CCHC

Trinh bay nhiing két qua chinh dat dugc trong CCHC cua co quan/dia
phuong tir ddu nam dén nay, trén cac linh vuc:

1. Cai cach thé ché

2. Cai cach TTHC

3. Cai cach t6 chtrc bd may hanh chinh nha nudc

4. Cai cach ché d6 cong vu

5. Cai cach tai chinh cong

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd.

III. NHUNG THUAN LOQI, KHO KHAN TRONG TRIEN KHAI
CCHC CUA CO QUAN/PIA PHUONG



1. Thuan loi
2. Kho khin

IV. NHUNG PINH HUONG CCHC CUA CO QUAN/PIA PHUONG
TRONG THOI GIAN TOI

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Neéu nhirng kién ngl}i, vdé xuit véi Chinh phu, B ndi vy, cac bg, nganh
lién quan va UBND tinh dé ddy manh CCHC trong thoi gian téi.

VI. CAC PHU BIEU, BIEU, BANG (néu c6)
Noi nhén: THU TRUONG

- S& Noi vu;
- Luu: VT,...



