UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH QUANG NAM Péc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 521/KH-UBND Quang Nam, ngay 22 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Chuyén d6i s6 tinh Quang Nam niam 2024

Thuc hién Cong vin sd 6074/BTTTT-CDSQG ngay 06/12/2023 ctua Bo
Thong tin va Truyén thong vé huéng dan cac bd, nganh, dia phuong chuyén d6i sd
cap bo, cip tinh; theo dé& nghi ctia S Thong tin va Truyén thong tai T& trinh sd
365/TTr-STTTT ngay 25/12/2023; UBND tinh ban hanh Ké hoach chuyén d6i s6
tinh Quang Nam nam 2024 nhu sau:

Phin I
PANH GIA KET QUA THU'C HIEN NAM 2023

I. Két qua thue hién cac nhiém vu chuyén déi s6 nim 2023
1. V@ nang cao nhin thirc

- UBND tinh da chi dao cac cép, cac nganh tang cuong va ddi méi cong tac
tuyén truyén, pho bién cac nghi quyét, quyet dinh, chuong trinh, ke hoach cua Trung
wong, cua tinh va nang cao nhan thiec, kién thic vé chuyén doi sé dén can bo, cong
chtrc, vién chuec tai cac co quan, don vi hanh chinh nha nudc cling nhu tao dugc su
lan toa, déng thuan cia nguoi dan, td churc va doanh nghiép trén dia ban tinh.

- Giao nhiém vy cho S& Thong tin va Truyén thong hudng dan, chi dao cic
co quan bao chi, Ban tin, Cong/Trang Thong tin dién tir, he thong thong tin co 8¢
trén dia ban tinh tap trung, day manh tuyén truyén trén nhiéu phuong tién truyén
thong vé cong tac chuyén doi sb tinh Quang Nam, trong dé:

+ Trién khai tuyén truyén trén Cong Thong tin dién tur tinh (dia chi:
quangnam.gov.vn); Tuyén truyén trén Chuyén trang Chuyén d6i s6 tinh Quang Nam
(tai dia chi: chuyendoiso.quangnam.gov.vn); ddng thoi tuyén truyén trén cac nén
tang Mang x3 hoi (gdm: Zalo 1022 Quang Nam; fanpage Facebook 1022 Quang
Nam, ing dung Smart Quang Nam...);

+ Xay dung 06 “Ban tin dién tur Chuyén d6i so tinh Quang Nam”; san xuét 05
phong su truyen hinh va 19 tin video vé CDS phat trong chuong trinh Ban tin tong
hop hang tuan va déng thoi dang trén Chuyén trang Chuyén d6i s6, Cong TTPT tinh
va cac trang Mang xa hoi (gom: Zalo 1022 Quang Nam; fanpage Facebook 1022
Quéang Nam, ung dung Smart Quang Nam...);

+ San xuat 04 ban tin phat thanh tuyén truyén vé Chuyén d6i sb, cung cap
phat song trén Dai Truyen thanh cta 241 x3, phudng, thi trin (m01 ban tin 10 phut);
da tham gia viét 02 bai vé CDS dang trén Trang Chuyen d6i s6 qudc gia tai dia chi
https://t63.mic.gov.vn; viét 02 cau chuyén chuyén d6i s6 gtri B6 Thong tin va Truyén
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thong bién tap In sach Cau chuyén Chuyén do6i s6 nam 2023; ngodi ra, b phan truyén
thong ctia SO con san xuat cac tin bai dé dang trén bao Vietnamnet, Bao Quang Nam,
Dai Phat thanh - Truyén hinh Quang Nam va guri ni dung, hinh anh cho cac co quan
thong tan, bao chi tuyén truyén vé két qua CDS cta Quang Nam.

- Xay dung chuyén muc truyén thong nang cao nhan thic vé chuyén doi s,
thuong mai dién tr cho cong dong trén Dai Phat thanh - Truyén hinh Quang Nam;
bing tai cac chuong trinh truyén hinh 1én website: www.qrt.vn; dang tai hon 300
tac pham vé chuyén d6i s6 trén Bao Quang Nam. Bao Quang Nam da tap trung tuyén
truyén nhitng mé hinh, cach 1am hay trong chuyén d01 s0, nham hudng dén loi ich
ctia ngudi din va doanh nghiép. Pic biét tuyén truyén nhirng hoat dong cua thanh
nién gin véi chuyén doi sb trong Thang thanh nién; thong tin két qua cai cach hanh
chinh; nd luc thao g& khé khin vé nhan lyuc, vé ha tﬁng trong chuyén doi s6 & co so;
cac hoat dong déy manh chuyén doi sb; nd luc ngin chin tinh trang nhiing nhiéu,
gay phién ha cho nguoi dan, doanh nghiép...

- Céc co quan bao chi ngoai tinh da tich cuc tuyén truyén, dua tin vé cac sy
kién, hoat dong, cac két qua dat duoc vé cong tac cai cach hanh chinh, chuyén doi
sO cuia tinh, nhu: Bao dién tir VietNamnet dd dang 20 bai viét, phong van chuyén
sau va hon 150 tin, bai tuyén truyén khac vé chuyén d6i sb tinh Quang Nam; cac co
quan bdo chi hop tac truyen thong vé tinh Quang Nam, gdm: Thong tan x4 Viét
Nam, B4o Nhén dan, Truyén hinh Qudc hoi Viét Nam, Trung tim Truyén hinh Viét
Nam khu vyc Mién Trung - Tay Nguyén (VTV8), Co quan thuong tra khu vuc mién
Trung - Pai Tiéng néi Viét Nam (VOV); cic co quan bao chi, phong vién thudng
tra dja ban tinh Quang Nam ciing d4 ¢ nhiéu tin, bai viét, phong van chat luong vé
tuyén truyén cai cach hanh chinh va chuyén déi sb tinh Quang Nam.

- T6 chite chudi sy kién nhan ngay chuyén dbi s6 qudc gia 10/10 nhu dién tap
An toan thong tin, khanh thanh Trung tam tich hop dir liéu, mang dién rong SD
WAN, Trung tdm giam sat an toan thong tin - SOC, Hoi thao, hoi nghi chuyén 601
s6, Khai mac cudc thi tim hiéu Cai cach hanh chinh, Chuyén d6i sb trén song truyén
hinh tinh Quang Nam.

* Cdc dia phwong da tich cuwc tuyén truyén ngay chuyén déi sé quoc gia 10/10:
- Tuyén truyén tryc quan: bang ron, phudn, to chirc diéu hanh,..

- Tuyén truyén bang hinh thirc san khiu hoa: cac x4, phuong cua thanh phé
Tam ky d t6 chuc cac cugc thi, li€n hoan tuyén truyén vé chuyén ddi s6 huong tng
Ngay chuyén doi sé quéc gia 10/10. M6 hinh Ngay thr 5 Nghe dan noi ctia phudng
An M. M6 hinh “Ngay thir 7 - Ngay cong dan s6” tai phuong Tan Thanh, An Xuan.

- Tiép tuc trién khai T6 xung kich “Ngay thir 5 truc tuyén” tai Bo phan mot
cua huyén Thang Binh. Trién khai gan QR code tai di tich lich sut M§ Ti€u La -
Nguyen Thanh.

- Viét tin, bai dang trén Cong thong tin dién cua dia phuong, tuyén truyén trén
cac trang mang xa hoi facbook, zalo,...

- Xay dung chuyén muc, cac video, phong su vé€ hoat dong chuyén doi so, dac
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biét phat huy vai tro cia TO cong nghé cong dong va thanh nién trong cong tac
chuyén doi so.

-T6 chuc phat dong huong tmg, tuyén truyén hudng dan ngudi dan thanh toan
khong dung tién mat tai cac diém cho trén dja ban.

2. V& hoan thién chinh sich, quy dinh cho chuyén déi s6

- HDND tinh ban hanh Nghi quyét s6 17/NQ-HDND ngay 12/7/2023 sira doi
Dleu 2 Nghi quyét s6 33/NQ-HPND ngay 17/9/2020 cua HDND tinh vé Pé an Phat
trién tng dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén sb tinh Quang Nam giai
doan 2021-2025.

- UBND tinh ban hanh nhiéu Quyét dinh, Ké hoach, Cong van chi dao vé cong
tac chuyén d6i s6 (Danh muc cdc van ban vé chuyén déi s6 ban hanh ndam 2023 tai
phu luc I dinh kem).

3. Vé phat trién ha tang s6

- Tinh dén thang 12/2023, toan tinh hién c6 1.428.322 thué€ bao dién thoai
(trong d6 s6 thué bao dién thoai c¢b dinh 13 20.067, s6 thué bao dién thoai di dong 1a
1.408.255); S6 thué bao internet bang rong 13 931.306 (trong d6 sb thué bao internet
¢ dinh 12 261.425, s6 thué bao internet di dong 12 669.881). Ti 1¢ thué bao dién thoai
thong minh dat 76,8%.

- Toan tinh phat trién dugc 2.112 tram BTS, duong truyén cap quang di kéo
dén: cap xa 100% (241/241), cap thon: 96,5 % (1.197/1.240); song thong tin di dong
3G, 4G da phu song cap xa: 100% (241/241), cap thon: 94,8% (1.176/1.240); 81,8%
nha van héa thén co wifi (1014/1240).

- P trién khai két ndi v6i mang truyén sb liéu chuyén ding dén 100% cac xa
trén dia ban tinh.

- Trién khai nang cap ha tang Trung tam dit liéu tinh, dam bao nang luc trién
khai chinh quyén s6, do thi thong minh, huéng dén s dung cong nghé dién toan
dam may.

- Nang cap, mé rong hé thong mang WAN ciia tinh két ndi dén cap xa.

- H¢ :[héng Hoi nghi truyép hin\h hién c6 8/20 diém 9§u S¢, Ban, nganh, 18/18
diém cau cap huyén, 238/241 diém cau xa, phuong, thi tran.

- Cac dia phuong cing da tap trung trién khai néng cap ha tang CNTT:
mang LAN, hé thong may tinh, Hoi nghi truyén hinh dé phuc vu cho viéc trién
khai CBS tai dia phuong.

4. Vé phat trién dir liéu so

a) Tinh hinh trién khai cdc CSDL chuyén nganh

, Hau hét cac nganh dd xdy dung CSDL chuyén nganh va trién khai cac hé
thong thong tin phuc vu cong tac quan ly nha nude cua nganh, linh vyc. Tong so
CSDL Trung uvong, CSDL chuyén nganh cua tinh dang trién khai: 86 h¢ thong, trong
do co 55 h¢ thong cuia Trung wong trién khai, 31 h¢ thong CSDL chuyén nganh cua
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tinh. Cu thé mot sé6 CSDL chuyén nganh nhu sau:

- Linh vuc y té: da trién khai hé thong ho so sirc khoe, phan mém tiém chung
qudc gia; phan mém giam sat va bao cdo bénh truyén nhidm; phan mém tiém ching
dich vu truc tuyén; phan mém quan 1y bénh ting huyét 4p, phan mém quan 1y chat
thai y té.

- Linh vuc gido dyc: trién khai hé thong quan 1y truong hoc dén 100% cac
truong cong 1ap, cap nhat day du thong tin gido vién, hoc sinh, tao 1ap hoc ba dién
tu (ty 1¢ dat 50%). ba trién khai CSDL nganh gido duc dao tao cua B6 Gido dyc va
bao tao, hé théng Trung tam diéu hanh gido duc thong minh - IOC Edu S¢ Gido duc
va Dao tao tinh.

- Linh vuc ndng nghiép: Hé thdng quan 1y thong tin dich bénh dong vat Viét
Nam (Vahis); Ung dung VRAIN trén dién thoai (http://Vrain. vn) theo ddi thong tin
lugng mua tai cac tram khi twong thuy van chuyén dung; Hé thong quén ly, gidm sat
rung tinh Quang Nam; Phan mém Heé thong giam sat tiu c4 cua Tong cuc Thuy san;
Phan mém tng dung hd tro viéc diéu hanh, quan ly, tmg pho trong cong tac so tan
dan; App Phong chéng thién tai img dung trén dién thoai, may tinh.

- Linh vuc du lich: da trién khai phan mém Quan Iy CSDL Di san, di tich trén
dia ban tinh; dua vao st dung hé théng phdn mém Du lich thong minh trén dja ban
tinh Quang Nam, hé théng nay duoc st dung tai Trung tdm théng tin xtc tién Du
lich Quang Nam, c6 kha nang chia s¢, dung chung cho cac ing dung, dich vu du lich
cua tinh va ca nudc.

- Linh vyc tai nguyén va moi truong: da xdy dung va trién khai mot sb phém
mém nhu: Phin mém TMV-LIS Hé théng thong tin dat dai Quang Nam; Phan meém
Hé thong thong tin Mbi truong tinh Quang Nam; Phan mém Hé thdng Quan tric tai
nguyén va Mbi trudong tinh Quang Nam (iLotusLand) dau tu nim 2020; dang trién
khai thir nghiém Phan mém quan 1y giao dich dién tir hd so dat dai lién thong dién
tir véi Dich vu cong tinh va co quan Thué.

- Linh vuc Giao théng van tai: trién khai thi diém Ung dung Hé thong ‘Thong
tin Dia ly (GIS) trong cong tac cong b, cong khai thong tin quy hoach. Trién khai
Phan mém quan 1y ha tang giao thong (GIS); Phan mém Quan ly, kiém tra va giam
sat bao tri duong bd (GOVONE) va nhiéu phan mém do Bo Giao thong van tai phat
trién trén céac linh vuc ciia nganh.

- Thyc hién Quyét dinh sé 1623/QD-UBND ngay 03/8/2023 ciia UBND tinh
vé Phé duyét danh muc nhi¢m vu ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyén ddi sb nam
2023, trong s6 19 co s& dir liu chuyén nganh duy kién trién khai trong nim 2023,
dén nay dang trién khai 01 CSDL, d3 tham dinh 04 CSDL, dang tham dinh 02 CSDL,
03 CSDL yéu cau b6 sung hoan thién, 07 CSDL chua trinh, 02 CSDL dang cho y
kién ctia S¢ Tai chinh.

b) Vé két néi véi cdc hé thong théng tin, CSDL ciia cdc Bé, nganh Trung wong

V& két ndi voi cac hé théng thong tin, CSDL cua cac Bo, nganh Trung wong
(theo Phu luc Il dinh kem).



5. Nén tang s6

- Duy tri, cép nhat Kién trac Chinh quyén dién tur tinh Quang Nam phu hgp
Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam va trién khai ap dung Kién trtic Chinh
quyén dién tir cia tinh da duoc phé duyét.

- V@& trién khai két ndi chia sé dir liéu qua nén tang tich hop, chia sé dir liéu
cua tinh (LGSP):

9 + Nén tang ,tich, hop, chia sé dfg: li¢u cua tinh (LGSP) duoc giuy tri hoat déng
6on dinh phuc vu két noi, lién thong, dong bo dir liéu gitra cac hé thong thong tin. Tat
cac ung dung cé dit li¢u dung chung duoc két ndi, chia sé qua LGSP.

+ Hién ¢6 37/86 dich vu két ndi, chia sé dit liéu qua LGSP (dat ty 18 43%), két
ndi cac hé thong nhu cac CSDL cua TW, cac CSDL dung chung cua tinh (Qoffice,
hé thong thong tin giai quyét TTHC cia tinh, CSDL Can b9, cong chure, hé théng
IOC tinh, smart, egov Quang Nam), cac CSDL chuyén nganh. Tong s giao dich tir
dau ndm 2023 dén nay 1a 265.659.149 giao dich, ty 1¢ thanh cong 99,8%.

- €6 20/20 dich vu dit liéu c6 trén Nén tang tich hop, chia sé dit li¢u quéc gia
(NDXP) dugc dua vao st dung chinh thuec.

- Vé két ndi véi cac hé thong thong tin, CSDL ctia cac Bo, nganh Trung uong:

+ DPoi véi nhiém vu két ndi, tich hop, chia s¢ dit liéu két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh v&i Kho quan 1y dit liéu dién tir ctia to chirc, ca nhéan trén Cong Dich
vu cong quéc gia dé chia sé, tai sir dung dir li¢u da dugc s6 hoa: da két ndi, tich hop
hé théng, cho phép dong bo kho sb hoa dir liéu két qua TTHC tir cong DVC cuia tinh
v6i Cong DVC QG dé chia sé, tai sir dung dit liéu.

+ Pbi véi nhiém vu két ndi véi hé théng dinh danh va xac thuc dién tu: da
tich hop dich vu x4c thuc (ding nhap/ding xuat) voi hé thdng dinh danh va xac thuc
dién tir, cho phép cong dan co thé str dung dinh danh dién tir dé dang nhap trén Cong
DVC ciia tinh. S& TTTT d4 ¢6 vin ban yéu cau VNPT (don vi trién khai hé théng
thong tin giai quyét TTHC cua tinh) thyuc hién két ndi tich hop thong tin gidy to va
thuc hién 14y thong tin cong dan tir viée quét QR code trén ing dung VNelD.

+ Vé két n6i véi phan mém dich vu cong lién théng cuia B Cong an: da trién
khai ha ting, k¥ thuat két ni hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cap
tinh v&i hé théng phan mém dich vu cong lién thong, phdi hop véi Cuc Canh sat
QLHC vé TTXH, B6 Cong an cung cap thong tin may chi (Dev-Test (Internet):
URL, SecretKey; Pro (qua SS): URL. DST code, IP SS, SecretKey), hoan thanh dua
API 1én hé thong Pro.

- V& trién khai ing dung smart, egov Quang Nam, 1022 Quang Nam:

+ Tinh dén ngay 30/11/2023, s6 liéu luot tai cai dat Smart Quang Nam tong
cong 51.054 luot, trong d6 Ban 10S (phién ban 2.4.5): 16.733; Ban Android (phién
ban 1.5.5): 34.321. Ung dung egov Quang Nam: tong s luot cai dat ing dung 2952
lugt cai dat, trong d6 10S (phién ban 1.5.2): 453, Android (phién ban 1.5.2): 2.499

+ Trién khai tong dai dich vu cong 1022: Tir ngay 01/11/2023 dén ngay
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30/11/2023, Tong dai Thong tin Dich vu céng 1022 tinh (Tong dai 1022) da t1ep
nhén 13014lugt thong tin, phan anh kién nghi, trong do: ¢6 3765 cudc goi qua so
tong dai 0235.1022, twong tac qua cac kénh 1022 gom: Email (114 luot), Facebook
(1139 luot), Zalo (882 lugt), Website, App (86 luot), Chatbot (70281ugt) clia nguoi
dan, doanh nghiép trong va ngoai tinh lién quan dén cac pham vi tiép nhan, tra 1oi
ctiia Tong dai 1022. Vé két qua xur Iy: da co6 12842/13014 thong tin phan anh, kién
nghi da duoc xir 1y (ti 18 xir Iy thong tin dat 98,7%). C6 172 phan anh kién nghi Dai
1022 di chuyén vé So, Nganh va dia phuong da xir Iy 154 PAKN, con 18 PAKN
nhung chua c6 két qua phan hoi.

- Trién khai Trung tdm thong tin chi dao, diéu hanh cia UBND tinh (I0C):

+ Vin phong UBND tinh d3 phdi hop voi S¢ Tai chinh, VNPT Quang Nam
bo sung chi tiéu khai thic cac bao cao ngan sach hang ngdy trén hé thong bao cdo
ngan sach cua Bo Tai chinh trén IOC tinh, gém 3 loai: Thu NSNN, Thu NSDP, Chi
NS, tir tinh dén huyén. Dba thé hién thanh cac dashboard trén I0C.

+ UBND cac huyén, thi xa, thanh phd trién khai thur nghiém Trung tam diéu
hanh théng minh cap huyén. Bén nay da c6 co 7 I0C cap huyén da khai truong, dua
vao van hanh chinh thirc!, c6 6 huyén, thanh pho dang trién khai thir nghiém 2.

- Trién khai thyc hién dé tai Nghién ctru ing dung Chatbot trong Cong dich
vu Hanh chinh cong va Cong ‘Thong tin dién tur cua tinh. Pé xuat Bo Thong tin va
Truyen thong dau tu _phat trién ha tang vién thong trén dia ban tinh Quang Nam
nhiam dam bao nhu cau thong tin lién lac, chuyén doi sd, phuc vu phat trién kinh té
- x4 hoi, an ninh chinh tri, phong chéng thién tai va tim kiém ctru nan, ctru ho trén
dia ban tinh.

6. Vé nhan lyuc so

- Hién trang ngudn nhan lyc CNTT, chuyén d6i s6: Hién nay, tong so cong
chtic, vién chtrc 1am nhiém vu chuyén trach/kiém nhiém vé cong nghé thong tin,
chuyén ddi s6 cua tinh 12 336 nguoi, trong d6 luc lugng chuyén trach 1a 92 ngudi
(70 cap tinh, 22 cap huyén); luc luong kiém nhiém 14 244 ngudi (01 cap tinh; 02 cap
huyén, 241 cap x3).

- Tuy nhién, ngudn nhan lyc CNTT trong cac CQNN cap tinh, cip huyén chua
dap tmg duoc nhu cau, van con thiéu can b 1anh dao va can bod chuyén trach cong
nghé thong tin (ddc biét 1a thiéu can bo chuyén trach CNTT cap huyén), chwa c6 kha
nang trién khai cac hé thong tng dung tic nghiép va xt Iy su cb an toan thong tin.
Trong thoi gian qua, tinh thudng xuyén t6 chirc cac 16p dio tao nang cao trinh do,
k¥ nang cho can b phy trach CNTT trén dja ban tinh véi cac ndi dung dao tao vé
quan tri, van hanh cac hé thdng tmg dung dung chung, quan tri trang théng tin dién
tur, an toan bao mat thong tin, img ctru su cd may tinh, ...

_ - Hién nay trén dia ban tinh c6 241/241 xa da thanh lap t6 cong ngh¢ cong
dong vai 1.200 t6 cong nghé s6 cong dong véi gan 6.200 ngudi tham gia. Ba to chirc

1 BBcTra My, Duy Xuyén, Hip P2c, Nam Tra My, Pong Giang, Nong SEn, PRi LAc
2 Hpi An, Ph#Bc SBn, Nii Thanh, Pha Ninh, Thang Binh, Tién Ph#Ec
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tap huan cho 100% thanh vién t6 cong nghé cong dong dé trién khai nhiém vu.

- Nam 2023, tong s6 can bd dugce dao tao, tip huin vé chuyén di sb 1a gan
15.380 nguoi trong do:

+ Tinh t6 chirc cho hon 2.180 ngudi (tap hudn vé chuyén d6i s6 cho can bo,
cong chuce, vién chuce; tap huan cong tac quan ly dau tu, chi cho chuyén doi sb; tap
huan s6 hod trong t1ep nhan giai quyét tha tuc hanh chinh; Tap huén cho thanh vién
t6 cong nghé cong d6ng; T6 chirc tap hudn vé img dung cong nghé thong tin chuyén
d6i s6 phuc vu xay dung nong thén moi).

+ Ngoai ra, cac don vi, dia phuong da to chirc tap huin chuyén doi sb cho
13.200 can bo cong chirc vién chirc. Thong qua cac chuong trinh tap huén, boi
dudng da gitp cho cong chire, vién chuce cung ¢6 dugce ky nang ting dung cong nghé
thong tin, chuyén ddi s6 trong cong viéc, gop phan tao nén hanh chinh hién dai, cong
khai, minh bach & chinh quyén cac cap.

7. Pam bdo an toan thong tin mang

- P to churc trién khai day du cac giai phap dam bao an toan thong tin theo
mo hinh 4 16p theo huéng din cia B Thong tin va Truyén théng nhu sau:

+ Thué dich vy giam sat an toan thong tin (SOC) d6i véi cac hé thong cua tinh
nham kip thoi phat hién, ngin chin cac nguy co tan cong, xam nhép hé thong mang
trai phép; thuong xuyén hudng dan, canh bao cac don vi vé cac 16 hong bao mat va
cac giai phap tdng cuong ddm bao an toan thong tin.

+ Tiép tuc duy tri hoat dong hé thong giam sat ma doc tap trung (EDR) két
noi chia sé dit liéu ma doc vé Cuc an toan thong tin theo quy dinh.

+ T6 chirc kiém tra, danh gia dinh ky vé an toan thong tin d6i véi cac hé thong
thong tin dung chung cua tinh.

- T6 chuc dién tap thuc chién an toan thong tin mang cho gan 100 cén bo
chuyén trach CNTT trén dia ban tinh.

- Vé phé duyét cap do an toan thong tin: UBND tinh ban hanh 06 Quyét dinh
Phé duyét cap do an toan hé thong thong tin.?

- Cap huyén da phé duyét cap do an toan thong tin cho 06 hé thdng®.

3 Quyét dinh sé 1908/QD-UBND ngay 20/7/2022 Phé duyét cAp do an toan hé thong théng tin ddi véi Hé thong mét cira dién tir va dich vy cong
truc guyén tinh Qudng Nam; ) ) ) )

Quyét dinh s6 1909/QD-UBND ngay 20/7/2022 Phé duyét cap d§ an toan h¢ thong thong tin doi voi HE thong thu dién tir cong vu tinh Quang
Nam;

Quyét dinh s6 1665/QD-UBND ngay 22/6/2022 Phé duyét cip do an toan hé théng thong tin d6i véi Hé thdng Trung tam tich hop dit ligu tinh
Quéng Nam; : L

Quyét dinh s0 3154/QD-UBND ngay 18/11/2022 Phé duyét cap do an toan hé thong thong tin doi vai HE thong Cong thong tin dién tir tinh Quang
Nam,;

Quyét dinh s6 3155/QD-UBND ngay 18/11/2022 Phé duyét cip d6 an toan hé thng thong tin dbi véi Hé théng Quan 1y van ban va diéu hanh cua
tinh (Qoffice); ) ) ) ) .

Quyeét dinh s6 3548QD-UBND ngay 26/12/2022 Phé duyét cap do an toan hé thong thong tin doi voi Hé thong Nén tang tich hgp, chia sé dir liéu
tinh Quang Nam.

4Quyét dinh s 45/QD-VHTT ngay 30/10/2023 Phong VHTT TP Tam Ky Phé duyét cAp do va phuong 4n an toan hé théng théng tin déi véi Hé
théng mang Lan ctia UBND phuong Tan Thanh ) ) )

Quyet dinh s 44/Qb-VHTT ngay 30/10/2023 Phong VHTT TP Tam Ky Phé duyét cap d6 va phuong an an toan hé thong thong tin doi voi Hé
thong mang Lan cua UBND phuong An Xuan ) ) )

Quyet dinh s0 43/QD-VHTT ngay 30/10/2023 Phong VHTT TP Tam Ky Phé duyét cap d6 va phuong an an toan hé thong thong tin doi véi Hé
thong mang Lan cia UBND phuong An Son



8. Chinh quyén 50

- P trién khai hé thong quan 1y vin ban Qoffice tap trung dén tat ca cac co
quan, don vi trén dia ban tinh, két ndi truc lién thong van ban chinh phu va tich hop
chit ky s chuyén dung, phuc vu gtri nhan vin ban dién tir. Hién nay, tat ca cac don
vi da thyc hién giri nhan vin ban dién tir (khéng kém ban gidy) d6i voi hau hét cac
van ban thong thuong.

- Ung dung chimg thu sd, chit ky s6 duoc trién khai dén 100% co quan nha
nudc cua tinh, tu cép tinh dén cép x4. Pén thoi diém hién tai da cép duoc 4.799
chtng thu sd, chit ky s6 cho to chirc va ¢4 nhan, trong d6: 873 ching thu sb cho to
chtrc; 3.926 chir ky sé cho c4 nhan, dap ing yéu cau dam bao an toan thong tin mang
trong guri, nhan thong di¢p dién tr, van ban dién tr va chung thuc dién ti. Cac co
quan, don vi di ung dung hiéu qua chir ky s6 dugc cap, dap ung kip thdi nhu cau
cap thiét cua co quan trong viéc bao dam xéac thuc va bao mat thong tin, 100% van
ban dién tor g1 di dugc thuc hién ky s0, phuc vu hi¢u qua cong tac chi dao, diéu
hanh, tiét kiém chi phi, tao dugc méi truong lam viée hién dai. gop phﬁn tich cuc
trong viéc cai cdch hanh chinh va nang cao hi¢u qua cong vi¢c, tang tinh cong khai,
minh bach trong quan 1y diéu hanh cong viéc.

- Hé théng thu di¢n tr cong vu cua tinh duoc duy tri hoat dong 6n dinh, 100%
can bd, cong chirc, vién chirc trong cac co quan hanh chinh nha nudc tir cip tinh dén
cap xd déu duoc cap hop thu dién tir cong vu. SO luong tai khoan cip cho cac co
quan don vi trén dia ban toan tinh 1a 30.335 tai khoan. Ty I¢ can bg, cong churc, vién
chtrc thudng xuyén str dung thu dién tir trong trao doi cong viéc dat 100%.

- V& tinh hinh trién khai Hé thng thong tin giai quyét TTHC va DVC TT:

+ D3 hop nhit Coéng Dich vu cong voi HE thdng thong tin mot cira dién tir
tinh thanh hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tap trung duy nhat cua
tinh, dap ing yéu cau két n01 chia sé dir liéu véi Cong Dich vu cong quéc gia va sO
hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trong tlep nhén, giai quyét thi tuc
hanh chinh. Phan mém co ban dap Gng tiép nhan, diéu phdi va xir 1y hd so trong qua
trinh giai quyét thi tyc hanh chinh.

+ P4 cau hinh 1887 tha tuc hanh chinh, khai bao 2.745 quy trinh, 205 biéu
mau; di khai bdo 56.211 tai khoan nguoi dung 1 can bd, cong chic

+ Trién khai cung cép Dich vu cong truc tuyen Cong dich vu cong va H¢
thong thong tin mot cura dién tur cua tinh dé két ndi voi Cong Dich vu cong Qudc
gia. Cung cap, cong khai 1.305 DVCTT trén Cong Dich vu cong Quéc gia (trong do
c6 1.289 dich vu cong truc tuyén toan trinh) phuc vu nhu cau giai quyét TTHC cua
cac td chuc, ca nhan trong va ngoai tinh. Hién nay, UBND tinh d3 ban hanh cac
Quyét dinh s6 1059/QD-UBND ngay 25/5/2023, Quyét dinh s6 1778/QD-UBND
ngay 22/8/2023, Quyet dinh s6 1888/QD-UBND ngay 07/9/2023 Phé duyét Danh
muc DVC truc tuyén gém 1.237 DVC toan trinh va 442 DVC mét phan.

Quyet dinh s6 04/QD-VHTT ngay 27/10/2023 Phong VHTT huyén Dai Loc Phé duyét cAp d6 an toan hé théng thong tin déi v6i cac Hé théng: Hé
thong mang LAN, Hé théng Hoi nghi truc tuyén, Cong thong tin dién tir va IOC huyén cua don vi van hanh Van phong HDND&UBND huyén
Quyet dinh s6 37/Qb- VHTT ngay 21/12/2023 Phong VHTT huyén Béc Tra My Phé duyét cp do va phuong 4n an toan hé théng thong tin ddi véi
hé théng Hoi nghi truyén hinh truc tuyén ciia Vin phong HDND&UBND huyén
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+ Ty 1€ DVCTT toan trinh: : 1237/1289, ty 1¢ 95,9%.
+ Ty 1& ho so truc tuyén nam 2023: 76162/99483, ty 18 76,55%.
+ Ty 16 TTHC dugc trién khai thanh toan truc tuyén: 304/459, ty 1& 66%.

+ Ty 1& TTHC c6 phat sinh giao dich thanh toan tryc tuyén: 127/304, ty 1é
41,78%.

+ Ty 1& hd so thanh toan truc tuyén: 7155/32329, ty 16 22,1%.

+ V& trien khai bién lai dién ti: hién nay da c6 15/18 S& (bao gom 03 S¢
khong thu phi); 16/18 huyén; 236/241 xa da trién khai bién lai dién tir.

- V& s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh: 169.556/234.154, Ty 18
72,4%, trong do:

+ Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyet va cap ket qua giai quyét TTHC dién
tr d6i v6i TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia cap tinh: 69.573/106.121, ty 18
65,6%.

+ Ty 1& s6 hoa ho so, két qua giai quyet va cap két qua giai quyét TTHC dién
tir d6i voi TTHC thudc tham quyén giai quyét ctia cap huyén: 81,8%.

+ Ty 1& s6 hoa ho so, két qua g1a1 quyet va cap két qua giai quyét TTHC dién
tir d6i v6i TTHC thudc thAm quyén giai quyét cia cap xi: 77,2%.

- Hién nay, Kho luu trir dién tir ding chung cta tinh da trién khai thir nghiém,
S¢ Thong tin va Truyén thong da to chire 02 16p tap hudn, st dung Kho luu trix dir
liéu va s hoa ho so cho céc co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh dé cac co
quan, don vi, dia phuong st dung, khai thac c¢6 hiéu qua Kho luu trir dir liéu cua
tinh, chtr ky sd tap trung, hudng dan vé cac chirc ning cua hé thong luu trit dién tur
va ky sb tap trung, chir ky s6 ca nhan, tao lap chinh Iy va luu trir hd so, boc tach
thong tin két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Ve két ndi voi phan mém dich vu cong lién thong v61 Bo Cong an: da trlen
khai ha tang, ky thuat két n01 hé thong thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh cap
tinh v6i hé thong phan mém dich vu cong lién thong, phdi hop vai Cuc Canh sat
QLHC vé TTXH, B6 Cong an cung cap thong tin may cha (Dev-Test (Internet):
URL, SecretKey; Pro (qua SS): URL. DST code, IP SS, SecretKey), hoan thanh dua
API 1én hé thong Pro.

9. Phat trién kinh té s

- Thuc hién Ké hoach s 6247/KH-UBND ngay 17/9/2021 caa UBND tinh vé
Hb trg doanh nghiép nho va vira trién khai chuyén d6i s6 trén dia ban tinh giai doan
2021 - 2025; Ké hoach s6 246/KH-UBND ngay 12/01/2023 ctia UBND tinh vé hd
trg doanh nghlep nho va vira tinh Quang Nam giai doan 2023-2025, trong nam 2023,
tinh Quang Nam d trién khai tuyén truyen tap huén hudng dan cac doanh nghiép
nho va vira mg dung cac nén tang s6 nham toi wu hoa hoat déng, ning cao ning luc
va loi thé canh tranh tao ra cac gia tri méi cho doanh nghiép.

- Tich cuc chi dao, hd trg, don ddc doanh nghi¢p cong nghé sb trén dia ban
tinh tham gia chuyén doéi s6 trong hoat dong san xuat, kinh doanh.
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- Tuyén truyén, hd tro cac doanh nghiép ung dung cong nghe s6 trong kinh
doanh: website, san thuong mai dién tir, mua ban truc tuyén, thanh toan truc tuyen
hop dong dién tr, nop thué dién tir, hda don dién tir, st dung phan mém ké toan,
quan ly ngi bg...; dua san phém OCOP, dac san dia phuong 1én san TMDT (phéi
hop Buu dién: san Postmart.vn, buu chinh Viettel: san Voso.vn).

- Bén nay, trén 50% doanh nghiép nho va vira trén dia ban tinh da ung dung
nén tang sb trong hoat dong quan tri noi bo, san xudt, kinh doanh véi mirc d¢ khéac
nhau; 100% doanh nghiép phat sinh s6 thué phai nop da thuc hién nop thué dién tu;
viéc quan ly nhan sy, hang hoa, thu chi ké toan duoc thuc hién bang phan mém;
100% doanh nghi¢p da trién khai sir dung hoa don dién tir; 100% siéu thi, trung tam
thuong mai c6 thiét bi thanh toan POS khong dung tién mat; nhiéu doanh nghiép
thuc hién dat hang hodc nhan don hang thong qua cac ing dung thuong mai di¢n tur,
qua d6 nang cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh, thiic day hoat dong khoi
nghiép, d6i méi sang tao, gop phan phat trién kinh té - xa hoi, kinh té s6 cta tinh.

- Theo thong ké cua Bo Thong tin va Truyér} thong, Quang Nam c6 24.368
giao dich trén san (hu:omg mai dién tur; 5.896 san pham tré,n san thuong mai dién tir;
188.662 ho san xuat nong nghiép duoc dao tao ki nang so.

10. Phat trién x4 héi so

- Tap trung trién khai pht rong mang cap quang, di dong bang théng rong tao
moi truong thuan loi trong cong tac chuyén d6i sb. Tiang cudng phd cap, khuyén
khich ngudi dan st dung dit liéu di dong téc do cao 4G va st dung thiét bi di dong
thong minh. Pén nay, trén dia ban tinh c6 76,8% thué bao dién thoai thong minh.

- Tap trung trién khai T6 CNCPD dén cac thon, khdi phd. Hién nay 18/18
huyén, thi x3, thanh phd trién khai thanh l4p t6 céng nghé cong ddng cap thén, trén
dia ban tinh c6 241/241 xa d4 thanh 1ap t6 cong nghé cong dong vai 1.200 td cong
nghé s cong déng vai trén 6.200 ngudi tham gia..

- Pa dang hoa céac kénh thong tin giao tiép gitta chinh quyén va nhan dan trén
dia ban xa qua Trang TTDT xa, dai truyén thanh, Zalo. Tao cac nhém zalo trong xa,
thon dé cung cip thong tin nhanh chong dén cho ngudi dan. Pang trién khai thuc
hién thuong xuyén thong qua dai phat thanh, cac nén ting mang xa hoi.

- Pay manh trién khai chuyén d6i sd, thanh toan khong dung tién mit trong
cac trudng hoc, co s¢ gido duc va bénh vién, co so y té, trong cac chg, co so kinh
doanh trén dia ban tinh. Cac ngan hang, cac doanh nghi¢p cung cap dich vu nhu
VNPT, Viettel, Mobile da tang cuong cong tac truyén thong, hudng dan; phdi hop
v6i chinh quyén cac cap, to CNCD dé trién khai hudng dan cho nguoi dan cai dat,
str dung; hudng dan tiéu thuong trién khai cac mé hinh cho 4.0. Dén nay sé tai khoan
da duoc kich hoat: VNPT hon 20.000; Viettel dugc hon 35.800; Mobifone 7.906
thué bao.

- Pay manh trién khai thuc day phét’trién cong dan s6; khuyén khich mdi
nguoi dan tudi thanh nién déu c6 danh tinh s6. Tinh dén thang 11/2023, toan tinh da
kich hoat 732.857 tai khoan dinh danh dién tir, vuot chi tiéu dugc giao.
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I11. Panh gia chung
1. Két qua dat dwoc

- Thoi gian qua, cong tac chuyén doi sb trén dia ban tinh di duoc t6 chirc chi
dao trién khai thuc hién quyét liét, qua do da dat dugc mot sb két qua ban dau quan
trong, tao nén tang dé t6 chire trién khai thuc hién cong cudc chuyén ddi sd cua tinh
trong giai doan tiép theo.

- Nhan thirc cua céc cap, cac nganh va nguoi dan, doanh nghiép trén dia ban
tinh v€ chuyén do6i s6 dugc nang 1én 10 rét.

- UBND tinh, cac S¢, Ban, nganh, UBND cdac huyén, thi xa, thanh phé da ban
hanh co ban day du hé thong céc van ban chi dao, di€éu hanh, t6 chic thuc hi¢n
chuyén doi so, quan tam bo tri kinh phi, nguén nhan luc dé thuc hién chuyén doi so.

- Poi ngil can b, céng chirc, vién chirc 1am cong tac chuyén doi sb timg budc
duoc nang cao trinh do dé dap trng yéu cau, nhi€ém vu trong thoi gian téi.

2. Ton tai, han ché

- Viéc két nbi, chia sé dit liéu gitra cac CSDL chuyén nganh vai cac hé thong
thong tin dung chung cua tinh, h¢ thong I0C, smart Quang Nam con han ché, chua
phat huy dugc t61 da hiéu qua cta cac CSDL. Dén nay, con nhiéu CSDL chua két

nbi v4i hé thong LGSP cua tinh, nguyén nhén la do cac CSDL x4y dung trudc day
chua c6 dich vu két ndi, can nang cap, bo sung tinh nang chia sé dir liéu.

- Ha tang k¥ thuat, trang thiét bi cong nghé thong tin 0 nhleu co quan, don vi,
dia phuong chua dap tmg dugc yéu cau, chua c6 md hinh két ndi mang thong nhit,
dong b, thiéu cac giai phap vé bao mat, dam bao an toan thong tin, dan dén nguy
co vé mit an toan thong tin.

3. Khé khiin, veéng mic

- Hién nay, can b tu phap, ho tich tai dia phuong phai str dung nhiéu phﬁn
mém (06 phan mém, trir phan mém dung chung cua tinh); phai nhap lai cing noi
dung thong tin trén cac phan mém khac nhau.

- Nguon nhan lyc lam cong tac chuyén doi s6 & cac don vi con thi€u, phan 1on
1a can b ki€m nhi€ém nén kho khan trong qua trinh trién khai thuc hi¢n cong tac
chuyén doi so6 & don vi, dia phuong.

- Mot sb thon chua duoc pha song 3G,4G, hau hét nam & khu vyuc ving sau,
vung xa, bién gioi, day la cac khu vuc dia hinh kho khan, it nguoi. Viée déu tu ha
tang vién thong 1a do doanh nghiép vién thong dau tu theo ké hoach phat trién kinh
doanh va tur ngudn vén ctia doanh nghiép. O cac khu vuc mién ndi viée dau tu ha
tang vién thong con han ché vi phu thudc vao hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép.

- Hién nay, chua c6 kinh phi hd tro cho t cong ngh¢ cong ddng hoat dong
nén khé khan dé duy tri cong tac hudng dan, tuyén truyén nguoi dan thuc hién
chuyén d6i sd.
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Phan II
NOI DUNG KE HOACH

I. CAN CU LAP KE HOACH

- Quyét dinh s6 749/0D-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuwong Chinh phu phé
duyét Chwong trinh chuyén doi so quoc gia dén nam 2025, dinh hurdng nam 2030.

- nyet dinh so 942/0D-TTg ngay 15/6/2021 cua Thu twong Chinh phu phé
duyét Chién luoc phat trien Chinh phu dién tir huong t61 Chinh phu s6 giai dogn 2021-
2025, dinh hudng dén nam 2030.

Quyet dinh s6 146/0D-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu twong Chinh phu phé
duyét Pé dn "Nang cao nhan thirc, phé cdp ky nang va phat trién nguon nhan luc
chuyén déi sé quoc gia dén nam 2025, dinh hiedmg dén ndm 2030".

Quyet dinh so 411/0D-TTg ngay 31/3/2022 cua Thu twong Chinh phu Phé
duyét Chién lwgc quoc gia phdt trién kinh té s6 va xd hgi s6 dén nam 2025, dinh huéng
dén nam 2030.

Quyet dinh s6 ' 505/0D-TTg ngay 22/4/2022 ciia Thii twéng Chinh phii vé Ngay
Chuyén doi sé quoc gia.

Quyet dinh s6 964/0D-TTg ngdy 1 0/8/2022 cua Thu twéng Chinh phi phé
duyét Chién luoc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong vng pho voi cdc thach
thire tir khéng gian mang dén nam 2025, tam nhin 2030.

- Ké hoach s6 6863/KH-UBND ngay 23/11/2020 ciia UBND tinh vé Ung
dung CNTT trong hoat dong cua co quan nha nuoc, phadt trién chinh quyén so va
bao dam an toan thong tin mang giai doan 2021-2025.

- Nghi ’quyé't s6 04-NQ/TU ngay 12/4/2021 cua Ban Thuong vu Tinh iy vé vé
chuyén doi so tinh Quang Nam den nam 2025, dinh hwong dén nam 2030.

- Nghi quyét s6 33/NO-HPND ngay 17/9/2020 cua HDND tinh vé Pé dn Phat
trién ung dung cong nghé thong tin, xay dung chinh quyén so tinh Quang Nam giai
doan 2021-2025.

- Nghi quyét sé 17/NO-HPND ngay I 2/7/2023 swa doi Dzeu 2 Nghi quyét s6
33/NQ-HDND ngay 17/9/2020 cua HDND tinh vé Dé an Phdt trién vmg dung cong
nghé théng tin, xdy dung chinh quyén sé tinh Quang Nam giai doan 2021-2025.

- Quyét dinh sé6 2322/0P-UBND ngay 08/9/2022 ciia UBND tinh vé Ban
hanh Danh muc ma dinh danh dién twr cac co quan, don vi thudc, truc thuoc UBND
tinh Quang Nam.

- Quyét dinh sé 1 587/OD-UBND ngay 31/7/2023 cua UBND tinh vé trlén
khai thyc hign Nghi quyét sé 33/NO-HDND ngay 17/9/2020 ciia HDND tinh vé Dé
dn Phat trién vmg dung céng nghé thong tin, xdy dung chinh quyén sé tinh Qudng
Nam giai doan 2021-2025 va Nghi quyét sé6 17/NQ-HPND ngay 12/7/2023 ciia
HPND tinh vé sira doi Piéu 2 Nghi quyét s6 33/NO-HPND ngay 17/9/2020 ciia
HDND tinh.
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- Quyét dinh s6 2768/0D-UBND ngay 25/12/2023 ciia UBND tinh Phé duyét
noi dung duy tri, cdp nhat Kien truc Chinh quyén dién tw tinh Quang Nam (Phién
ban 2.0).

- Ké hoach s6 5642/KH-UBND ngay 25/8/2022 ciia UBND tinh vé thiec hién
Chién luoc quoc gia phat trién kinh té s6 va xa hoi so dén nam 2025, dinh huong
den nam 2030 trén dia ban tinh Quang Nam.

- Ké hoach 6 4438/0D-UBND ngay 06/7/2023 cua UBND tinh vé trién khai
thwc hi¢n Chién liwgc An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong vng pho voi cac
thach thirc tu khong gian mang den nam 2025, tam nhin 2030.

I1. Muc tiéu
1. Muc tiéu tong quat

- Xay dung cac nén tang, phat trién ha tﬁng CNTT-TT hién dai, dong b0, ing
dung CNTT sau rong, phat trién ngudn nhan lyc CNTT-TT, ning cao an toan thong
tin trong toan hé thong chinh tri nhim nang cao hiéu luc, hi¢u qua chi dao, diéu
hanh, thic day cai cach hanh chinh, niang cao ning lyc canh tranh; phat trién theo
hudng bén viing phuc vu nguoi dan, xa hoi ngay mot t6t hon, nang cao su hai long,
chét lugng cude song cua nguoi dan; ing dung cac thanh tyu cua cugec CMCN 4.0
huéng dén nén kinh té sb, xa hoi sd gop phan thiic ddy phat trién kinh té, xa hoi
nhanh, bén viing, dam bao qubc phong, an ninh trén dia ban tinh. Phin ddu nang cao
chi sb chuyén doi sb (DTI), chi $6 nang lyc canh tranh cép tinh (PCI), chi s6 Hiéu
qua quan tri va Hanh chinh cong cap tinh (PAPI), chi s6 do luong su hai 1ong cta
ngudi dan (SiPas), chi sé cai cach hanh chinh (PAR Index).

- Hién dai hoa, nang cao nang luc hoat dong cong tac quan ly, diéu hanh trong
cac quan ly do thi; cai thién moéi lién két gitra Chinh quyén - nguoi dan - doanh
nghiép, t6 chirc, ca nhan; tao 14p nén tang xay dyung va phat trién cac chu01 dich vu,
san pham chat lugng cao, c6 tinh két ndi va mang lai nhiing loi ich vé kinh té - xa
hoi cho cac do thi 16n trong khi van gitip d6 thi ting cudng ning luc gin giit, bao ton
céc gia tri van hoa vat thé va phi vat the.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. Phat trién Chinh quyén sé

- Trén 95% ty 18 ho so cong viéc tai cap tinh, trén 85% ty 1¢ hé so cong viéc
tai cap huyén, trén 65% ty 1& hd so cong viéc tai cip xa dugc xtr Iy trén moi trudng
mang.

- 100% ché d6 bao cdo, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va bao cao thong
ké vé kinh té - x4 hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh cua cip uy, chinh quyen cac cap
dugc thuc hién trén hé thong thong tin bao cao cua tinh; dugce tich hop, két ndi, chia
sé dir liéu voi cac hé thong dung chung ctia tinh va lién thong v4i hé théng thong tin
béo cdo qudc gia.

- 100% CSDL tao nén tang phat trién chinh quyén dién tir, chuyén doi s6 cua
tinh duoc két ndi, chia sé; mé dir lidu ciia cac co quan nha nudc dé cung cip DVC
kip thoi, mot lan khai bao, tron vong do1 phuc vu ngudi dan va phat trién KTXH.
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- 100% thu tuc hanh chinh da diéu kién theo quy dinh cua phép luat duoc
cung cap dudi hinh thirc dich vu cong tryc tuyén toan trinh va dich vu cong truc
tuyen mot phan va duoc cung cip trén nhiéu phuong tién truy cap khac nhau, bao
gom ca thiét bi di dong; Duy tri két ndi, chia sé thong tin gitra Cong dich vu cong
tinh véi Cong dich vu cong qubc gia.

- 95% dich vu cong truc tuyen duoc thiét ké, thiét ké lai nhdm tdi wu hoa trai
nghiém ngudi ding, khi sir dung duoc dién sin dit liéu ma nguoi dung da cung cap
trude do; 90% ngudi dan va doanh nghiép su dung dich vu cong truc tuyen duoc
dinh danh va xac thuc thong sudt, hop nhat trén tat ca cac hé thong ciia cac cap chinh
quyén tir trung wong dén dia phuong.

- 90% ngudi dan va doanh nghiép hai long vé viéc giai quyét TTHC.

-100% ty 16 DVC dugc hd tro giai dap thac mac cho ngudi dan, doanh nghiép.
- 100% cac nha van hoa thon, khoi phd co lap dat wifi phuc vu ngudi dan.
2.2. Phat trién kinh té sé

- Phan d4u kinh té s6 chiém tir 10% GRDP cua tinh.

- Ty trong gi4 tri ting thém cia kinh ké sb trong timg nganh, linh vuc dat t6i
thiéu trén 2%.

- Phin dau ning suat lao dong hang nam tang ti thiéu 7%
- Phan dau ty 1€ doanh nghi¢p str dung hoa don di¢n tur dat 100%.
- Phin d4u ty 1¢ doanh nghiép nho va vira sir dung nén tang sé dat 35%.

- 100% san phém xuat khau c6 thé manh, san phém chu lyc, dac trung, san
pham OCOP cua tinh tham gia cac san thuong mai dién tir 16n trong va ngoai nudc.

2.3. Phdt trién xd hoi sé

- Phan d4u ty 18 ho gia dinh c6 duong Internet cip quang bing rong dat trén
80%.

- Ty 1€ ho gia dinh c6 nguoi ¢6 dién thoai thong minh dat 85%.
- Ty 1¢ dan ) trudng thanh co6 dién thoai thong minh dat trén 80%.
- Phé cap dich vu mang di dong 4G/5G va dién thoai di dong thong minh.

- 100% céc truong hoc c6 tmg dung céng nghé sb trong cong tac day hoc va
hoat dong quan ly; 100% truong hoc, co so gido duc st dung cac phuong thirc thanh
toan khong dung tién mat dé thanh toan hoc phi.

- 100% céc bénh vién tuyén tinh, huyén két ndi voi bénh vién tuyén trén phuc
vu kham chira bénh qua nén tang cong ngh¢ s6. 100% cac bénh vién tuyén tinh,
Trung tdm Y t€ huyén, ti xa, thanh pho trién khai thanh toan dién tir khong dung tién
mat. Phan dau dat trén 90% ngudi dan tinh Quang Nam c6 ho so suc khoe dién tir.

2.3. Muc tiéu vé phat trién ha tang CNTT va an toan thong tin

- 100% ty 18 giao dich trén Cong Dich vu cong va Hé thong thong tin mot cira
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dién tir cua tinh duoc xac thuc dién tu.

- T6i thiéu 70% hé thong thong tin dugc xac dinh cip do va trién khai phuong
an bao ddm an toan thong tin theo cap do.

- 100% CBCCVC va ngudi lao dong cia cac co quan duoc tuyén truyén, phd
bién ve thoi quen, trach nhiém va ky nang co ban bdo dam an toan thong tin.

- 100% céan bd chuyén trach CNTT cua céc co quan dugc dao tao, boi dudng
v€ an toan thong tin.

III. NHIEM VU
1. Nhén thirc s6

- Hudng dan, chi dao cac co quan bao chi, Bén tin, Céng/ Trang Thong tin
dién tir, hé théng thong tin co s0 trén dia ban tinh tap trung, day manh tuyén truyén
trén nhiéu phuong tién truyén thong vé cong tic chuyén doi s6 tinh Quang Nam.

- T6 chuc trién khai hiéu qua, co y nghia thiét thuc cac hoat dong, su kién
huong tmg Ngay Chuyén d6i s6 qubc gia nam 2024.

- Tim kiém nhitng sang kién, cach 1am, mé hinh dién hinh vé chuyén d6i sd
cua co quan nha nudc, doanh nghiép, nguoi dan trén dia ban tinh € thyc hién tuyén
truyén, pho bién, nhan rong.

- T chirc cac 16p tap hudn, tuyén truyén vé chuyén doi s6 cho can bd cong
chtrc, cac to6 CNCD, nguo1 dan, doanh nghi€p nho va vira, doanh nghi¢p OCOP....

- Cac don vi, dia phuong chi dao can bo cong chire, vién chuc tham gia vao
kénh truyen thong chuyen d6i s6 qubc gia dé duoc cap nhat kip thoi thong tin méi
nhat vé chuyén doi sé phuc vu cong tac.

2. Thé ché s6

- Ban hanh cac K& hoach: K& hoach chuyén d6i s6 nam 2024, Ké hoach tuyén
truyén chuyén ddi s6 nim 2024, Ké hoach t6 chirc Ngay Chuyén doi s6 qudc gia
nam 2024 trén dia ban tinh Quang Nam, Ké hoach hd trg doanh nghiép nho va vira
nho chuyén d6i sd.

- X4y dung, ban hanh cac Quy ché vé khai thac, van hanh céac hé théng thong
tin ding chung, tao khung kho phap ly dé thuc day qua trinh chuyén ddi s, phuc vu
¢6 hiéu qua viéc xay dung, phat trién Chinh quyén so.

- Xem xét ban hanh, trinh HDND tinh ban hanh céc chinh sach vé Chuyén do6i
s6: chinh sach ty 1¢ chi ti thiéu va huéng dan dinh mirc chi cho tmg dung cong nghé
thong tin, chuyén d6i sd; chinh sach thué chuyén gia chuyén d6i sd; chinh sach Quy
dinh muc hd trg kinh phi cho hoat dong ctia T6 cong nghé sd cong ddng trén dia ban
tinh Quang Nam.

- Thuc hié;n kjém tra tinh hinh xay dung, phat trién, van hanh cac CSDL
chuyén nganh, két noi, chia sé dir li¢u tai cac co quan don vi trén dia ban tinh.

- Bdo céo tinh hinh trién khai thue hién Nghi ’quyé't sO 04-NQ/TU ngay
12/4/2021 cua Ban Thuong vy Tinh iy vé Chuyén doi so tinh Quang Nam dén nam
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2025, dinh hudng dén nam 2030.
- Céc dja phuong Ban hanh K& hoach hoat dong t6 cong nghé cong dong.
3. Ha ting sb

- Tiép tuc nang cép ha ting Trung tdm dir liéu tinh, ddm bao ning luc trién
khai Chinh quyén s0 va d6 thi thong minh; Nang cap, m¢ rong h¢ thong mang WAN
cua tinh két no1 dén cap xa.

- Xay dung phong hop truc tuyén tai cac don vi, dia phuong.

- Nang cép ha téng k¥ thuat, trang thiét bi cong ngh¢ thong tin tai cac don vi,
dia phuong.

- Ra soat, x6a cac vung 1om song trén dia ban, bao dam toc d0 mang vién
thong di dong.

- Nang cap ha ting CNTT tai UBND cap xa, lap dat Wifi tai cac nha vin hoa
thon, khéi phé.

4. Dir liéu 50

- Thuc hién két ndi, chia sé hiéu qua dir li¢u gilta cac co quan nha nudc thong
qua Nén tang tich hop, chia sé di lidu cap tinh (LGSP); Khai thac triét dé thong tin,
dir liéu da co tir cac co so dit lidu qudc gia véi cac hé théng cua tinh.

—Tr}en khai xay dung cac co s¢ dir liéu, hé théng thong tin chuyén nganh theo
Nghi quyét so 33/NQ-HDND ngay 17/9/2020 va Nghi quyét s6 17/NQ-HDPND ngay
12/7/2023 ctia HDND tinh.

- Xay dung cac bd CSDL ma, Céng dich vu dir liéu mo cua tinh.
- Tiép tuc hoan thién Kho luu trit dién tir dung chung cta tinh.
5. Nén tang sb

- Cap nhat, xay dung Kién trac chinh quyén dién tir tinh phién ban 3.0 bao
dam phu hop v6i Khung kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam, phién ban 3.0 do B§
Thong tin va Truyén thong ban hanh.

- Trién khai ing dung Nén tang Tro 1y da0: Tro 1y 4o hd trg céng chirc, vién
chuc; Tro ly 4o phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

- Xay dyng Kho co s¢ dir liéu dung chung tinh Quang Nam: day la nén tang
téng hop, phan tich dit liéu tap trung cép tinh.

6. Nhén lyc s6

- Trién khai dao tao nhan lyc so trong co s& gido duc dao tao cao diang, dai
hoc va sau dai hoc, cac co s¢ gido duc nghé nghiép.

- Trién khai boi dudng, tap huan k¥ ning sd cho cong chirc, vién chirc, can bd
chuyén trach CNTT.

- Trién khai tdp hudn k¥ ning s cho t6 Cong nghé cong ddng, ngudi dan.
- Céc dja phuong bd tri nhan lyc CNTT cho cic phong VH&TT huyén.
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- T6 chirc hdi nghi, hoi thao vé chuyén doi so, xay dung chinh quyén so, kinh
te so, xa hoi s0, an toan thong tin.

7. An toan thong tin mang

- T6 chire trién khai nhiém vu bao dam an toan thong tin theo cip do cho cac
hé théng thong tin. Cac nhém viée can trién khai bao gom: Xay dung va phé duyét
ho so dé xuat cip do; Trién khai phuong an bao vé theo hd so di duoc phé duyét;
Thuc hién kiém tra, danh gia dinh ky.

- Trién khai céc giai phap phong, chéng ma doc tap trung, két ndi chia sé
thong tin v6i hé théng tap trung ctia Bo Thong tin va Truyén thong.

- Hoan thanh phan loai, xac dinh, phé duyét cap do an toan h¢ thdng thong tin,
phuong an bao dam an toan hé thong thong tin theo cip do phu hop vOi quy dinh
ctia phap luat, tiéu chuan qubc gia vé an toan hé thong thong tin theo cap do.

- Trler} khai ddy du phuong an bao dam an toan hé thong thong tin theo cap
do céac hé thong thong tin dang van hanh.

- Duy tri, mo rong pham vi, quy mo trung tim giam sat, diéu hanh an toan, an
ninh mang (SOC), két noi1 va chia s¢ thong tin, dir li¢u véi Trung tdm Gidm st an
toan khong gian mang quoc gia.

- T6 chtrc dién tap thuc chién bao dam an toan thong tin mang nam 2024.

- Tiép tuc trién khai cac nhiém vy, giai phap tai Quyét dinh s6 830/QD-TTg
ngay 01/6/2021 cua Thua tuédng Chinh phu vé phé duyét Chuong trinh “Bao vé va ho
trg tré em tuong tdc lanh manh, sang tao trén moi truong mang giai doan 2021 -
2025,

8. Chinh quyén sb

- Tiép tuc trién khai cung cdp DVCTT toan trinh va mét phan theo chi dao
cua Chinh phu; trién khai day du quy dinh vé s6 hda ho so, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh dé co6 thé tai sir dung.

- Trién khai nhiém vu vé s6 hoa két qua giai quyét thi tuc hanh chinh con hiéu
lue thude thiAm quyén giai quyét cta cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban
tinh Quang Nam, giai doan 2021-2025 theo Ké hoach s 8079/KH-UBND ngay
12/11/2021, cap nhat, luu trit dit li€u trén hé théng luu trir dién tr dung chung cua
tinh dam bao day du, dung quy dinh.

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua He théng quan ly van ban va diéu hanh, Hé
thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh, Hé thong thu dién tir, Cong thong tin
dién tir Hé thong thong tin bao cdo, Cong dir liéu mod va Kho dir liéu dung chung ...
bao dam an toan thong tin khi trao ddi vin ban trén méi truong mang.

- Tiép tuc to chire trién khai thuc hién cac nodi dung, nhi€ém vu ctia Nghi quyét
s6 33/NQ-HPND ngay 17/9/2020; Nghi quyét sé6 17/NQ-HPND ngay 12/7/2023
ciia Hoi dong nhan dan tinh; Quyét dinh s6 1587/QD-UBND ngay 31/7/2023 cla
UBND tinh. Huéng dan, d6n déc cac don vi trién khai thyc hién; tham dinh cac hd
so nhiém vu ung dung CNTT cua cac don vi theo quy dinh, ddm bao tuan tha Kién
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tric chinh quyén dién tir tinh Quang Nam.

- Trién khai c6 hiéu qué cac hé thong Trung tdm diéu hanh thong minh (I0C),
mg dung Smart Quang Nam, Egov Quang Nam h¢ thong phan anh kién nghi 1022,
chatbot 1022, trén co s¢ day manh két ndi, khai thac dit liéu, gop phan nang cao hiéu
qua hoat dong cua cac hé thong.

- T6 chirc trién khai thue hién nhiém vu Dé an phat trlen ung dung dir licu vé
dan cu, dinh danh va xac thue dién tir phuc vy chuyen d6i s6 qudc gia nam 2023 trén
dia ban tinh Quang Nam; tap trung dong bo trién khai cac giai phap, bién phap, xay
dung cac mo hinh vé chuyén doi s6 de trién khai thuc hién kip thoi, ¢6 hiéu qua cac
nhiém vu caa Dé an 06 va Chi thi sb 05/CT-TTg ngay 23/02/2023 ctia Thu tuéng
Chinh phu tai tinh nim 2024 theo K& hoach s6 7384/KH-UBND ngay 30/10/2023
cua UBND tinh.

- Déy manh phat trién dir lidu sb va két ndi, chia sé dit liéu: xay dung hoan
thanh va dua vao st dung cac CSDL chuyén nganh uu tién thyc hién trong nam 2024
theo danh muc tai phu luc 3 kém theo Ké hoach nay. Trién khai két ndi, chia sé dir
lidu gitra cac CSDL chuyén nganh vai nén tang tich hop chia sé dir liéu (LGSP) cta
tinh, cung cap dir liéu mo theo Quyét dinh s6 2316/QD-UBND ngay 30/10/2023.
Dua vao van hanh khai thac kho dit li¢u dung chung cua tinh.

- Trién khai hé thong ky s tap trung, ky sé qua SIM CA theo hudng dan cia
Ban Co yéu Chinh phi, dua vao str dung cac tng dung hd tro ky sb trén dién thoai
thong minh nham dam bao thuan loi, tién ich trong cong tac chi dao, diéu hanh qua
moi trudng mang.

9. Kinh té s6

- Xay dung K& hoach phat trién doanh nghiép cong nghé sb giai doan 2024 -
2026 va 2026 - 2030.

- Po luong kinh té s6; Phat trién kinh té s6 nganh, linh vuec.

- Thiac day tuyén truyén, phd bién dé cac doanh nghiép nho va vira trén dia
ban tinh, thanh pho biét dé st dung cac nén tdng s6 chuyén doi s6 doanh nghiép nhd
va vua.

- Trién khai céac chuong trinh, ké hoach hd trg' doanh nghi€p nho va vira trén

dia ban tinh chuyen d6i s0, ung dung cong nghé sb 'vao trong quan ly, quy trinh san
xudt, phat trién san pham tir tng dung cong nghé sd.

- Ho trg cac doanh nghiép sir dung cong cu do B Thong tin va Truyén thong
cung cap dé thuc hién danh giad mic d¢ chuyén doi s6 doanh nghiép.

- Trién khai hd tro dua hd san xuit ndng nghiép 1én san thuong mai dién tu,
thuc ddy phat trién kinh té s6 nong nghiép, nong thén trén dia ban theo huéng dan
tai Quyét dinh s6 1034/QD-BTTTT ngay 21/7/2021 va Quyét dinh sd 350/Qb-
BTTTT ngay 24/02/2022 cua Bo truong Bo Thong tin va Truyén thong.

- Tuyén truyén, huéng din cac ho nong dan, hop tac xa tham gia san thuong
mai dién tur gidi thi€u quang ba ndong san.
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10. X4 hoi s6

’ - Trién khai pho cap cho nguoi dan sir dung ing dung VNelD, 13 danh tinh
s0, O gia tri tuong duong thé Can cudc cong dan.

- B'?ly manh phat trién x4 hoi sd, phé cap dich vu Internet bang thong rong dén
h¢ gia dinh va phu song di dong 4G/5G.

- Tiép tuc trlen khai c6 hiéu qua hoat dong cua T6 cong nghé sb cong dong tai
cac dja phuong; trién khai phd cap cho nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Trién khai phé cap cho nguoi dan sir dung dich vu cong truc tuyén; phd cip
cho nguoi dan trudng thanh sir dung chit ky sé ca nhan; phd cip cho nguoi dan st
dung ung dung thanh toan sb; phd cap cho ngudi dan dugc bao dam an toan thong
tin mang & muc co ban.

- Trién khai thuc hién chuyén ddi sb trong trudng hoc, trude hét 1a tmg dung
cong nghé s6 hi€u qua trong cong tdc quan 1y, quan tri nha truong; trong cong tac
giang day va hoc tap.

- T6 chirc dao tao tip huin thong tin tuyén truyén vé chuyén doi s6 dén ngudi
dan; thuc hién léng ghép trién khai chuyén doi sb trong thuc hién cac chuong trinh
muc tiéu Quéc gia vé xdy dung nong thon mdi, Giam ngheo bén vitng; phat trién
kinh té - x4 hoi ving ddng bao dan toc thiéu s6 va mién nui.

- Pay manh thanh todn khéng dung tién mit trong cac trudng hoc, co sd gido
duc va bénh vién, co s¢ y t&, trong cac chg, hd kinh doanh...

- Phat trién cac nén tang $6 phuc vu cong tac quan ly hanh chinh tai bénh vién;
hd trg cong tac kham, chita bénh tai chd va tir xa; phat trién, st dung hd so bénh an
dién tir, tién t6i khong sir dung bénh an gidy.

- Pay manh viéc trién khai st dung chit ky sb trong linh vuc y té, gido duc
tich hop chit ky s6 vao cac hé théng phan mém quan 1y trong linh vuc y té, gido duc
dé ky so cac dir liéu dién tir, dam bao gia tri phap 1y theo quy dinh.

IV. GIAI PHAP THUC HIEN

1. Pay manh cong tac truyén thong, nang cao nhan thirc, ky niing so, ting
cuong twong tac véi nguwdi dan, doanh nghiép

- Pay manh cac hoat dong truyén thong vé vi tr, vai tro, tim quan trong ctia
xdy dung, phat trlen Chinh quyén s6 va d6 thi thong minh trong sy nghiép xay dung,
phat trién kinh té - x4 hoi tinh. Thyuc hién nhiéu hinh thirc thong tin tuyén truyén
nhu: Xay dung chuyén trang, chuyén muc, phong su, toa dam, hoi thao, cac chuong
trinh truyén hinh, cac giai phap truyén thong hién dai dé tuyén truyén rong rai vé cac
ké hoach, hoat dong ung dung va phat trién CNTT cua tinh; nang cao nhan thre,
thay d6i thoi ‘quen hanh vi, tao su dong thuan cua nguoi dan, doanh nghiép veé vé
chuyén doi sd, xay dung chinh quyén s6, kinh té sd, x3 hoi so.

Ung dung céc kénh truyen thong da dang dé nang cao nhan thic, hinh thanh
van hoa s6 cho nguoi dan, tao diéu kién tiép can cac dich ~vu Chinh phu s6; dua noi
dung dao tao k¥ nang sb vao chuong trinh giang day tir cp tiéu hoc; xdy dung/img



20

dung cac nén tang dao tao k¥ ning s6 cho nguoi dan; xay dung/ing dung cac nén
tang, kénh tuong tac truc tuyén gilta co quan nha nudc va nguoi dan, doanh nghiép;
tuyén truyén ngudi dan thuong xuyén st dung dién thoai thong minh dé cé thé tiép
can dich vu s6 moi lac, moi noi.

2. Phat trién md hinh két hop giira cic co' quan nha nwéc, doanh nghiép

- Phéi hop doanh nghiép buu chinh cong ich cung cip dich vu cong (thong
qua mang buu chinh cong cong, mang xa hoi, ng dung cua doanh nghlep) tao diéu
kién, hd trg doanh nghiép gidi thiéu, cung cap san pham, dich vu s6;.

- Thuc hién gan két chat ché giita cai cach hanh chinh véi phat trién Chinh
quyén sb; ra soat cac TTHC, quy trinh nghiép vu trong cic co quan nha nude theo
huéng don gian hoa hodc thay doi phu hop dé c6 thé tng dung hiéu qua cong nghé
sb; ra spét loai bo mét sb thi tuc hanh chinh, quy trinh nghiép vu khi itmg dung cong
ngh¢ so.

- Cap nhat, nang cao kién thirc cho can bo chuyén trach CNTT céc co quan
nha nudc theo khung chuong trinh bdi dudng vé img dung CNTT va an toan thong
tin cho can bo chuyén trach, kiém nhiém vé CNTT do Bo Thong tin va Truyén thong
hudéng dan.

- Tang cuong phdi hop voi cac Tap doan CNTT lon dao tao, bdi dudng k¥
nang nang cao, chuyén sau vé CNTT cho can bd, cong chirc, vién chirc cua tinh.

3. Nghién ctru, hop tac dé lam chi, ing dung hiéu qua cic cong nghé

- Tang cudng nghién ciru, dé xuat trién khai cac giai phap tich hop, tmg dung,
san pham CNTT phuc vu x4y dung Chinh quyén s, nén kinh té s, xa hoi s6, timng
budc xay dung do thi thong minh dya trén dir li€éu mé, ing dung cac cong ngh¢ moi
nhu tri tué nhan tao (AI), chudi khoi (Blockchain), Internet két ndi van vat (IoT), dix
liéu 16n (Big Data), giao dién lap trinh trng dung m¢é (Open API)...trén dia ban tinh.

- Tang cuong ho’p tac, chia sé‘ kinI} nghiém véi mot s6 tinh, thanh phé vé co
ché, chinh sach phat trién chinh quyén s6. Chu dong hop tac voi cac Tap doan vieén
thong va CNTT dé trién khai ha tang k¥ thuat, tng dung va phét trién cong nghé
hién dai.

4. Thu hit nguon lye CNTT

- Uu tién sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc va huy dong cac ngudn vén
hop phap khac nham da dang hoa ngudn lyc dé phat trien Chinh quyén so0; tang
cuong thuc hién giai phap thué dich vu cong nghé thong tin.

- Uu tién bd tri dau tu cong dé thuc hién cac du an phat trién ha tﬁng, trung
tam dir li¢u, co s& dir li€u, nén tang, cac ung dung, dich vu cua tinh.

- iy manh xuc tién dau tu, thu hut dau tu tir cac doanh nghiép dé phat trién
co s ha tang CNTT va truyén thong.

- Khuyén khich cac doanh nghiép dau tu cho tng dung CNTT dé nang cao
nang luc canh tranh, d61 mé1 phuong thirc quan 1y, nang cao nang suat va chat luong
sadn pham.
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5. Tang cudng hop tic quoc té

Chu dong hop tac qubc té vé chuyén doi sd, t6 chire hoi théo, xdy dung chuong
trinh hop tac, huy dong nguén luc, dao tao can bg, chuyén gia trong linh vuc chuyén
d6i 6, hoc tap kinh nghiém, chuyén giao cong nghé sO, nhét 12 v6i cac ddi tac chién
lugc cé trinh d6 khoa hoc cong nghé tién tién va co chuong trinh ky két, thoa thuan
hop tac voi tinh; nghién ctru, ing dung, chuyén giao cong nghé, thic ddy khoi nghiép
d6i méi sang tao.

V. KINH PHi THUC HIEN

Kinh phi thyc hién Ké hoach dugc bd tri tur ngudn ngan sach nha nudc theo
phan cap quan Iy ngan sach hién hanh; cac ngudn kinh phi 16ng ghép tir cac chuong
trinh, dé an, du an lién quan; ngudn huy dong tir cac ngudn tai tro, vién tro, xa hoi,
cong dong va cac ngudn hop phap khac theo quy dinh.

VI. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Thong tin va Truyén thong

- La co quan dﬁu moi chil tri, hudng dan, don doc, phéi hop vai cac S, Ban,
nganh va dia phu’ong t6 chirc trién khai thyuc hién Ké hoach; dinh ky truéc ngay 30
ctia thang cudi quy bao cao UBND tinh két qua thuc hién vé chuyén doi sb trén dia
ban tinh.

- Chu tri, phdi hop véi cac S&, nganh, dja phuong co lién quan xay dung cac
co ché, chinh sach lién quan dén viéc thuc hién K& hoach, bao cdo UBND tinh xem
x¢€t, quyét dinh.

- Chu tri, ph01 hop voi cac co quan thong tan, bao chi trén dia ban tinh xay
dung ké hoach, trién khai «cong tac thong tin, tuyén truyén rong rii trén cac phuong
tién thong tin dai chung dé céac cap, cac nganh, dong dao ngudi dan va doanh nghiép
hiéu va tham gia vao K& hoach.

- Chu tri phéi hop voi cac co quan lién quan t6 chirc kiém tra tinh hinh xay
dung, phat trién, van hanh cac CSDL chuyén nganh, két noi, chia sé dir li¢u tai cac
co quan don vi trén dia ban tinh.

- Phéi hop véi S6 Y té, So Giao duc va Pao tao trién khai tmg dung chir ky
s0, tich hop chit ky s6 cong cong/chuyén dung trong cac ting dung chuyén nganh Y
té, Gido duc.

2. Sé Néi vu

- Chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan hudéng din cic So, Ban,
nganh,dia phuong thuc hién cai cach hanh chinh.

- Chu tri, phéi hop v6i S& Thong tin va Truyén thong sira d6i, bo sung Bo chi
sO cai cach hanh chinh theo hudng gan két chat ché phat trién Chinh quyén s6 véi
hoat dong cai cach hanh chinh, Chinh quyén s6 tré thanh cong cu dac luc thac day
cai cach hanh chinh nha nudéc.

- Hang nam, chu tri phdi hop voi cac s0, nganh, dia phuong t6 chirc cac 16p
dao tao, bdi dudng ning cao nhén thirc vé chuyén d6i sé cho can bo lanh dao, can
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b0, cong churc, vién chire cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.
3. S& Ké hoach va Pau tw

Chu tri, phbi hop v6i So Thong tin va Truyén thong, S& Tai chinh tham muu
Uy ban nhéan dan tinh b tri Von dau tu cho cac chuong trinh, dy 4n cong ngh¢ thong
tin dé thyc hién Ké hoach; tién hanh tong hop, ra soat, diéu chinh, bo sung va 1éng
ghép ndi dung cac chuong trinh, dy 4n dugc phép thuc hién.

4. S¢ Tai chinh
Chu tri, phbi hop voi S6 Thong tin va Truyén thong, S& Ké hoach va Pau tu
tham muu Uy ban nhan déan tinh b tri Von dau tu cho cac chuong trinh, du an cong

ngh¢ thong tin dé thuc hién Ké hoach; tién hanh tong hop, ra soat, diéu chinh, bd
sung va 10ng ghép ndi dung cac chuwong trinh, du an dugc phép thuc hién.

5. Cac Sé, Ban, nganh, Uy ban nhéan dén cac huyén, thi xi, thanh pho

- Can ct Ké hoach nay xay dung K& hoach trién khai thuc hién cua co quan,
don vi minh. Cha dong t6 churc thuc hién c6 hi¢u qua, ddm bao thuc hién tot céac
muc ti€u da dat ra, khong trung lap véi nhi€ém vu cia tinh.

- Chui dong nang cao tinh than trach nhiém, quyét liét trong lanh dao, chi dao,
quan 1y, diéu hanh cua ngudi dimg dau co quan, don vi, dia phuong trong viéc to
churc, thuc hién cac muc ti€u, nhiém vu thuc hién chuyén ddi sb tai nganh minh, cép
minh; coi day la nhi€ém vu trong tdm, xuyén sudt cia co quan, don vi, dia phuong.

- Phéi hop chit ché v6i S¢ Thong tin va Truyén thong va cac co quan lién
quan trong qua trinh t6 chirc thuc hién cac chuong trinh, du 4&n dam bao tiét kiém,
chat lugng, hi¢u qud, dung quy dinh.

- B4o céo két qua thyc hién Ké hoach nay vé So Thong tin va Truyén thong
dinh ky hang quy (trudc ngay 10 ctua thang cudi quy) dé tong hop, bao cao UBND
tinh va HDND tinh theo quy dinh.

Trong qua trinh thuc hi¢n Ke hoach nay, néu c6 vudng mac, phat sinh, cac co
quan, don vi kip thoi phan anh vé S¢ Thong tin va Truyén thong dé tong hop, bao
c4o Chu tich Uy ban nhan déan tinh xem xét, diéu chinh./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B6 TT&TT (dé bao cao);

- TTTU, TT HDND tinh;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- Cac S0, Ban, nganh;

- UBND céc huyén, thi x4, thanh phd;
- bai QRT, Bdo Quang Nam;

- CPVP;

- Luu: VT, KGVX (H).

Lé Tri Thanh



Phu luc I
Cic vin ban ciia tinh vé chuyén d6i s6 ban hanh nim 2023
(Kem theo Ké"hoach 56 521 /KH-UBND ngay 22 /01/2024 cuia UBND tinh Quang Nam)

1. Quyét dinh s6 531/QD-UBND ngay 17/3/2023 cia UBND tinh Ban hanh
mo hinh mang ndi bo, két ndi mang dién rong ctuia co quan Nha nudc trén dia ban
tinh Quang Nam;

2. Quyét dinh s6 1059/QD-UBND ngay 25/5/2023 ctia UBND tinh vé Phé
duyét Danh muc dich vu cong truc tuyén du diéu kién thuc hién toan trinh va Danh
muc dich vu cong truc tuyén du diéu kién thue hién mot phan trén dja ban tinh Quang
Nam;

3. Quyét dinh s6 1587/QD-UBND ngay 31/7/2023 ctia UBND tinh v& trién
khai thyc hién Nghi quyét s6 33/NQ-HPND ngay 17/9/2020 ctia HDND tinh vé bé
an Phat trién ung dung cong nghé thong tin, xay dyng chinh quyén s6 tinh Quang
Nam giai doan 2021-2025 va Nghi quye:t s0 17/NQ-HDND ngay 12/7/2023 cua
HBND tinh vé stra d61 Bi€u 2 Nghi quyét s6 33/NQ-HDPND ngay 17/9/2020 cua
HDND tinh;

4. Quyét dinh s6 1623/QD-UBND ngay 03/8/2023 ctia UBND tinh vé Phé
duyét danh muyc nhiém vu img dung cong nghé thong tin, chuyén doéi s6 nam 2023;

~5.Quyét dinh s0 1206/QD-UBND ngay 13/6/2023 cua UBND tinh Phé duyét
két qua danh gia, xép hang mtrc d§ chuyén doéi sé cua cac co quan nha nudc tinh
Quang Nam nam 2022;

6. Quyét dinh s6 2316/QD-UBND ngay 30/10/2023 ctia UBND tinh vé Ban
hanh Danh muc dir li¢u mé tinh Quang Nam,;

T Ké hoach s6 8793/KH-UBND ngay 30/12/2022 ctia UBND tinh vé Chuyén
doi s6 tinh Quang Nam nam 2023;

8. K& hoach s6 739/KH-UBND ngay 14/02/2023 ciia UBND tinh vé truyén
thong nang cao nhén thirc vé chuyén doi so6 trén dia ban tinh Quang Nam nam 2023;

9. K& hoach s6 1879/KH-UBND ngay 31/3/2023 ctia UBND tinh vé thyc hién
Chuong trinh chuyén d6i s6 trong xay dung nong thon madi, hudng téi nong thon
mo1 thong minh trén dia ban tinh Quang Nam, giai doan 2021-2025;

10. Ké hoach s6 2309/KH-UBND ngay 18/4/2023 ciia UBND tinh vé thuc
hién Chuong trinh chuyén doi s6 trong xdy dung nong thon mai, hudng té1 nong
thon ma&i thong minh trén dia ban tinh Quang Nam nam 2023.

11. Ké hoach s6 4438/KH-UBND ngay 06/7/2023 cua UBND tinh Trién khai

thuc hién Chién luge An toan, An ninh mang quoc gia, chu dong ung phd voi cac
thach thirc tir khong gian mang dén nam 2025, tdm nhin 2030;

12. K& hoach s 4872/KH-UBND ngay 25/7/2023 cia UBND tinh néng cao
chat luong va hiéu qua cung cap dich vu cong truc tuyén cta tinh Quang Nam nam
2023;
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13. Ké hoach s6 7384/KH-UBND ngay 30/10/2023 ctia UBND tinh vé Thuc
hién cac mo hinh trién khai, nhiém vu tai Dé an Phat trién ung dung dir li¢u vé dan
cu, dinh danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén ddi sb quéc gia giai doan 2022-
2025, tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Quang Nam;

14. Ké hoach sé 7501/KH-UBND ngay 03/11/2023 ctia UBND tinh vé Cai
thién va nang cao chi s6 chuyén d6i sd (DTI) tinh Quang Nam nam 2023.



Phu luc I1
Két noi véi cac hé thong thong tin, CSDL ciia cac B nganh, Trung wong

(Kem theo Ké"hoach 56 521 /KH-UBND ngay 22 /01/2024 cuia UBND tinh Quang Nam)

Pvt: lan
STT Dich vu Tong Thanh cong | That bai

I | Dich vu dung chung cép tinh 262.401.852 | 262.082.008 319.844
Truc lién thong van ban - Dich vu lién

1 | thong van ban - phuc vu cong chire, 262.350.331 | 262.030.498 319.833
vién churc, co quan nha nuéce
LGSP - Dich vu chia sé dir li€u tinh

2 | Quang Nam - phuc vu co quan nha 50.935 50.935 0
nudc
LGSP - Dich vu chia sé Dir liéu canh

3 | bao It Quang Nam - phuc vu co quan 566 555 11
nha nudc

4 LGSP - Dich vu chia s¢ dit liéu 18 13 0
SmartApp tinh Quang Nam

5 LG,SP - SmartApp - Dich vu thoat 5 ) 0
nuoc

pp | Dich vu Khai thic CSDL/HTTT 2.201.606 |  2.137.053 64.553
Quoc gia

| | He thong chia s¢ thong tin nguon 1.692247 | 1.639.587 52.660
trung wong
NGSP- Dich vu chia sé dit liéu vé

2 | cong chirc vién chuce - phuc vu cong 352.242 341.713 10.529
chtrc vién chure
NGSP - Dich vu buu chinh céng ich -

3 | phuc vu cong dan, doanh nghiép, cong 111.443 111.002 441
chure, co quan nha nudc

4 | NGSP - Dich vu h tich tu phip - 20.674 20.567 107
phuc vu cong dan

5 | Dich vu cap phiéu 1y lich tu phap 8.820 8.350 470
NGSP - Dich vu cép mi s6 don vi ¢6

6 | quan hé ngan sach - phuc vu doanh 5.054 5.049 5
nghiép

7 NGSAP -D}ch vu ly lich tu phép - phuc 5318 5013 305
vu cong dan
NGSP - Dich vu chia sé dir lieu He

8 | thong quan 1y van tai - phuc vu cong 1.843 1.838 5

dan, doanh nghiép




STT

Dich vu

Thanh cong

Thét bai

NGSP - Dich vu co s¢ dit li¢u dang ky
doanh nghiép - phuc vu doanh nghiép

1.411

21

10

NGSP - Tra thong tin dia chi tir ma
Vpostcode phuc vu phong chong
covid - phuc vu cong dan

954

11

NGSP - Dich vu chia sé dir liéu
BHXH ho gia dinh - phuc vu cong
dan, doanh nghiép

894

892

12

NGSP - Dich vu quan 1y van ban quy
pham phép luat - phuc vu co quan
nudc, cong chirc, cong dan, doanh
nghiép

598

597

13

Dich vu chia s¢ dir liéu cia BHXH

36

36

14

NSGP - Dich vu danh myc dung
chung - phuc vu cong dan, doanh
nghiép, cong chure, co quan nha nudce

27

23

15

NGSP - Dich vy khai thac dong bo dix
liéu vé gia - phuc vu doanh nghiép

19

16

16

NGSP - Dich vu déng b6 ho so, trang
thai xtr Iy TTHC thong bao nha & hinh
thanh trong twong lai du diéu kién
ban, cho thué mua - phuc vu cong
dan, doanh nghiép

17

NGSP - Dich vu co s¢ dir liéu dan cu
- phuc vu cong dan

1

1

I

Co s¢ dir liéu chuyén nganh

817.625

814.703

2.922

LGSP - Dich vu chia sé dir li€u can bo
cong chure tinh Quang Nam 2.0

366.145

365.618

527

LGSP - Dich vu khai thac kho dir li¢u
- phuc vu co quan nha nudc

334.532

333.732

800

Bo TNMT - Hé théng thong tin giai
quyét thi tuc hanh chinh tap trung
trén toan qubc - phuc vu cong dan,
doanh nghiép

84.867

84.039

828

LGSP - Dich vu chia s¢ dir liéu Egov
App

31.190

30.425

765

LGSP - Dich vu chia sé dir liéu ho
ngheo tinh Quang Nam - phuc vu
cong dan

401

399




STT Dich vu Tong Thanh céng | Thét bai
S¢ Cong Thuong - Dich vu chia sé dir
6 | li¢u S& Cong Thuong - phuc vu doanh 243 243 0
nghi¢p, co quan nha nudc
7 Dich vu thong ké giao dich LGSP cho 738 238 0
Egov
8 | EgovQuangNam 9 9 0
IV | Hé thong 449.995 448.239 1.756
| | LGSP-Chiase dirliu gidm st - 305230 | 303.855 1375
phuc vu h¢ thong
2 | Dich vu phan quyén tap trung 144.739 144.358 381
3 | Dich vu tra ctru thong tin ty dong 26 26 0
V | Dich vu ding chung cip Huyén 132.504 129.349 3.155
LGSP - Dich vu ,chia sé cac so lidu vé
1 | két qué giai quyét TTHC - phuc vu co 132.504 129.349 3.155
quan nha nudc
VI | Dich vu cong 40.692 37.742 2.950
j | DVC - Dichvu cong Quang Nam - 40.692 37.742 2.950
phuc vu cong dan, doanh nghi¢p
VII Dich vu ky s0 tap trung tinh Quang 10.329 10.055 274
Nam
1 | LGSP - Ky s6 tap trung - v2.0 9.135 8.877 258
2 | LGSP - Ky s6 tap trung - v2.1 1.188 1.172 16
LGSP - Ky s6 tép trung - phuc vu
3 | cong chtrc, vién chure, co quan nha 6 6 0
nudc
TONG 266.054.603 | 265.659.149 395.454




Phu luc I1I
DANH MUC CAC NHIEM VU TRIEN KHAI CHUONG TRINH CHUYEN POI SO TINH QUANG NAM NAM 2024
(Kem theo Ké”hoach 56 521 /KH-UBND ngay 22 /01/2024 cua UBND tinh Quang Nam) '

Don vi chu tri

Thoi gian

nang bao dam an toan thong tin, bao v¢
di¥ li€u ca nhan trén khong gian mang,

TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hgp Keét qua cong viéc thyc hién
I Chuyén doi nhan thirc, ning cao
trach nhiém trién khai
Thue hién cong tac tuyén truyén chuyén So TTTT,
d6i s6 trén Cong Thong tin dién tir cAp UBND céap
tinh, cép huyén, cac co quan don vi; Dai huyén; .
1 . A 1 . , Ca nam
Phat thanh - Truyén hinh tinh, Bao | (C4c co quan
Quang Nam, h¢ thong truyén thanh co |  tryyén thong,
sO, mang xa hai.... bao chi
S({ TT&TT;‘Ca-c Nang cao nhan thttc ciia nguoi dan toan
) T6 chuc su kién “Ngay chuyén doi s6” Scﬁl];%lbng?nh, xa hoi Vév vai tro, y nghia va loi ich cua ,
nam 2024. >N cac chuyén doi so; Thic day sy tham gia vao Quy IV
huyén, thi xa, Ao a1 A A , 1 N
; 2 cudc cua ca hé thong chinh tri, hanh dong
thanh pho doéng bo & cac cap va su tham gia cia
T6 chuc tuyén truyén, phd bién, tip toan dan bao dam sy thanh cong cua
huén ning cao nhan thirc cho nguoi dan, chuyén doi sd.
doanh nghiép va toan xa hoi vé chuyén | Cac So, ban,
d6i sd. nganh;
3 | T6 chirc phd cap k¥ ning sb cho ngudi| UBND céc Ca nam
dan, huéng dan ngudi dan sir dung cac | huyén, thi x4,
dich vu s6 ctia co quan nha nuéc va ki thanh phé




A A < Don vi chu tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién Khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
Nhom nhiém vy, giai phap tao nén
11
méng cho chuyén doi s6
1 | Co che, chinh sach
Céc Sé. Ban Xay dung, cap nhat Ki@;n trac Chinh
Xay dung, duy tri Kién trac Chinh nednh I,JNN]?) quyén dién tir, Chinh quyén s6 tinh Hoa Qug
1.1 | quyén dién tir, Chinh quyén sb tinh S TT&TT neant, ._~ | Binh phu hop v6i Khung Kién truc Chinh Y
cac huy¢n, thi xa, s aen uo . A xren 1V/2024
Quéang Nam, phién ban 3.0 thanh ohé phu dién tir, Chinh phu s6 Viét Nam do
P B0 Thong tin va Truyén thong ban hanh
) Cac So, Ban,
Quy ché quan ly, van hanh va khai thac . nganh, UNND X, 1: , , Quy
L2 | Tring tam tich hop dit liéu tinh SOTT&TT | 4 huyen, thi x3, Quyét dinh cua UBND tinh 1V/2024
thanh pho
, ’ Cac S0, Ban,
Quy ché quan ly, van hanh hé thong luu \ nganh, UBND X, 4 , , Quy
1.3 trtr dién tir dung chung cua tinh SO TT&TT cac huyén, thi xa, Quyet dinh cua UBND tinh 1V/2024
thanh pho
Quy ché quan ly, van hanh, khai thac hé Céc S¢, Ban,
thong Ung dung Chinh phi dién tir \ nganh, UBND Loge 1 , Quy
1.4 gitip diéu hanh, quan 1y va két ndi véi SO TT&TT cac huyén, thi xa, Quyét dinh cua UBND tinh 111/2024
nguoi dan, doanh nghiép” thanh pho
Cac So, Ban,
) ’ nganh, UBND
Quy ché quan ly, van hanh hé thong \ cac huy¢n, thi xa, L, 4 , , Quy
L5 | mang WAN ctia tinh SO TT&TT |y 3nh phé, UBND | Quyet dinh cia UBND tinh 111/2024

cac xa, phuong,
thi tran.




Ae A < Don vi chu tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
) ) Cac S¢, Ban,
Quy ché quan ly, van hanh hé thong \ nganh, UBND X, 4 , , Quy
1.6 thong tin nguon cua tinh SO TT&TT cac huyén, thi xa, Quyét dinh cua UBND tinh 11/2024
thanh pho
Qu,y che quai y va su d‘ung Chl,r ky 30 Ce‘tc 50, Ban, Quyét dinh cia UBND tinh (thay thé ,
ching thu s6 chuyén dung Chinh phu \ nganh, UBND X, 1 L QA \ Quy
L7 trong cac co quan nha nudc tinh Quan SO TT&TT cac huyén, thi xa Quyet dinh 56 56 1914/QD-UBND ngay 111/2024
s a 8 yen, thiXa, | 54772022 ciia UBND tinh)
Nam thanh pho
Quy ché giri, nhan vin ban dién tir cua ncz:ﬂ? Oﬁgiﬁ’) Quyé:t dinh cia UBND tinh (Thay thé Quy
1.8 | cac co quan trong hé thdng hanh chinh |  S¢ TT&TT cécgh o i xg | Quét dinh 2675/QD-UBND ngdy | /2uoyz A
nha nuée trén dia ban tinh Quang Nam UYER, X8 1 04/9/2018 ciia UBND tinh
thanh pho
Cac So, Ban s .
z A 2 N e in o ’ Quyét dinh cua UBND tinh (Thay the ,
1.9 t%“gnihgﬁgst ?:i Cong thong tindién | g5 ppgpr C;gﬁﬁhé?ﬁga Quyét dinh sé6 3069/QD-UBND ngdy 111(/2213/2 .
£ yen, X4, | 15/10/2021 cua UBND tinh)
thanh pho
IS P C Cac S¢, Ban, L. 4 , , Z
Quy ché quan ly, van hanh, khai thac neanh. UBND Quyét dinh cua UBND tinh (Thay the Quy
1.10 | nén tang tich hop, chia sé dir li€u tinh S6 TT&TT neant, . _~ | Quyet dinh so 1619/Qb-UBND ngay Y
\ cac huyén, thi xa, \ ) 1V/2024
Quéang Nam A X 15/6/2021 cua UBND tinh)
thanh pho
Quy ché quan ly, van hanh va sir dung fg‘;ﬁ%ﬁﬁlﬁ Quyét dinh cia UBND tinh (Thay thé Ous
1.11 | hé théng thu dién tir cong vu tinh Quang |  S& TT&TT cécgh o iz | Quyét dinh s 1217/QD-UBND ngay | | /28’2 A
Nam UYEn, XA ) 04/5/2020 cia UBND tinh)
thanh pho
1.12 | Ké hoach vé& nang cao chit luong va| So TT&TT Cac 86, Ban, | g &1,09ch UBND tinh 1/%8%/ .
hi€u qua cung cadp dich vu céng truc nganh, UBND




Ae A < Pon vi chi tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian

TT Noi dung cong viéc trién Khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién

tuyén cta tinh Quang Nam niam 2024 cac huyén, thi xa,

thanh pho

Chinh séach ty 18 chi toi thiéu va hudng . . 5 . )
1.13 | din dinh muc chi cho tmg dung cong | S& Tai chinh S6 TT&TT | Lehi quyét cua HDND tinh hoge Quyét|  Quy

nghé théng tin, chuyén déi sb dinh ctia UBND tinh 111/2024

Ké hoach hd tro doanh nghiép nho va | . . . Ce:tc S0, Ban, ,
1.14 | vua (trong d6 c6 ndi dung Chuyén doi S0 Kekhoach va ,nganh,A UBND~ K& hoach ctia UBND tinh Quy

S 6) bau tu cac huy¢n, thi xa, : 1/2024

thanh pho

Chinh sach thué chuyén gia chuyén do6i \ r a4 Quyét dinh cia UBND tinh hoic Nghi Quy
1.15 6 SO TT&TT S& Tai chinh quy &t ciia HPND tinh V2024

Nghi quyét Quy dinh mic hd tro kinh )
1.16 | phi cho hoat dong ciia TS cong nghé s6 | S¢ TT&TT S& Tai chinh | Nghi quyét cia HDND tinh IV?;OY2 .

cong dong trén dia ban tinh Quang Nam.

Bao céo tinh hinh trién khai thyc hién

Nghi quyét s6 04-NQ/TU ngay Cac S0, Ban,

12/4/2021 ctia Ban Thuong vu Tinh uy \ nganh, UBND L, , Quy
117 vé Chuyén d6i s6 tinh Quang Nam dén SOTT&TT cac huy¢n, thi xa, Bio cdo cua UBND tinh 1/2024

niam 2025, dinh hudng dén nam 2030

thanh phd




TT Noi dung cong viéc D(;'ll}i g:l i{l;ll;itrl Pon vi phoi hop Két qua cong viéc ;rhhl:z lgliz::
118 Ké hoach hoat dong t0 cong nghé cong hUBAN]?hc':ac~ 36 TT&TT Ké hoach hoat dong to cong ngh¢ cong Quy
19 | dong nam 2024 uyen, thi xa, © ddng 112024
thanh pho
2 | Phit trién ha tang k§ thuat sb
Nang cdp ha tang Trung tam dir lidu Cé}c S0, Ban,
2.1 | tinh, dam béo nang lyc trién khai Chinh | S TT&TT nganh, UBND Cé ndm
quyén sO va do thi thong minh. cac hu‘yf;n, th} X4,
thanh pho
Cac S¢, Ban,
. . nganh, UBND
Nang cép, mé rong h¢ thong mang Cécghuyén thi xa
2.2 | WAN cua tinh két ndi dén cap xa SO TT&TT | 1 anh phé, UBND Cd nam
cac xd, phuong,
thi tran
Nang cép ha tang k¥ thuat, trang thiét bi Cé}c S0, Ban,
2.3 | cong nghé thong tin tai cac don vi, dja | gD, UBND S TT&TT Ca nim
phuong cac huyén, th}
x4, thanh pho
Phat trién ha témg vién thong (tram BTS, Cac doanh ;[gimln Olg(l)}al tlliélrlll St?;f \?&ndmslgutosﬁio (;a;
2.4 | cap quang) dén cac khu vuc lom song, nghiép vién So TT&TT vin nér(; thf)r’l vin 16§n Sér’l tréi dia; Ca nam
vung sau, vung xa cua tinh thong, internet ong nong > VUng g :
ban tinh
2.5 | Nang cdp mang LAN tai céc don vi, dia Cac So, Ban, S6 TT&TT Cai tao h¢ thong mang LAN, bd sung Ca nim

nganh, UBND

thiét bi du phong, phan ving mang, quy




Pon vi chi tri

Thoi gian

TT Noi dung cong viéc trién Khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
phuong cac huyén, thi hoach theo ding chuan quy dinh cua
x4, thanh pho Quyét dinh s6 531/QDb-UBND ngay
17/3/2023 ciia UBND tinh
Lép dat Wifi tai cdc nha van hoa thon, UP:ND (.:éCN \ Tat ca nha van hoa thon, khoi phd trén .
2.6 | 1hdi phd huyén, thi xa, So TT&TT o A Ca nam
01 pho : X dia ban tinh déu co6 wifi
thanh pho
q ) ) UBND cac
Phat trién, mo rong mang két noi | huyén, thi xa, L a ) n n
: A A C AT . X, Cung cap dich vu internet cong cOng
internet cong cong tai cac do thi va khu | thanh pho; cac . oA s A v XX .
2.7 : X X . A SO TT&TT phuc vu phat trién xa hoi so - kinh t€ s6 | Ca nam
kinh t€ trong diém dugc lya chon phat | doanh nghi¢p ciia tinh
trién theo hudng do6 thi thong minh vién thong,
internet
Thi diém :[rién khai mang 5G tai k}lu Q6 Cac doan~h Trién khai mang di dcf)qg tdc do cao, phu
2.8 | thi thuc day nhanh qua trinh chuyén do6i nghiép vién S6 TT&TT hop vai xu the phat trién cta thé giéi va | Ca ndm
sO. thong, internet Viét nam
Trién khai mdi ho gia dinh c6 kha nang , .| ©0 ke hoach phit trien mang vién thong
A A n \ , \ Cac doanh nghi¢p | hi¢u qua va bao dam tao di€u ki¢n thuan . e
2.9 | tiép can mgt duong Internet cap quang So TT&TT X A S 2 X 1A A Ca nam
N vién thong lgi phat trién mang vién thong tai cac khu
bang rong. 1
vuc kho khan
SO TT&TT Nang cap hé théng mang Lan, may chu
Nang cap hé thong mang, may chu tai , S¢ Tai chinh tai Van phong UBND tinh Quang Nam: ..
2.10 Van phong UBND tinh VP UBND tinh S¢ K& hoach va | nhu diu tu hé théng wifi, hé thdng Ca nam
Pau tu server...
3 | Phat trién nén tang s6
3.1 | Xay dung Kho co s¢ dit liéu dung chung | SO TT&TT Céc SO, Ban, | Kho co s¢ dit liéu dung chung tinh Quang | Ca nam




Ae A < Pon vi chi tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién Khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
tinh Quang Nam nganh, UNND | Nam
cac huy¢n, thi xa,
thanh pho
7 Cac S0, Ban, i
39 Xay ~dur}g cai: b? C?DL mg, Cong dich 36 TT&TT flganh,AUNI\.ID~ Catc bf-) (;SDL m¢, Cong dich vu dir li€u Ca nim
vu dir liéu mé cua tinh. cac huyén, th} x4, | md cua tinh
thanh pho
4 | Bdo dam an toan, an ninh mang
A 1 Y, A Trién khai an toan thong tin 4 16p theo
Thu i v i st i g i
4.1 | chone thons 1IUng taih e Aop U AU gy TT&TT Thu tuén Chinh phii vé ting cuong dam | Ca nam
tinh va cac img dung Chinh quyén di¢n . \ : 3T s
\ bao an toan, an ninh mang nham cai thién
tu , A A , A
chi s06 x€p hang cua Viét Nam
Kiém thir do quét cac 16 bao mat cua cac
hé thong thong tin dung chung cua tinh,
Dénh gia an toan thong tin cho cac ung kip thoi phat hién, co bién phap khac
4.2 | dung dung chung cua tinh: Q-Office, So TT&TT phuc cac 16 hong bao mat nham tang | Canam
mot cua dich vu cong, email cong vu cuong dém bao an toan, an ninh mang doi
voi h¢ thong Chinh quyén di¢n tir cua
tinh
Trién Khai dh N he hé Phan tich, xur Iy va ngan chan ma ddc
rién khai phan mém phong chong . Coa . A ) .
4.3 virus, ma doc tap trung So TT&TT Trang bi phan mém phong chong virus, Ca nam
ma doc tap trung
Tb chtrc dién tap thuc chién bao dam an Cac S0, Ban K oa A 1a 4a \ ,
. . : . \ . ’ ’ Dién tap thuc chién bdo dam an toan Quy
4.4 | toan thong tin mang trong ndam 2024 S6 TT&TT nganh, UBND | 4 = g tin mang 112024

cac huyén, thi xa,




Ae A < Don vi chu tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT NOi dung cong viéc trién Khai Don vi phoi hgp Keét qua cong viéc thue hién
thanh phd
Cac So, Ban,
45 ljrangqbl cac phan mém diét virut may nganh, [{BND. Mua sim phin mém Ca nim
tinh ban quyén cac huyén, thi
xa, thanh pho
5 | Phat trién ngudon nhan luc s6
. L L S& Noi vy A 4 tc cua can bd, co
T6 chuc dao tao, tap huan ve chuyén doi S Nang cao nhn thirc cva can bQ.’ cong
% PP A oy Céac Sé, Ban, chire, vién chire trong trién khai nhiém vu
5.1 |3 cho can b9, cong chuc, vién chirc cac nganh, UBND clia cac cdp, cac nganh tlep can nhimg | Ca nam
~ | So, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac : h Ve hi ndi dun klén thirc méi vé chuyén doi sd
huyén, thi x4, thanh phé cac huyen, thi & y
xa, thanh pho cua tinh.
) i o Cac S¢, Ban, ’ Theo Ké
59 Tap huan chuyén sau vé chuyén doi so 36 TT&TT nganh, UBND | Tép huan theo n¢i dung chuong trinh cua | hoach cua
™ | cho cén by chuyén trach CNTT cac huyén, thj xa, | B0 Thong tin va Truyén thong Bo
thanh pho TTTTT
T6 cong nghé sb cong dong hudng d?tr}
S6 TT&TT chu truong, ghinh sach, phép luat vé
Dio tao. 4p huin cho Td cone nohé UBND cé chuyen doi sO cac k¥ nang s6 co ban,
53 con dﬁI’l b & NEle huve h‘?aCN So TT&TT thlet yéu gom Str dung dich vu cong tryc | Ca nam
e Cong uﬁ’ ?nl,lt flfa’ tuyén; mua sam tryc tuyén; thanh toan
thanh pho, truc tuyén; ty bao vé minh trén khong
gian mang
Nhom nhlem vu, giai phap phat trién
11
Chinh quyén sb
1 S6 hoa hd so, két qua giai quyet hanh | Cac So, Ban, So Noi Vu, S6 | - Trién khai nhiém vu vé s6 hoa két qua | 2024-
chinh con hiéu lyc thudc thim quyén | nganh, UBND Tai chinh giai quyét thu tuc hanh chinh con hiéu luc | 2025




TT

Noi dung cong viéc

Pon vi chi tri
trién khai

Pon vi phdi hop

Keét qua cong viéc

Thoi gian
thue hién

giai quyét cua Cac So, Ban, nganh,
UBND cac huy¢n, thi xa, thanh pho

cac huyén,
thanh pho

thudc tham quyén giai quyét cua cac co
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh
Quang Nam, giai doan 2021-2025 theo
Ké hoach sé 8079/KH-UBND ngay
12/11/2021.

Thué dich vy H¢ thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh tinh

S6 TT&TT

Cac So, Ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi xa,
thanh phd,

- Hé théng m&i phai dap tng viéc tai cau
tric quy trinh giai quyét tha tuc hanh
chinh, cung céap dich vu cong truc tuyén
du diéu kién trén Cong Dich vu cong
quéc gia va kip thoi dap g cac thu tuc
hanh chinh phai thyc hién trong nam
2022 theo Quyét dinh s6 422/QD-TTg va
Quyét dinh s6 06/QD-TTg. - Hé thong
moi dap tmg s6 hoéa hd so, két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh; dap tGng thuc
hién thanh toan truc myén. - H¢ théng
moi dap ung lién thong, két ndi véi cac
hé thdng théng tin giai quyét TTHC cia
qudc gia, b nganh Trung wong. - Hé
thong méi trién khai trén dia ban toan
tinh tir tinh dén dja phuong

2024-
2026

Nang cip Cong thong tin dién tir

SO TT&TT

Cac S0, Ban,
nganh, UBND
cac huyén, thi xa,
thanh phd,

Nang cap Cong TTDT tinh va cac cong
thanh phan dap tng cac chi tiéu néu tai
cong vin s6 4946/BTTTT-CDSQG ngay
04/10/2022 cua B6 TTTT hudéng dan
trién khai Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP
ngay 24/6/2022 ciia Chinh phu vé viéc
cung cip thong tin va dich vu cong truc

2024
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TT

Noi dung cong viéc

Pon vi chi tri
trién khai

Pon vi phdi hop

Keét qua cong viéc

Thoi gian
thue hién

tuyén cla co quan nha nudc trén moi
truong mang. -Hé théng nang cap dugc
trién khai cho Cong TTDT tinh, 40 cong
thong tin dién tir thanh phan cua 22 So,
ban, nganh, 18 huyén, thi xa, thanh phé
va hé thong 16i dé trién khai dén 241 xa
trén dia ban tinh.

Nang cap va mo rong email cong vu cho
khoi DBang, hoi, doan thé

SO TT&TT

Mo rong, cung cap hé thong thu dién tu
cho khoi Pang, doan thé va ddi tugng sir
dung khac ngoai pham vi cua giai doan
2019 véi du kién tong sé tai khoan (ca da
c6 va phat sinh méi) co thé 1én dén
50.000 - 60.000 cho toan bg tinh; - Tich
hop ky sb, mé hoa ciia Ban co yéu nham
gitip bao mat cac thu cua khdi Dang,
Poan thé

2024

Xay dung co s¢ dir liéu phuc vu cong tac
quan ly nha nudc linh vyc thong tin va
truyén thong

So TT&TT

Cac So, Ban,
nganh, UBND

cac huyén, thi xa,

thanh phd

- Xay dyng quy trinh tin hoc hoa ho S0
thAm dinh dy an, theo ddi qua trinh trién
khai dy an, két qua chuyen giao, van
hanh cac dy 4&n Cong ngh¢ thong tin trén
dia ban. Quan ly, theo doi tinh hinh su
dung cic phan mém, CSDL chuyén
nganh tai cac don vi.

- Xay dung chtrc ndng quan ly cac doanh
nghiép buu chinh, doanh nghiép vién
thong va bao cédo cta cac doanh nghiép.
- Xay dung cac chirc nang luu trir thong
tin dir liéu, quan 1y nha nuéc, cip phép

2024
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A A < Don vi chu tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
tai liéu khong kinh doanh linh vyc Thong
tin — Bdo chi — Xuat ban.
- Xay dung va quan 1y thong tin phéng
vién thuong tra, van phong dai dién cac
co quan bao chi trén dia ban tinh.
- Quan ly ké hoach t}lanh kién} tra, quan
1y cac dp’t thanh kiém tra, két qua dot
thanh ki€ém tra
’ . . Cac S¢, Ban,
6 | Xy dungh¢ thong pham mém ddnh gid | gy ppepp | DEANN UBND ey o0 pan mam g8 chdm chisé DTI| 2024
chi s6 chuyén do61 s6 DTI cac huyén, thi xa,
thanh pho,
S6 TT&TT
Hé théng CSDL quan 1y quy hoach va | . . S¢ Taichinh | Hé thong CSDL quan 1y quy hoach va | 2024-
7 A . A So Xay dung . A R A
cap phép xay dung S& Tai nguyén va | ¢ap phép xay dung 2025
Mbi truong
- Hé thong thong tin dat dai (LIS)
XNay. Adunqugthér‘lg th‘6'ng tlnAVE‘l co Sf? S& Tai nguyén S¢ TT&TT - Xay du:ng Co so sfr dur ljéu nén thﬁng 2024-
8 | dirlicu quan Iy nganh tai nguyén vamoi | o e truong S6 Tai chinh | in dia 1y (GIS), Cong thong tin dia 1y | 545
truong chia sé dit liéu dung chung tinh Quéng
Nam
Xay dyng CSDL va phin mém quan S¢ Van hoa, S6 TT&TT Xay dung CSDL va phan mém quan 2004-
9 |1y nha nuéc Nganh VH,TT&DL tinh | Thé thao va Du S& Tai chinh Iy nha nuéc Nganh VH,TT&DL tinh 2025
Quang Nam lich 0 talchin Quang Nam
£ . S6 TT&TT A : 2 Aian e A thA A )
10 | CSDL chuyén nganh Y té So Y té o HG so strc khoe dién tir; HE thong thong | 2024
SG Tai chinh | tin quéan 1y vé€ sinh an toan thyc pham ; | 2025
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Ae A < Don vi chu tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
H¢ t,héng diéq hanh y té thong minh (IOC
Y t€) ; H¢ thong kham chita bénh tu’ Xa;
H¢ thong thong tin quan ly tram y t€ x4,
phuong, thi tran trén dia ban tinh Quang
Nam giai doan 2023 - 2025
Xay dung CSDL chuyén nganh Lao S¢ Lao dgng g S& TT&TT Iihan mém phucA vu quan ly nha} nude cac | o0,
11 A i o A Thuong binh va e o, linh vyc Lao dong, Thuong binh va Xa
dong, Thuong binh va Xa hdi N S& Tai chinh .. 2025
Xa hoi ho1
A A LA . . A A CSDL chan nudi, thi y; trong trot va bao
Ady fl g CSDAL He thAong‘ tho,n £ .txm S0 Nong ngl}nep So TT&TT v¢ thuc vat; Thiy san va Quan ly tau ca; |  2024-
12 | chuyén nganh Nong nghi¢p va Phattrién | va Phat trién S& Tai chinh Quan 1y chat hrong nong lam thity sén 2005
nong thon ndng thon o laichin y one & Y san,
Xay dung H¢ théng théng ké bao cdo sb Hé théng théng ké bao cao s liéu téng
13 ligu tong hop cua tinh. Vin phong SO TT&TT hop cua _ tinh. 2024-
X4y dyung trung tAm giam sat, diéu hanh | UBND tinh S6 Tai chinh | X@y dung trung tdm giam sat, di€u hanh | 2025
do6 thi thong minh (I0C) do thi thong minh (I0C)
Xay dung hé thong thong tin hd tro quan Van phong S6 TT&TT Phin mém ho tro' qudn 1y noi dung k}f
e A o , A s . \ . o hop HDND;
14 |1y, di€u hanh tac nghiép tai Van phong | Poan PBQH va S& Tai chinh He théng quan 1y, theo d&i § kién, kién 2024
\ \ , > al chin > 5 5
DPoan DBQH va HDND tinh HDND tinh nghi ciia HDND tinh
X4y dung CSDL chuyén nganh Gido| S& Gidoducva | SO TT&TT | 1rien khai He thong quin Iy van bang |,
15 due va Do tao Dio tao S& Tai chinh ching chi; Hé thong kiém dinh chat 2005
: : : o laichin lugng gido duc;...
SO TT&TT Phan mém quén 1y hé théng co s& dit liéu 2004-
16 | Xay dung CSDL chuyén nganh Tu phap S& Tu phap S¢ Tai chinh ching thyc tinh  Quing Nam 2025

S6 hoa toan bd dir liéu ho tich trén dia
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TT

Noi dung cong viéc

Don vi chu tri
trién khai

Pon vi phdi hop

Keét qua cong viéc

Thoi gian
thue hién

ban tinh (S& Tu phap va 18 huyén, thi xa,
thanh phd) vao co s& dir liéu ho tich dién
tr toan quéc cua BO tu phdp
Trién khai cac CSDL quan 1y chuyén
nganh khac, ...

17

Xay dung CSDL vé thanh tra va Quan
1y ké khai tai san

Thanh tra tinh

S6 TT&TT
S& Tai chinh

Xay dung CSDL vé ké hoach thanh tra
va Quan ly ké khai tai san

2024

18

Néang cap, m¢ rong phan mém cham
diém chi s6 cai cach hanh chinh tinh
Quang Nam

S& Noi vu

S TT&TT
S& Tai chinh

Néang cép, md rong phan mém cham
diém chi s cai cach hanh chinh tinh
Mo rong Hé théng tmg dung cong nghé
thong tin danh gid cai cach hanh chinh,
do ludng sy hai 1ong cta nguoi dan d6i
vO1 sy phuc vu ciia co quan hanh chinh
nha nudc.
Néang cép, md rong phan mém cham
diém Chi s cai cach hanh chinh dén cac
xd, phuong, thi trdn trén dia ban tinh
Quéang Nam

2024

19

Xay dung Hé thong phan mém dénh gia
can bg, cong churc, vién chure tinh Quang
Nam

S& Noi vu

S TT&TT
S& Tai chinh

Xay dung Hé théng phan mém danh gia
can bg, cong churc, vién chirc

2024

20

Nang cdp, mo rong phan mém quan 1y
CSDL can b9, cong churc, vién chirc tinh
Quang Nam

S& Noi vu

SO TT&TT
S¢& Tai chinh

Nang cip hé thong thong tin quan 1y can
bd, cong chirc, vién chirc thudc tinh
Quang Nam theo mé hinh phan cép quan
Iy theo khdi chinh quyén, khéi Dang, Mt
tran va cac doan thé chinh tri-xa hoi.

2024
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Ae A < Don vi chu tri .y A £ 2 A ‘A Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
- Quan ly thong tin t6 chtrc bd may, bién
che, hoi.
- Cung cip cong cu thong ké truc quan,
sinh d@pg phuc vu cong tac thong ké, chi
dao, di€u hanh
Ke hogch thue“duih Vi oong ng1?¢ ! ho.rﬂlg . So TT&TT S& Noi vu va cac co quan, don vi thudoe | 2024-
21 | tin hang muc: “H¢ thong quan ly tai li¢u S& Noi vu S& Tai chinh noudn 160 lru vao luu et lich st 2026
lwu triY dién tir tai luu tri lich st tinh” ¢ Tai chin guon nep -
CSDL chuyén gia tu van khoa hoc va
Xay dung Hé thdng thong tin va CSDL . ong nghe ’Quang AN a C‘SDL7 phugng
IV s : So TT&TT tién do nhom 2 trén dia ban tinh; Ung
22 | phuc vu quan 1y nha nude chuyén nganh S6 KH&CN Y e 1, 2024
S& Tai chinh cong ngh¢ thong tin phyc vu dang ky va
KH&CN
truy xuét ngudn gdc san pham, hang hoa
tinh Quang Nam,...
‘ ‘ Xay dung phin mém phuc vu cong tac
Xay dung Phan mém va CSDL phuc vu quan 1y nha nudc trén cac linh vuc: dau
cong tac quan 1y nha nudc trén céc linh 7 tu, moi truong, dat dai, quy hoach, ha
vuc: Pau tu, moi truong, dat dai, quy | Ban Quan ly cac So TT&TT tang, xay dung, lao dong, viéc lam,
hoach, ha ting, x4y dung, lao dong, viéc | Khu kinh té va S¢ Tai chinh thuong mai; quan 1y doanh nghi¢p va| 2024-
23 \ . N n n R Y S .
lam, thuong mai; quan Iy doanh nghiép Khu cong S& Tai Nguyén va | phuc vu cong tac xtic tién dau tu tai cac 2027
va phuc vu cong tac xic tién dau tu tai | nghiép tinh QN Mdi trudng Khu kinh t€, Khu cong nghi¢p trén dia
cac Khu kinh té, Khu cong nghiép trén ban tinh Quang Nam; S6 hoa dir li¢u trén
dia ban tinh nén GIS do1 voi cac ban do hién trang co
so ha tang, quy hoach
A £ n A e . Van phong . Nang cip trang thong tin dién tir Dai biéu
Nang cap trang thong tin dién tir Dai . . SO TT&TT g cap tang thong ' '
24 biéugnhﬁrI: dan tginh ngémg Nam | boan PBQH va S& Tai chinh nhan dan tinh Quang Nam dam bao theo 2024
HDND tinh quy dinh tai Nghi dinh s6 42/2022/ND-
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Pon vi chi tri

Thoi gian

TT Noi dung cong viéc trién Khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
CP ngay 24/6/2022 ctua Chinh phu; st
dung cidc Cong ngh¢ maoi, d0 bao mat
cao; Giaq diép trang thong tin dién tir s
dugc thiét ké theo phong cach cua co
quanvnha‘l nu’(')jc, giao dién thé hién duogc
su noi trgi vé cac hoat dong cua Poan
DBQH, Thuong truc HDNI? tinh, cac
Ban HDND tinh, To dai biéu, cac dai
bicu HDND tinh, Van phong Doan
DBQH va HI?ND tinh va cac hoat dong
cua HDND cap huyén, xa...
Nhém nhiém vu, giai phap phat trién
v . £ X
Kinh té so
1 | Duy tri San thuong mai dién tur tinh 56 Cong Ca nam
Thuong
Trién khai céac chuong trinh, ké hoach
) h9 tr(? doanh nxghlexp nI}o ya vua trenAdla 36 TT&TT So Ké ‘Ahoach va Ca nim
ban tinh chuyén doi so, img dung cong Dau tu
nghé so
So Nong nghiép
‘ va Phat trién
Tuyén truyén, hudéng dan cac ho nong | ndng thon, S&
3 | dan, hop tac xa tham gia san thuong mai | Coéng Thuong, Ca nam
dién tr gidi thi€u quang ba ndng san. UBND cac
huyén, thi Xa,
thanh pho
4 | Po luong kinh té sb Cuc Thong ké So TT&TT
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Pon vi chi tri

Thoi gian

TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
5 | Xdy dung K& hoach phitwrién doanh | g0 pepp | SoKShoachva ey o i UBND tinh
nghiép cong nghé so6 Dau tu
Nhém nhiém vu, giai phap phat trién
\% < As X
Xa hoi so
T{ fen lfhal t;u yen trliyen ve chuy‘e n C:IOI Cac So, Ban, Néng cao nhan thirc, tao su dong thudn
s0, hudng dan khuyén khich nguoi dan, \ \ 1A L, o
A . , . . nganh, UBND | cia ngudi dan tham gia, sir dung céc dich .
1 | doanh nghi€p, du khach str dung ting S6 TT&TT . A . X 2 aRe R Céa ndm
L ; ., 2 cac huy¢n, thi xa, | vu vé chuyén doi s6 do co quan, doanh
chtre nang, tng dung cu thé cua chuyén thanh phé nehiep cune cA
do1 so trén cac kénh truyén thong. p ghiep gcap
Trién khai he théng cdp quang den Doanh nghi¢ Hlfai? ﬂclzl()er;(}lﬁ tljgf S%u(lilant:gaodrgsnlgo((z)%})
2 | 100% ho gia dinh va don vi hanh chinh A NEhICp S¢ TT&TT | dHang co «ha nang cung cap ¢en "UU7 | o4 ham
Lo e e i, vién thong ho gia dinh va don vi hanh chinh cap xa
cap xa, thon trén dia ban tinh o e 1x s
trén dia ban tinh
Trién khai, phd cip dich vu mang di Pho cdp dich vu mang di dong 4G, timg
3 dqng 4(?/ Squa dl@f)l thoai ‘41 d?ng ,thqr}g Dog:nh nghle;p 36 TT&TT bgoc '[.hl diém trién khai mang SG; cung | o e
minh ddm bao 100% ngudi dan co6 dién vién thong cap dich vu mang khéng day toc do
thoai di dong thong minh nhanh hon cho céc thiét bi di dong
bao tao tap huén, Tiép tuc trién khai C(:) UBND cac Eﬁai?i?%l;nghi sg co@nt%lionfhgc&fgg tggﬁ
4 | hidu qua hoat dong ctia T cong nghé sé | huyén, thi x4, S6 TT&TT \ 18 120, £0 WS nha, HUonS Ca nam
A A : X ting nguoi truy cap, st dung dich vu
cong dong thanh pho A X
cong tryc tuyen.
T§ chtrc tuy}%n tguyén, tap huin huoéng Phd cap cho nguoi dan st dung dich vu
dan veé chuyén doi s6 cho ngudi dan; UBND cac cong truc tuyén; pho cap cho nguoi dan
S | Phé cap cho nguoi dan str dung dich vu huyén, thi xa, SO TT&TT truong thanh s dung chir ky s6 ca nhan; Ca nam
3 : thanh pho pho cap cho ngudi dan st dung ing dung

cong truc tuyén; pho cap cho nguoi dan
trudng thanh st dung chir ky s6 ca nhan;

thanh toan sd; phd cap cho ngudi din
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ns A . Don vi chu tri . A £ A . Thoi gian
TT Noi dung cong viéc trién khai Don vi phoi hop Keét qua cong viéc thue hién
phd cap cho nguoi dan st dung tng dugc bao dam an toan thong tin mang &
dung thanh toan so; phd cap cho ngudi muc co ban
dan dugc bdao dam an toan thong tin
mang & muc co ban
Trién khai thuc hién chuyén dbi s6 trong
tmfy ng th,Aung c’h.mg cong ngh@ s0.h1¢1‘1 y e . UBND cac Céc truong hoc ung dung cong nghé sb
qua trong cong tic quan ly, quan tri nha | S¢ Gido duc va A . N . o Lo . s
6 . . L : N huyén, thi xa, trong cong tac quan ly, cong tac giang | Ca nam
truong; trong cong tac giang day va hoc Dao tao N X \ A
tap thanh pho day va hoc tap.
Di h thanh toan khong duing tié :
gfy man , an \ oan khong . ung e , Céc truong hoc, co s¢ gido duc va bénh
mat trong cac truong hoc, co s giao duc \ s \ UBND cac A TP ,
N A o K e S& Giao duc va n . vién, co sO y té tai dia phuong, cac chg, . e
7 | va bénh vién, co s¢ y té tai dia phuong, ) ; X huyén, thi xa, N A . Ca nam
, A1 bao tao; SO Y té N X ho kinh doanh,... thuyc hién thanh toan
trong cac chg, ho kinh doanh,... thanh pho n A
khong dung ti€én mat
Chuyén ddi sb trong xdy dung Nong
VI| thon mei
Trién khai chuyén doi so trong xay dung . ) X A
Nong thon méi S6 TT&TT S& NN&PTNT; | Theo chuong trinh MTQG xdy dung Ca nim

UBND cip huyén

Nong thon méi
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