UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG NAM Pioc lap - Tu do - Hanh phiic
S6: 5869/KH-UBND Quang Nam, ngay 30 thang 8 nam 2023
KE HOACH

Thue hién Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 ciia Chinh phi
vé nhiém vu, gidi phap chu yéu dfiy nhanh phuc hoi, tang toc phat trién
du lich hi¢u qua, bén vimg trén dia ban tinh Quiang Nam

Thuc hién Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023 ctia Chinh phu vé
nhiém vu, giai phap day nhanh phuc hf)i ting tbc phat trién du lich hiéu qua,
bén viing (viét tdt la Nghi quyét s6 82/NO- CP); Quyét dinh s 1726/Qb-
BVHTTDL ngay 04/7/2023 cua B Van hoa, The thao va Du lich ban hanh Ké
hoach hanh dong trién khai thuc hién Nghi quyet s6 82/NQ-CP; theo dé nghi cua
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tai To trinh s6 179/TTr-SVHTTDL ngay
22/8/2023; UBND tinh ban hanh Ké hoach thuc hién Nghi quyét s6 82/NQ-CP
v6i cac ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé hoa va thuc hién tét cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap da duoc
Chinh phu dé ra trong Nghi quyét sé 82/NQ-CP. Tiép tuc thuc hién tot Nghi
quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017 caa Bo Chinh tri vé phat trién du lich tro
thanh nganh kinh té mili nhon; Nghi quyét sé 13-NQ/TU ngay 20/7/2021 cua
Tinh uy vé phat trién thuong mai, du lich tinh Quang Nam dén nam 2025, tim
nhin dén nam 2030; Quyét dinh s6 2596/QD-UBND ngay 12/9/2021 ciia UBND
tinh vé Chuong trinh phét trién du lich tinh Quang Nam dén nim 2025, tim nhin
dén nam 2030.

- Phuc hdi va phat trién nganh du lich c6 trong tam, trong diém voi
phuong cham “San phém dic sic - Dich vu chuyén nghiép - Thu tuc thuén ti¢n,
don gian - Gia ca canh tranh - Méi truong vé sinh sach, dep - Piém dén an toan,
van minh, than thién” , phan dau xay dung Quang Nam trd thanh trung tam dich
vu du lich cua m1er1 Trung va ca nudc. Xay dung thuong hiéu, san pham dich vu
du lich tim quéc gia va qudc té.

2. Yéu cau

- Can ct nhiém vu trong tim ctia K& hoach, cac co quan, don vi va dia
phuong theo chirc nang, nhiém vy xay dung ké hoach, chuong trinh thyc hién,
dé xuat bd tri ngan sach va huy dong cac nguon luc can thiét trién khai nhiém vu
duoc giao, dam bao tién do, chat luong va hiéu qua.

- Pam bao sy phdi hop chit ché, thuong xuyén gitta cac co quan, don vi,
dia phuong trong qua trinh trién khai thuc hién; kip thoi kiém tra, don doc,
hudng dan va thao g& vuong mac, kho khan dé dam bao thuc hién hi¢u qua.
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II. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP

1. Pay manh co cAu lai nganh du lich theo huéng chuyén nghiép, hién
dai, chat lwgng, bén virng

a) So Van hoa, Thé thao va Du lich

- Thuc hién cac giai phap thuc day phat trién thi treong du lich ndi dia,
theo huong thu hut thi truong ndi dia, dic biét 1a tinh, thanh phd 10'n nhu: Thanh
phé Ha Noi, Thanh phé H6 Chi Minh, cac tinh Duyén hai mién Trung, Tay
Nguyén; thu hat khach cac thi truong quéc té nhu: Péng Nam A, Pong Bic A,
Bic My, Bong Au, Bic Au, Tay Au...; cht trong thi truong cic nude da duoc
mién visa, co6 kha ning chi tiéu cao, nghi dudng dai ngay...; mé rong, khai thac
thi treong méi: Trung Pong, An D6.

- Dinh ky (02 nam mot ]ﬁn) thye hién cong tac diéu tra thong tin vé khach
du lich theo Chuong trinh di€u tra thong k€ quéc gia; trién khai ap dung Tai
khoan v¢ tinh du lich theo khuyén nghi ctia T6 chirc Du lich thé gidi (UNWTO).

- Tiép tuc trién khai thuc hién cv() hiéu qua Ké hoach sb 5177/KH-UBND
ngay 10/8/2021 cua UBND tinh phat trién du lich xanh Quang Nam dén nam 2025.

- Pa dang hoéa hinh thuc, san phém du lich, cht trong lién két gitra du lich
v6i cac nganh khéc trong chudi gia tri, gan v&i phat trién xanh Vé bén vitng va
phuong cham ”ldy trdi nghiém cua khach du lich lam trung tam” . T6 chtrc thuc
hién hiéu qua co ché dleu phdi, quy ché hoat dong, ké hoach hanh dong vung,
lién vung trong phat trlen du lich, bao dam dong bo, bén vimng va hdi nhap qudc
té; bam sat dinh hudng vé du lich theo quy hoach tinh Quang Nam...

b) Sé Ké hoach va Pau tw

Phéi hop voi S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich co ciu lai cac hoat dong du
lich phu hop véi ti€ém nang, loi thé cua tinh, dap ing xu thé toan cau va thich
ung voi nhitng bién dong cua kinh t& thé gioi.

¢) Cac So, Ban, nganh

Phéi hop vo1 S& Van hoa, Thé thao va Du lich dé xuit d6i méi co ché,
chinh sach ddt pha dé huy dong céc nguén luc, co céu lai nganh du lich dé thuc
hién hiéu qua cac muc ti€u phuc hdi, phat trién du lich tré thanh nganh kinh té
mili nhon, bao dam tinh thong nhat, dong bd.

d) Hiép hoi Doanh nghiép tinh, Hiép hoi Du lich Quang Nam

HJ tro cac doanh nghiép thanh vién, diy manh két ndi, giip cac doanh
nghiép cung nhau vugt qua kho khan, chu dong thich tng, phuc ho6i nhanh va
phat trién bén ving. D61 moéi mé hinh kinh doanh, tai ciu triic doanh nghiép gin
Vol chuyen ddi s6, db6i méi sang tao; xay dung h¢ sinh thai du lich, m6 hinh du
lich mé&i; nang cao nang luc canh tranh; mé rong thi trudng.
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e) UBND cdc huyén, thi xa, thanh phé

- Pa dang hoéa hinh thtrc, san pham du lich, cht trong lién két giita du lich
v6i cac nganh khac trong chudi gia tri, gan voi phat trién xanh va bén viing voi
phuong cham "lay trai nghiém cua khach du lich lam trung tam".

- Tap trung lién két phat trién san pham, thi truong; két ndi tour, tuyén,
diém du lich hinh thanh mé hinh lién két gitta cac dia phuong, co sy tham gia
ctia cac Hoi nghé nghiép va doanh nghiép du lich. Phat huy céc tiém ning tu
nhién, gia tri vin hoa vat thé va phi vét thé tham gia vao phat trién du lich mang
dam ban sac van hoa dia phuong.

- Phéi hop véi cac S&, Ban, nganh kéu goi thu hat dau tu phat trién du
lich dia phuong.

2. Tiép tuc tao thuén loi thu hut khach du lich trong nwéc va qudc té
dén Quang Nam

a) So Van hoa, Thé thao va Du lich

- Phéi hop véi cac Sé, nganh, don vi lién quan theo chirc nang, nhiém vu
dugc giao, thuc hién don gian hoa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh
theo Nghi quyét s6 68/NQ-CP ngay 12/5/2020 ciia Chinh pht ban hanh Chuong
trinh cat giam, don gian hoéa quy dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh giai
doan 2020-2025, tao thuan loi cho doanh nghi¢p kinh doanh, phuc vu khach du
lich luu tra va trai nghiém dich vu du lich.

- Py manh tGng dung céng nghé sé phuc vu cong tic quan 1y nha nudc
vé du lich, quan ly tai nguyén, moi truong du lich va ho trg du khach.

- Phéi hop voi Cong an tinh trién khai Chi thi sé 10/CT-TTg ngay
31/3/2021 cta Thi tuéng Chinh pha vé cong tac bao vé an ninh qudc gia, bao
dam trat tu an toan xa hdi trong linh vuc du lich trong tinh hinh mdéi; bao dam an
ninh chinh tri, trit tu an toan x3 hoi & khu vuc bién gidi, ctra khau, trung tim du
lich 16n.

- Tang cuong phdi hop cac So, nganh va dia phuong thuc hién cong tac
quan ly, huéng dan, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh ciia Nha nudc doi véi
cac t0 churc, ca nhan hoat dong kinh doanh dich vu du lich trén dia ban tinh.

b) So Ngoai vu

- Thuc hién hi¢u qua nhiém vy vé cong tac ngoai giao, trong do c6 du
lich; dam bao cong tac lanh su, bdo hd cong dan Viét Nam, khach du lich theo
quy dinh.

- Phéi hop chiét ch& voi cac don vi chuyén mon thude Bo Ngoai giao tham
muu dé xuat UBND tinh, B§ Ng0a1 giao kién nghi Chinh phii cac noi dung co
lién quan dén yéu t6 nudc ngoai va mo rong dién ap dung mién thi thyuc
don phuong; ting cudng gidi thiéu tiém ning, thé manh ctia du lich Quang Nam
O nudc ngoai.



c) So Giao thong van tai

- Pé xuét giai phap thic day dau tu, ning cAp md cic dudng bay qudc té
dén Quang Nam; hd tro cac hiang hang khong md thém céc ching bay (ndi dia)
méi tir Cang hang khéng Chu Lai (Quang Nam) dén mot cac tinh, thanh phd
trong diém vé du lich nham thu hat khach du lich ¢én Quang Nam.

- Nang cao chat lugng dich vu Vé:il’l tai, dam bao an toan ’cho khach du lich
tham gia giao thong, st dung dich vu bd trg nha ga, san bay, bén cang.

- Huéng dan céc dia phuong va cap thim quyén xdy dung quy hoach giao
thong duong thuy, quy trinh trién khai dé dam bao diéu kién phap luat hinh
thanh tuyén du lich bang duong thuay.

d) Cong an tinh

- Ch tri, phéi hop véi cac So, Ban, nganh, dia phuong trién khai hiéu qua
Chi thi s6 10/CT-TTg ngay 31/3/2021 cua Thi twéng Chinh pha. Bao dam méi
truong an ninh, an toan, thuan lgi thu hat khach du lich trong nudc va quéc té dén
Quang Nam.

- Chu tri, phdi hop vdi cac So, Ban, nganh, dia phuong dam bao an ninh
chinh tri, trat ty an toan xa hoi trong hoat dong du lich, dac biét & khu vuc bién
gi6i, cira khau; phdi hop trong cong tac phong, chong dich bénh va tim kiém ciru
hg, ctru nan theo quy dinh.

d) Bo Chi huy B¢ doi Bién phong tinh

- Chu tri, phéi hop véi cac SO, Ban, nganh va dia phuong ting cudng
cong tac quan ly hoat dong du lich dua, dén khach ra vao khu vuc bién gidi, ctra
khau dam bao yéu cdu vira chit ch& vé an ninh, vira tao diéu kién thuan loi,
thong thoang dé phat trién du lich.

- Tham muu giai phap dé day nhanh tién do ap dung chinh sach str dung
visa dién tir khi nhap - xuét canh qua ctra khau qudc t& Pac Ta Ooc.

- P6i méi phuong thurc kiém soat khach du lich khi 1ap thu tuc xuét bén
tai Cura DBai, Cu Lao Cham.

e) UBND cdc huyén, thi xa, thanh phé

- Tang cuong cong tac quan ly moi treong du lich, bdo dam an ninh, an
toan cho du khach, chu trong v€ sinh méi truong, vé sinh an toan thyc pham tai
cac khu, diém du lich, cac co so kinh doanh dich vu du lich.

- Phéi hop céc co quan quan 1y nha nudc thyc hién coéng tac quan 1y, khai
thac cac khu, diém du lich, cac di tich van héa - lich si, danh thing trén dia
ban; hudng din, kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh ctia Nha nude ddi voi cac
t6 chirc, ca nhan hoat dong kinh doanh dich vu du lich khéng dung quy dinh, tu
phat tai dia phuong.
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_ 3. Tang cwong thu hit dzflu tw phat trién du lich c6 trong tim, trong
diém, tap trung vao cac khu, diém du lich

a) S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

- Phodi hop hoan thién ndi dung Phuong 4n phat trién du lich thoi ky 2021-
2023, tam nhin dén nam 2050 dé tich hop vao Quy hoach chung tinh Quang
Nam thoi ky 2021-2030, tam nhin dén nam 2050.

- Chu tri, phdi hop véi cac So, Ban, nganh, dia phuong tham muu UBND
tinh Co ché phat trién du lich cong dong, du lich nong nghiép, nong thon, du lich
xanh theo hudng bén viing trén dja ban tinh Quang Nam giai doan 2026-2030 dé
phat trién loai hinh du lich néng nghiép, nong thon, lang nghé.

b) Sé Ké hoach va Pau tw

- Nghién ctru, dé xuét giai phap day manh hop tac cong - tu, huy dong cac
nguon luc x3 hoi trong nudc va qubc té dé dau tu phat trién co s& vat chat, ha
tang du lich, cai thién kha ning canh tranh vé chi phi logistics, nhan luc; cac giai
phép thao g& khé khan ddi véi cac dy 4n vui choi giai tri du lich, t6 hop khach
san 10n trén dia ban tinh. Chu tri tong hop, trinh cdp c6 tham quyén bd tri vén
dau tu thuc hién cac Chuong trinh, du 4n trong linh vuc du lich phu hop véi kha
nang can ddi vén cua tinh.

- Déy manh thu hat dau tu, hinh thanh va két ndi mot s6 khu vuc dong luc
phat trién du lich c6 chat lugng, quy m6 lon, thuc day, lan toa cac loi ich va gia
tri cta du lich. Uu tién ngudn luc dau tu ha tang ky thuat va h¢ théng co s vat
chat dong bo, chét luong tai cac khu vyc tiém nang phat trién du lich dé hinh
thanh diém dén dang cip quoc té.

- Pay manh thu hat dau tu phat trién du lich; kéu goi, thu hut nhimg tap
doan, doanh nghiép lc'rr} dau tu céc du an, trong do c6 céc duy an dau tu du lich
vo1 quy mo 16n, thiic day, lan tdéa cac loi ich va gié tri cia du lich.

c) So Giao thong van tai

- Thyuc hién nang cdp cic cAu cang, bén cang dat tiéu chuan phuc vu
khéch du lich.

- Chu tri, phdi hop voi cac co quan, don vi lién quan cong bb ving hoat
dong doi véi cac mon thé thao du lich, giai tri dudi nudc.

- Phat trién hé thong ha tang giao thong dong bd dam béo két ndi voi cac
diém du lich trén dia ban tinh.

d) So Tai nguyén va Moi truong

Chu tri, phbi hop véi cac Sé: Ké hoach va Pau tu, Nong nghiép va Phat
trién néng thon, UBND cac huyén, thi x4, thanh pho nghién ciru dua quy dat
nong nghi€p c6 kha nang két hop phat trién nong nghi€p voi hoat dong du lich

theo dinh huéng phat trién du lich xanh va bén vimg vao Ké hoach sir dung dat
05 nam cua tinh va Quy hoach tinh Quang Nam thoi ky 2021 - 2030, tim nhin



dén nam 2050 tinh Quang Nam.
@) UBND cdc huyén, thi xd, thanh pho

- Déy manh thu hut dau tu, hinh thanh va két ndi mot sd khu vuc dong luc
phat trién du lich c6 chit lugng, quy mo, thuc ddy, lan téa cac loi ich va gia tri
ctia du lich. Uu tién ngudn lyc dau tu ha tang k¥ thuét va hé thong co so vét chit
ddng b, chét luong tai cac diém du lich va cac khu vuc tiém ning phat trién dé
hinh thanh cac diém dén hap dan.

- Huy dong nguéq luc (‘jéu tu cho phat ’triérrl du lich, cac khu, diém du lich
theo quy hoach va h¢ thong két cau ha tang két ndi phu hop.

- Chu dong, tich cuc tham gia ¢6 hiéu qua cac hop tac, lién két lién dia
phuong, lién ving thic ddy phat trién du lich. Tao diéu kién thuan loi cho doanh
nghiép du lich xay dung, phét trién cac san phdm méi. Pon gian hoa quy trinh,
tha tuc hanh chinh tao thuan loi thac day du lich.

- T6 chirc trién khai xay dung cac chuong trinh, dé an thiic day phat trién
kinh té dém va kinh t€ chia sé trong hoat dong du lich.

4. Phat trién sin pham va truyén thong, quang ba, xiic tién du lich
a) S¢ Van héa, Thé thao va Du lich

- Phat trién da dang san pham du lich Quang Nam theo hudng xanh, sach,
bén ving va chat lugng trén co sO tiém nang, loi thé canh tranh gin voi phat huy
gia tri di san va ban sic van hoa dia phuong nhu: du lich nghi dudng, du lich bién,
dao, du lich van hoéa lich str, du lich sinh thai, du lich nong nghi¢p, néng thén, du
lich MICE, du lich golf, du lich 4m thyc...

- Pay manh chuong trinh lién két hop tac phat trién du lich gitta Thanh phé
Ha Noi, Thanh phd HO Chi Minh va Vung kinh té trong diém mién Trung (Binh
Dinh, Quang Ngai, Quang Nam, Da Néng, Thira Thién Hué); tlep tuc tang cuong
lién két phat trién du lich v6i 05 dia phuong Quang Nam, Pa Ning, Thira Thién
Hué, Quang Tri, Quang Binh va cac dia phuong da ky két hop tac du lich: Hai
Phong, Can Tho, Lam Pong...; lién két cac nganh, linh vuc khac: hang khong,
truyén thong...

- Tang cuong cong tic quang ba, gidi thiu va xuc tién thi truong du lich
trong nudc nhu: Thanh phd Ha Noi va céc tinh phia Bac, Thanh phé H6 Chi Minh
va cac tinh Tay Nguyén; thu hat khach du lich quéc té tir thi trudng chau My: My,
Canada..., chau Au nhu: Phap, Uc, Nga, Dtc..., thi truong chau A nhu: Han Quéc,
Nhat Ban... va cac thi truong méi: An Do, Trung Pong...

- Phéi hop véi cac S6, nganh, dia phuong va don vi lién quan to chirc cac

hoat dong, sy kién c6 quy m6 mang tam qudc gia, qudc té nham thu hut khach du
lich dén Quang Nam; t6 chirc xay dung cac chuong trinh kich cau du lich.

- Tap trung xay dung thuong hi¢u du lich Quang Nam thanh diém dén
xanh, sach, doc dao, an toan, hap dan va than thién véi du khach, “lam hai long
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du khdch, am long chii nha”. Xay dung dé an phat trién san pham lich Quang
Nam giai doan 2025-2030.

- Tiép tuc d6i méi cong tac tuyén truyén, quang ba hinh anh diém dén, cac
san pham du lich méi cua Quang Nam trén cac kénh truyén théng trong nudc va
quoc té. Da dang céc hinh thirc tuyén truyen quang ba trén cac nén tang so trang
website, nén ting mang xa hoi ctia nganh, dia phuong nhu: Youtube, Facebook,
Zalo, Tiktok, Intagram... va cac hinh thic tuyén truyén quang ba khac phu hop trén
khong gian mang. Pdy manh E-Marketing du lich trén nén tang tmg dung internet,
dién thoai thong minh vdi cac cong ngh¢ thuc té 0. Thu hut nguén luc cho dau tu
hoat dong xtc tién du lich. Xay dyng da dang cac phim vé du lich Quang Nam
quang ba trén cac kénh truyén théng ndi tiéng tai cac thi truong muc tiéu cta du
lich Quang Nam.

- Tiép tuc trién khai thuc hién hiéu qua: Ké hoach s6 8384/KH-UBND ngay
13/12/2022 ctia UBND tinh vé viéc Phat trién du lich néng thon trong xiy dung
néng thon mai trén dia ban tinh Quang Nam dén nam 2025; Ké hoach s6 5177/KH-
UBND ngay 10/8/2021 ctiia UBND tinh phat trién du lich xanh Quang Nam dén
niam 2025; Ké hoach s6 6467/KH-UBND ngay 03/11/2020 ciia UBND tinh vé
Quang b4, xtc tién du lich Quang Nam 2021-2025.

- Phdi hop v6i S& Cong Thuong 1ong ghép quang ba hinh anh, thuong hi¢u
du lich Quang Nam trong cac chwong trinh xtic tlen thuong mai do S Cong
Thuong chu tri trong nudc va quoc te gan xac tién thuong mai vaoi xtic tlen du
lich; 1ong ghép quang ba thuong hiéu, du lich Quang Nam trong phét trién cac
loai hinh ha ting thuong mai phuc vu du lich.

b) So Cong Thuong

Long ghép quang ba hinh anh, thuong hiéu du lich Quang Nam trong cac
chuong trinh xtic tién thuong mai trong nudc va quoc té do S¢ Cong thuong chit
tri, gan xuc tién thuong mai voi xuc tién du lich; 16ng ghép quang ba hinh anh,
thuwong hiéu, du lich Quang Nam trong phat trién céc loai hinh ha ting thuong mai
phuc vu du lich.

¢) S¢ Néng nghiép va Phat trién néng théon

- Phéi hop v6i S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich trién khai thuc hién hiéu
qua Ké hoach sd 8384/KH-UBND ngay 13/12/2022 ctia UBND tinh vé viéc
Phét trién du lich nong thon trong xdy dung nong thon mdi trén dia ban tinh
Quang Nam dén nam 2025.

- Long ghép cac ndi dung phat trién du lich nong thon trong Chuong trinh
moi xa mot san pham (OCOP), Chuong trinh xay dung nong thon mai.

- Pay manh két ndi, hd trg cong ddng noéng thon lam du lich néng nghiép;
hinh thanh cac diém dén vé tinh voi cac trung tim du lich 16n nham lan toa, day
manh phat trién du lich nong nghiép, nong thon; phat trién da dang cac san pham
du lich gin voi ndng nghiép, nong thon, vin hoéa cong dong.



d) S¢ Théng tin va Truyén thong

- Phéi hop v6i S& Vian hoa, Thé thao va Du lich day manh truyéq thong
quang ba vé du lich, xdy dung chuong trinh truyén thong quang ba, chién dich
truyén thong theo xu hudng mai.

- l?héi hop cac don vi lién quan, chi dao cac doanh nghiéprvién thong dam
bao ha tang vién thong dap (mg nhu cau thong tin lién lac va chat luong dich vu
bang rong co dinh, di dong tai cac khu, diém du lich trén dia ban tinh.

d) Pai Phat thanh - Truyén hinh Quang Nam

Chu tri, phéi hqp voi S& Vin héa, Thé thao va Du ‘lich va cidc co quan,
don vi, dia phuong trién khai hiéu qua cong tac tuyén truyén, xay dung chuong
trinh truyén thong, chién dich truyén thong quang ba du lich.

e) Bao Quang Nam

Chu tri, phdi hop véi S& Vian hoa, Thé thao va Du lich va cac co quan,
don vi, dia phuong trién khai hiéu quéa cong tac tuyén truyén quang ba du lich.

g) Hiép hoi Du lich Quang Nam

- Phat huy vai trd nong cdt, huéng dan hd trg cac doanh nghiép phat trién
va canh tranh lanh manh, tuan thu phap luat va cac chu truong, chinh sach ctua
bang, Nha nudc. Tich cuc tham gia cac hoat dong gidi thiéu, quang ba du lich
Quang Nam trong va ngoai nuoc.

- Phéi hop v6i S& Vian hoa, Thé thao va Du lich t6 chire trién khai céc
chuong trinh khao sat, xay dung san pham du lich; tuyén truyén, quang ba céac
su kién 18 hoi va lién két tour, tuyén véi cac dia phuong, hd tro cac dja phuong
trong khai thac du lich.

- Nghién ctru thanh 14p Quy hd tro xuc tién du lich.
h) UBND cdc huyén, thi xa, thanh phé

- Xay dung va phat trién mdi dia phuong mot san pham du lich dic trung,
mot diém dén tiéu biéu.

- T6 chirc tuyén truyén nang cao nhén thirc cho can b va nhan dan trong
viéc tham gia phat trién du lich; tao diéu kién thuan loi dé cac doanh nghiép du
lich, ngudi dan tryc tiép tham gia kinh doanh va hudong loi tir du lich; nang cao
vai trd cta cong dong, xdy dung cong ddng du lich van minh, than thién trong
ung xtr voi khach du lich. ..

5. H6 trg doanh nghiép kinh doanh du lich

a) S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

- Chu tri, phéi hop v6i cac So, Ban, nganh, dia phuong, Hiép hoi Du lich
tinh trién khai phat trién h¢ thong doanh nghiép c6 nang lyc canh tranh, tham gia
sdu vao chuoi cung ung du lich toan cau; da dang hoa cac mé hinh doanh nghiép
du lich phu hop véi xu hudéng va yéu cau phat trién.
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- Trién khai day du, kip thoi cac chinh sach hd trg ctia Chinh pha cho cac
co quan, don vi, doanh nghi¢p, nguoi lao dong linh vuc du lich.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong lién quan dé xuit cac co
ché chinh sach hd trg doanh nghiép du lich, co s¢ kinh doanh du lich tiép can
cac ngudn von, goi kich cau; tong hop, dé xuat hd trg thao g& kho khan, vudng
mac cho céc to chirc, c4 nhan va doanh nghiép tham gia phat trién du lich.

b) So Tai chinh

Trén co s& dé xuit cta co quan chi tri, SO Tai chinh phédi hop véi So Ké
hoach va Pau tu tham muu vé ngudn von dé thuc hién cac du an, dé an, chuong
trinh phat trién du lich dugc phé duyét. Tham muu bé tri kinh phi thuc hién céac
nhiém vu lién quan thuéc Ké hoach nay theo phan cip ngan sach hién hanh, phu
hop voi kha nang can d6i ngan sach theo quy dinh cta Luat Ngan sach nha

nudc, wu tién 16ng ghép cac chuong trinh, dy an, ké hoach khéac va cac ngudn
dong gop, huy dong (néu co).

¢) So Giao thong van tai

- Hudng dan quy dinh vé tiéu chuan chuyén mén, ching chi chuyén mon
dao tao, huan luyén cho cac thuyén vién phuc vu thuyén hoat dong du lich trén
song, bién; thu tuc cho cic doanh nghiép ding ky cap phép bén tau khach du
lich va cac phuong tién van chuyén khach du lich bang duong thily noi dia.

- Chutri, phdi hop cac S, nganh, don vi lién quan tham muu UBND tinh
kién nghi Chinh phu, cac B9, nganh Trung wong day nhanh tién d6 nang cap
Céang hang khong Chu Lai thanh Cang hang khong quoc té.

d) Hiép hoi Du lich Quang Nam

Hudng dan, hd trg cac doanh nghiép phat trién va canh tranh lanh manh,
tuan thu dang phap luft va cac chu truong, ciia Pang, chinh sach cua Nha nudc.
Tong hop y kién va dé xuat, kién nghi v6i co quan nha nude c6 thdm quyén, dia
phuong giai quyét kho khan, veéng mac ctia doanh nghiép du lich.

6. Nang cao chat lwong dao tao, bdi dudng ngudn nhan lwe

a) So Van hoa, Thé thao va Du lich

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Ké" hoach s6 75/KH-UBND ngay
05/01/2023 cua UBND tinh vé phat trién nguén nhan luc du lich tinh Quang
Nam 2025, gop phan nang cao chat luong nguodn nhan lyc du lich dap ng yéu
cau phat trién du lich trong tinh hinh méi.

- T6 chire tap huén, b@)i,duéng chuyén moén, nghiép vu cho nguoi lao dong
ngénh du lich; boi dudng kién thic cho ngudi dan tai cac diém du lich cong
dong tham gia hoat dong du lich, khai thac cac dich vu phuc vu du lich.

- Khuyén khich céc doanh nghi€p du lich tham gia dao tao, bdi dudng
ngudn nhan luc; vu tién phat trién nguén nhan luc tai cho, dong thoi thu hat
nguon nhan lyc bén ngoai, nhat 1a sinh vién céac truong du lich c6 chuyén mon,
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nghiép vy, k¥ ning cao trong linh vuc du lich; hinh thanh d6i ngii huéng dan
vién du lich nguoi dia phuong.

b) So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

- Huéng dan cac Truong Cao dang, Trung cap trén dia ban tinh cap nhat
chuan dau ra cac nganh, nghé dao tao nganh du lich theo chuan quéc té; hd trg
cac co so gido duc nghe nghiép phat trién da dang chuong trinh dao tao, tang
cuong to chtrc tuyén sinh, ddo tao nham giai quyét nhu cdu nhan luc du lich
trong ngan han va dai han. Tao diéu kién cac doanh nghi€p tham gia dao tao
ngudn nhan luc, ddo tao tai doanh nghiép du lich. Phat trién doi ngii nha gido,
thu hut cac doanh nhan, nghé nhan, lao dong nghe bac cao tham gia dao tao.

- Phéi hop véi S¢ Gigo duc va Pao tao, co quan, don vi c¢6 lién quan va
cac dia phuong thuc hién tot cong tac phan ludng hoc sinh trong gido duc phd
thong gan voi tuyén sinh, dao tao céc trinh do gido duc nghé nghiép nham ting
s6 luong va chat luong tuyén sinh dau vao cua cac Truong Cao dang, Trung cip
trén dia ban tinh gép phan cung ng du sd lugng va chat lugng nhan lyc ¢ ky
ning nghé, dap tng nhu cau thi trudng lao dong nédi chung va linh vuc du lich
noi riéng.

¢) Hiép hoi Du lich Quang Nam va cac doanh nghiép du lich

- Van dong, khuyén khich cac doanh nghiép du lich quan tam cong tac dao
tao, ning cao cht lugng ngudn nhan lyc du lich, d6i ngii quan 1y, nhin vién dang
lam viéc tai cac don vi kinh doanh du lich, 1ir hanh, co s¢ luu tr(, cac khu du lich,
diém du lich.

- Thyuc hién t6t ché do, chinh sach d6i voi1 nguoi lao dong, quan tdm xay
dung moi truong lao dong an toan, than thi€n, hai hoa va bén viing; nhan vién
¢d1 ma, vui vé, lich sur, mén khach.

d) UBND cac huyén, thi xa, thanh pho”'

- Tham muu chinh sach thu hat ngudn nhan luc cho dia phuong; hd tro phat
trién du lich cong dong. Tang cuong tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, cong dong
dan cu tai cac khu du lich nang cao y thure trach nhiém, thai d6 img xtr van minh voi
khéch du lich. T6 chtrc bdi dudng kién thirc cho cong dong tham gia phuc vu du lich.

- Long ghép céc dé 4n, du an phat trién du lich trong Chuong trinh muc tiéu
qudc gia vé giam nghéo bén viing,

7. Pay nhanh thue hién chuyén ddi sd, thic day khéi nghiép, ddi méi
sang tao trong linh vuc du lich

a) S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich

- Hang nam xay dyng va trién khai Ké hoach thyc hién Chuong trinh
Chuyen d01 s0 nganh du lich tinh Quang Nam. Tép trung hoan thién dam bao hé
thong ha ting, x4y dung hé théng va sd hoa co sé dir liéu s6 nganh du lich, phat
trién cac tng dung két ndi lién thong hé thdng thong tin quan 1y tir Trung wong
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dén co so.

- Tiép tuc x4y dung hé sinh thai du lich théng minh hf) tro cong tac quan
Iy nha nudc hoat ~cTC)ng kinh doanh dich vu du lich, phat trién cac irng dung du
lich thong minh ho tr¢g doanh nghiép va phuc vu khach du lich.

- Ch}i tri, phdi hop v6i Cong an til}h trién khai thuc hién cic nhiém vu Dé
an phat trién c}u ligh 1'r’ng Qung dir liéu vé dan cu, dinh dqnh va xac ’thuc dién tu
phuc vu chuyén doi s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030
trén dia ban tinh Quang Nam. Thong qua CSDLQG vé dan cu thuc hién phan
tich tir}h hinh du lich thong qua luu tra trén dia bqa‘m tinh phuc vu cong tac chi
dao diéu hanh cua lanh dao tinh, thﬁq day phat trién lginh té xa hoi, dam bao an
sinh xa hoi, ),iéy dung chinh sach, ké hoach phat trién du lich, dinh hudéng thi
truong xUc tién quang ba.

- Tr@én khai két ndi lién thong tng dung du lich thong minh véi tng dung
du lich quoc gia “Du lich Viét Nam - VietNam travel”.

- HO trg, khdi nghiép ddi méi sang tao trong linh vuc du lich.

b) S¢ Théng tin va Truyén thong

- Phéi hop vo1 S& Van hoa, Thé 'Ehao va Du lich trién khai hiéu qua nhién}
vu dugc giao tai Chuong trinh Chuyén doi s6 quoc gia theo Quyét dinh s6
749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng Chinh phu; phat trién hé thong co
so dir liéu du lich Quang Nam, cac nén tang sd két ndi lién thong hé thong thong
tin du lich v6i cac nganh lién quan phuc vu cong tac hoach dinh chinh sach va
dieéu hénh, quan ly nha nude va phuc vu doanh nghi€p, khach du lich trong nudc
va qudc te.

- Phoi v6i S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich ddy manh chuyén doi s0, hinh
thanh va phat trién h¢ sinh thai du lich thong minh trén dia ban tinh Quang Nam.

c) Hiép hoi Du lich Quang Nam va cdc doanh nghiép du lich

Day manh hop tac c6 hiéu qua gitra cac doanh nghiép du lich va cac tap
doan 16n vé vién thong, cong nghé thong tin theo co ché thi truong trén tinh than
loi ich hai hoa.

I11. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac So, Ban, nganh va UBND cdac huyén, thi xa, thanh phé

- Can ¢t vao chirc nang, nhiém vy dugc giao xay dung ké hoach, chuwong
trinh trién khai thuc ¢6 hiéu qua Ké hoach nay, nham day nhanh phuc hoi, phat
trién du lich hiéu qué, bén viing.

- Thuong xuyén theo doi, kiém tra, giam sat tién do, két qua thuc hién
nhiém vu duogc giao; bdo cdo két qua thuc hién cac nhiém vu duogc giao vé
UBND tinh (qua So Van hoa, Thé thao va Du lich) truéc ngay 20/11 hang nam.

2. Giao S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich chu tri, dén ddc, kiém tra viéc
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thup hién K& hoach va tong hop bao céo két qua v6i UBND tinh, Bo Vin hoa,
Thé thao va Du lich.

(Chi tiét Danh muc nhiém vu trong tam thuc hién Nghi quyét s6 82/NO-CP ngdy
18/5/2023 cua Chinh phu kem theo).

Trén day 1a K& hoach thyc hién Nghi quyét s6 82/NQ-CP ngay 18/5/2023
cﬁa} Chinh phu; UBND tinh yéu c:élu cac SO, nganh, UBND cac huyén, thi xa, thanh
pho, don vi lién quan phoi hop trién khai thuc hién dat két qua./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- B0 Van hoéa, Thé thao va Du lich;

- TTTU, TT HDND tinh,;

- Chu tich va cac PCT UBND tinh;

- Céc S&, Ban, nganh, Hoi, doan thé tinh;
- UBND céc huyén, thi xa, thanh phé;

- CPVP;

- Luu: VT, TH, KGVX (H).

Ho Quang Buu



Phu luc

DANH MUC NHIEM VU TRONG TAM THU'C HIEN NGHI QUYET SO 82/NQ-CP NGAY 18/5/2023 CUA CHINH PHU

(Kém theo Ké hoach s6 /KH-UBND tinh ngay

/9/2023 cua UBND tinh Quang Nam)

TT

Nhiém vu trgng tam

Co quan/don vi chu tri

Co quan/don vi phoi hop

Thoi gian
thuc hién

I [Pay manh co cdu lai nganh du lich theo hwéng chuyén nghiép, hién dai, chat lwong, bén virng
Dinh ky (02 nam mot 1an) thuc hién cong tac dicu
tri thong t}n Ve Akha(ih d.u -hCh; theo qlu’ong trm‘h S& Vin hoa, Thé thao va [Cac S, Ban, nganh, dia phuong - N
1 (di€u tra thong ké quoc gia; trién khai ap dung Tai Du lich lién quan 02 nam/01 lan
khoan vé tinh du lich theo khuyén nghi cua T6 - q
chic Du lich thé gidi (UNWTO)
Trién khai thwc hién K& hoach s6 5177/KH- . <. .. 2 N P ‘ :
2 [UBND ngay 10/8/2021 ciia UBND tinh phat trién 50 Van }E’ﬁ’lg‘f thao va | Cac S, Barlli’érrllgaﬁgr’l dia phuong| 5053 9025
du lich xanh Quang Nam dén nam 2025 ' 1
Co cau lai cac hoat dong du lich phu hop véi tiém| s S_’é Véfl hé?’ The tha(‘) va D_u
. N S S& Ké hoach va Dau tu lich, cac S&, Ban, nganh, dia 2024-2026
3 [ndng, loi thé cua tinh o
phuong lién quan
Dé xuit co ché chinh sach hd tro phat trién du lich 4 3 i xa
4 |- 7P e UBND cdc huyén, thi x3, Céc S, Ban, nganh 2024-2025
dia phuong thanh pho
Lién két phat trién san pham, thi truong; két ndi ) X o
5 [tour, tuyén, diém du lich hinh thanh mé hinh lién| UBND céc huyén, thi xa, Cac S¢, Ban, nganh Hang nam

két gitra cac dia phuong

thanh phd




. Thoi gian
TT Nhiém vu trgng tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop N
thuc hién
II [Tiép tuc tao thuin lgi thu hiit khach du lich qudc té dén Viét Nam
1 Ra soé:[, cat giam, don gian héa quy dinh lién| S& Van hoa, Thé thao va |Cac S&, Ban, nganh, dia phuong Hane nim
quan dén hoat dong kinh doanh du lich Du lich lién quan &
Xay dung ké hoach va trién khai Chi thi s
10/CT-TTg ngay 31/3/2021 cua Thua tuéng Chinh Lz . :
2 phu; bdo dam an ninh chinh tri, trat ty an toan xa Cong an tinh Cac 5o, Ban? Anganh, dia phuong Hang nam
At s A 2 A lién quan
hoi ¢ khu vuc bién gioi, cura khau, trung tam du
lich 16n
Dé xuat giai phap thic ddy dau tw, nang cdpmé| . |Cic S6, Ban, nganh, dia phuong| . .
3 | \ Xk aA , S¢ Giao thong van tai ’ . > Hang nam
cac duong bay quoc té dén Quang Nam lién quan
Ho tro cic hing hang khong mé thém céc ching
bay (nd1 dia) méi tr Cang hang khong Chu Lai oz . :
4 (Quang Nam) dén mét cac tinh, thanh ph6 trong  So Giao thong van tai Cac So, Barlli,érrllgalrllg,ldm phuong Hang ndm
diém vé du lich nham thu hut khach du lich dén| q
Quang Nam
Ung dung cong nghé sd phuc vu cong tac quan Iy] . <« 1. 2 N PR . :
\ A : NI n 2| S& Van hoa, Thé thao va |Cac So, Ban, nganh, dia phuong . -
5 ha nudc v€ du lich, quan ly tai nguyén, moi Du lich lién quan Hang ndm
truong du lich va hd trg du khach - q
Xay dung cic Ké hoach to chiic cic su :
. i . ' o Ae g N . : Céc S¢, Ban, nganh, dia ph . g
6 |kién/chuong trinh giao luu, két nbi vGi cac dia S¢ Ngoai vu ac 50, ban, ngam, ¢a pauong Hang nam

phuong nuée ngoai di ky két quan hé hop tac véi

lién quan




. Thoi gian
TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop N
thuc hién
tinh dé lién két phat trién du lich
Tang cuong cong tac quan ly moi truong du lich,
bao dam an ninh, an toan cho du khach, chu trong ) X o
7 [v€ sinh mo6i trudng, v€ sinh an toan thyuc phém tai UBND f}? ;n}}lluy}?g, thi x4, Hang ndm
cac khu, diém du lich, cac co s kinh doanh dichl P
vu du lich
III [Ting cwong thu hat dau tw phat trién du lich ¢6 trong tim, trong diém, tip trung vao cac khu, diém du lich
Trién khai phuong an phat trién du lich thoi k¥ o. <« 1. 2 N PR . :
I [2021-2030, tim nhin dén nim 2050 (sau khi dwod S0 ¥ an 108, The thao va 1Cac 86, Ban, nganh, dia phuong| ), 545
A a2 A A A Du lich lién quan
cap c6 tham quyén phé duyét)
X4y duyng mé hinh kinh t& ban dém phu hop voi . A s
2 lloi thé va didu kién ctia dia phuong, két hop phaf UBND thanh phé Hoi An |50 <€ hoach va Bau tu, cac 86,1553 5455
2 L 2 : nganh, dia phuong li€én quan
trién da dang hda san pham du lich
3 U;u t1A’en cac nguon luc dau Fu cong cho phat trién Sé Ké hoach va Diu tu Cac So, Ban?Anganh, dia phuong 2026-2030
két cau ha tang phuc vu du lich lién quan
4 [ xuatcoche chinh sach thu hat dau wrinh g g6 €8 hogch va Diu tu Céc S6, Ban, nganh 2024-2035
Phat trién hé thong ha ting giao thong dong bod . . ~ ... |Cac Sé, Ban, nganh, dia phuong
> dam bao két ndi cac diém du lich trén dia ban tinh 86 Giao thong van tai lién quan 2023-2025
6 [Thyc hién nang cép cac cdu cang, bén cang daf SO Giao thong vantai |Cac So, Ban, nganh, dia phuong| Hang nam




. Thoi gian
TT Nhiém vu trgng tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop N
thuc hién
tiéu chuan phuc vu khach du lich lién quan
H,uy dong huon e fiau tu cho phat trién du.hCl.l’ UBND cac huyén, thi xa, [Céac S&, Ban, nganh, don vi lién . <
7 |[cac khu, di€m du lich theo quy hoach tai dia] A £ Hang nam
thanh pho quan
phuong
IV [Phat trién sin phim va truyén thong, quang b4, xiic tién du lich
Xay dung co ché, chinh sach phat trién du lich|
1 cong dong, du lich néng nghi€p, nong thoén, dul S¢ Van hoa, Thé thao va |Cac S¢, Ban, nganh, dia phuong 2026 -2030
lich xanh theo hudng bén ving trén dia ban tinh| Du lich lién quan
Quang Nam giai doan tir nam 2026-2030
o chu:c‘A: cac S}‘I kl?n Van; hoei, th;e tha}o VaA du lich S& Van héa, Thé thao va |Cac S, Ban, nganh, dia phuong . -
2 mang tdm quoc gia, quoc t€; to chuic xay dung . D Hang nam
. A : Du lich lién quan
chuong trinh kich cau du lich
Day manh E-Marketing du lich trén nén tang ung
dung internet, quang ba trén cac nén tang sd, trang Sé Van héa, Thé thao va C.aAc So, Bani nganh, dia p_l}u:cmg ‘ ]
3 [Website, nén tang mang xi hdi cua nganh, dia Du lich lién quan, cac doanh nghi€p du | Hang nam
phuong nhu: Youtube, Facebook, Zalo, Tiktok, : lich
Intagram...
Xay dung co so dit licu thi trudng khach du lich] S& Vin hoa, Thé thao va |C4¢ 59> Ban, nganh, dia phuongl =
4 |, A A A : lién quan, cac doanh nghi€p du | Hang ndm
g dung cong nghé s Du lich lich
s [Trién khai céc chién dich xic tién,quéng b4 du lich S& Van héa, The thao va |Cac S6, Ban, nganh, dia phuong Hang nim

tai cac thi truong trong diém phtl hop véi xu hudng

Du lich

lién quan




. Thoi gian
TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop N
thuc hién
moi cua thi truong; tap trung phat trién manh thi
truong noi dia
Day manh truyén thong quang ba vé du lich, xay S¢ Van hoa, Thé thao va S,O' Tl}ong tin va Truy.en thong, ‘ ]
6 |dung chuong trinh truyén thong quang ba, chién . cac So, Ban, nganh, dia phuong| Hang nam
Du lich .
dich truyén thong theo xu huéng moi. lién quan
Ho tro, két ndi cong dong nong thon véi doanh| . . . AN D S& Vin hoa, Thé thao va Du
AR 2 iR . n S& Nong nghi¢p va Phat | .. Loz \ . . <
7 nghiép 1t hanh day manh phat trién du lich nong R A lich, cac S&, nganh, dia phuong | Hang nam
S n trién nong thon A
nghi¢p, nong thon. lién quan
Long ghép quang ba thuong hiéu, hinh anh du lich S Van hoa, Thé thao va Du
8 [Quang Nam trong cac chuong trinh xuac tién| S& Cong Thuong lich, dia phuong, doanh nghi¢p | Hang ndm
thuong mai & trong va ngoai nudc lién quan
9 [Thanh Iap Quf xtic tién du lich tinh Quang Nam | 1P 101 Du lich Quang - |Cac S0, Ban, nganh, dia phuong| 4 556
Nam lién quan
Tiép tuc trién khai thyc hién hiéu qua Ké hoach s6
8384/KH-UBND ngay 13/12/2022 cua UBND
tinh vé Phat trién du lich néng thon trong xay '
10 (dung nc}ng thon mc’ri giai trén gia ban tinh Quang] UBND cac hu}’CEl, thi xa, Céc S, Ban, nganh Hang nim
Nam dén 2025; Ké hoach s6 6467/KH-UBND thanh pho
ngay 03/11/2020 cua UBND tinh vé Quang ba,
xuc tién du lich Quang Nam 2021-2025
) UBND céc huyén, thi xa, L an NIRRT
11 [Tuyén truyén nang cao nhan thirc cho cac bd va 7 ' Cac S0, Ban, nganh lién quan | 2023-2025

thanh phd




. Thoi gian
iém vu trong tim o quan/don vi chu tri o quan/don vi phoi hgp ]
TT Nhié t ta C /d i chu tri C /d i phoi h thure hid
we hién
nguoi dan tham gia phat trién du lich
Huy dong nguén lyc dau tu, xay dung, phat trién UBND céc huvén. thi xa
12 |cac san pham du lich dia phuong thanh gﬁé > 77 | Céc S¢, Ban, nganh lién quan | 2023-2025
Xay dung d¢ an phat trién san pham lich Quang S Van hoa, Thé thao va | Céc S, Ban, nganh, cac dia
13 |Nam giai doan 2025-2030 Du lich phuong lien quan 2025-2030
Xdy dung va phat trién mdi dia phuong mot san| {;END cac huyén, thi x3 '
14 Ipham du lich dic trung, mot diém dén tiéu biu thanh p}i § | CacSo, Ban, nganh lién quan | Hang nam
V [H6 tro doanh nghiép kinh doanh du lich
Trién khai phét trién hé théng doanh nghiép cd| . <. .. 2 ‘
1 |niing lyc canh tranh tham gia sdu vao chudi cung 56 Van }33,1;{:}}116 thao va Hiép hoi Du lich Quang Nam Hane nim
ung du lich ' g
Dé xuit day nhanh tién do nang cip Cang hang . . Céc S&, Ban, nganh, céc dia
2 [khéng Chu Lai thanh Cang hang khong qudc té S¢ Giao thong van tai pliu’ on g, lién qli an 2024
Tong hop, dé xuat hd trg thdo g& khé khin, vudng Cic S6. Ban. nea A A
’ X e 1z 2 . , , nganh, Hiép hoi
3 [mac cho cac t6 chuc, cd nhan va doanh nghiép| SO Van hoéa, The thao va Du lich Quéng Nam, dja phirong| Hang nam

tham gia phat trién du lich

Du lich

lién quan




. Thoi gian
TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop N
thuc hién
VI [Nang cao chat lwgng dao tao, bdi dwdng ngudn nhén luc
Trién khai Ké hoach s 75‘/KH-UBND ngg‘ly 36 Vin héa. The thao va Cac S0, Ban, nganh, cac dia
1 (05/01/2023 cua UBND tinh vé phat trién nguodn| Du’lich phuong lién quan, doanh nghi¢p| Hang nam
nhan lyc du lich tinh Quang Nam 2025 ' du lich
T6 chirc tap huan, boi dudng chuyén moén, nghiép
v cho JIguol lao do ne ngrfml} du' ;hCh; bo.l du’(z'ng S Van hoa, Thé thao va | Cac dia phuong, doanh nghiép . 9
2 [kién thirc cho nguoi dan tai cac diém du lich cong Du lich du lich Hang ndm
dong tham gia hoat dong du lich, khai thac cac : :
dich vu phuc vu du lich
Th? m muu Chl‘flh Sac h ve dao. a0 righe, Nans €49 gy Lao dong, Thuong binh|Cac S¢, Ban, nganh, don vi, dia
3 |chat lugng ngudn nhan lyc du lich; xay dung co ché o LA A 2026-2030
X < . 2 X : va Xa hoi phuong lién quan
ho tro nang luc cac co s& dao tao nghé du lich
VII [Pay nhanh thuc hién chuyén doi s6, thic diy khéi nghiép, d6i méi sang tao trong linh vuc du lich
Phoi hop voi Cong an tinh trién khai thyc hién cac
nhiém vu D¢ an phat trién du lich img dung du 7
1 licu vé dfln cu, d’inh (}anh va xac thuc dién tir phuc| S& Van hoa, Thé thao va [Cong an tinh, cac S&, nganh, dia 2024-2005
vu chuyén doi s6 quoc gia giai doan 2022 - 2025, Du lich phuong li€én quan
tam nhin dén nam 2030 trén dia ban tinh Quang
Nam
Trién khai K& hoach thuc hién Chuong trinh| S& Van hoa, Thé thao va Sg Thqong Fm va T ruyen thopig, . <
2 cac S&, nganh, dia phuong lién | Hang nam

Chuyén d6i s6 nganh du lich tinh Quang Nam

Du lich

quan




. Thoi gian
TT Nhiém vu trong tam Co quan/don vi chu tri Co quan/don vi phoi hop N
thuc hién
3 X4y dyng hé théng co s¢ dir lidu sb nganh du lich| S¢ Vin hoa, Thé thao va | Cac S&, nganh, dia phuong lién Hane nim
vGi1 cac nganh khac Du lich quan, doanh nghiép du lich &
Tr}en khal ke‘E 101 lién thong ung duAng Qu i;ch Sé Van héa, Thé thao va S,O Thvong 'fln va Tmyen th01'1Ag, ‘ ]
4 thong minh v4i Gng dung du lich quoc gia “Dul Du lich cac S&, nganh, dia phuong lién | Hang nam
lich Viét Nam - VietNam Travel” ' quan
HO tro, khoi nghiép doi méi sang tao trong linh| S¢ Van hoa, Thé thao va |Ban Piéu hanh Khai nghiép, cac . <
5 . . . \ . A Hang nam
vuc du lich Du lich S&, nganh, dia phuong lién quan
Trién khai Chuong trinh Chuyén d6i s6 qubc gial . <. .. 2 . | S¢ Thong tin va Truyén thong,
6 ftheo Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay 03/6/2020] >0 ¥anhoa Thethaova 1 ;" oanh, dia phuong lién | Hang nam
\ T, . , Du lich
cua Thu tudéng Chinh phu quan
Pay manh hop tic co hiéu qua gitta cac doanh| .. . .. : \
7 Inghiép du lich va cac tap doan 16n vé vién thong, Higp hoi %:lell(:h Quang Céc doanh nghiép Hang nam

cong nghé thong tin theo co ché thi trudng






