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KÊ HOẠCH

Triển khai Chương trình “Chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh” và 
Đề án ”Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh”

năm 2022

Năm 2021, Thành phố đối mặt với nhiều khó khăn, ngành thông tin và 
truyên thông đã rât nô lực góp sức với Thành phố thực hiện mục tiêu kép, vừa 
phòng chông dịch COVID-19, vừa thực hiện chương trình phát triển kinh tế - xã 
hộ Ị đã đê ra. Những khó khăn do dịch COVID-19 cũng là bối cảnh khách quan 
đòi hỏi và đông thời là nhu cầu tự thân thúc đẩy phải chuyển đổi số, xây dựng 
đô thị thông minh nhanh hơn, hiệu quả trên địa ban Thành phố. Trong Chương 
trình chuyên đôi sô, xâỵ dựng đô thị thông minh, trên 900 đơn vị của hệ thống 
chính quyên Thành phô đã liên thông văn bản điện tử thông qua nền tảng tích 
hợp, chia sẻ dữ liệu. Các lĩnh vực giao thông, y tế, giáo dục đào tạo, môi trường, 
quy hoạch đô thị, an ninh trật tự cũng triển khai nhiều ứng phục vụ công tác 
chuyên môn yà cung cấp dịch vụ cho người dân. Thành phố là một trong các địa 
phương có sô dân sử dụng điện thoại thông minh cao nhất. Hạ tầng mạng cáp 
quang, internet băng thông rộng, hạ tầng di động 3G, 4G phủ’ khắp 100% xa, 
phường, thị trân. Trong năm 2021, Thành phố xếp vị trí thứ 5 trong Bảng xếp 
hạng chỉ sô chuyển đổi số cấp tỉnh, là điều kiện thuận lợi để tiếp tục chuyển đổi 
số.

Năm 2022, ngành thông tin và truyền thông được kỳ vọng tiếp tục phát 
triển nhanh, mạnh để thúc đẩy chuyển đoi số trong kiểm soát 'dịch COVID-19, 
phát triên kinh tê - xã hội, nâng cao chất lượng chính quyền đô thị, tiếp tục cải 
thiện môi trường đầu tư kinh doanh nhằm tháo gỡ những điểm nghẽn, khó khăn 
của người dân và doanh nghiệp cũng như khơi thông và phát huy nguồn lực xã 
hội để phát triển Thành phố.

Trên cơ sở đó, ủ y  ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh ban hành Kế 
hoạch triển khai Chương trình “Chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh” và 
Đề án “Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh” năm 
2022 như sau:

A. MỤC ĐÍCH, YÊU CÀU

- Tổ chức triển khai thực hiện hiệu quả Quyết định số 2393/QĐ-UBND 
ngày 03 tháng 7 năm 2020 của ủ y  ban nhân dân Thành phố về phê duyệt 
Chương trình “Chuyển đổi số của Thành phố Hồ Chí Minh”; Quyết định số 
572/QĐ-ƯBND ngày 23 tháng 02 năm 2021 của ủ y  ban nhân dân Thành phố



về phê duyệt Kế hoạch ứng dụng công nghệ thông tin trong hoạt động của cơ 
qụạn nha nươc, phát triên chính quyên sô và bảo đảm an toàn thông tin mạng 
giai đoạn 2021 -  2025; Quyết định số 392/QĐ-ƯBND ngày 03 tháng 02 năm 
2021 của Uy ban nhân dân Thành phố về phê duyệt Chương trình triển khai Đề 
án Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị thông minh đến năm 
2025; Quyet đinh sô 1726/QĐ-BTTTT ngày 12 tháng 10 năm 2020 của Bộ 
Thôn£ tin và Truyền thông về phê duyệt đề án "Xác định bộ chỉ số đánh giẩ 
chuyến đổi số của các bộ, cơ quan ngang bộ, cơ quan thuộc chính phủ, các tỉnh 
thành phô trực thuộc trung ương và của quốc gia".

- Tuân thủ Kiến trúc Chính quyền điện tử Thành phố theo Quyết định số 
2392/QĐ-ƯBND ngày 03 tháng 7 năm 2020 của ủ y  ban nhân dân Thanh phố về 
cập nhật Kiến trúc Chính quyền điện tử Thành phố Hồ Chí Minh.

- Xác định nhiệm vụ cụ thể của từng cá nhân, đơn vị để tổ chức triển 
khại, kiêm tra, giám sát, đánh giá kết quả thực hiện. Tăng cường sự tương tác 
với người dân, tổ chức, doanh nghiệp, cùng tham 'gia thực hiện Chương trình, 
cũng như tham gia giám sát quá trình thực hiện, tạo sự đồng thuận trong xa hội.

- Thúc đậy xây dựng chính quyền số; thực hiện chuyển đổi số toàn diện, 
phát triển kinh tế số, xây dựng xã hội số.

B. HỆ THÓNG CÁC CHỈ TIÊU

- 85% người dân có điện thoại thông minh.

- 70% hộ gia đình có đường Internet cáp quang băng rộng.

- Tăng 10% tỷ lệ hồ sơ được xử lý trực tuyến trên tổng số hồ sơ được 
giải quyết (tính theo thủ tục hành chính được đưa vào trực tuyến) so với năm 
2021.

- 100% thủ tục hành chính trong Danh mục thủ tục hành chính đáp ứng 
yêu cầu thực hiện dịch vụ công trực tuyến mức độ 3, mức độ 4 trên địa bàn 
thành phô đã được Uy ban nhân dân thành phố phê duyệt phải được áp dụng.

- 100% sở, ban, ngành, ủ y  ban nhân dân thành phố Thủ Đức, quận, 
huyện, ủ y  ban nhân dân xã, phường, thị trấn thực hiện ứng dụng thanh toan điện 
tử trong giải quyết thủ tục hành chính.

- Kinh tế số đóng góp 15% GRDP Thành phố. 

c . NỘI DUNG THỰC HIỆN• • •

I. Nâng cao nhận thức và năng lực về chuyển đổi số

- Tô chức các Hội nghị, Hội thảo, Tọa đàm về chuyển đổi số nhằm trao 
đôi kinh nghiệm, nâng cao nhận thức về chuyển đổi số.

- Triên khai Công thông tin chuyển đổi số của Thành phố, xây dựng các 
chuyên mục tuyên truyên về kế hoạch và kết quả thực hiện chuyển đổi số của 
Thành phô trên báo chí và phương tiện truyền thông.
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- Tổ chức các khóa đào tạo, tập huấn về chuyển đổi số cho đội ngũ cán 
bộ, công chức, viên chức

- Triển khai Hệ thống đánh giá Bộ chỉ số Chuyển đổi số của Thành phố 
HỒ Chí Minh

II. Họp tác thúc đẩy chuyển đổi số
Hợp tác vê chuyên đôi sô trong khuôn khổ họp tác chung giữa ủ y  ban 

nhan dạn Thành phô và Ngân hàng Thê giới tại Việt Nam, tập trung công tác 
quản trị dữ liệu phục vụ quản lý, điều hành phát triển kinh tế - xa hội thành phố.

- Phôi họp chặt chẽ với Bộ Thông tin và Truyền thông trong quá trình 
triên khai chuyên đổi số Thành phố gắn với Chương trình chuyển đoi số quốc 
gia.

III. v ề  phát triển nền tảng số, hạ tầng số
1. Phát triển nền tảng số

, Tiếp tục mở rộng, hoàn thiện Nền tảng tích hợp, chia sẻ dữ liệu của Thành 
phô (LGSP) để chia sẻ dữ liệu giữa các hệ thống thông tin của các cơ quan tại 
Thanh pho va ket nôi liên thông thành công với Nên tảng tích hơp, chia sẻ dữ 
liệu quôc gia (NGSP).

2. Phát triển hạ tầng số
Triển khai các nhiệm vụ thuộc Đề án phát triển hạ tầng viễn thông và Kế 

hoạch phát triên hạ tầng số tại Thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn 2 0 2 0 -2 0 3 0  
trong đó tập trung:

- Xây dựng kiến trúc mạng viễn thông băng rộng dùng riêng cho đô thị 
thông minh.

- Tăng cường vùng phủ sóng và chất lượng dịch vụ viễn thông băng rộng 
di động (3G, 4Ọ, hướng đến 5G) và mạng băng rộng cố định (cáp quang) đến 
câp xã, khu phô âp; Tăng cường phát triển, mở rộng hạ tầng viễn thông băng 
rộng di động và cáp quang tạo điều kiện cho người dân được tiếp cận công nghệ

- Xây dựng và triển khai Chương trình hỗ trợ điện thoại thông minh 
(smartphone) có kết nối internet cho hộ nghèo, hộ cận nghèo và hộ có thu nhập 
thấp, hoàn cảnh khó khăn.

3. Triển khai các nhiệm vụ thuộc Chương trình “Nghiên cứu và phát 
triển ứng dụng trí tuệ nhân tạo tại Thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn 2020- 
2030” đê thúc đây đưa trí tuệ nhân tạo trở thành một trong những công nghệ cốt 
lõi trong xây dựng đô thị sáng tạo, thành phố thông minh, thúc đẩy phát triển 
kinh tế số nhanh, bền vững. Trong đó ưu tiên xây dựng các bộ dữ liệu (dữ liệu 
Camera, dữ liệu từ hệ thống 1022, dữ liệu lĩnh vực y tế, giáo dục...) để phát 
triển các ứng dụng trí tuệ nhân tạo phục vụ Đề án Xây dựng Thành pho Hồ Chi 
Minh trở thành đô thị thông minh và Chương trình chuyển đổi số; nghiên cứu 
xây dựng các khung pháp lý cơ bản đầy đủ, tạo cơ chế và chính sách ưu tiên cho 
nghiên cứu và phát triên trí tuệ nhân tạo từ môi trường nghiên cứu đến thử 
nghiệm, ứng dụng thí điểm đến ứng dụng rộng rãi trong xã hội.
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IV. v ề  xây dựng chính quyền số

1. Phát triển các ứng dụng, dịch vụ công nghệ thông tin (CNTT) phục 
vụ công tác chỉ đạo, điều hành của các cơ quan nhà nước

- Tâp trung triển khai các ứng dụng phục vụ công tác phòng, chống dịch 
COVID-19 và các bệnh dịch khác như:

+ Hệ thống Quản lý người cách ly và người bệnh lây nhiễm tại Thành 
phô Hô Chí Minh, Hệ thống thông tin (dashboard) phục vụ hoạt động chỉ đạo, 
điều hành của Ban Chỉ đạo phòng, chống dịch Thành phố.

+ Hệ thống Quản lý thông tin chuỗi lây nhiễm của các bệnh lý lây nhiễm.

+ Hệ thống thông tin An toàn COVID-19 phục vụ thích ứng an toàn, linh 
hoạt, kiêm soát hiệu quả dịch COVID-19 trên địa bàn Thành phố Hồ Chí Minh

+ Triển khai ứng dụng phân tích, giám sát, theo dõi theo thời gian thực: 
F0, F0 điêu trị tại nhà, điêu trị tại các cơ sở y tế, năng lực y tế phục vụ phòng 
chống dịch; xây dựng cơ chế kiểm soát và cảnh báo dịch’bệnh dựa trên dư liệu; 
cung cấp thông tin hỗ trợ ra quyết định, phục vụ công tác chi đạo, điều hành.

- Hoàn thiện, kết nối liên thông các phần mềm quản lý văn bản và điều 
hành nội bộ đê bảo đảm thông suốt trong việc thực hiện gửi, nhận văn bản điện 
tử; đẩy mạnh ứng dụng chữ ký số chuyên dùng và các nội dung khác theo quy 
định tại Quyết định số 28/2018/QĐ-TTg ngày 12 tháng 7 năm 2018 của Thu 
tướng Chính phủ về việc gửi, nhận văn bản điện tử giữa các cơ quan trong hệ 
thống hành chính nhà nước và Nghị định số 30/2020/NĐ-CP ngày 05 tháng 3 
năm 2020 của Chính phủ về công tác văn thư.

- Úng dụng tối đa các giải pháp công nghệ phục vụ chỉ đạo điều hành, 
thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử theo Nghị định số 
45/2020/NĐ-CP ngày 08 tháng 4 năm 2020 của Chính phủ về thực hiện thủ tục 
hành chính trên môi trường điện tử trong các cơ quan nhà nước, thực hiện liên 
thông điện tử - kêt nôi, chia sẻ thông tin, dữ liệu giữa các hệ thống thông tin 
trong nội bộ và với các đơn vị khác để nâng cao hiệu quả, chất lượng giải quyết 
thủ tục hành chính.

- Triển khai hệ thống thông tin báo cáo của Thành phố theo Nghị định số 
09/2019/NĐ-CP ngày 24 tháng 01 năm 2019 của Chính phủ quy định về chế độ 
báo cáo của cơ quan hành chính nhà nước.

- Triển khai hệ thống thông tin (dashboard) trên cơ sở tích hợp dữ liệu 
kinh tê - xã hội về Trung tâm điều hành đô thị thông minh của Thành phố.

2. Phát triến ứng dụng, dịch vụ CNTT phục vụ người dân và doanh 
nghiệp

- Triển khai một ứng dụng di động thống nhất nhằm nâng cao sự tương 
tác giữa chính quyên và người dân và ngược lại, giữa người dân với chính 
quyền.
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- Xây dựng, triển khai, vận hành Hệ thống cổng  Dịch vụ công và Hệ 
thống thông tin một cửa điện tử gắn với đánh giá hài lòng việc giải quyêt thủ tục 
hành chính của cơ quan hành chính Thành phố Hồ Chí Minh; Liên thông cơ sở 
dữ liệu quốc gia về dân cư; Tích hợp, kết nối giữa Công Dịch vụ công Thành 
phố và Cổng Dịch vụ công Quốc gia, các cơ sở dữ liệu Quôc gia.

- Mở rộng, phát triển, bổ sung tính năng cho tổng đài 1022 và hệ thống 
tổng đài khẩn cấp liên thông 1 1 3 -1 1 4 -1 1 5 .

3. v ề  tăng cường công tác đảm bảo an toàn thông tin
- Rà soát quy chế đảm bảo an toàn toàn thông tin, thực hiện giám sát, 

ứng cứu sự cố an toàn thông tin mạng, bảo vệ các hệ thống thông tin thuộc 
quyền quản lý của đơn vị.

- Tổ chức diễn tập bảo đảm an toàn thông tin cho các hệ thống thông tin 
của thành phố

- Tổ chức kiểm tra, đôn đốc thực hiện các quy định của pháp luật về bảo 
đảm an toàn, an ninh mạng

- Tổ chức tập huấn, nâng cao nhận thức về công tác đảm bảo an toàn 
thông tin cho cán bộ, công chức, viên chức thành phô.

V.Hoạt động thúc đẩy phát triển kinh tế số
- Tiếp tục thực hiện các nhiệm vụ theo Kế hoạch 3296/KH-UBND ngày 

07 tháng 10 năm 2021 về triển khai “Chương trình hỗ trợ phát triển doanh 
nghiệp và sản phẩm Công nghệ thông tin - Truyền thông giai đoạn 2020 -  2030” 
năm 2021-2022.

- Đánh giá đóng góp của kinh tế số vào GRDP của thành phố năm 2021 
để làm cơ sở đánh giá và điều chỉnh các chính sách phù hợp nhăm đảm bảo mục 
tiêu kinh tế số đóng góp khoảng 25% đến năm 2025, 40% đến năm 2030 trong 
GRDP của Thành phố.

- Tổ chức Diễn đàn kinh tế Thành phố Hồ Chí Minh năm 2022 với chủ 
đề “Kinh tế số: Động lực tăng trưởng và phát triển Thành phố Hồ Chí MMinh 
trong tương lai” .

- Nghiên cứu, đề xuất để phát triển thành phố thành trung tâm công nghệ 
tài chính (Fintech hub)

- Nghiên cứu đề xuất các chính sách thử nghiệm (sandbox); đề xuất cơ 
chế để các doanh nghiệp sử dụng Quỹ phát triển khoa học và công nghệ phục vụ 
chuyển đổi số.

- Hoàn thiện Trung tâm hỗ trợ và tư vấn chuyển đổi số của Thành phố 
(gọi tắt DXCenter)

VI. Các trụ cột của Đề án Đô thị thông minh
1. v ề  Kho dữ liệu dùng chung
a) Tiếp tục triển khai cơ sở dữ liệu về người dân, tập trung vào các nội 

dung như sau:



6

- Liên thông đồng bộ dữ liệu hộ tịch điện tử của Bộ Tư pháp và CSDL 
người dân cua Thành pho; Triển khai thí điểm một số dịch vụ hỗ trợ người dân 
khong cần cung cấp cho cơ quan nhà nước các bản sao giây tờ liên quan đên ọ 
tịch khi thực hiện các thủ tục hành chính;

- Tạo lập dữ liệu hồ sơ sức khỏe điện tử của từng người dân, tạo thành 
lịch sử về quá trình khám, tình trạng sức khỏe của ngươi dan

- Mở rộng cơ sở dữ liệu người dân, tích hợp CSDL Bảo hiêm xã hội 
CSDL giáo viên, học sinh, sinh viên về kho dữ liệu của Thành phô

- Khai thác CSDL quốc gia về dân cư phục vụ công tác quản trị Thành
phố

b) Tiếp tục triển khai cơ sở dữ liệu ngành y tế, tập trung vào các nội dung 
như sau:

- Tích hợp về Kho dữ liệu dùng chung các cơ sở dữ liệu phục vụ công tác 
giám sát, cảnh bao, dự báo trong công tác phòng chống dịch

- Triển khai Kho dữ liệu của ngành y tế - giai đoạn 1, trong đó tập trung 
triển khai nền tảng liên thông dữ liệu của ngành y tê Thành phô; phát triên kho 
dữ liêu ngành y tế Thành pho, trong đó ưu tiên hình thành các cơ sở dữ liệu vê y 
tế dự phòng, khám chữa bệnh, hoạt động quản lý điêu hành, tích hợp bệnh án
điện tư từ các cơ sở y tế.

c) Tiếp tục triển khai cơ sở dữ liệu ngành giáo dục và đào tạo, tập trung 
vào các nội dung như sau:

- Triển khai Kho dữ liệu ngành giáo dục đào tạo - giai đoạn 1, tập trung 
triển khai nền tảng liên thông dữ liệu của ngành giáo dục, đào tạo Thanh pho; 
xây dựng CSDL ngành giáo dục, đào tạo Thành phố.

- Số hóa và xây dung CSDL điêm thi tại Sở Giáo dục va Đao tạo.

d) Tiếp tục triển khai cơ sở dữ liệu doanh nghiệp, đảm bảo dữ liệu về 
người nộp thuế và dữ liệu vê đăng ký hộ kinh doanh ca the được tích hợp, cạp 
nhạt đồng bộ liên tục, kịp thời về Kho dữ liệu dùng chung của Thành phố.

e) Triển khai cơ sở dữ liệu bản đồ số, tập trung vào thực hiện chỉnh lý 
biến đọng bản đồ địa chính, xây dựng hệ thống hồ sơ địa chính và CSDL quản lý 
đất đai Thành phố 'hồ  Chí Minh; hoàn thành và khai thác xây dựng CSDL nên 
thông tin địa ly tỷ lệ 1/2000, 1/5000 cho các khu vực của Thành phố; tích hợp», 
chia sẻ dữ liệu không gian và triển khai bản đô sô dùng chung Thành phô Ho 
Chí Minh theo Quyết định số 1123/QĐ-UBND ngày 31 tháng 3 năm 2020 của 
ủ y  ban nhân dân Thành phố về Danh mục dữ liệu không gian dùng chung của 
Thành phố và số hóa kết quả giải quyết hồ sơ hành chính thuộc lĩnh vực đât đai, 
xây dựng.

g) Phát triển kho dữ liệu dùng chung của Thành phố.
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- Triển khai các bước tiếp theo và hoàn thành dự án “Triển khai hệ thống 
quản lý, lưu trữ cơ sở dữ liệu thuộc Kho dữ liệu dùng chung của Thành p h o - 
giai đoạn 1.

" Hình thành Kho dữ liệu thông tin quản lý tổng hợp MIS-TP.HCM và 
triên khai hệ thống thông tin theo dõi các chỉ tiêu kinh tế - xả hội Thành phố.

- Hoàn thiện, mở rộng cổng  dữ liệu của thành phố là nơi cung cấp các 
dịch vụ kêt nôi, khai thác dữ liệu từ Kho dữ liệu dùng chung của thành phố 
nham phục vụ cho nhu câu kêt nôi, chia sẻ, khai thác dữ liệu của các cơ quan 
nhà nước thành phố, đồng thời cung cấp các tiện ích khai thác dữ liệu ho trợ 
người dân và doanh nghiệp; nghiên cứu xây dựng quy định về quản lý, khai thac 
và sử dụng dữ liệu mở.

, " Phat triên dữ liệu mở (open data) đê người dân, doanh nghiệp, và chính 
quyên có thê đây mạnh hợp tác cùng xây dựng một hệ sinh thái sản phẩm tiện 
ích có giá trị cao, kiến tạo môi trường khuyến khích sáng tạo và khởi nghiệp tren 
nên tảng công nghệ theo định hướng mở, tập trung vào nhóm dữ liệu mơ ve: y 
tê, giáo dục, giao thông, xây dựng, quy hoạch.

2. v ề  Trung tâm điều hành đô thị thông minh

Triên khai các bước tiếp theo các dự án “Xây dựng Trung tâm điều 
hành đô thị thông minh Thành phố Hồ Chí Minh”; “Xay dựng Trung tâm tiếp 
nhận và xử lý thông tin khẩn cấp của thành phố Hồ Chí Minh' thông qua một đau 
sô viên thông duy nhất giai đoạn 2019 -  2025”; “Xây dựng hệ thống giám sát 
hình ảnh camera tập trung của Thành phố Hồ Chí Minh giai đoạn 2019 -  2021”.

- Đề xuất địa điểm, mô hình, quy chế tổ chức, vận hành Trung tâm điều 
hành Đô thị thông minh của Thành pho.

Tiêp tục triên khai hệ thông lăng nghe mạng xã hội (social listening).

3. v ề  Trung tâm mô phỏng và dự báo kinh tế - xã hội

- Xây dựng các mô hình dự báo, kịch bản phát triển kinh tế - xã hội của 
Thành phố.

 ̂- Phát triển hệ thống cơ sở dữ liệu, dashboard trực quan hóa dữ liệu và 
mô hình phục vụ phân tích, dự báo và mô phỏng trong các linh vực kỉnh tể - xã 
hội chủ yếu.

- Phát triển mạng lưới tổ chức và chuyên gia hợp tác về phân tích, dư báo 
và mô phỏng.

4. v ề  Trung tâm An toàn thông tin Thành phố

Hoan thiện bộ máy nhân sự, phương tiện kỹ thuật, phương án cung cấp 
dịch vụ an toàn thông tin và các thủ tục pháp lý của Công ty c ổ  phần vận hành 
Trung tâm an toàn thông tin Thành pho.
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VII. Triến khai chuyển đổi số và đô thị thông minh trong các ngành, 
lĩnh vực

Các sở, ban, ngành, ủ y  ban nhân dân thành phố Thủ Đức và ủ y  ban nhân 
dân các quận, huyện xây dụng kế hoạch chuyển đổi số và phát triển đô thị thông 
minh theo từng ngành, lĩnh vực phụ trách.

Nhóm ngành cần tập trung thực hiện chuyển đổi số bao gồm y tế, giáo 
dục, giao thông vận tải, tài chính, du lịch, nông nghiệp, logistics, môi trường, 
năng lượng.

D. KINH PHÍ TH ựC  HIỆN

Nguồn kinh phí thực hiện Kế hoạch bao gồm nguồn ngân sách nhà nước, 
nguôn xã hội hóa và các nguồn kinh phí hợp pháp khác (nếu có).

E. DANH MỤC CÁC NHIỆM v ụ  TRỌNG TÂM• •  • •

Danh mục các nhiệm vụ trọng tâm đính kèm Phụ lục.

G. TỎ CHỨC TH ựC  HIỆN

1. Ban Chỉ đạo về chuyển đổi số của Thành phố chỉ đạo, điều phối chung 
việc triển khai thực hiện Kế hoạch.

2. Sở Thông tin và Truyền thông

a) Xây dựng kế hoạch truyền thông cho Chương trình chuyển đổi số.

b) Triển khai phần mềm tổng hợp kết quả đánh giá chuyển đổi số để đánh 
giá chính xác, khách quan.

c) Kiểm tra việc triển khai chuyển đổi số và đô thị thông minh tại các đơn 
vị, đảm bảo phù hợp với Chương trình Chuyển đổi số của thành phố, Đề án đô 
thị thông minh, Kiên trúc chính quyền điện tử của thành phố và các hướng dẫn 
của Sở Thông tin và Truyền thông.

d)Tổ chức tổ công tác hỗ trợ các đơn vị trong quá trình thực hiện thực 
hiện các nhiệm vụ theo Kế hoạch.

e) Tổng họp tình hình triển khai của các sở, ban, ngành, ủ y  ban nhân dân 
thành phô Thủ Đức và các quận, huyện, doanh nghiệp nhà nước thành phố, báo 
cáo Uy ban nhân dân thành phô; chủ động nắm bắt các khó khăn, vướng mắc có 
khả năng ảnh hưởng đến chất lượng, tiến độ của Kế hoạch và phối hợp với các 
đơn vị tìm phương án giải quyết, báo cáo ủ y  ban nhân dân thành phố xem xét, 
quyết định.

3. Các sở, ban, ngành, ủ y  ban nhân dân thành phố Thủ Đức, ủ y  ban nhân 
dân các quận, huyện.

- Thành lập Ban chỉ đạo về chuyển đổi số do người đứng đầu làm 
Trưởng ban để chỉ đạo thống nhất về chuyển đổi số, xây dựng đô thị thông 
minh, đảm bảo an toàn thông tin.
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- Theo chức năng, nhiệm vụ được giao, các đơn vị có trách nhiệm xây 
dựng kế hoạch và tổ chức triển khai các nhiệm vụ theo Ke hoạch này, đảm bảo 
mỗi đơn vị phải có sản phẩm hoàn thành trong năm 2022.

- Để đảm bảo tính liên thông, đồng bộ, kết nối và chia sẻ dữ liệu, các đơn 
vị phải tuân thủ Kiến trúc chính quyền điện tử của thành phố, các quy định và 
chỉ đạo ủ y  ban nhân dân Thành phố, hướng dẫn chuyên môn của Sở Thông tin 
và Truyền thông khi triển khai các hệ thống thông tin thuộc Chương trình 
Chuyển đổi số và Đề án Xây dựng Thành phố Hồ Chí Minh trở thành đô thị 
thông minh.

- Định kỳ hàng quý báo cáo ủ y  ban nhân dân Thành phố Hồ Chí Minh 
(thông qua Sở Thông tin và Truyền thông) trước ngày 20 tháng cuối quý.

- Đẩy mạnh hình thức thuê dịch vụ công nghệ thông tin theo Nghị định 
73/2019/NĐ-CP ngày 05 ngày 9 tháng 2019 của Chính phủ về quy định quản lý 
đầu tư ứng dụng công nghệ thông tin sử dụng nguồn vốn ngân sách nhà nước 
cho công tác xây dựng và vận hành các hệ thống thông tin.

4. Sở Tài chính và Sở Ke hoạch và Đầu tư phối hợp Sở Thông tin và 
Truyền thông tham mưu ủ y  ban nhân dân thành phố quyết định, bố trí nguồn 
kinh phí để các đơn vị thực hiện Kế hoạch này.

5. Các doanh nghiệp nhà nước Thành phố xây dựng và triển khai kế hoạch 
chuyển đổi số, nhất là chuyển đổi sang cung cấp sản phẩm, dịch vụ dựa trên 
công nghệ số.

6. Đề nghị các hiệp hội tăng cường kết nối, hỗ trợ lẫn nhau để các doanh 
nghiệp cùng phát triển, kết nối các doanh nghiệp để chia sẻ kinh nghiệm chuyển 
đối số, đề xuất cơ chế hỗ trợ doanh nghiệp chuyển đổi số./.

Nơi nhận: KT. CHỈJ TTCH
Bộ XTTT;

- TTUB: CT, các PCT;
- Các Hội, hiệp hội;
- Các sở, ban, ngành;
- UBND TP Thu Đức;
- UBND các quận, huyện;
- Các DNNN TP;
- VPUB: CVP, các PCVP; 
-Các Phòng NCTH;
- Lưu: YT (KT-P.Loan). oố' •

Dưong Anh Đức
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