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THANH PHO CAN THO Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 64 /KH-UBND Can Tho, ngay 10 thing 9 nam 2025
KE HOACH

Hanh dong thuc hién cai thién Chi s0 ning lwe canh tranh cap tinh (PCI)
thanh phé Can Tho nim 2025

I. PANH GIA CHUNG

Trude khi thuc hién sap nhdp thanh pho Can Tho, nim 2024 dlem s6 clia
03 tinh, thanh pho nhu sau: Can Tho diém tong hop 12 70.01 diém, xep hang 11;
Hau Glang diém tong hop 1a 70,54 diém, xép hang 7; Séc Trang diém tong ho‘p la
64,5' diém, khong xép hang. Trong 03 nam gan nhat (2022 - 2024) diém s6 tong
hop cua ba dia phuo‘ng c6 xu hudng tang, diém tang cling dang dugc duy tri on
dmh khong co blen dong qua cao viéc ndy cho thdy qua trinh thay doi mang tinh
6n dinh. Cac chi sé thanh phan c6 ltic tang ¢6 lic giam, khong c6 su thay doi dot
bién tang diém qué cao hay giam diém qua sau.

Céc chi sé thanh phan ¢é ndm ting nhu'ng c6 ndm giam, nam trude co thé
la tang diém nhu’ng nim sau c6 thé giam diém, hién tuong thay d6i diém tang/ giam
Xay ra O hau nhu tit ca cac tinh/thanh pho viéc tang/giam diém c6 nhiéu nguyén
nhan do khach quan hay chi quan, nhan dinh chung trong do:

a) Nguyén nhan chu quan: Su thay doi trong cong tac phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép cua thanh pho mac du cé chuyén bién tich cuc. Tuy nhién va.n
chua dap ing dugc hét nhu cau cla ngum dan va doanh nghiép, vAn dé nay can
phai c6 thoi gian va su dong bo tir nhiéu cap, nhidu nganh;

b) Nguyen nhéan khach quan: Trong khao sat didu tra vin c6 x4c sudt sai so,
sai s6 chon mau vao nhlmg doanh nghiép chua tiép can duoc voi su thay d6i clia
thanh phd; nhiing thay do1 tich cuc cua chinh quyen thanh phd trong phuc vu
ngudi dan, doanh nghiép can phai c6 thoi glan dé lan téa dén nguoi dan, doanh
nghiép nhung do khao sat thuc hién lién tuc mdi nim 1 lan, thoi glan thuc hlen
khao sat ngan s6 quan sat cia mau khao sat nho? nén ludn c6 do tré gitra thuc té
thay ddi va két qua danh gia cta doanh nghiép, su khac nhau ciia quy mo phuc
vu? cling mang lai su khéc bi€t trong két qua danh gié ctia doanh nghiép.

! VCCI chi cong bo diém cua 30 tinh/thanh phd c6 xép hang tir 01 den 30, nén Séc Triang khong dugc cong b
diém cu thé, diém s nay udc luong dua trén cong thirc tinh va trong s6 do VCCI cong b6

2 Theo Béo céo PCI nam 2024: VCCI thuc hién khao sat ca nude voi 47. 162 doanh nghiép dugc giri yéu cau khao
sat, trung binh 749 doanh nghi¢p/tinh, két quéa nhén phan hoi 8.566 doanh nghiép, trung binh 136 doanh nghiép/tinh
3 Pién hinh 1a déi v6i nhimg tinh/thanh phd c6 s6 luong doanh nghiép/ngudi dan dén giao dich va thuc hi¢n thu
tuc nhiu s& ¢ su khac biét voi nhing tinh/thanh phé c6 s6 lugng doanh nghiép/ngudi dan dén giao dich it hon
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~ Tuy nhién, két qua PCI ciing la mot kénh thong tin dé, chinh quyén thanh
pho dé ra nhiing giai phép, chinh sach dé hoan thién va nang cao chét luong phuc
vu nguoi dan va doanh nghiép.

Pé tiép tuc cai ‘fhién 6n dinh méi trudng dau tu, nang cao ning luc canh
tranh, cai thién diem s6 PCI cho nam 2025 ciia thanh phé, UBND* thanh phé Can
Tho ban hanh ké hoach hanh dong véi nhiing néi dung chinh nhu sau:

II. MUC TIEU VA YEU CAU
1. Muc tiéu

Cai thién méi trudng dau tu kinh doanh, xay dung mai truong dau tu thong
thodng, cong khai, minh bach va thuan loi cho doanh nghiép, nha dau tu trong va
ngoai nude dén dau tu, kinh doanh tai thanh phé Can Tho; cai thién chi s6 ning
lyc canh tranh cua thanh phd, phén dAu diém tong hop PCI hang nam tang tir 01
dén 02 diém, cai thién vi tri xép hang PCI va dat két qua xép hang trong “Nhom
dia phuong c6 chét luong didu hanh t6t”, duy tri nhitng chi s6 thanh phan c6 vi tri
cao, tang bac va cai thién cac chi s6 thanh phz"‘m cO vi tri xép hang thé‘ip, diém thép
trong bang xép hang PCI hang nim.

2. Yéu cau

Giém déc s, Thi truéng co quan, ban, nganh thanh phé va Chu tich UBND
x4, phuong d6i méi phuong phap chi dao, diéu hanh thuc hién hiéu qua céc giai
phép cai thién PCI, dic biét nghién ctru nam vimg ni dung cdc Chi s6 thanh phan
PCI, cht dong trong cong tac chi dao, diéu hanh, quan triét va td chuc trién khai
thuc hién nghiém tac. Viéc dé ra giai phap bao dam thiét thuc, tich cuc, kip thoi
va hiéu qua; xac dinh rd cai thién méi truong dau tu kinh doanh, ning cao ning
luc canh tranh thudc linh vuc quan ly phu hop v6i tinh hinh thuc té nham cai thién
mdi trudng dau tu kinh doanh tai don vi phu trach, gop phan cai thién méi truong
d4u tu kinh doanh cta thanh pho.

III. NHIEM VU

1. Trién khai thuc hién hiéu qua Nghi quyét s6 02/NQ-CP ngay 08 thang
01 nam 2025 cua Chinh phu, Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26 thang 3 nam 2025
ctia Chinh phu vé Chuong trinh ct giam, don gian hoa thu tuc hanh chinh lién
quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh nim 2025 va 2026 va Nghi quyét s
98/NQ-CP ngay 30 thdng 8 nam 2021 cua Chinh pht ban hanh chuong trinh
hanh dong ctia Chinh phui thyc hién Nghi quyét s6 59-NQ/TW ngay 05 thang 8
nam 2020 cua Bo Chinh tri vé xay dung va pht trién thanh ph6 Can Tho dén
ndm 2030, tim nhin dén nim 2045.

nhu thoi gian chd phai lau hon, ap lyc cdng viéc cua cong chirc s& nhiéu hon...twong tu nhu ndi dung phén tich
ctia chi s6 gia nhép thi truong

4 Uy ban nhén dén
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2. Tiép tuc quan triét nhan thirc can bg, cong chire, vién chire vé tdm quan
trong cua viéc cai thién méi truong dau tu, kinh doanh nang cao tinh than trach
nhiém, thai d§ phuc vu va su nang d(_jng,’sén‘g tao cua nguoi dung déau co quan,
don vi, dia phuong trong giai quyét cac van deé lién quan dén doanh nghiép.

' 3. Co quan, don vi dqqc giao nhiém vu chu tri thue hién viéc cai thién diém
s0 va thu hang ting Chi so thanh phéan c6 trach nhiém phdi hop vdi cac don vi
lién quan trién khai thuc hién dong bo, hiéu qua. Co quan, don vi lién quan c6
trach nhigm phéi hop v6i don vi cht tri va chiu tréch nhiém vé cac Chi so thanh
phan thudc linh vuc phu trach.

IV. GIAI PHAP

1. Chi s6 Chi phi gia nhap thi trudng

a) S& Tai chinh chu tri, phdi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan:

- Tiép tuc trién khai giai phap thuc hién rut ngén thoi gian giai quyét thi
tuc hanh chinh thudc linh vuc déng ky doanh nghiép, dau tu so véi quy dinh;

- Tang cuong cong tac tu van, huéng d‘g’in doanh nghi€p, nha dau tu trong
viéc thuc hién thu tuc dang ky doanh nghiép, dau tu; ho trg va khuyén khich doanh
nghiép thuc hién ding ky doanh nghiép truc tuyén;

- Ho tro gloanh nghiép t}}L_rc- hién cac thi tuc sau dang ky thanh Iap doanh
nghiép va tra ket qua giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong
ich.

b) D& nghj Thué thanh phé Cén Tho chi dao cac don vi tryc thuge huéng
dan va ho trg doanh nghiép veé thu tyc lién quan dén viéc str dung héa don dién
tur, l{(é khai trhué citié_‘:n tr, ndp thué dién tu, hoan thué dién tu, sau khi nguoi nop
thué duoc cap Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép;

¢) S&, ban nganh thanh phé va UBND x4, phuong thyc hién tdt cac nhiém
vu sau day:

- Phéi hop Van phong Uy ban nhan dan thanh pho thyc hién niém yét cac
bd tht tuc hanh chinh, cong khai mtre phi, 1€ phi tai Trung Eém Phuc vu hanh chinh
cong nhim tao diéu kién thuén lgi cho t6 chtrc, ¢4 nhan dé tiép cén va thuc hién;

- Giai quyét thu tuc cp phép di diéu kién kinh doanh d6i véi cac nganh
nghé kinh doanh c¢ diéu ki¢n theo hudng rut ngan thoi gian, giam bot phién ha
cho nguoi dan, doanh nghiép nhu cac thi tuc cap: gidy chirng nhén du diéu kién
kinh doanh, gidy phép xay dung; du diéu kién vé an ninh trat tu, phong chay chira
chay, gidy phép lao dong, thé tam tri cho lao dong nude ngoai, danh gia tac dong
mdi truong, chimg chi hanh nghé, gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh xang
dau, khi; gidy ching nhén du diu kién kinh doanh vén tai.

2. Chi s6 Tiép can dat dai

~ a) S& Nong nghiép va Moi trudng chu tri, phéi hop véi UBND x4, phudng
trién khai thuc hién:
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- Tiép tuc ra soat, dé xudt céac giai phap, quy trinh nham duy tri, rat ngén
thoi gian cap Giay chimg nhan quyén su dung dat cho doanh nghiép khong qua
15 ngay. Giam sét viéc chap hanh phép luét, quy trinh kiém tra, trach nhiém thuc
thl cc"ing vu clia can bd, cong chire trong qué trinh giai quyét thu tuc hanh chinh
vé dat dai, moi truong va thuc hién viéc thanh, kiém tra tai doanh nghiép;

- Khan truong xay dung Cong thong tin dit liéu dAt dai trén nén ban db sé.
Kip th(‘)ﬁ cung cap thong tin, dit liéu vé dat dai; cap nhat, bo sung ke hoach su
dung dat hang nam dé gidi thiéu, thu hut dau tu;

- Chu dong nim bit va thdo g& khé khin, vudng méc cta t6 chirc, doanh
nghiép trong linh vuc dit dai; ra soét, thong ké va dé xuat thu hoi dat cac du an
khong trién khai theo diing quy dinh ctia phap luat;

~ b) S¢ Cong Thuong phdi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan kéu goi nha
dAu tu trién khai xay dung dau tu két cau ha tang cdc cum cong nghiép trén dia
ban thanh pho;

¢) So Tai chinh chu tri, phéi hgp véi co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc
cac cudc hop Hoi dong Tham dinh gia dat thanh pho khi c6 phat sinh ho so lién
quan dén viéc xac dinh nghia vu tai chinh vé dat dai doi voi cac to chic trén dia
ban thanh pho theo dung quy dinh;

d) Thué thanh phé Cin Tho chi dao céc don vi truc thudc hudng dan va hd
trg nguoi ndp thué nhanh chong thyuc hién viée ké khai nop thué tién su dung dat,
tién thué dat, thué mat nudc;

d) So Xay dung chu tri, phéi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan tham
muu UBND thanh phé tap trung nguon luc dau tu xay dung, nang cap cac cong
trinh giao thong trong diém trén dia ban thanh pho;

e) UBND x4, phuong thuc hién ra soat quy dat cong dang su dung chua
ding muc dich hodc khong dat hiéu qua dé xay dung phuong an thu hoi va kéu
goi dau tu, phoi hop thuc hién tdt cong tac thu hoi dat, boi thuong va giai phong
mit bang cac du 4n trén dia ban dam bao cong khai, minh bach, dung quy dinh
phép luat.

3. Chi s6 Tinh minh bach

a) Co quan, ban nganh thanh phé, UBND x4, phuong trién khai thuc hién:

- Kip thoi cong khai va cong bé théng tin vé cac quy hoach, ké hoach su
dung dét da duoc phé duyét, danh muc du an kéu goi dau tu; co che, chinh sach
wu dai ddu tu; cac thong tin vé chuong trinh hd tro phat trién doanh nghiép trén
cac phuong tién thong tin dai ching, Cong Thong tin di¢n tir thanh pho va tai so,
ban nganh thanh pho, UBND x4, phuong dé doanh nghiép biét, phuc vu cho dinh
hudng hoat dong san xuét, kinh doanh;

- Thyc hién nghiém viéc lya chon nha thiu qua mang theo quy dinh cua
Thong tu s6 01/2024/TT-BKHDT ngay 15 thang 02 nim 2024 ctia Bo K€ hoach

va Pau tu huéng dan viéc cung cap, dang tai thong tin vé lua chon nha thau va
mau ho so d4u thau trén hé thong mang dau thau quoc gia;
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- Nang cao trdch nhiém cua nguoi dimg dAu trong viéc kip thoi cung cap
thong tin, tra 10i, giai quyét vé kién nghi ctia doanh nghiép va ngudi dan;

- Tang cuong cong tac kiém tra cdng vu, cdng tac phong, chbng tham
nhiing; cong khai minh bach trong chi dao diéu hanh;

b) Van phong UBND thanh pho) tiép tuc hoan thién, d6i méi, néng cao chat
lugng vé ndi dung, hinh thirc va kha ning tuong tac ctia Cong Thong tin dién tir
thanh pho. Kip thoi c@p nhat day du cac van ban phap luat, céc van ban diéu hanh,
cac chinh sach wu dai, khuyén khich, ho trg vé dau tu cua thanh pho;

c) pé nghi cac Hi¢p Ho1 dqanh nghiép tiép tuc phat huy vai tro “cAu ndi”
gilta doanh nghiép v&i chinh quyén, tich cyc tham gia phan bién chinh sach cua
nha nude dé bao vé quyén loi ctia doanh nghiép, gop phan xay dung moi truong
kinh doanh lanh manh;

d) D& nghi Thué thanh ph6 Can Tho giam st viéc chap hanh phap luat, quy
trinh kiém tra, trach nhiém thuc thi cong vu cua can b, cong chirc nganh thue
trong qud trinh giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thanh tra, kiém tra tai
tru s& nguoi nop thué.

4. Chi s6 Chi phi thoi gian

a) Co quan, ban nganh thanh phé, UBND x&, phudng thuc hién:

- Vin héa cong s& gbp phan xay dung nén hanh chinh chuyén nghiép, van
minh, hién dai, tao diéu kién thuén lgi cho can bg, cong chuc, vién chirc dugc dao
tao, rén luyén, nang cao k§ nang giai quyét cong viéc, khuyen khich tu hoc hoi
kién thure, rén luyén k¥ nang;

- Tang cudng tuyén truyén va day nhanh tién do cung cap dich vu cong truc
tuyén toan trinh song song véi viéc day manh dich vu buu chinh cdng ich trong
giai quyét thii tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép, tmg dung toi da cong
nghé thong tin trong quan ly diéu hanh;

- Khuyén khich dé xuét, thuc hién cac mé hinh, céch 1am hay trong cai cach
hé}nh chinh, tranh hinh thirc va chay theo thanh tich, tiép tuc thuc hiép cong tac
d6i thoai va thao g& kho khin cho doanh nghi¢p mét cach hiéu qua nhat;

- Tiép tuc nang cao hiéu qua hoat dong cai cach thu tuc hanh ghinh va phuc
vu hanh chinh coéng théng qua viéc cong khai thong tin kip thoi, day du, rd rang
cac quy dinh, thti tuc hanh chinh (quy trinh, cdc mau biéu,...), murc phi, 1€ phi (néu
c6) va thoi gian giai quyet thii tuc, hudng dan, giai quyet thu tuc hanh chinh;

- Phéi hop v6i Buu dién thanh phé ddy manh viéc trién khai tiép nhan va
tra két qua thu tuc hanh chinh qua dich vu Buu chinh c¢dng ich tao thuan lgi, nhanh
chong cho t0 chuc, cd nhan;

b) Van phong UBND thanh ph chu tri, phdi hop S& Néi vu, S¢ Tu phap,
co quan lién quan va UBND x4, phuong thuc hién:

- Tham muu UBND thanh ph tiép tuc ra soat, danh gié thu tuc hanh chinh,
kip thoi kién nghi stra doi, bo sung, thay the hodc bai bo cac quy dinh, thu tuc
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hanh chinh khong con pht hop, gy phién ha, lam lang phi thoi gian va ting chi
phi cua doanh nghiép;

- Kiém tra viéc hudng dan, giai quyét cac th tuc hanh chinh lién quan dén
doanh nghiép dé kip thoi thao go cac khé khan, vudng méc;

) Thanh tra thanh phd chu tri, phdi hop co quan, don vi lién quan thyc hién
trién khai thyc hién c6 hiéu qua néi dung phéi hop veé thanh tra, kiém tra theo
Quyét dinh s6 2814/QD-UBND ngay 09 thang 9 nam 2016 cua UBND thanh phd,
dac biét 1a ndi dung xay dung ké hoach kiém tra, giam sat ké hoach thanh tra,
kiém tra doanh nghiép ctia cdc co quan, don vi dam bao khéng trung lap vé néi
dung; moi doanh nghiép chi thanh tra, kiém tra khong qué 01 lan trong ndm; cong
khai, rr}inh bach ké hoach thanh tra, kiém tra (trir truong hop thanh tra, kiém tra
dot xuat);

d) S& Noi vu chu tri, phéi hop véi co quan, don vi ¢6 lién quan thuc hién:

- Tham muu nang cao chét luong ngudn nhan lyc doi ngli can bo, cong
chire, vién chire gbp phan nang cao chat lugng va hiéu qua lam viée trong thuc thi
nhiém vu;

- Tang cuong giam sat va kiém’tra viéc thuc thi cong vu cia can by, cong
chire, vién chirc trén dia ban thanh pho;

d) S& Khoa hoc va Céng nghé chu tri, phdi hop véi co quan, don vi lién
quan va UBND xa, phuong chi dao, cung cap thong tin dén co quan bao dai, hé
thdng truyén thanh co s¢ ting cuong tuyén truyén, hudng dan doanh nghiép thuc
hién céc dich vu cong truc tuyén tao thuén loi nhat cho doanh nghiép khi thuc hién.

5. Chi s6 Chi phi khong chinh thirc

a) Co quan, ban nganh thanh phé va UBND x4, phuong don déc nhéc nha,
thuc hién cac ndi dung chinh sau:

- Néng cao tinh than trach nhiém trong coéng tac tham muu, dé xuét thudc
[inh vuc phu trach, han ché su chéng chéo, dun dé:iy, tao co hdi hinh thanh céc tiéu
cuc, nhiing nhiéu;

- Thue hién tét viéc kiém tra, giam sat, kip thoi xur ly nghiém cdc truong
hop loi dung chire vu, quyén han, nhiém vu dugc giao gay khé khan cho doanh
nghiép, cht trong cong tac tuyén truyén gidao duc nang cao nhan thirc chinh tri,
phdm chat dao duc cua doi ngili can by, cong chir, vién chirc nhat 1a nhimg nguoi
truc tiép giai quyét cac thii tuc cho doanh nghi¢p thudc cac linh vuc: dang ky kinh
doanh, dAt dai, moi truong, hai quan, cép phép kinh doanh c6 diéu kién, thué, xay
dung, quan ly thi truong, phong chay chira chay...

_Ra soét lai doi ngdi cén bo, cong chirc, vién chire: Kip thoi thay the, diéu
chuyén khong ch hét nhiém ky, hét thoi han bo nhiém, dén tudi nghi huu doi véi
can bo, dang vién, nguoi ding dau khong dap tmg nhiém vy, nang luc yéu, khong
chép hanh nghiém sy chi dao, diéu hanh cta cép trén, c6 biéu hién gy phién ha,
sach nhidu, dun ddy, so trach nhiém; phat hién cong chirc, vién chiic ¢d tinh
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“muon danh” hoéc Itruyén dat sai 1&ch, khong ddy du y kién chi dao ctia lanh dao
thi tly theo tinh chat, mc d6 vi pham xtr ly theo quy dinh;

- Tang cuodng cong tac phong chéng tham nhiing; kiém tra viéc thuc hién
céc quy dinh cia nha nudc, tang cuong ky lut ky cuong, nang cao dao durc cong
vu, van hoa cong sd, xay dung doi ngili can bd, cong chire, vién chirc thét su trong
sach, virng manh, du nang luc dap Gng yéu cau cong viéc;

- Nang cao hiéu qua hoat dong cua Cong dich vu cong truc tuyén, hé thdng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh; ddy manh viéc cung cap dich vu cong truc
tuyén lién quan dén doanh nghiép; thuong xuyén cép nhat, céng khai day du thong
tin trén cac Trang thong tin dién tr so, ban, nganh thanh phé va UBND xa,
phuong;

b) D& nghi Thué thanh pho Can Tho: Thyc hién kiém tra, giam sat cong tac
thanh tra, kiém tra thué dé giam tinh trang doanh nghiép phai trd chi phi khong
chinh thurc cho can bd, cong chirc, vién chire thanh, kiém tra thué;

¢) S¢ Xay dung, UBND x4, phuong thuc hién giam sat cong tac kiém tra
linh vuc xay dung dé giam tinh trang doanh nghiép phai tra chi phi khong chinh
thtrc cho cén bd, cong chirc, vién chirc kiém tra vé linh vuc xay dung;

d) Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé: Ra soat, thiét 1ap, duy tri duong
day nong mot cach thuc chit, hiéu qua dé tiép nhan, xr ly phan énh, kién nghi
theo quy dinh tai Nghi dinh s 20/2008/ND-CP ngay 14 thang 02 ndm 2008 cua
Chinh phu vé viéc tiép nhan, x Iy phan anh, kién nghi cta c4 nhén, t6 chirc vé
quy dinh hanh chinh va cac quy dinh phép luat lién quan; chi dao tiép nhan, xtr ly
ngay cac phan anh, kién nghi ctia doanh nghiép vé viéc phai tra chi phi khong
chinh thitc cho co quan hanh chinh nha nudc, can b9, cong chure, vién chtec.

6. Chi s6 Canh tranh binh diang

a) S& Noi vy, So Tai chinh, S Céng Thuong, So Xay dung, S6 Nong
nghiép va Mdi truong, Thué thanh phé Can Tho va co quan, don vi lién quan theo
chirc ning, nhiém vu dugc giao tham muu UBND thanh phé thuc hién hiéu qua
cong tac quan ly nha nude trén cac linh vuc; cong khai, minh bach va tao diéu
kién thuén lgi, binh d.%mg trong viéc tiép can thong tin, co ché chinh séch, thu tuc
hanh chinh vé dat dai, tin dung, khai théc tai nguyén, thué, uu dai dau tu... nham
tao moi truong canh tranh cong b.‘%’mg cho céc doanh nghiép thuéc moi thanh phf}m
kinh té khong phan biét doanh nghiép 16n hay doanh nghiép nho, doanh nghiép tu
nhan hay doanh nghiép nha nudc;

b) S&, ban nganh thanh ph6, UBND x&, phuong thuc hién kiém soat chit
ch& hoat dong thuyc thi cong vu khong dé xay ra tinh trang sur dung “mdi quan hé”
oay bét binh ding gitta doanh nghiép 16n va doanh nghiép nho, doanh nghiép nha
nude va doanh nghiép tu nhan;

¢) S& Tai chinh phdi hop céc s&, nganh thanh pho c6 lién quan tham muu
thuc hién c6 hiéu qua viéc doi mai, sép xép doanh nghiép nha nudc va doan}}
nghié€p co vén nha nudc nhim tao diéu kién, co hoi cho cac thanh phan kinh té
canh tranh lanh manh, cong béng;
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d) S6 Noi vu, So Tai chinh theo chirc nang nhiém vu dugc giao tiép tuc ra
soat, tham muu UBND thanh phé sép xép cac don vi su nghiép cong lap theo
hudng tinh gon, giam dau méi theo ding chii truong va quy dinh phép luét giup
hoat dong hiéu qua hon; déng thoi, ciing tao diéu kién cho khu vue kinh té tu nhan
tham gia hoat dong, tao tinh canh tranh cong bing gitra khu vuc kinh té nha nudc
va khu vuc kinh té tu nhan.

7. Chi s6 Tinh ning djng
a) S&, ban nganh thanh ph6, UBND x&, phuong thuc hién:

- Tiép tuc trién khai c6 hiéu qua Ké hoach s6 136/KH-UBND ngay 30 thang
6 nam 2023 cua UBND thanh phé vé thuc hién chuong trinh hanh dong ctia Chinh
phu thuc hién Nghi quyét 10-NQ/TW ngay 03 thang 6 nam 2017 Hoi nghi 1an thir
nim Ban Chép hanh Trung uong khoa XII vé phat trién kinh té tu nhan tré thanh
mot dong luc quan trong cua nén kinh te thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia
giai doan 2023 - 2025 va nhiing nam tiép theo trén dia ban thanh phé Can Tho;

- Chu dong giai quyét cong viéc theo thdm quyén, khong dun déy trach
nhiém. Phét huy tinh néng dong, sdng tao cua lanh dao cac cap trong thuc thi cac
chinh sach phap luat nham hd tro, phat trién doanh nghiép;

- X4c dinh ro trach nhiém cua nguoi diung dAu trong viéc thao g& khé khan,
td chirc trién khai thuc hién c4c chu truong, chinh sach ctia nha nudc va chi dao
cua UBND thanh pho dam bao su nhat quan trong thuc hién chu truong, chinh
séch tir thanh phd dén co so;

N, Chu dong phdi hop véi cac nganh, cac cép trong viéc giai quyét cac yéu
cau, dé xuat, kién nghi cua doanh nghiép;
- Bong hanh ciing doanh nghiép, tang cuong tlep xuc, d6i thoai véi doanh

nghiép qua nhiéu kénh giao t1ep nham ling nghe ¥ kién dé xuat, kip thoi giai quyét
phan anh, kién nghi ctia nha dau tu, doanh nghiép mdt cach thiét thuc, hiéu qua.

b) Vién Kinh té - X4 hoi thanh pho chu tri, phdi hop véi co quan, don vi co
lién quan trién khai khao sat Bg chi so6 danh gid nang luc canh tranh s&, ban nganh
thanh pho dia phuong (DDCI) hang nam nham tao su canh tranh, ning cao ning
luc diéu hanh glua s&, ban nganh thanh phé va UBND x&, phuong.

8. Chi s6 Chinh sach hd trg doanh nghiép

a) SO, ban nganh thanh pho UBND x4, phuong thuc hién: Trién khai thuc
hién c6 hiéu qua Ke hoach s6 158/KH-UBND ngay 24 thang 7 nam 2023 cua
UBND thanh ph trién khai thyc hién Nghi quyet s0 58/NQ-CP ngay 21 thang 4
nam 2023 cua Chinh phu vé mot sb chinh sich, giai phdp trong tam hd tro doanh
nghiép chu dong thich tng, phuc hdi nhanh va phat trién bén vimg dén nam 2025;

b) S¢ Tai chinh chu tri, phdi hop véi co quan, don vi c6 lién quan trién khai
K¢é hoach s 75/KH- UBND ngay 05 thang 4 nam 2022 cua UBND thanh pho thuc
hi¢n Chuong trinh s6 24-CTr/TU ngay 31 thang 12 nam 2021 ctua Thanh uy Cén
Tho vé hd tro doanh nghiép nhé va vua, khoi nghiép d6i moi sang tao, tai nang
tré giai doan 2021 - 2030, Nghi quyét s6 138/NQ-CP ngay 16 thang 5 ndm 2025
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cua Chinh phu ban hanh K& hoach hanh dong ctia Chinh phu thyc hién Nghi quyét
s6 68-NQ/TW ngay 04 thang 5 nam 2025 ctia B6 Chinh tri vé phat trién kinh té
tu nhén, Ke hoach s6 31/KH-UBND ngay 15 thang 8 nam 2025 ctia UBND thanh
pho Can Tho, K& hoach thyc hién Nghi quyét s6 68-NQ/TW ngay 04 thang 5 nam
2025 ctia Bo Chinh tri vé& phat trién kinh té tw nhan trén dia ban thanh phé Cén
Tho;

e Phéi hop véi co quan, don vi lién quan tang cudng cdng tac xuc tién kéu
goi dau tu cac du 4n trong diém, c6 thé manh cua thanh pho;

- Tiép tuc phat huy vai trd ctia Trung tdm HOb tro doanh nghiép vira va nhd;
trién khai thuc huién c¢6 hiéu qua Luat ho tro doanh nghiép nho va vira; tham muu
xdy dung va trién khai cac chinh sach ho tro doanh nghiép nho va vira dé thac
day khai nghiép, phat trién khu vuc kinh té tu nhan.

¢) S& Cong Thuong chu tri, phéi hop véi co quan, don vi c6 lién quan td
chtrc thuc hién:

- Tang cudng cong téc tuyén truyén, cung cap théng tin, huéng dan thuc
thi, ph6i hop nam bat tinh hinh va tham muu thdo g& vudng mac, huéng dan thu
tuc dé hudng ho trg tir chuong trinh ho trg doanh nghiép tin dung co hoi tr cac
cac Hiép dinh thuong mai tu do (FTA);

- Tiép tuc xay dung danh muc kéu goi dau tu xay dung cac cum cong
nghiép, logistics trén dia ban thanh pho;

- Tang cuong 115 trg cung cap thong tin thi truong; d4y manh két néi cung
cau dé tiéu thu san phdm hang héa, ndng san; ho trg doanh nghiép xuc tién thuong
mai, md rong thi truong, tiéu thu hang hoa cua thanh pho;

- Trién khai c4c chuong trinh, dé 4n khuyén cong hd trg doanh nghiép, co
s& san xuét nang cao hiéu qua san xuat, tang strc canh tranh san phéam;

- Tang cudng cac hoat dong quan ly thi truong, chdng gian lan thuong mai
va buén lau gitp cac doanh nghiép an tdm san xuat, kinh doanh.

d) S& Tu phap tang cudng chi dao hoat dong cua Trung tam Trog gitp phap
Iy Nha nuéc dé ho trg phéap 1y cho doanh nghiép, tiép nhan kién nghi cua doanh
nghiép vé hoan thién phap luat;

d) S& Khoa hoc va Cong nghé tiép tuc hoan thién co ché chinh sach day
manh hoat dong hd tro doanh nghiép g dung tién bd 1‘<h0a hoc va cong nghe,
tao su chuyén bién vé nang suét, chat lugng; tham muu Pé an thanh 14p Khu Cong
nghé cao Can Tho va Dé an thanh lap Trung tam khoi nghiép va doi mdi sang tao
thanh pho Can Tho;

e) Quy Bao lanh doanh nghiép nho va vira thanh phé danh gia, xdy dung lai
trinh tu, th tuc cap bao 1anh tin dung cho cac doanh nghiép theo hudng don gian,
d3 thuc hién nhung van dam bao cac quy dinh vé cap bao lanh tin dung.

9. Chi s dao tao lac ddng

a) S& Noi vu chu tri, phdi hop véi co quan, don vi lién quan, UBND xa,
phuong thuc hién:
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- Thudng xuyén ra soat nhu cau tqyén dung lao dong cta cac doanh nghiép
trén dia ban thanh pho. Trén co s do, tong hop, cung cap théng tin viéc lam can
tuyén dung dén ngudi lao dong biang nhiéu hinh thirc, trong d6 chu trong lao dong
¢ nong thon, hoc ginh, sinh vién, quan nhan Xuat ngl, nguoi dan tdc thiéu sb..., dé
nguoi lao dong tiép can dugce thong tin va tim co viée lam;

- Chi dao cac Trung tam Dich vu viéc lam, doanh nghiép hoat dong dich vy
viéc lam trén dia ban thanh ph6 Can Tho phéi hop véi cac co sé gido duc nghé
nghiép, dia phuong va doanh nghiép tuyén dung thudng xuyén t6 chirc cac hoat
dong tu van, gioi thi€u viéc lam béng nhiéu hinh thtre, cht trong cac hoat dong
giao dich viéc le‘l‘m truc tuyén két ndi vai cac tinh, thanh trong khu vyc va ca nude.
Qua dd, gop phén gitup ngudi lao dong tim viéc lam va doanh nghiép tuyén dung
nguon lao dong chat luong. Tiép tuc tham muu néng chét luong céc trung tAm
dich vu viéc lam tao diéu kién thuén loi cho nguoi lao dong trong tiép can viéc
lam;

- Tang cuong phéi hop t6 chiic cac hoat dong hd tro doanh nghiép trong
tuyén dung lao dong dap tng nhu cau ngudn nhan lyc phuc vu phuc hoi, phat trién
san xuat, kinh doanh, tang cuong két ndi cung - cau lao dong trén nén tang truc
tuyén phuc vy cong tac tu van, gi6i thiéu viéc lam va cung tmg lao dong. Duy tri
thuong xuyén cac hoat dong giao dich viéc lam dé dap tmg kip thoi nhu cau nhan
luc cua cac doanh nghiép, gop phan giai quyét van dé thiéu lao dong va viéc lam
cho nguoi lao dong;

- Tap trung trién khai va té chuc thuc hién cai thién ty 1€ lao dong qua dao
tao nghé va ty 1é lao dong qua dao tao.

b) S Gido duc va Dao tao:

- Tép trung trién khai va té chire thuc hién chi tiéu vé tuyén sinh dao tao nghé;

- Chi dao cac co s¢ gido duc nghé nghiép day manh cong tac tuyén truyen,
tu van tuyén sinh gido duc nghé nghiép sau rong trong xa hoi dé tuyén sinh hang
nam dat chi tiéu da dé ra;

- Pay manh viéc phdi hop véi doanh nghiép trong t6 chire dao tao theo don
dat hang cta doanh nghiép; da dang hoa cac phuong thue, hinh thirc dao tao dap
ung nhu cau hoc nghé cua ngudi lao dong va yéu clu tuyén dung cua doanh
nghiép; dong thoi, tap trung dao tao nghé va phét trién cac k§ nang nham ho trg
cho cac nganh nghé tai cac dia phuong va gitip ngudi lao dong tim kiém viéc lam;
trang bi cho nguoi hoc kién thtrc vé cac k§ nang mém nhu: st dung cdng nghé
thong tin, ngoai ngtt, k¥ nang giao tiép..., gitp cho ddi ngll can bd quan ly, lanh
dao cai tién duoc phuong phap 1am viée, ndng cao nang luc quan ly, chi dao, diéu hanh;

- Tiép tuc tham muu nang cép, mé rong va hién dai hoa cc co s¢ giao duc
nghé nghiép, nhét 14 cac truong cao dang chat lugng cao, truong trong diém. Thuc
hién chuyén doi s6 trong linh vuc gido duc nghé nghiép giai doan 2021 - 2025 va
dinh huong dén ndm 2030 trén dia ban thanh pho Cén Tho;

- Thuc hién tét cong tac quan ly nha nudc va nang cao chét lugng gido duc
phé thong trén dia ban thanh phé; phéi hop chit ché véi S6 Noi vu trong viéc dinh
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huéng nghé nghiép & bac phé thong.

10. Chi s6 thiét ché phap ly
a) S& Tu phap chu tri, phéi hop v6i s, ban nganh thanh pho co lién quan
va UBND xa, phuong thuc hién day manh cong tic tuyén truyén, da dang hoa
hinh thirc phé bién kién thirc vé chinh sach, phap luat ctia nha nudce cho cong dong
doanh nghiép; dong thoi, tao diéu kién cho cac Doan Luat su, céc to chuc tu van
phap ly trong viéc cung clp céc dich vu tu vén phap 1y cho doanh nghiép, nha dau

tu; khuyen khich cac doan thé, Hiép hoi, to chiic tham gia va da dang hoa céc hoat
dong ho trg phap ly cho doanh nghiép;

b) Pé nghi Toa 4n nhan déan thanh phd tiép tuc nang cao chét lugng hoat
dong xét xur theo tinh than cai cach tu phép, rat ngan thoi gian giai quyet tranh
chap, phan quyét cong bang, diing phap luét dé cong dong doanh nghiép tin tuong,
ton trong su bao vé cua phap luat. Thuc hién t6t viéc kiém tra, giam sat, kip thoi
xur Iy nghiém cac truong hop loi dung chire vy, quyén han, nhiém vu trong hoat
dong xét xu;

¢) Thanh tra thanh pho tiép tuc tao didu kién thuan loi dé doanh nghiép thuc
hién quyen khiéu nai, t6 céo céc hanh vi nhting nhiu cén bd, cong chirc, vién
chire, thiéu trach nhiém trong giai quyét cong viéc gdy kho khén va thiét hai cho
doanh nghiép theo dung quy dinh phap luét hién hanh;

d) Thi hanh an Dan sy thanh phd Can Tho t6 chirc cong tac thi hanh an co
hiéu qua doi v6i cde ban an, quyét dinh da c6 hiéu lyc phap luat. Uu tién nguon
lyc cho viée t6 chire thi hanh 4n lién quan den c4c doanh nghiép, nha dau tu va
c4c to chire tin dung, ngan hang, dam bao quyén loi ctia doanh nghiép, nha dau tu;

d) Cong an thanh phd tang cudng cong tac phong nglra va d4u tranh véi cac
loai tdi pham, thyc hién ©0 hiéu qua cac nhiém vy, giai phap dam bao an ninh trat
tu, phong chéng chay nd trén dia ban; tao mdi trudng an ninh, lanh manh; khong
hinh su hoa céc quan hé kinh té, dan su.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Giam doc so, Thu trudng co quan, ban nganh thanh pho va Chu tich
UBND x4, phuong can clr ndi dung Ké hoach nay, xay dung ké hoach cu thé dé
cai thién cac Chi s thanh phan theo nhi¢m vu dugc phan cong; chiu trach nhiém
truée Chu tich UBND thanh phd vé viée két qua thuc hién nhiém vu duoc giao
trong K& hoach nay; ddng thoi, bao cdo ket qua thyc hién cac nhiém vu duogc giao
trudc ngay 30 thang 4 nam 2026, gui vé S& Tai chinh tong hop.

2. S& Tai chinh chu tri, phdi hop v6i S0, ban, nganh thanh phd, co quan,
don vi 6 lién quan va UBND x4, phuong t chtic trién khai va theo ddi, don déc,
kiém tra viéc thuc hién Ké hoach nay. Cén cir trén bo cdo két qua khao sat PCI
hing nim do Lién doan Thuong mai va Céng nghiép Viét Nam cong b va bao
cdo cua co quan, don vi dugc giao nhiém vu chu dong phbi hop voi Vién Kinh té
- X3 hoi thanh phd va co quan, don vi c6 lién quan tong hop bao cao phan tich,
danh gia két qua PCI hang ndm va dé xuét, giai phap thuc hién thoi gian téi, bao
c40 UBND thanh phd sau khi c6 két qua chi s6 PCI ctia nam 2026.
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3. S0 Van hoa, Thé thao va Du lich cung cap thong tin cho co quan béo chi,
hé thong truyen thanh co s& tuyén truyén Ké hoach nay sau rong dén céc cép, cac
nganh va dén x4, phuong va Nhan dan, doanh nghiép.

4. S& Noi vu phdi hop Vién Kinh té - Xa hai thanh phé thuc hién khao sat,
danh gia mac do hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép.

5. Hiép Hoi doanh nghiép, Hoi Doanh nhan tré, Hiép Hoi du lich, HO1 ni¥
doanh nhan thanh phd téng hop cac kién nghi, vuéng mac cua doanh nghiép, gui
vé S& Tai chinh tham muu xtr 1y theo tham quyén. Dinh ky hang thang va hang
quy S¢ Tai chinh bao cao két qua thuc hién vé UBND thanh phé xem xét chi dao.

6. K& hoach nay thay the Ké hoach s6 163/KH-UBND ngay 31 thang 7 nam
2024 ctia UBND thanh phd vé hanh dong thuc hién cai thién Chi sb nang luc canh
tranh cép tinh (PCI) thanh pho Cén Tho nam 2024 va nhiing nam tiép theo.

Pé nghi Thu truong co quan duoc t6 chire theo nganh doc déng trén dia ban
thanh phd; Giam dbc s&, Thu truéng co quan, ban nganh thanh pho Chu tich
UBND x4, phuong tap trung chi dao va trién khai thuc hién hiéu qua Ké hoach
nay. Trong qué trinh thyc hién néu phat hién cach 1am hay, higu qua hodc c6 phat
sinh kho khan, vuong méc, co quan, don vi guri vé S¢ Tai chinh tong hop, béo céo
UBND thanh pho xem xét, giai quyet

Trén day la Ké hoach hanh dong thuc hién cai thién Chi s6 nang lyc canh
tranh cép tinh (PCI) thanh phd Can Tho ndm 2025./.

(Dinh kem cac Phu luc I, 1)

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- TT Thanh uy, TT HPND TP; CHﬁ TICH
-UBMTTQVN TP; :
- UBND thanh phd (1);

- S¢, ban nganh TP;
- Co quan dugc t6 chie theo nganh
doc dong trén dia ban thanh phd;

- Lién doan Thuong mai va Cong nghi€p
VN - Chi nhanh Cén Tho;
- Céc Hdi, Hiép hoi trén dia ban TP;
- Bdo va Phat thanh-TH TPCT;
- UBND x4, phuong; A =5 "
- Quy BLTD cho DNNVV; Tran Van Lau
- VP UBND TP (2,3.4,6,7);
-Céng TTDT TP;
- Luu: VT, VTr,




Phu luc I

“‘ -‘. "\\th'mh phan ciia chi s6 PCI va phdn Long theo ddi, trién khai
‘cdc giai phap cai thi¢n diém s6
Jhoach s6 64 /KH-UBND ngay 10 thang 9 nam 2025 ciia Uy ban

nhdn dan thanh phé)
Chi sb thanh phin PCI Pon vi chi tri | Pon vi phoi
tham muu hop
CSTP 1: Gia nhdp thi truong
' Thoi gian dang ky doanh nghiép - sé ngay S¢ Tai chinh
Ty I¢ doanh nghiép phai sira d6i, bo sung
ho so ding ky doanh nghiép tir 2 1an tr& | S& Tai chinh
Ién
- Thoi gian thay doi ndi dung déng ky S& Tai chinh
| doanh nghiép - sO ngdy B B
Ty 1€ doanh nghié¢p dang ky hodc stra doi
'dang ky doanh nghi¢p thong qua hinh
thirc m6i nhu ding ky truc tuyén, dang ky S¢ Tai chinh
¢ Trung tdm Hanh chinh cong hodc qua
buu dién
g SR o n Céc s¢ ban
T?u Euc tai b'c_) phédn Mot clra dugc niém nganh, UBND xd,
yét cong khai .
phuong
Cac s¢ ban
Hudng din thi tyc rd rang, day du nganh, UBGHL x4,
phuong
o Céc s¢ ban
Cén bo tai bd phan Mot cira am hi€u v€ | noanh, UBND x4,
' chuyén mon phuong
Céc sO ban
Céan bd tai bd phan Mot cira nhiét tinh, | nganh, UBND xa,
than thién phuong
Viéc khai trinh viée st dung lao dong, dé S Noi vu;
nghi cép ma s don vi tham gia bao hiém Thug thanh
x4 hoi va ding ky st dung hoa don cua » TAi chinh pho Céan
doanh nghiép dugc thuc hién dong thoi 8’4l citle Tho: Bao
trong qua trinh thuc hién thd tuc dang ky hiém xa hoi
doanh nghiép | khu vue 111




S¢& ban nganh,

i , UBND x4,
10 Huér_qg dan thu tyc cap phép kinh doanh | phuong c6 thu tuc
cd dicu kién la ro rang, day du cap phép kinh
doanh c6 diéu
kién
S¢ ban nganh,
Doanh nghiép khong gap khé khan gikhi | 00" )%
11 | thuc hién tha tuc cAp phép kinh doanh c6 | Pe 2 7 BRIG
didu kién ¢ap/phop kinh
v doanh ¢¢ diéu
kién
S¢ ban nganh,
Quy trinh gidi quyét thi tue cép phépkinh | UBNDAE
12 | doanh c6 diéu kién ding nhu vin ban quy S
dinh capphieprisign
' doanh co diéu
_ kién
S¢ ban nganh,
' Thoi gian thyc hign thi tuc cAp phép kinh phul‘;_}ngCIg s N
13 | doanh c6 dicu kién khong kéo dai hon so chp phép g
vGi van ban quy dinh doanh ¢6 didn
kién
S& ban nganh,
Chi phi cdp phép kinh doanh c6 didu kién phu‘;?gl‘ig L
14 | khong vuot qua muc phi, 1€ phi duoc quy cép phép ki it
' dinh trong van ban phép luat doanh o6 didn
kién
Ty 1& doanh nghi¢p phai tri hodn/huy bo
i ké hoach kinh doanh do nhing khé khan | ¢ pae g o0
~  gip phai khi thyc hién thu tuc dang ky
_ doanh nghiép
"Ty 1& doanh nghiép phai huy bo ké hoach
kinh doanh do nhitng kho khan gép phai T
16 | khi thyc hién thd tuc sira ddi %ﬁﬁg A
doanh nghiép
Ty 1& doanh nghiép phai huy bo ké hoach Uggganwnginﬁ,
kinh doanh do nhitng khé khan gap phai | = o oy o PIGTRS
17 X : ¢6 thu tuc cap

khi thyc hién thu tuc dé nghi cap Giay
phép kinh doanh c6 diéu kién

phép kinh doanh
c6 diéu kién




Ty 1 doanh nghiép phai chd hon MOT

S& ban nganh,

18 | thang dé hoan thanh tit ca cac thu tuc dé UBND x4,
chinh thtrc hoat dong phuong
Ty 1€ doanh nghiép phai chd hon BA | S¢ ban nganh,
19 | thang dé hoan thanh tat ca cac thu tuc dé UBND x4,
chinh thirc hoat dong phuong
CSTP 2: Tiép cdn dit dai va on dinh
trong sir dung dit
, ‘ o S& Nong nghiép
20 SO ngay cho doi dé duge cdp gidy chung | va Moi truong;
nhan quycn su dung dat UBND x4,
phuong;
S¢ Nong nghiép
DN tu nhéan khong gép céan tré vé tiép can M e
va Moi truong;
21 | dit dai hoic md rong mit bang kinh "
doanh UBND xa,
e phuong;
o ’ S¢& Nong nghiép
P Ty 1¢ DN gép kho khan vé thiéu quy dat va Méi truong;
sach UBND x4,
phuong;
o S& Nong nghiép
3 Ty 1¢ DN gép kho khan vé tién do giai va Moi truong;
' phong mit bang cham UBND x4,
B ~ phuong; |
L SO’ Nong nghiép
24 Théng }in, dor lléu veé dat dai khéng du’c)'c va Moi {rucmg3
cung cap thuén lgi, nhanh chong UBND x4,
phuong;
Thoi han giai quyét hd so dt dai dai hon | SO Nong nghicp
25 | so voi thoi han duge niém yét hodc van va Mol lru({ng,
' ban quy dinh UBN}) X4,
phuong;
Céan bd nhan hd so va giai quyét thu tuc SC? Nﬁfg n%hiép
26 | hanh chinh khong huéng dan chi tiét, day | V@ Mo tru J0g;
i UBND x4,
phuong; |

dat rat mat thoi gian

. . S& Nong nghiép
- Céc thu tue xac dinh gia tri quyén su dung

va MOl truong;
UBND x4,
phuong;




Doanh nghi¢p dénh gia rui ro bi thu hot |

S& Nong nghi¢p !

| van ban y€u cau

78 . va Mol truong;
dat UBND x4,
phuong;
S& Nong nghiép
29 Ty 1& doanh nghiép tin ring s& dugc boi| va Mbi truong;
thuong thda dang khi bi thu hoi dat UBND xa,
phuong;
S& Nong nghiép |
50 | Suthay ddi bang gia dat cua tinh phithgp | va Moi trudng;
v&i su thay doi gid thi trudng UBND x4,
| phuong;
Ty 1¢ doanh nghiép thyc hién cac thu tuc | S Nong nghiép
31 hanh chinh vé dat dai trong vong 2 nam | va Mai truong;
'qua nhung khong gap bat ky kho khén UBND xa,
~ nao vé thi tuc ~ phuong;
Ty 1¢ doanh nghi¢p cdé nhu cau duoc cép So Nong nghlep I
37 GCNQSDD nhung khong c6 do thu tuc | va Moi trudng;
hanh chinh rudom ra/ lo ngai can bd nhiing UBND x4,
nhiéu phuodng;
Ty 1€ doanh nghiép phai tri hoan/huy bo | S& Nong nghiép
33 ké hoach kinh doanh do gip kho khan khi | va Moi truong;
thuc hién cac thu tuc hanh chinh vé dat UBND x4,
dai phuong;
CSTP 3: Tinh Minh bach
S¢ ban nganh,
34 | Tiép can tai liéu quy hoach UBND x4,
- | phuong
S¢ ban nganh,
35 | Tiép can tai liéu phap ly UBND x4,
: phuong
S¢ ban nganh,
36 | Minh bach trong du thau UBND xa&,
phuodng
| Ty 1¢ doanh nghi¢p nhan dugc thong tin, Céac s¢ ban
37 |van ban can khi yéu céu co quan trong | nganh, UBND x4,
tinh cung clp phuong
4g | S8 ngay cho doi dé nhan duoc thong tin, ngﬁggf’s‘éga{; -

phuong




S K¢ hoach
i va Dau tu;
Thong tin trén website cua tinh vé cac uu Vin phon Trung tdm
39 | dai/khuyén khich/hd tro dau tu cia tinh 14 anpuong - xye tién
hitu ich UBND thanh pho A
oru ic Dau tu
Thuong mai
vaHCTL
‘ Céc so ban
40 | Thong tin trén website cua tinh vé cac quy Vin phong nganh,
dinh vé thu tuc hanh chinh 1 hitu ich UBND thanh phé | UBND x4,
phuong
Thong tin trén website cua tinh vé cc van y !
41 | ban diéu hanh, chi dao cia lanh dao tinh | __van phong
13 hitu ich | UBND thanh phO |
42 i; Thong tin trén céc website cua tinh vé cac Vin phong St T phép
' van ban phap luét cta tinh 1a hiru ich UBND thanh phé)
43 Can c¢6 "mbi quan h&" dé co dugc cac tai ‘Céc 3¢ ban .
liéu cua tinh nganh, UBND xa,
e s . phuong o
a4 Thuong lugng véi can b thué 1a phan | Thué thanh phd
thiét yéu trong hoat dong kinh doanh Can Tho
Théa thuan vé cac khoan thué phai nop 3 i
45 | v6i can bo thué gitip doanh nghiép giam Thue}hanllli pho
dugc sO thué phai ndp Can Tho
. : . : {iép hoi
Vai tro cua cac hi¢p hdi DN dia phuong 1 cll;gnhol
46 |trong viéc xdy dung va phan bién chinh | S& Cong Thuong A
ey gEvap nghiép thanh
sach, quy dinh cua tinh la quan trong i:)h 5
| Kha ning du liéu duoc viée thuc thi cia |  C4c s& ban
47 | tinh v6i quy dinh phép ludt cia Trung | nganh, UBND x4,
uong phuong
43 Kha ning du lieu duoc thay doi quy dinh ‘Céc SO b'an L
phap ludt cua tinh - nganh, U!SM) x4,
phuong ik
49 | Chét lugng website ctia thanh phd Van p}}f)ng p
UBND thanh phd
50 Ty 1¢ doanh nghiép thuong xuyén truy Vin phong
cdp vao website cuia UBND thanh pho ‘ UBND thanh phd




CSTP 4: Chi phi thoi gian

Ty 1€ DN danh hon 10% quy thoi gian Céc sd ban
51 | dé tim hi€u va thuc hién cdc quy dinh nganh, UBND xa,
phép ludt cia Nha nudc phuong
Céc s¢ ban
52 | Céan b0 nha nudc than thién nganh, UBND xa,
phuong
. | Can bd nha nudc giai quyét cong viée g
53 hic i i nganh, UBND xa,
iéu qua ;
phuong
| a5 . 3 — Céc s0 ban
54 | Doaniinghiop Kndag nanphaidi lai nganh, UBND x4,
nhicu lan dé lay dau va chit ky .
| - # phuong
’ Céc s ban
55 | Thu tuc giay to don gian nganh, UBND x4,
phuong
Céc s¢ ban
56 | Phi, I¢ phi dugc cong khai nganh, UBND xa,
phuong
o o s Céc s0 ban
57 Th?n gian thLI(:, hlen TTHC dugc rut nganh, UBND x4, |
ngan hon so vaoi quy dinh i
'. phuong
<y |1y I¢ doanh nghiép khong gap kho khan | CECSSONE
khi thye hién TTHC truc tuyén e S i
phuong 1
| "Thue Mgy “TTHC e uybn pifp: 6] Soesban
<52 S ST = ' nganh, UBND xa,
giam thoi gian cho doanh nghi¢p g
= & | phuong |
" P Céc s0 ban l
gl P ghiep phuong
_— ” K A : Céc sd ban
T.y. e fioax?h ngl:“@p <ho bl?} e dm}g l‘am Thanh tra thanh nganh,
61 | viéc cua cac doan thanh, kiém tra bi tring x =
" phd UBND x4,
1P phuong
Céc so ban
62 Ty 1€ DN cho biét bi thanh kiém tra trén | Thanh tra thanh nganh,
3 lan mot ndm phd UBND xa,
phuong |
_ ; B ac s ban |
Ty 1¢& DN nhén thay can bd thanh, kiém | .. h tra thin] Cac ?Ui e
63 tra loi dung thuc thi cong vu nhiing nhiéu e ol -
. o = = ' pho UBND xa, |

doanh nghiép

phuong




64 | S6 gio thanh, kiém tra thué mdi cude HRE t e
Can Tho
CSTP 5: Chi phi khong chinh thirc
' Cac doanh nghi¢p cung nganh thuong Céac s¢ ban _
65  phai tra thém cdc khoan chi phi khong | nganh, UBND xa,
chinh thirc phuong
: ; : Céc s0 ban
Cong viéc dat dugc két qua mong doi sau A &
66 | khi da trd chi phi khéng chinh thite TG LBty |
phuong
i o - X i 4 Cac so ban
67 | Hl:jcn tuong nhiing I'lh'lf:u %(hl %lallzquyct nganh, UBND x4.
thu tuc cho doanh nghiép 1a pho bién "
phudng
; 3 TR ; s B Céac s¢ ban
63 Carc kh?an c}u phl khong chinh thuc ¢ ngnk, UBND x4,
murc chap nhan dugc .
phuong
Ty 16 doanh nghiép chi trd chi phi khéng | 380 ban |
69 : 'y i 2 nganh, UBND xa, |
chinh thirc cho can bg thanh, kiém tra =
et il i il it il . phuong
1y 1¢ doanh nghi¢p tra CPKCT khi thuc & s ¥ 3
7" | hién thi tue PKDN / sira ddi DPKDN ks v
Cac s¢ ban
Ty 18 doanh nghiép tra CPKCT khi thyc “}glfrr;l; ‘i‘jﬁﬁ e
71 | hién th tuc dé nghi cdp gidy phép kinh | g ghe, Lo
doanh c6 diéu kién S
- doanh c¢ diéu
kién
Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT cho cén . i %
g o ; = thanh
72 | by thanh, kiém tra tra phong chdy, chira Cong al_? s an
chay P
S¢ Tai nguyén va
73 | Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT cho can Moéi trudng;
° b thanh, kiém tra moi truong UBND x4,
phuong;
= T T P !
74 lAy 1¢ Tdoa,nh -nghl‘cp tra CPKCT cho can $&/Chng Thueng
bd quan ly thi trudng \
75 | Ty 1¢ doanh nghiép trda CPKCT cho cén | Thug thanh pho
b¢ thanh, kiém tra thué Can Tho
et S e ; S¢ Xay dung,
76 Ty 1€ doanh nghiép tra CPKCT cho can UBND x4,

bo thanh, kiém tra xay dung

phuong




77 Doanh nghi¢p phai chi hon 10% doanh " QS]?CS%:S; 5
thu cho cée loai chi phi khong chinh thire | "84 ¥ PR XE,
phuong
Ty 1¢ doanh nghiép chi tra chi phi khong Céc s0 ban
78 | chinh thL’{c dé day nhanh viéc thuc hién | nganh, UBND x4,
thu tuc dat dai phuong
| Atas ez 0 RN N S S, Cac s0 ban
79 C’l"l.l trg h0§1 hong" 1a can thict dé cé co hgiirih, UBND %4,
héi thang thau ;
I B phuong |
Toa an nhan |
C6 tranh chdp song khong luya chon Toa s p A da1114 k.hu
4n dé giai quyét do lo ngai tinh trang Toa fin nhiin dan ¥ige thuge
80 neliac &n™ 13 h Bidh : ‘ khu vuec tai thanh | Toa an nhan
W £ phé Cn Tho | dan khu vuc
tai thanh pho
Cén Tho
CSTP 6: Canh tranh binh ding
Su qgar: tarr‘l cua chm{h quyén tinh khqr}g pis st
phu thudc vao dong gdép cua doanh nghi€p s n
81 o 4 " " nganh, UBND x4,
' cho dia phuong nhu so lao dong st dung, i
s6 thué phai nop hodc tai tro/hd trg khéc pRig )
Tinh uu tién giai quyét cac kho khan cho Céc s0 ban
82  cac doanh nghiép 16n so vdi doanh nghi¢p | nganh, UBND xa,
_  nhovavuatrong nuéc | phwong |
' Tinh uu tién thu hat dau tu tir cac doanh Céac s¢ ban
83 | nghiép lén hon la phat trién doanh nghiép | nganh, UBND xa,
nho va vura trong nudc phuong o
A . b il s Wy A TR Céc s¢ ban
g4 T\l:man 191 tr‘ong v1¢c’tlep can dat. f‘lal ,la nganh, UBND x4,
dac quyén danh cho cac doanh nghiép lén :
phuong
Thu tuc hanh chinh nhanh chéng hon 1a \Cac iy ~
85 - - . .~ 1. | nganh, UBND xa,
dic quyén danh cho cac doanh nghiép 16n 3
¥ phuong
D& dang c¢6 duge céc hop dong tir co quan Céc s¢ ban
86 | Nha nudc la dic quyén danh cho cac | nganh, UBND xa,
| doanh nghiép I6n | ol =
Thuan loi trong cép phép khai thac Céac so ban
87  khoang san la dac quyén danh cho ciac | nganh, UBND xa,
doanh nghiép 16n phuong
Thuan loi trong tiép can thong tin 1a dic ‘Cac o "
88 X ol ; N nganh, UBND x4,
quyén danh cho cac doanh nghiép lon :
phuong




Micn, gidm thué¢ thu nhdp doanh nghi¢p

Cac s& ban

89 la dic quyén danh cho céc doanh nghi¢p | nganh, UBND x4,
I6n phuodng
Viéc tinh uu 4i cho doanh nghiép 16n (ca Céc s0 ban
90 | doanh nghiép Nha nudc va tu nhan) gdy | nganh, UBND x4,
kho khéan cho doanh nghiép phuong
"Hop dong, dat dai,... va cdc ngudn luc Céc sd ban .
91 | kinh t€ khac chu yéu roi vao tay cac DN | nganh, UBND xa,
¢ lién két chat ché voi chinh quyén tinh” phuong
CSTP 7: Tinh nang dong va tién phong
cua chinh quyén
i ; £ i g e Céc s¢ ban
9 Thai do cua C%ll.l:lh quyén tinh doi véi khu nganh, UBND x4,
vuc tu nhéan Ia tich cuc ;
T Lol phuong
Phan Ung cua tinh khi ¢6 diém chua rd S
rong chinh séch/van ban trung wong: “tri Choes en |
03 | .« a L oo e e, S | yaanh, LIBND A,
' hoan thuc hién va xin y kién chi dao” va i
(13 ~ b 199 phUO'ng
khong lam gi
S nganh khéng thyc hign ding cha| C3csoban
94 : ; 2 ; nganh, UBND x4,
truong, chinh sach cua lanh dao tinh _ 3
- phuong
UBND tinh linh hoat trong khuoén kho Cac s¢ ban
95 | phap ludt nhim tao moi truong kinh | nganh, UBND x4,
| doanh thuén lgi phuong
; B 3 o Céc s& ban
g |UBND UohTE0g dOng vasangWo oty | g [TBND 4, |
viéc giai quyet cac van dé mai phat sinh /3
phuodng |
Chinh quyén cdp huyén, thi xd khong Cac s¢ ban -
97  thuc hién ding chu truong, chinh sach | nganh, UBND x4,
cua lanh dao tinh, thanh pho phuong
Céc kho khan, vuong m{éc dugc thao gd Cac s¢ ban
98 | kip thoi qua cac cudc doi thoai, tiep xic | nganh, UBND x4,
doanh nghiép tai tinh phuong
Ch}fl truong, chinh sach cua tinh, thanh Céc sO ban
99 | phd doi voi viée tao _athuéin loi cho doanh nganh, UBND xa,
nghiép hoat dong la o6n dinh va nhat quin phuong
| Ty 1€ ldoanh nghu_:}? t1{1 tudng rang lanh e R AR
dao dia phuong da hanh dong dé thuc . ~
G o o - ii—— e nganh, UBND xa.
hién cac cam két cai thién moi truong ot
kinh doanh cua minh P & i
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CSTP 8: Chinh sdch hé tro doanh
nghiép

Qu¥ Bao lanh tin

| Thi tuc cdp bao lanh tin dung cho Doanh dung Doanh
101 o " o N -
| nghiép nho va vira dé thuc hién nghi¢p nho va
| — . vua
Thu tuc dé duoc co quan Nhanudc hd tro ., .,
< g : .~ x| Cacsonganh
102 | tang cuong ndng luc doanh nghiép dé A 2
4 thanh pho
thuc hién
THY Hii6 db Ao slam jpis e mgy bing | Dquan ly oac
103 : R i ) 2 khu ché xuéat va
tai khu/cum cong nghiép 1a dé thuc hién x ‘s
cong nghi€p
Thu tuc d¢ duge micn, giam chi phi tu van
104 phﬁap lue_tt khi st dun’g. dich vu n'rnvanqphap 5% Tk fhiin
luat thudc mang ludi tu van vién cua co
quan Nha nudc dé thuc hién
Thu tuc dé duge mién, giam chi phi tu van
105 thon‘g tin Ehg truong kh1 suﬂdun.gn d;czh VU g i ThiiGg |
tu van thudc mang ludi tu van vién cua co .
quan Nha nude d¢ thye hién R
Thu tue dé duge mién, giam chi phi tham
106 gia cdc khéa dao tao ¢6 st dung ngén sach & Tai chinh
nha nudc vé khéi su kinh doanh va quan
tri doanh nghiép de thuc hién
107 Thu tuc}dc dugc micn, gidm cgn phi dao & Nbivy
tao nghé cho nguoi lao dong dé thuc
Chét luong cung cap thong tin lién quan
dén cac FTA cua cdc co quan Nha nu6c | . ~a |
108 dia phuong dap Gng nhu ciu cta doanh SGEong Thuong
(nghi¢p
Vudng méc trong thuc hién cac van ban
109 th}rfz thi cde hicp dinh thLl'(m‘g mal’ " d.o S¢ Cong Thuong |
(FTA) dugc co quan Nha nudc dia = =
phuong gidi ddp hiéu qua i |
Ty 1¢ doanh nghiép c6 biét dén cac | |
110 | chuong trinh ho trg doanh nghiép tén | S¢ Cong Thuong
dung co hdi cua cac FTAs
Ty 1¢ doanh nghi¢p déanh gia viéc thuc
11 hién thu tuc dé huong ho trg tir chuong S& Cong Thuong

| trinh hd trg doanh nghiép tan dung co hoi

tir cac FTAs 1a thuén loi




Ty 1& nha cung cép dich vu trén tong sé
112 o z
doanh nghiép

113 Ty 1€ nha cung cap tu nhan va nudce ngoai i
| trén tong sé nha cung cép dich vu

CSTP 9: Dao tao lao dpng

Ty 1€ doanh nghi¢p danh gia viéc tuyén
114 | dung lao dong pho thong tai tinh la dé S& Noi vu
dang

Ty 1& doanh nghiép dénh gia viéc tuyén

115 | dung cén b8 ke thugt tai tinh 13 d& dang

S¢ Noi vu

Ty 1¢ doanh nghiép danh gia viéc tuyén
116 | dung can bd quan ly, gidm sat tai tinh la So NO1 vu
d¢ dang : |

Ty 1& chi phi tuyén dung lao dong trong ‘ : [

L7 | ténig chi phi kinh doant S& Noi vy

| Ty 1é chi phi dao tao lao dong trong tong

LI8 | bt phikinb dainh

S& Noi vu

Gido duc day nghé tai tinh co chét luong

19 144

S& No1 vu

Ty 1& lao dong tai doanh nghiép da tdt

S - A i S& Noi vu
nghiép cac co sd gido duc nghé nghiép

Ty 1¢ lao dong tir 15 tudi trd 1én dang lam

Do e - ; 5 Noi vu
viéc tai dia phuong da qua dao tao 2e Narwe

Lao dong tai dia phuong dap ung hoan |
122 | toclnf’phdn 16n nhu cau st dung cua doanh S& No1 vu

nghifp _ o, 5
Gido dyc pho thong tai tinh ¢6 chét lugn g | S¢ Giao duc va
| tdt Dao tao

123

' Diém thi trung binh ky thi ot nghiép
124 | Trung hoc pho thong (Bo Gido duc va
Dao tao)

Sé& Gido duc va
Dao tao

CSTP 10: Thiét ché phdp Iy & An ninh
trat tu

Hé théng phép luat c6 co ché gitp doanh
125 | nghiép to céo hanh vi sai pham cuia cén b
Nha nudce

| Thanh tra thanh
pho

Ty 1¢ doanh nghi¢p tin tudng vao khd | Toa dn nhan dan
126 | néng bao vé cta phap luét ve vén dé ban | khu vuc tai thanh
~ quyén hodc thuc thi hop dong pho Cén Tho

“Toa an nhan dan _
khu vuce ]:al thanh
pho Can Tho

Ly I¢ doanh nghiép san sang su dung toa
an dé giai quyét cac tranh chap

‘ 127
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Ty 1é doanh nghiép tin rang cip trén Céac s0 ban
128 | khong bao che va sé nghiém tic xu ly ky | nganh, UBND xa,
| ludit can b sai pham ~ phuong
S S e .. Toa an nhéan dan
129 li 1(;31 cil‘l% (&c:;nn.aphcéualll;gil xét xu cac vu kién Bt vue }ai thanh
D phd Can Tho
s B o ANEIEL % 2 .~ | Toa &n nhén dan
Toa an cac cdp cua tinh xi cac vu kién 7 e
130 Il 5 i elighs khu vure tai thanh
; pho Can Tho
131 | Phan quyét cta tda an dugc thi hanh S 08 arl1 nh:im ‘f"‘“
31 hanh ehénig khu vure tai thanh
_ pho Can Tho
Céc co quan trg giup phap ly ho trg doanh | ., ;
132 | nghiép gimg lué_itg dépklliéiﬁign khi ¢6 tranh Ca(I: b q‘uanl A
2 y nha nudc
chéap sl
Céc chi phi chinh thire tir khi khoi kién | Toa an nhédn déan 1
133 dén khi ban an duoc thi hanh & mirc chap = khu vyc tai thanh
~nhanduge : pho C an Tho
Cac chi phi khong chinh thtrc tir khi khéi | Toa an nhan dan
134 | kién dén khi ban an dugc thi hanh & murc | khu vue :qul thanh
chép nhan dugc phé Can Tho
Toa an nhan dan
135 | Phan quyét clia toa an 14 cong bang | khu vuc tai thanh
phé Cén Tho
SH lugng vu viéc tranh chép cua cac
136 doanh nghiép ngoai qudc doanh do Toa
an kinh té cap tinh thu ly trén 100 doanh
nghiép Céc chi sb nay lay dit lidu tir Toa
Ty 1¢ nguyén don ngoai qudc doanh trén an nhéan dan tdi cao
137
tong s0 nguyén don tai Toa dn kinh té tinh
138 I'y 1€ cac vu an kinh (& da duoce giai quyét
139 | Tinl} hinh an ninh trat tu trén dia ban tinh | Cong an,thfinh
1a tot pho
140 Ty 1¢ doanh nghi¢p bi trom cép hodc dot | Cong an,thénh
nhap vao ndm vira qua pho
Co quan cOng an so tai xu Iy vu viée cia | Cong an thanh
141 T 4 %
doanh nghiép hiéu qua pho
Ty 1¢ doanh nghi¢p phai tra tién bao ké " 3
142 | cho cac bang nhom con do, té chire xa hoi Congpalll éthanh

den dé yén 6n lam #n




Phu luc IT

 liéu can theo ddi va bdo cdo cudi nim dya trén cdc chi tieu PCI

66U /KH-UBND ngay 1O thing 9 nim 2025 ciia Uy ban nhan dan thanh pho)

Thoi gian theo
quy dinh/Muc
tiéu dugc

Thoi gian thuc
hién trung
binh/Keét qua

S6 lugng thi
tuc/so lwgt/so

STT Tén chi ticu . L e lan.... da thuc Ghi chu
giao/Muc tieu de thye hién muc hién/t§ 16 gidi
xuit/SS lugt tiép | ticw/Sé lugt giai . é-tg

nhin quyét s
1 | Cong an thanh phd
11 | Ty 1€ giai quyét cac vu viée lién
quan dén an ninh trat tu
12 | TV 1& doanh nghiép bi trdm, cip
hodc dot nhép
Ty 1€ gjéi quyét céc vu viéc lién
1.3 | quan dén an ninh trit tr tai doanh
_nghi¢p S
Ty 1¢ doanh nghiép phai tra tién
1 4 | bao ke cho céc bang nhom con do,

to chire xa hoi den dé yén On lam
an




S¢ Tai chinh

2.1

Thoi gian dang ky méi doanh
nghi¢p

2.2

Thoi gian dang ky thay doi noi
dung dang ky doanh nghiép

2.3

Ty I¢ doanh nghiép phai sira doi,
bo sung ho so dang ky doanh
nghiép tur 2 lan trg 1én

2.4

Ty 1¢ doanh nghi€p dang ky mai
hodc dang ky thay doi ndi dung
dang ky doanh nghiép qua mang

2.5

S& luong cac khoa dao tao vé khai
su kinh doanh va quan tri doanh
nghi¢p

2.6

S6 lugt doanh nghiép tham gia cac
khoa dao tao v& khéi su kinh
doanh va quan tri doanh nghiép

Sé Nong nghiép va Moi truong

3.1

Thoi eian cép gidy chimg nhén
quyén su dung dat cho doanh
nghicp




3.2

S6 lugt cung cép thong tin vé dat
dai cho doanh nghi¢p

3.3

Thoi gian cung cap thf‘m-g tin vé
dat dai cho doanh nghiép

34

Ty 1& doanh nghiép dugc cip Gidy
ching nhan quyén st dung dat
trén téng s6 hd so dé nghi dugc
cép gidy

Vin phong Uy ban nhin din thanh phd

4.1

S6 luot tin/bai/thong tin vé uu
dai/khuyén khich/hd trg dau tu
duoc ding tai trén Cong thong tin
dién tr thanh phd

4.2

S& luot tin/bai/thong tin vé cic
quy dinh vé thi tuc hanh chinh
duoc ding tai trén Cong thong tin
dién tir thanh phd

4.3

S6 luot tin/bai/théng tin vé cic
quy dinh vé cdc vin ban diéu
hanh, chi dao cua lanh dao thanh
phé duoc dang tai trén Cong thong
tin dién tir thanh phd

4.4

S& luot tin/bai/théng tin vé céc
van ban phap ludt cua thanh phd
duoc ding tai trén Cong thong tin
dién tr thanh phd.
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5 | Quy Bao lanh tin dung cho doanh nghié€p nho va vira thanh pho Cén Tho

S luot cap bao lanh tin dung cho !

31 doanh nghi¢p nho va vira

6 |Sé Tw phip

S6 luot tu vin phap ludt cho

— doanh nghi¢p

7 | S¢ Cong Thuong

SH luot/hdi nghi/hdi thao cung
7.1 | cap thong tin lién quan dén céc
FTAs cho doanh nghiép

8 | So Noivu

S6 luong lao dong dugc tuyén ]
8.1 | dung do Trung tam dich vu viéc '
| 1am gidi thicu






