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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH DPAK NONG Doc lap - T do - Hanh phic
Sé."?‘"’o /KH-UBND Dk Nong, ngay L0 thdang 11 nam 2024
KE HOACH

Téng két 10 nim thue hién Luat Tiép cong dan

Thyuc hién Ké hoach sé 2077/KH-TTCP ngay 08/10/2024 cua Thanh tra
Chinh phu vé téng két 10 ndm thuc hién Lut Tlep cong dan nam 2014; UBND
tinh Pak Nong ban hanh Ké hoach thuc hién tong két 10 nam thuc hién Luét
Tiép cong dan trén dia ban tinh nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Dénh gia khach quan, toan dién thuc t1en 10 nam thuc hién Luét Tiép cong
dan, qua d6 danh gia két qua dat dugc, mot s6 han ché, bat cap va nguyén nhén
ctia han ché, bét cap trong viéc td chirc thuc hién Luat Tiép cong dan.

- Kién nghi, dé xudt cac giai phap dé thao g0 nhiing kho khan, vuong
méc, bét cap; kién nghi Qudc hoi, Chinh phu sira do6i Luat Tiép cong dan va
céc van ban phap luét c6 lién quan nhdm dap ung yéu cau thuc tién, ning cao
chét luong, hidu qua cdng tac tiep cong dan.

2. Yéu cau

- Viéc tdng két phai dam bao toan dién, siu sic, trén co s& danh gia cu thé

két qua thuc hién céc quy dinh cua Luat Tiép cong dan, bao dam tién do, hiéu
qua thiét thuc, tiét kiém.

- Noi dung tong két phai th;et thuc, phan anh ding thuc trang, két qua
cong tac tiép cong dan dugc téng hop tir bao cdo cia cac SO, Ban, nganh,
UBND céc huyén, thanh pho Gia Nghia va cac co quan t6 chirc co lién quan
theo D& cuong, kém theo s6 liéu cu thé; chu trong phan tich 15 nhing diém bat
cdp, khé khan, vudng mac, ton tai, han ché, nguyén nhan va dé xuét nhiing giai
phap cu thé trong viéc stra doi, bo sung Luat Tiép cong dan.

II. PHAM VI, HINH THU'C VA NQI DUNG TONG KET

1. Pham vi

Téng két 10 nim thuc hién Luat Tiép cong dan nam 2014 (tr ngay
01/7/2014 dén ngay 01/7/2024) trén dia ban tinh Dak Nong.

2. Noi dung tong két

- Tinh hinh trién khai thuc hién Luat (cong tac chi dao cta lanh dao céc cap,
cac nganh; viéc xay dung chuong trinh, ké hoach trién khai; ban hanh vén ban quy
dinh, huéng dan, viéc thuc hién ché d¢ thong tin, bao cdo theo quy dinh,...);

- Tinh hinh céng dan dén khiéu nai, t céo, kién nghi phan anh va két qua
xtr 1y don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh tir khi Luat Tiép cong déan c6
hiéu luc thi hanh;



2

- Panh gi4 tinh hinh, két qua cta hoat dong tiép cong dan va nhimg thudn
loi, kho khan, han ché trong viéc thuc hién cac quy dinh cta Luat Tiép cong dan;

+ Viéc thuc hién quyén, nghia vu cua nguoi dén khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi, phan anh; trach nhiém cua nguoi tiép cong dan;

+ Viéc thuc hién trach nhiém cia ngudi dimg dau trong cong tac tiép cong dan;

+ Viéc tb chirc tlep cong dén tai Tru s& Tiép cong dan va viée t6 chirc tiép
cong dan tai dia diém tiép cong dan cua co quan, to churc;

+ Hoat dong tlep cong dan, viéc tlep cong dan va xu ly truong hop nhiéu
ngudi cung khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh vé mot noi dung;

+ Piéu kién dam bao cho hoat dong tiép cong dan;
- Pé xuit, kién nghi sira d6i, bd sung nhiing ndi dung ciia Luét Tiép cong dan.
I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Tha trwéng cac Sé, Ban, nganh, Chua tich UBND cac huyén, thanh

phé Gia Nghia
Tién hanh téng két; dong thoi xay dung bao cao tong két 10 nim thyuc
hién Luat Tiép cong dén nam 2014 theo Pé cuong bao cio do Thanh tra Chinh
phu ban hanh (tr ngay 01/7/2014 dén 01/7/2024), giri vé UBND tinh (qua

Thanh tra tinh dé téng hop chung, dong thoi gui kém theo file mém) trude
ngay 30/11/2024.

(Ké: hoach sé6 2077/KH-TTCP ngay 08/10/2024 ciia Thanh tra Chinh phi
va Dé cuong bdo cdo gui kem theo)

2. Giao Thanh tra tinh

- Theo d&i, dén dbc, hudng dan cac S&, Ban, nganh, Chu tich UBND céc
huyén, thanh phd Gia Nghia thuc hién tdng két theo quy dinh; dong thoi, xay
dung du thao béao céo téng két 10 nam thuc hién Luét Tiép cong dan ndm 2014
trén dia ban tinh. T chirc 1ay y kién gbp ¥ cua céc S&, Ban, nganh, dia phuong
va céc td chirc khac c6 lién quan dé hoan thién bdo céo.

- Tham muu UBND tinh b4o cdo tong két 10 nim thuc hién Luat Tiép
cong dan trén dia ban tinh gri Thanh tra chinh pht trude ngay 15/12/2024.

Trén day 1a Ké hoach tong két 10 nam thyc hién Luat Tiép cdng dan; cac
S&, Ban, nganh, UBND céc huyén, thanh phé Gia Nghia can cir K& hoach nay t6
chire trién khai thuc hién./, 4

Noi nhin: CHU TICH
- Thanh tra Chinh phu; . :

- CT, cac PCT UBND tinh;

- CVP, cac PCVP UBND tinh;

- Céc S¢, Ban, nganh;

- UBND céc huyén, thanh phd Gia Nghia;
- Luu: VT, NC (H).
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