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 QUYET PINH ‘
Ban hanh Keé hoach thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2025

BO TRUONG BOQ NOQI VU

Can cit Nghi dinh s6 25/2025/NP-CP ngay 21 thang 02 nam 2025 cua
Chinh phii quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyvén han va co cdu té chire ciia Bé
Noi vu;

Can cur Nghi quyé:t 6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu
ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021 - 2030,

Can cir Chi thi $6 23/CT-TTg ngay 02 thang 9 nam 2021 cua Thu tudng

Chinh phii vé ddy manh thie hién Chwong trinh tong thé cdi cach hanh chinh nha
nwoc giai doan 2021 - 2030;

Xét dé nghi cua Vu truwong Vu Cdi cach hanh chinh.
QUYET PINH:

Pi¢u 1. Ban hanh K¢ hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2025 (sau day goi tit 13 K& hoach), véi nhitng ndi dung co ban sau day:

I. MUC TIEU, YEU CAU VA POI TUQONG

1. Muc tiéu

a) Muc tiéu chung:

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén nham nang cao nhén thic,
trach nhiém t6 chirc thuce hién cai cach hanh chinh ctia can bd quan 1y cac cip, can
b, cong chirc, vién chic trong qua trinh thuc thi cong vu, nhiém vu. Pong thoi,
nang cao nhan thic, su déng thuan ctia nguoi dan, td chirc, xa hoi vé viéc thue
hién cadc muc ti€u, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc.

b) Muc tiéu cu thé:

- Xac dinh n61 dung, hinh thirc thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh
phtt hop véi timg nhom d6i twong 13 ¢4 nhan, co quan, to chirc.

- Tang cuong trach nhiém ctia nguoi dimg dau cac co quan, t6 chic trong viéc
t6 chirc thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh; gop phan nang
cao nhan thirc, tinh than trach nhiém, kién thic, ky nang vé céi cach hanh chinh cho
do1 ngii can by, cong chure, vién chirc cua cac b, nganh, dia phuong.

- Nang cao nhan thuc vé cai cach hanh chinh, ting cudng su tham gia cla
nguoi dan, doanh nghiép va cac to chtrc x4 hoi trong trién khai cai cach hanh chinh
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va gidm sat qua trinh thuc hién cai cdch hanh chinh ctia co quan hanh chinh nha
nudc cac cap.

- Nang cao nhan thire, trach nhiém cua nguoi ding dau cac co quan thong
tan, bao chi, dai phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong, dia phuong trong viée
chi dao, diéu hanh va t6 chtic thyuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach
hanh chinh; nang cao nang luc, tinh than trach nhiém cda doi ngli can by, phong
vién phu tradch dua tin, bai, phong su vé cai cach hanh chinh.

- Tang cuong cong tac phdi hop, chia sé thong tin giira cac co quan hanh
chinh nha nuéc véi cac co quan thong tin, béo chi, bao dam thong tin vé tinh hinh
trién khai va két qua thuc hién cai cach hanh chinh tai cac bo, nganh va dia phuong
dugc phan anh day du, kip thoi, dang dbi tuong.

2. Yéu ciu

a) Pho bién, tuyén truyén kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, da chiéu,
phu hop véi tinh chét, dic diém va nhiém vu coa tirng nhom dbi tuong gén vo1 16
trinh thuc hién cac muc tiéu, nhiém vu cai cach hanh chinh nha nudc nam 2025
cua Chinh phu.

b) Long ghép cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nuéc
v6i viée tuyén truyén, pho bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Pang,
phap luat ctia Nha nudc vé cai cach 1ap phap, cai cach tu phéap, xay dung nha nudc
phap quyén x4 hoi chu nghia ciia Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan dén.

¢) Thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gép phan nang cao
tinh than trach nhiém, dao dic cong vu ciia d6i ngil can bo, cong chire, vién chirc,
g6p phan nang cao dan tri, phong chong tham nhting, tiéu cuc, phuc vu su nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa va day manh hoi nhap quoc té.

3. Péi twong

Pbi tuong 1a can bo, cong chirc, vién chic 1am viée trong hé thdng co quan
hanh chinh nha nud¢c tr Trung vong dén co so, cac td chirc chinh tri - x3 hoi, cac
don vi sy nghiép cong lap va moi ting 16p Nhan dan.

II. NOI DUNG, HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. N§i dung tuyén truyén

Cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025 tip trung
vao nhirng nd1 dung trong tdm sau:

a) Cac quan diém, chu chuong cua Pang, chinh sach phap luat caa Nha
nuéc vé cai cach hanh chinh.

b) Vai tro, trach nhiém cua cac cap iy dang, doan thé, ctia nguoi dimg dau co
quan hanh chinh cac cép, nguoi dung dau céc td chirc chinh tri - x4 hoi, cac don vi sy
nghiép cong lap ddi vi viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

¢) Tuyén truyén, phd bién sau rong vé tam quan trong, ¥ nghia, muc tiéu va
tac dong cua cai cach hanh chinh den phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc;
tuyén truyén tinh hinh trién khai, tién d9, két qua thyc hién Chuong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 dugc ban hanh tai Nghi quyét
s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu va Chi thi sé 23/CT-TTg ngay
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02/9/2021 ctia Thu tuéng Chinh phii vé day manh thuc hién Chuong trinh tong
thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 - 2030, trong d6 trong tim vao
cac nd1 dung sau:

- Hoan thién hé thong thé ché, phap luat cua nén hanh chinh phu hop véi
Hién phap nam 2013; hoan thién hé thong thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa
hoi chu nghia; tiép tuc 601 moi, hoan thién thé ché Ve s¢ hitu, doanh nghi¢p nha
nudc; hoan thién thé ché vé to chirc va kinh doanh von nha nudce; doi moi cong tac
thanh tra, kiém tra, gidm sat trong ban hanh vin ban quy pham phép luat.

- Cong tac to chirc x4y dung, tham dinh, ban hanh vin ban quy pham phap luat
theo quy dinh tai Luat Ban hanh vin ban quy pham phap luat nim 2015 (sira d6i nam
2020); kiém soat chit ché viéc ban hanh cac thu tyc hanh chinh trong cac vin ban quy
pham phép luat, nhét 1a & cac linh vuc: Pau tu; dét dai, xay dung; so hitu nha o; thué;
hai quan; xuét khau; nhap khau; y té; tiép can dién nang; quan ly thi truong,...

- Tinh hinh trién khai va két qua thue hién cac chu truong, chinh sach, quy
dinh phap luat vé& dbi moi, sip xep, kién toan hé thong t6 chirc va nang cao hiéu
qua hoat dong ctia cac co quan, td chirc trong h¢ théng chinh tri dugc quy dinh tai
Luat T6 chitc Chinh pha ndm 2025, Luat To chic chinh quyén dia phwong nam
2025; tinh hinh trién khai, két qua thyc hién Ké hoach s6 141/KH-BCDTKNQ18
ngay 06/12/2024 ctia Ban Chi dao vé Téng két viéc thuc hién Nghi quyét s6 18-
NQ/TW vé dinh hudng, sip xép, tinh gon t6 chic bo may cua Chinh phu; tinh
hinh trién khai va két qua thuc hién Nghi quyét sé 19-NQ/TW ngay 25/10/2017
Hoi nghi 1an thir siu Ban Chap hanh Trung wong Pang khéa XII vé tiép tuc doi
m&i hé thdng t6 chirc quan 1y, nang cao chat lwong va hiéu quéa hoat dong ctia cac
don vi sy nghiép cong 1ap va cac van ban co lién quan; cong tac hoan thién thé
ché, chinh sach va tién d9, két qua trién khai Nghi quyet 50 35/2023/UBTVQHIS
ngay 12/7/2023 cua Uy ban Thuong vu Qudc hdi vé sap xep don vi hanh chinh
cap huyén, cip xd giai doan 2023 - 2030; Nghi quyet s0 117/NQ-CP ngay
30/7/2023 ctia Chinh pht ban hanh Ké hoach thyc hién sap xép don vi hanh chinh
cAp huyén, cip xa giai doan 2023 - 2025 va cac van ban c6 lién quan.

- Tinh hinh thyc hién cac chu truong, chinh sach khuyén khich, wu ddi x3 hoi
hoa cung tng dich vu sy nghiép cong lap gan voi hoan thién quy hoach mang ludi,
sap xép, t6 churc lai cac don vi sy nghlep cong 1ap va tinh gian bién ché.

- Tinh hinh trién khai Nghi quyet s6 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 ciia Chinh
phu vé day manh phén cap, phan quyén trong quan 1y nha nudc nham day manh
phan cap, phan quyén gitta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu véi cac bg, nganh;
gitta Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu, cac bd, nganh voi dia phuong, gén két chat
ch& voi nang luc t6 chirc thyuc ‘hién cua don vi duogc phan céap, uy quyén va tang
cuong kiém tra, kiém soat quyén luc nha nudc. Tuyén truyen vé két qua thyc hién
cac chu truong, chinh sach va quy dinh vé tinh gian bién ché va co ciu lai doi ngil
can bo, cong chirc, vién chirc trong hé thdng chinh tri.

! Quy dinh tai Quyet dinh so 72-QD/TW ngay 18/7/2022 ctia Ban Chip hanh Trung wong vé bién ché cac co
quan Péang, Mit trén t6 qudc, to chirc chinh trj - xa hoi & Trung wong va cac Tinh uy, Thanh uy, Dang uy khdi tryc
thuoc Trung wong giai doan 2022 - 2026; Quyét dinh s6 73-QB/TW ngay 18/7/2022 ctia Ban Chép hanh Trung
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- Tinh hinh, két qua va hiéu qua thuc hién ndi dung cai cach ché do cong vu,
nhat 13 cac quy dinh, chinh sach cai cach méi duge Chinh phu, Thi tuéng Chinh
pha ban hanh, nhu: Nghij dinh sé 06/2023/ND-CP ngay 21/02/2023 quy dinh vé
kiém dinh chit luong dau vao cong chic; Nghi dinh sé 73/2023/ND-CP ngay
29/9/2023 quy dinh vé khuyén khich can bo nang dong, sang tao, dam nghi, dam
lam, ddm dot pha vi loi ich chung; Nghi dinh s6 85/2023/ND-CP sua doi, bd sung
mot s6 diéu cua Nghi dinh sé 115/2020/ND-CP ngay 25 thang 9 nam 2020 vé
tuyén dung, sir dung va quan ly vién chic; Quyét dinh s 899/QD- -TTg ngay
31/7/2023 phé duyét Chién lugc qubc gia vé thu hat, trong dung nhan tai dén nam
2030, tim nhin dén nam 2050; Nghi dinh s6 179/2024/ND-CP ngay 31/12/2024
ctia Chinh phu quy dinh chinh séch thu hut, trong dung nguoi c6 tai nang lam viéc
trong co quan, t6 chirc, don vi cua bang Cong san Vi¢t Nam, Nha nudc, Mt tran
T quéc Viét Nam va cac to chirc chinh tri - x3 hoi... Cong tac hoan thién thé ché
va hiéu qua thuc hién cac quy dinh vé vi tri viéc 1am ctia cong chirc, vién chc.

- Tinh hinh thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh cua doi ngii can bg,
cong chirc, vién chirc trong thuc thi cong vu; két qua thuc hién Chi thi s6 26/CT-
TTg ngay 20/10/2023 ctia Tha twéng Chinh phi vé viée chan chinh, ting cudng
cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat hoat dong cong vu.

- Tinh hinh trién khai, két qua, hiéu qua viéc thuc hién co ché mot cua, mot
ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh®; tinh hinh giai quyét thi tuc
hanh chinh trén moi truong dién tu; thuc hién viée tiép nhan hd so va tra két qua
giai quyet thu tuc hanh chinh qua dich vu buu chinh cong ich; tinh hinh xay dung,
nang cap Hé thong thong tin giéi quyét thu tuc hanh chinh; hiéu qua van hanh
Cong dich vu cong trong giai quyet dich vu cong truc tuyen thanh toan truc
tuyén,...; tinh hinh trién khai va két qua thuc hién Chi thi s6 27/CT-TTg ngay
27/ 10/2023 cia Thu tuéng Chinh phu day manh cac giai phap cai cach va nang
cao hiéu qua giai quyét thi tuc hanh chinh, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi
dan, doanh nghiép; tinh hinh trlen khai va két qua thyc hién Dé an “Tuyén truyén,
pho bién, nang cao chét luong vé cung cap va st dung hiéu qua dich vu cong truc
tuyén dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030 dwgc Thu twdng Chinh phu phé
duyét tai Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024.

- Tinh hinh trién khai cic ndi dung xay dung va phat trién Chinh phu dién
tir, Chinh phu s, diy manh ting dung cong nghé thong tin, trong tm 12 trién khai co
hiéu qua Chién luoc phat trién Chinh phu dién tir hudng téi Chinh phu sé giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nim 2030 ban hanh tai Quyét dinh s6 942/QP- TTg ngay
15/6/2021 ctia Thu tuéng Chinh pha va Chi thi s6 02/CT-TTg ngay 26/4/2022 cia

wong vé bién ché ciia cac bd, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh phu, té chire do Chinh phu, Thi tuéng Chinh
phu thanh 13p; co quan dai dién Viét Nam & nudce ngoai; cic don vi su nghiép, hdi quin chung dugc Pang, Nha
nude giao nhiém vu & Trung wong giai doan 2022 - 2026; Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP ngay 03/6/2023 cta Chinh
phit quy dinh vé tinh gian bién ché; Nghi dinh s6 178/2024/ND-CP ngay 31/12/2024 ctia Chinh phu vé chinh sach,
ché d6 dbi v6i can bo, cong chirc, vién chire, ngudi lao dong va luc luong vii trang trong thuc hién sap xép t6 chirc
bd may cua hé théng chinh tri.

2 Theo quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira,
mdt cira lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh (sira d6i, bd sung tai Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay
06/12/2021).



Thu tuong Chinh phu vé phat trlen Chinh phu dién tir huong t61 Chinh phu s0, thic
day chuyén doi s qudc gia; trién khai Chuong trinh Chuyen do6i so qudc gia dén nim
2025, dinh huéng dén ndm 2030 dugc ban hanh tai Quyét dinh s6 749/QD-TTg ngay
03/6/2020 ctia Thit tuéng Chinh phi; tién d9, két qua trién khai Quyét dinh s6 06/QP-
TTg ngay 06/01/2022 cua Thu twdng Chinh phu phé duyét Dé an phat tnen mg dung
dir liéu v€ dan cu, dinh danh va xac thue dién tir phuc vu Chuyén déi s6 qudc gia giai
doan 2022 - 2025, tim nhin dén nam 2030; hiéu qua xay dung, van hanh He thong
thong tin bao cao qudc gia vé Hé thdng ctia bd, nganh, dia phuong.

- Tién d6, két qua va hiéu ‘qua xay dyng, van hanh va khai thac thong tin,
dir liéu trén cac Co so dir ligu qudc gia, chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va
trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho nguoi dan, doanh nghiép.

- Tinh hinh trién khai va két qua, tic dong ctia Chi s6 cai cach hanh chinh
clia cac b, cac tinh, Chi sb hai 1ong cta ngudi dan ddi véi sy phuc vu ctia co quan
hanh chinh nha nudc; cac dé an, du an cai cach hanh chinh do cac bd, co quan
ngang bd chu tri theo phan cong cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu.

d) Tuyén truyén, phd bién sau rong, nham tao sy chuyén bién manh mé
trong nhan thirc va hanh dong cua lanh dao cac co quan nha nudc nhét 1a ngudi
ding dau, can bo, cong chuec, vién churc, cac td chirc, doanh nghi¢p va nguoi dan
trong vi¢c cung cép va str dung c6 hiéu qua dich vu cong truc tuyén gop phan
thue hién nhanh tién trinh chuyen d6i s6 qudc gia. Theo do, gop phan thue hién
hiéu qua Dé an “Tuyén truyén, phd b1en nang cao chat lugng vé cung cap va str
dung hi¢u qua dich vu céng truc tuyen dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030”
duoc Thu tuéng Chinh phu phé duyét tai Quyét dinh sd 1588/QP-TTg ngiy
17/12/2024; trong d6 tap trung vao cac ndi dung sau:

- Puong 161, cht truong ctia Dang, co ché chinh sach, cac van ban phap luét
ciia Nha nude, cac van ban huéng dan ctia co quan nha nude cac cap vé trién khai
dich vu cong truc tuyen.

- Vai tro, ¥ nghia va loi ich khi stir dung dich vu cong truc tuyén. Cac quy
trinh, thoi gian xr 1y, cach thic truy cap, st dung dich vu cong truc tuyén; cap
nhat nhitng tinh ning méi, sy thay doi vé dich vu cong truc tuyén dé nguoi dan
va doanh nghiép biét, tham gia.

- Cac thong tin vé cac bién phap bao mat va ky nang bao dam an toan thong
tin, cac tiéu chuan, quy dinh vé bao vé dit liéu, quyén riéng tu, cac huong dan giai
quyét su cb thuong gip khi sir dung dich vu cong truc tuyén.

- Kinh nghiém, giai phap nham cai tién, nang cao chat lugng cung cap dich
vu cong truc tuyén da trién khai thanh cong, c6 hiéu qua trong thuc tién tai bo,
nganh, dia phuong. Bleu duong, ton vinh, khen thuong t6 chuc, ca nhan trién khai
dich vu cong tryc tuyen chat lugng, hiéu qua; nhan rong mo hinh tét, cach lam
hay, sang kién c6 gia tri trong trién khai dich vu cong truc tuyén.

- Kinh nghiém trong nudc va qudc té vé trién khai dich vu cong truc tuyén.
d) Tinh hinh trién khai, két qua dat dugc va nhitng tdn tai, han ché trong to
chtrc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua cac bg, nganh, dia phuong.
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e) Cac md hinh, co ché dang duoc trién khai thi diém, cac dién hinh tét
trong cai cach hanh chinh ¢ Trung wong va dia phuong.

g) Quy dinh cta phap luat vé mbi quan hé gitra Nha nudc va Nhan dan;
quyén, nghia vu va trach nhiém cuia c4 nhén, t6 chirc trong viéc tham gia va giam
sat tién trinh cai cach hanh chinh.

h) Phan anh nhiing van dé khac lién quan dén t6 chirc trién khai cac linh
vuc cai cach hanh chinh tai cac bg, nganh, dia phuong.

2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Thong qua cac loai hinh bao chi va huy dong, st dung cac phuong tién
thong tin dai ching, gom: Céc dai phat thanh, dai truyén hinh va co quan thong
tan, bao chi & Trung wong, dia phuong; cac loai hinh bao chi chuyén nganh, Cong
thong tin dién tir hoac Trang thong tin dién tir cua cac bg, nganh, dia phuong. Xay
dung cac phong su, video clips, chuyén muc vé cai cach hanh chinh trén cac
phuong tién thong tin, truyén thong.

b) Phat hanh Ban tin dién tor cai cach hanh chinh cia Van phong Ban
Chi dao cai cach hanh chinh ciia Chinh phu véi s6 luong 04 s6/thang, giri téi Lanh
dao cac by, nganh, dia phuvong va mé rong ddi tuong phuc vu ctia Ban tin va dang
tai trén Trang thong tin dién tlr cai cach hanh chinh ctia Ban Chi dao cai cach hanh
chinh ctia Chinh phu (http'//caicachhanhchinh gov.vn).

¢) Thong qua viéc phat hanh to gap, pa no, ap phich lién quan den cai cach
hanh chinh, phu hop véi tung muyc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén, phd bién
dén timg nhoém ddi tugng.

d) Thoéng qua hinh thtc t6 chie cac 16p tap huan, bdi dudng, quan triét noi
dung, ké hoach thurc hién nhiém vu cai cich hanh chinh nha nuéc cho d6i ngii can
bg, cong chirc, vién chuc; 16ng ghép ndi dung cai cach hanh chinh trong cac hoi
nghi tuyén truyén, phd bién, gido duc phap lut.

@) Pua nodi dung céi cach hanh chinh phu hop vao cong tac tuyén dung cong
chtrc, vién churc va chuong trinh dao tao, boi dudng cong chure, vién chirc; cac
chuong trinh san khau, kich noi...; cac cudc thi tim hiéu chinh sach phap luat.

¢) Pua ndi dung thong tin vé tinh hinh trién khai, két qua cai cach hanh
chinh nha nudc phu hgp vao chuong trinh hop bao dinh ky cua Chinh phu, cac
bd, nganh, dia phuong.

I11. GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Nang cao nhan thtc, trach nhiém cua cac cép uy dang, lanh dao cac doan
thé, lanh dao cac b, nganh, dia phuong; nguoi ding dau cac co quan bao chi, dai
phat thanh, dai truyén hinh & Trung wong, dia phuong trong viéc chi dao, diéu hanh
va t6 chic thyuc hién cong tac thong tin, tuyen truyén vé cai cach hanh chinh:

a) T6 chirc hoi nghi quan triét vé vai tro, trach nhiém cua ngudi ding dau
co quan bao chi, dai phat thanh, dai truyén hinh ¢ Trung vong, dia phuong trong
viéc thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh.

b) T chtc trién khai nghiém tac, hiéu qua Ké hoach thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh nam 2025 cua cac bo, co quan, dia phuong.
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2. Kién toan, nang cao chét luong ngudn nhéan luc lam cong tac thong tin,
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh. Nang cao kién thirc, ning luc cho ddi ngii
can bo, phong vién, bién tap vién dang phu trach cac chuyén trang, chuyén muc
lién quan dén cai cach hanh chinh tai cac co quan béo chi, dai phat thanh, dai
truyén hinh ¢ Trung uong va dia phuong:

a) Xay dung tai liéu tap huan va to chirc cac 16p tap huan phu hop véi timg
loai hinh béo chi ¢ Trung wong va dia phuong.

b) Binh ky t6 churc cac hoi nghi vé cai cach hanh chinh gitra Bo Noi vy voi
co quan thong tan, bao chi ¢ Trung uong va dia phuong nham cung cép, chia sé
thong tin vé cai cach hanh chinh, gop phan nang cao kién thirc, k¥ nang thong tin,
tuyén truyén cai cach hanh chinh cho d6i ngii phong bién, bién tap vién.

3. Tang cuong phdi hop gitta Bo Noi vu véi Bo Vian hoa, Thé thao va Du
lich, B Khoa hoc va Cong ngh¢, Dai Truyén hinh Viét Nam, Pai Tiéng noi Viét
Nam, Thong tan xd Viét Nam, Cong Thong tin dién tir Chinh phu va cac co quan
thong tin, truyen thong, cac t6 chtrc doan thé chinh tri - xa hoi dé phat dong, td
chtic cac cudc thi tim hiéu, thi viét vé cai cach hanh chinh; xay dung mang luéi
cong tac vién dua tin, bai vé cai cach hanh chinh.

4. Cai thién, nang cao hon nita chat luong cong tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh trén cic cong cu truyén thong cia cic bd, nganh va dia
phuong (trén cac Website, bao, tap chi, ban tin,...).

5. T6 chiic bién soan, phat hanh cac loai 4n pham thong tin, tuyén truyén
vé cac nodi dung cta cai cach hanh chinh.

6. Gan cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh véi cong tac thi
dua, khen thudng trong hoat dong ctia cac co quan, to chire, don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Trach nhiém thuec hién

a) Cac bo, co quan ngang bd, co quan thudc Chinh pha, Uy ban nhan dan
cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong:

- X4y dung K& hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2025
trong ké hoach cai cach hanh chinh cta co quan, don vi minh, b tri kinh phi
dé trién khai thuc hién ké hoach (ddi v6i cac co quan da xay dung, ban hanh Ké
hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025, can ctr Ké hoach
nay dé diéu chinh, stra doi, bd sung cho phu hop).

- Béo céo két qua thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh cua co quan, don vi trong Bdo c4o dinh ky cai cdch hanh chinh quy, 6 thang,
nam theo quy dinh tai Cong vin s6 581/BNV-CCHC ngay 21/02/2022 ciia Bo Noi
vu huéng din thuc hién ché do bao cdo cai cach hanh chinh dinh ky va giri vé Bo
Noi vu dé tong hop.

- Chi dao théng tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc
hién cai cach hanh chinh cta cac bg, nganh, dia phuong trén Céng thong tin dién
tir hodc Trang thong tin dién tir ciia by, nganh, dia phuong.
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- Duy tri hiéu qua kénh tiép nhan, phan hoi y kién, kién nghi ctia ca nhan,
t6 chirc vé cac quy dinh lién quan dén cai cach hanh chinh trén Cong thong tin
dién tir hoac Trang thong tin dién tir cua cac bd, nganh, dia phuong. Déng thoi,
ban hanh Quy ché dé t6 chirc thuc hién c6 hiéu qua kénh tiép nhén, xtr 1y cac
kién, kién nghi cuia ca nhan, t chue.

- Long ghép cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh vio cong tac tuyén
truyén, pho bién, gido duc phap luat theo quy dinh ctia Luat Pho bién, gido duc
phap luat.

- Chu dong ph01 hop v6i céc to chirc doan thé Trung wong va dia  phuong
trong viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh phi hop timg nganh, timg cap.

- Huy dong, bd tri va st dung can by, cong chue c6 du nang luc va trinh do
hiéu biét vé Nha nudc va phap luat, vé hanh chinh nha nudc, thyc hién theo doi,
huéng din va béo céo tinh hinh thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh nha nudc cua bg, nganh, dia phuong.

b) BO Né6i vu:

- Theo d&i, kiém tra, d6n ddc cac b, nganh, dja phuong xay dung, to chirc
thuc hién ké hoach thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2025. Pinh
ky tong hop, danh gia tinh hinh, két qua thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén
cai cach hanh chinh cua cac bg, nganh, dia phuong.

- Nghién ctru t6 chic cac hoi nghi danh gia tinh hinh, két qua thyuc hién cong
tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh tai cac bd, nganh, dia phuong va tai
cac co quan thong tan, bao chi dé kip thoi dé xuat véi Chinh phu, Thi twéng Chinh
phii céc bién phap, hinh thirc tuyén truyén méi, hiéu qua, thiét thuc, phu hop.

- T chtrc céc 16p tap huan, gidi thiéu cac kién thirc co ban vé cai cach hanh
chinh, dinh hudéng va nang cao nhan thirc vé cai cach hanh chinh cho doi ngil
phong vién, bién tap vién phu trach cac chuyén trang, chuyén muc cai cach hanh
chinh tai cdc co quan thong tin, béo chi & Trung uong va dia phuong; phdi hop
t6 chirc thong tin, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cho doan vién cong doan
thudc hé théng Cong doan Vién chirc Viét Nam (thuc hién Chuong trinh phéi hop
giai doan 2021 - 2025).

- Viét tin, bai, cap nhat, s hoa va dang tai cac thong tin vé cai cach hanh
chinh noi chung, tinh hinh trién khai va ket qua thuc hién Dé an “Tuyén truyén,
phd blen nang cao chét luong vé cung cap va st dung hi¢u qua dich vu cong
truc tuyen dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030” dwoc Thu tudng Chinh
phtl phé duyét tai Quyét dinh s6 1588/QD-TTg ngay 17/12/2024 trén Bao Dan
tri (https://dantri.com.vn) va Céng thong tin dién t¢r cua BO NO1 vu
(https://moha.gov.vn); xay dung Ban tin dién tir cai cach hanh chinh ctia Van
phong Ban Chi dao cai cach hanh chinh cia Chinh pha, phat hanh 04 sé/thang,
gui téi 1anh dao bg, co quan chuyén mon tai cac b, cac tinh nghién ctru va duy
tri hoat dong thuong xuyén Trang thong tin di¢n tir cai cach hanh chinh cua Ban
Chi dao cdi cach hanh chinh cua Chinh phu (https://caicachhanhchinh.gov.vn);
phdi hop véi cac co quan, td chirc c6 lién quan phat hanh Ban tin dién tir cai
cach hanh chinh trén Bdo Dan tri, Tap chi T chirc nha nude va Lao dong dién
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ttr (https://tcnn.vn) va mang xa hoi Zalo OA - Bo Noi vy, nham da dang kénh
thong tin va cap nhat kip thoi vé tinh hinh cai cach hanh chinh trong ca nuéc.

- Chu tri, phdi hop véi Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich, B6 Khoa hoc va
Cong ngh¢, Dai Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng néi Viét Nam, Thong tan xa Viét
Nam, Cong Thong tin dién tir Chinh phu, cac bg, nganh, dia phuong va cac co quan
lién quan dé xay dung, bién tap, in an, xuét ban, phat hanh cac an pham, tin, bai
viét, phéng su, video clips vé viéc trién khai Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh nha nuéc giai doan 2021 - 2030 va két qua thuc hién cac nhiém vu cai cach
hanh chinh nam 2025.

- Long ghép viéc kiém tra cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh
chinh trong K& hoach hoat dong nam 2025 ctia Ban Chi dao cai cach hanh chinh
cta Chinh phu, Thu tuéng Chinh pht, thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh
ctia Chinh phti va Ké hoach kiém tra nim 2025 cta Bo Noi vu - co quan thudng
truc ctia Chinh phu vé cai cach hanh chinh.

- Chi tri, phdi hop vai cac co quan truyén thong, cac co quan co lién quan
t6 chirc thong tin, tuyén truyén dén ngudi déan, to chirc viéc van hanh Hé théng
ung dung cong nghé thong tin danh gia cai cach hanh chinh va do luong sy hai
1ong ctia nguoi dan ddi véi su phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nuée.

- T6 chirc thong tin, tuyén truyén tinh hinh trién khai va két qua thuc hién
Nghi quyét s6 21-NQ/BCSD ngay 28/7/2022 ctia Ban Can sy dang Bo Noi vu vé
Chuyén ddi s6 dén nam 2025, dinh hudéng dén nam 2030 ctia BO Noi vy, Ké hoach
Chuyén d6i s6 cia BO Noi vu nim 2025 duoc ban hanh tai Quyét dinh s6 82/QP-
BNV ngay 21/02/2024 cua B0 truong Bo Noi vu.

c) B0 Van hoa, Thé thao va Du lich:

Chu tri, phéi hop v6i Bo Noi vu chi dao cac co quan bao chi, dai phat thanh,
dai truyen hinh thanh 1ap, duy tri cac chuyén trang, chuyen muc cai cach hanh
chinh dé tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh nha
nudc dén cac dbi tuong.

d) B6 Khoa hoc va Cong nghé¢:

- Chi dao cac co quan chuyén mon thudc bo t6 chuc thong tin, tuyén truyén
linh vyc khoa hoc va cong nghé; tinh hinh trién khai, ket qua dat dugc trong xay
dung Chinh phu dién tir, Chinh phu s, nén kinh té s6, xa hoi sd; chuyén ddi sb
thuc day d6i moi sang tao.

- Chu tri, phéi hop véi B Noi vu chi dao cac co quan bao tri clia bo (Bao
dién tir: Vietnamnet.vn, VNExpress.net) thuong xuyén dang tai tin, bai, phong su,
cac sang kién, dién hinh tbt,. .. trong trién khai thuc hién cai cach hanh chinh.

d) bai Truyen hinh Vlet Nam, bai Tiéng no1 Viét Nam, Dai Phat thanh -
Truyén hinh céc tinh, thanh phé tryc thuéc Trung wong:

Duy tri hiéu qua chuyén muc phat séng dinh ky vé cai cach hanh chinh nha
nude, moi tuan it nhat mot 1an, thoi luong phéat song mdi lan it nhat 15 phit vao thoi
diém c6 nhiéu ngudi theo ddi. Duy tri chuyén muc thich hop dé tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh nhu tra 101 truc tiép ctia Giam ddc cac s&, nganh trén truyén hinh,...
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e) Thong tan xa Viét Nam:

Chi dao cac don vi thong tin, cac co quan thuong tra ctia Thong tin x3 &
trong nudc va ngoai nude ting cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé cai cach
hanh chinh nha nudc nam 2025.

g) Cac co quan bao chi (bao viét, bao dién ttr), tap chi (tap chi viét, tap chi
dién tr), tap san cua cac bg, nganh, dia phuong:

Duy tri hiéu qua chuyén trang, chuyén muc céi cdch hanh chinh dé thong
tin, cap nhat kip thoi, day du, chinh x4c tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach cai
cach hanh chinh nha nuéc ndm 2025 pht hop véi pham vi, dbi tuong tuyén truyén.

h) Cac truong dao tao, boi dudng can bo, cong chirc ctia cac b, co quan
ngang bo:

Tang cudng cong tac nghién ctru, giang day vé cai cach hanh chinh nha nudc.
Pua ndi dung Ké hoach vao chuong trinh giang day pht hop véi timg dbi tuong,

2. Kinh phi thue hién

a) Kinh phi thuc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
cua Bo Noi vu nam 2025 dugc bb tri tir nguon kinh phi cai cach hanh chinh hang
nim do ngan sach nha nudc cap va cac nguon tai tro hop phap khac (néu co).

b) Kinh phi thue hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh
cua cac bg, nganh, dia phuong dugc bo tri tr nguon kinh phi cai cdch hanh chinh
do ngan sach nha nudc cap va cac ngudn kinh phi hop phap khac (néu co).

¢) Viéc 1ap du toan, quan 1y, sir dung va quyét toan kinh phi cho cong tac
thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ndm 2025 thuc hién theo quy dinh cta
phap luat va huéng dan cta B Tai chinh.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 3. Bo truong, Thu truéng co quan ngang bg, co quan thudc Chinh
phu, Chu tich Uy ban nhan dan céc tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chiu
trach nhi€ém thi hanh Quyet dinh nay./.

Noi nhgn: KT. BQ TRUONG
- Nhu icu 3; 7 — THU TRUONG

- Thu twéng Chinh phu (dé b/c); V< '

- PTTg Thudng truc CP Nguyén Hoa Binh (dé bj#f

- B6 trudng (dé b/c);

- Céac d/c Th trudng;

- Cong TTDT Chinh phii (thugc VPCP),
Cong doan VCVN (thuéc TLDLDVN) (dé ph/t);
- S& Noi vu céc t/tp truc thudc Trung vong;
-Luu: VT, CCHC.




