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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH QUANG BINH Doc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: lmcfo/QB-UBND Quang Binh, ngay 08 thang 4 ndm 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh thue hién dich vu cdng truc tuyén trong
linh vure Y té dur phong thudc tham quyén giai quyét ciia
S&' Y té tinh Quang Binh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH QUANG BINH
Cén cie Lugt Té chite Chinh quyén dia phwong ngay 19/02/2025;
Can cuwr Nghz dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc
hién co ché mét cira, mot cua lién thong trong giai quyét thii tuc hanh chinh;
Cén cit Nghi dinh 554.'?'/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ciia Chinh phii vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén mdéi truong dién ti;
Can cur Nghi dinh 56 42/2022HVD CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu quy

dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng truc tuyén ciia co quan nha nudc
trén moi truong mang;

Can cu Thong tu 56 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Van phong
Chinh phi huéng dan thi hanh mot 56 quy dinh ciia Nghi dinh so ' 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 cua Chinh phi vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thi tuc hanh chinh,

Can cir Thong tu s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua Van phong Chinh

phu quy dinh mgt s6 noi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa hé so, két qua giai
quyét thit tuc hanh chinh va thue hién thi tuc hanh chinh trén méi truong dién tu;

Theo dé nghi ciia Gidm doc S6 Y 1€ tai To trinh 56 795/TTr-SYT ngay 21/3/2025
va dé nghi cua Chdnh Van phong UBND tinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé - duyét kem theo Quyet dinh nay 02 (hai) quy trinh thyuc hién dich
vu cong truc tuyén trong linh vuc Y té du phong thudc thim quyén giai quyét cia
S¢ Y té tinh Quang Binh.

Piéu 2. Trén co s& cac dich vu cong truc tuyén da duoc phé duyét, So Y té, S&
Khoa hoc va Coéng nghé theo chitc nang, nhiém vu duge giao ¢6 trach nhiém:

1. Pho1 hop tb chirc xay dung, chay thir nghiém, hoan thién cac dich vu cong
truc tuyén, thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu cong cta tinh va tich hop Ién

Cong Dich vu cbng qudc gia; thong bao viéc ap dung chinh thirc dich vu cong truc
tuyén trong thoi han 03 thang ké tir ngay Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh.
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2. Ping tai s6 dién thoai va hop thu dién tir cua don vi dau mbi thude S& Y
té kém theo timg dich vu cong truc tuyén duoc cung cp dé tb chirc, c4 nhan lién
hé khi cin dugc hudng dan, hd tro.

3. S& Y té 1ap Danh sach dang ky tai khoan cho cén bd, cong chirc, vién chic
dugc phén cong thuc hién cac budce xur ly cong viée quy dinh tai cac quy trinh thuc
hién Dich vu cdng truc tuyen ban hanh kém theo Quyet dinh nay, gt S& Khoa hoc
va Cong nghé dé thlet 1ap cau hinh dién tir; dong thoi td chirc thuc hién viéc cdp nhat
théng tin, dit liéu vé tinh hinh tlep nhan, giai quyét ho so, tra két qua TTHC bén dién
tir 1én Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong UBND tinh, Giam dbc S Y té, Giam d6c S& Khoa
hoc va Céng nghé, Gidm ddc Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh va céc tb
chirc, c4 nhan lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu Piéu 4;

- Cuc KS TTHC - VPCP;

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Céc sd, ban, nganh thu¢c UBND tinh;

- UBND céc huyén, thi x, thanh phé; }(de bict)
- Luu: VT, TDNV, KSTTHC.

Hoang Xuan Tan



Phu luc

Phin I
DANH MUC DICH VU CONG TRUC TUYEN

Mirc d6 dich vu | Ma s6 TTHC trén Cong

Tendich vy cong / cong Dich vu c¢dng qudc gia T
CAp Thé nhan vién tiép cin cong ddng vagghtoa“ 1.013034 2

Thu hdi thé nhén vién t1ep can cong dong dbi véi trudong hop | DVCTT toan
nhan vién tiép cén cdng dong khong tiép tuc tham gia thuc trinh

1.013035 Z
hién cac bién phap can thi€p giam tac hai trong dy phong lay
nhiém HIV




Phén II
QUY TRINH THUC HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN

Quy trinh s6: 01/CDC.YTDP

QUY TRINH THU'C HIEN DICH VU CONG TRUC TUYEN TOAN TRINH
THU TUC CAP THE NHAN VIEN TIEP CAN CONG PONG

Mai s6 TTHC: 1.013034

Ap dung tai co quan: Trung tim Kiém soat bénh tat tinh

Quy

trinh

Thoi gian
thue hién

Poi twong thue

i Noi dung cong viéc
hl(:.‘,n . g g .

Nop ho
SO

I. Nop ho so truc tuyén:

1. Truy nhép Céng dich vu céng truc tuyén trén mang internet tai dia chi:
https://dichvucong.quangbinh.gov.vn.

2. bang ky/ Pang nhap vao Hé théng bing tai khoan ctia chi hd so.

3. Chon co quan thyuc hién la S Y té, tai danh sach dich vu cong lua chon dich
vu “Thii tuc cdp Thé nhan vién tiép c@n cong dong”.

4. Cp nhét dy du cac thanh phén hd so, bao gdm:

- Don d& nghi cip Thé nhén vién tiép can cong dong theo Mau sé 01 quy
dinh tai Phu luc ban hanh kém theo Nghi dinh 141/2024/ND-CP 28/10/2024
(Hinh thitc ngp: Ban scan theo dinh dang .pdj);

- Gidy chimg nhan hoan thanh tap huén vé céc bién phép can thiép gidm tac
hai trong du phong lay nhiem HIV (Hinh thurc ngp: Ban scan theo dinh dang
-paf); :

- Vin ban dugc phép trién khai hoat dong can thiép giam tac hai trong dy
phong lay nhiem HIV trén dia ban quéan ly (Hinh thirc ngp: Bdn scan theo

Nguoi ndp ho so
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dinh dang .pdf),

- Tép tin anh mau nén tlang cd 2 cm x 3 cm chup trong thoi gian khéng qua
06 thang tinh dén thoi diém nop hé so (dong thoi givi 02 dnh mau giti qua
dich vu buu chinh céng ich dé lam Thé).

5. Phi, 1€ phi: Khong.

6. Bang ky hinh thic nhén két qua thu tuc hanh chinh (TTHC): Truc
tuyén/hoic truc tiép /hodic qua dich vu buu chinh cong ich.

7. Bang ky hinh thitc nhan théng béo vé tinh hinh giai quyét hd so: Thu dién
tr (email) /hodc tin nhin qua mang x4 hoi (Zalo) /hogc tin nhian SMS trén
dién thoai di dong.

8. Ngudi nép hd so duoc cap ma dé tra ciru tinh trang giai quyét hd so true tuyén.

9. Trong qua trinh thyc hi¢n dich vu céng, t6 chirc, c4 nhén c6 thé lién hé
qua s6 dién thoai va hop thu dién tir cia Trung tAim Kiém soat bénh tét dugc
dang tai kém theo quy trinh thuc hién dich vu céng truc tuyén nay dé dugc
huéng dan, hd tro.

IL Nop hd so true tiép:

No6p hd so truc tiép tai BO phan mot cura cua Trung tdm Kiém soat bénh tat
tai (S6 164 duong Ba Triéu, TP. Dong Hé1i, Quang Binh) hodc qua dich vu
buu chinh cdng ich theo thanh phin hd so va huéng din néu trén.

Budce 1

Céan bb tiép nhan hd
so tai Bo phan mot
ciracua So Y té

1. Kiém tra, hoan thién théng tin ctiia nguoi ndp hé so. Xac nhén hinh thic
ndp hd so: Truc tuyén /hodc truc tiép /hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
2. Kiém tra thanh phan hd so dién tir:

- Trudng hop hé so day du, hop 18 thi tlep nhan, cdp nhat luu trir hé so dién tir;
chuyén cho Lanh dao Khoa Phong, chong HIV/AIDS va Diéu trj nghién cht;
gtri Phiéu tiép nhén hd so va hen tra két qué cho ngudi ndp hd so.

- Truong hop hd so chua day du, khong hop 1€: Gui thdng bao cho ngudi
nop, huéng dan bd sung, hoan thién hd so theo yéu cu.

01 ngay lam
viéc




Léanh dao Khoa

J Phong, chén 5 o 3% e bt 5 e 01 ngay-lam
Budc 2 HIV/AIDS va Bgi A Chuyén ho so, phan cong cho vién chirc xur ly \%ié}::
tri nghién chat . ‘ . .
Vién chitc Khoa | Kiém tra, xac nhan ho so chuyén dén; xir ly ho so: O it T
Budc 3 Phong, chéng - Trudmg hop hé so day da, hop 1& thi tham muu cho Phong T4 chtrc - Hanh \%ié)é
¥9¢ > | HIV/AIDS va Biéu | chinh ban hanh Quyét dinh cép the. -
tri nghién chat
Lpaﬁlgn‘;azlgl‘; Xem xét, kiém tra ndi dung du thio trinh Phong T8 chitc — Hanh chinh ra| .
¢ , ; AL g L T i A A gio lam
Budc 4 HIV/AIDS va i—?iéu quyét dinh cap thé Nhan vién ti€p cén cong dong. vide
tri nghién chat
Lanh dao Lanh dao Trung tim Kiém soat bénh tat ky phé duyét két qua TTHC. o 5% T
Buéc 5 | Trung tdm Kiém Trudng hop can didu chinh, stra dbi, bd sung du thao két qua giai quyet %iéc
soat bénh tét chuyén nguoc vé Khoa Phong, chdng HIV/AIDS va Diéu trj nghién chit. |
Vlel} chite Ifhoa - Hoan thién hd so; phéi hop Vin thu déng dau, luu hd so theo quy dinh. o
Buoc 6 | roron® MO, | Chuyén két qua gidi quyét TTHC cho B phin mot cita dé tré két qui cho |+ B0 14
HIV/AIDS v Diéu | - C! uyén ket qua giai quyé cho B6 phan mgt cira dé tra két qua cho Vi
tri nghién chat khach hang.
r ta ko 1a 1a | Can bd tai BO phan mot clra x4c nhan trén phin mém mot cira thong tin vé e
tiep nhan h B o ot el et AU e : i e, Lol gt SR e
Budc 7 Cal;(?@ﬁ;elfé ¢ ?12 Y két qua da co tai Bo phan mot cira; thong bao cho ca nhan, t6 chirc da co két A glo lem
; 4 qua TTHC theo hinh thirc 44 dang ky. Mg
Nhan két qua TTHC theo hinh thirc da déng ky: Tryc tuyép/ hoic truc tiép/
Nhén Neudingn hd so | hodc qua dich vu buu chinh céng ich. Dong thoi nhén két qua TTHC ban | Khoéng tinh
ket qua & P dién tir tai Kho quan ly dit liéu dién tir cia t6 chirc, cd nhan trén Cong Dich | vao thdi gian

vu cong.

Thoi gian giai quyét TTHC

05 ngay lam
viéc




Miu s6 01. Pon dé nghi cip Thé nhén vién tiép cin cong ddng
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc ldp - Tw do - Hanh phiic

DPON PE NGHI

Cap Thé nhén vién tiép cin cng dong tham gia thwe hién cic bién phap can
thiép gidm tic hai trong dw phong ldy nhiém HIV

O Cép lan diu O Cép lai

INg Ay, Thang, T SHIBT Lo e kb et maiairy e s o
S0 O ABA CH TIATY 000 it iisnmsnincsiriosssusisbeiuysssss ot oot

20 R SRNRITY WL R S YO SR Y- (LN TS,

1. Péi véi don dé nghi cAp 1in diu

Qua tim hiéu cac didu kién va quy dinh lién quan, t6i lam don nay xin ty nguyén ding
ky duoc lam Nhan vién tiép cén cong ddng tham gia thuc hién céc bién phéap can thiép
gidm téc hai trong du phong lay nhlem HIV tai tinh/thanh ph6 .................. 2D, e evnmpasions
va d& nghi duoc cap Thé nhan vién tiép cén cong ddng.

2. Déi véi don @@ nghi cép lai

Hién nay, t6i 1a nhan vién tlep can cong dong Clia ....cvvvvereenen. , da dugc cdp Thé
nhén vién tiép cn cong LT R R cap ngay .../ .../ uuecueue.

Tbi viét don nay dé nghi dugc cap lai Thé nhéan vién tiép can céng déng tham gia thuc
hién céc bién phép can thiép giam tic hai trong dir phong 1y nhiém HIV.

G0 DT ALY - SRRSO - RS AR, N
Toi xin cam két nhu sau:

1. Khong dang trong thoi gian bi truy cttu trach nhiém hinh su, khong dang trong thoi
gian chép hanh 4n hinh su;

2. C6 du suc khoe tham gia thyuc hién cac bién phap can thiép giam téc hai trong du
phono ldy nhiém HIV;
3. Chi sir dung Thé nhan vién tiép can cong df::sng dé tham gia thuc hién cac bién phép
can thi€p giam téc hai trong du phong 1dy nhiém HIV theo diing nhiém vu va dia ban
dugc phén cdng;
4. Chap hanh dung cic quy dinh cia phap luat.
Kinh dé nghi co quan cé thim quyén xem xét va cip/cép lai Thé dé tao didu kién cho
to1 tham gia thuc hién cdc bién phép can thi€p gidm tac hai du phong 14y nhiém HIV
theo ding nhiém vu dugc giao.

Tran trong cam on.



X4c nhén cia co quan quan ly NVTCCDh ... , NGAY......thANG......ndm .....
ceseeseenscsnennness X4C NN Ong/ba ..., : N(I;{I;TO’I.L‘}T DAO’N
sé can cude/sd dinh danh cé nhén............. (K, ghi rd ho tén)

14 nhén vién tiép c4n cong ddng thude du
A CBRONE BIND .ovivmesimmsnnnmssensisataig

Lanh dao co quan quén Iy
(Ky, ghi ro ho tén va dong dau)

[1] Ghi tén Trung tdm Kiém soat bénh t4t tinh/thanh phd hoic co quan diu mdi phong,
chéng HIV/AIDS tinh, thanh ph.

2 Ghi rd dia ban hoat dong.
3 Ghi 15 ly do dé nghj c4p lai Thé (hét han sir dung, bi mét...).

> Nop kem theo Pon 02 anh 02 x 03 ciia ngudi ding ky cip Thé nhén vién tiép cén
cong dong.

Tru'dng hop thire hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tr va da két néi véi co
s6 dif liéu quéc gia vé dan cu, nguwdi khai chi can khai 03 truong thong tin sau: Ho,
chit dém va tén khai sinh; Ngay, thdng, ndm sinh; 86 dinh danh cd nhan.
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QUY TRINH THUC HIEN DICH VU CONG TRU'C TUYEN TOAN TRINH
THU TUC THU HOI THE NHAN VIEN TIEP CANCONG DPONG POI1 VOI TRUONG HQP NHAN VIEN TIEP
CAN CONG PONG KHONG TIEP TUC THAM GIA THUC HIEN CAC BIEN PHAP CAN THIEP GIAM
TAC HAI TRONG DU PHONG LAY NHIEM HIV

Quy trinh s6: 02/CDC.YTDP
Mai s6 TTHC: 1.013035

Ap dung tai co quan:Trung tam Kiém sost bénh tat

Quy Poi twong
trinh thuce hién

Thaoi gian

NoOI dung cong viéc thwe hién

L. Nop hd so truc tuyén:
1. Truy nhap Cdng dich vu cdng truc tuyén trén mang internet tai dia chi:
https://dichvucong.quangbinh.gov.vn.

2. Dbang ky/ Pang nhap vao Hé théng bing tai khoan ctia chu hd so.

3. Chon co quan thuc hién la S¢'Y té, tai danh sach dich vu cong luya chon dich vu “Thu tuc

thu hoi thé nhan vién tiép cin cong dong doi véi triwong hop nhin vién tiép cin cong
dong khong tlep tuc tham gia thwe hién cdac bién phdp can thiép giam tdc hai trong dw

Nop | Ngudindp hd phong lay nh{em HIV”, o ;

hd so SO 4. Céap nhat day du céc thanh phan hé so, bao gom:

- Thé nhéan vién tlep can cong dong (Hinh thire ndp: Ban scan theo dinh dang .pdf, dong

thoi ngp ban gidy (bdn géc) khi cé théng bao da z‘zep nhdn hé so hodc gui qua dich vu

buu chinh céng ich).

5. Phi, 1€ phi thanh toén truc tuyén Khoéng.

6. Dang ky hinh thirc nhén két qua thu tuc hanh chinh (TTHC): Truc tuyén/hodc truc

tiép /hodc qua dich vu buu chinh céng 1ch

7. Dang ky hinh thirc nhan théng bao vé tinh hinh giai quyét hd so: Thu dién tir (email)

/hodc tin nhén qua mang x4 hoi (Zalo) /hodc tin nhin SMS trén dién thoai di dong.




8. Ngudi ndp ho so duoc cAp ma dé tra ctiu tinh trang giai quyét hé so truc tuyén.

9. Trong qua trinh thyc hién dich vu cong, t6 chiic, c4 nhan c6 thé lién hé qua sb dién
thoai va hop thu dién tir cia Trung tam Kiém soat bénh tat dugc _dang tai kem theo quy
trinh thuc hién dich vu céng truc tuyén nay dé duoc huéng dan, hd tro.

IL Nop ho so true tiép:

Nop hd so truc tiép tai Bo phin mét cira ciia Trung tim Kiém soat bénh tat tai (Sé 164
duong Ba Triéu, TP. Déng Hoi, Quang Binh) hodc qua dich vu buu chinh céng ich theo
thanh phén hd so va huéng dan néu trén.

Céan bo tiép
nhén ho so tai

1. Kiém tra, hoan thién théng tin ctia ngudi ndp hoé so. Xac nhan hinh thirc ndp hé so: Truc
tuyén /hodc tryc tiép /hodc qua dich vu buu chinh cong ich.
2. Kiém tra thanh phan hd so dién tir:

Budc B§ phin mdt | - Trudmng hop hd so diy di, hop 18 thi tiép nhén, cap nhét luu trir hd so dién tu; chuyen cho| 01 ngay
1 otta cia S¢ Y | LAnh dao Khoa Phong, chéng HIV/AIDS va Diéu tri nghién chat; giri Phiu tiép nhan hd so | 1am viée
t& va hen tra két qua cho nguoi nop hd so.
- Truong hop hd so chua day dua, khong hop 1&: Guri thong bdo cho ngudi ndp, hudng
dan bd sung, hoan thién hd so theo yéu ciu.
Lanh dao
Khoa Phong,
Budc 2 mvﬁ%r[l)gs - Chuyén hd so, phan cong cho vién chirc xit 1y 1% ;nfi?;
Diéu tri nghién
chét
Vién churc
Khoa Phong, |Kiém tra, x4c nhan hd so chuyén dén; xir Iy hd so: ]
Bugc3 | chéng |- Trudmg hop hd so diy di, hop 1¢ thi tham muu cho Phong Té chitc — Hanh chinh ban lgin“‘%%};
'~ | HIV/AIDS va | hanh Quyét dinh thu hoi thé nhan vién ti€p can cong dong. :
Diéu tri nghién

chét




Lanh dao

| Kh‘(’;g:;’“g’ Xem xét, kiém tra ndi dung dy thio trinh Phong Té chire - Hanh chinh ra Quyétdinh thu | i
Budc 4 HIV/AIDS va hoi thé Nhan vién tiép can cong dong. e wige
Piéu tri nghién
chét
: ]I:;I:;f;; Lanh dao Trung tam Kidm soat bénh tét ky phé duyét két qua TTHC. 04 gits 1am
Buge 5 Kidm soat | Iruong hop can diéu chinh, sira d6i, bd sung du thao két qua giai quyét, chuyén nguoc viée
bénh tat vé Khoa Phong, chéng HIV/AIDS va Diéu tri nghién chét.
Vién chirc
Khoa Phong, S AR R Lo o : £ A <o th dinh
’ chéng - Hoan :thn;::r} hoé so; phoi hc%'p Vin thu dong dau, luu ho so €0 qu): 1 “ ’ 04 gits 13m
Buéc 6 | rrv7/ATDS va | - Chuyén két qua giai quyét TTHC cho B phén mét clra dé tré két qua cho khach vigo
Piéu tri nghién hang.
chét
Cén bb tiép
nhan hd so, tra
: két qua cua Céan bo tai Bo phan mot cira x4c nhén trén phan mé&m mdt ctra thong tin vé két qua di cé 04 gity Iam
Buoe 7| o & tam tai B4 phén mdt cira; thdng bao cho cé nhan, t& chirc da c6 két qua TTHC theo hinh thirc viBo
Kiém soat di diing ky.
bénh tat
Nhén | Ngudinép hd Nhén két qua TTHC theo hinh thirc d‘_ﬁ dang lfy T’ruc tuyén{ hoef.li: trl_;rc t'iép/ hoéc’ qua ’th")r}g
1t c.lué o dich vu buu chinh cdng ich. Dong thoi nhén két qua TTHC ban dién tir tai Kho quan ly tll:li:l vao
dit liéu dién tir cia to chirc, ca nhan trén Cong Dich vu cong. thoi gian
05 ngay

Thoi gian gidi quyét TTHC

lam viéc




