NGAN HANG NHA NUGC CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VIET NAM Doc Lip — Tw Do — Hanh phuc
Sé: /7 /QD-NHNN Ha Néi, ngay 3 thang(4 nam 2025~
QUYET DINH

V¢ viéc tb chire diéu tra Xu hwéng tin dung ddi véi té chire tin dung va chi
nhanh ngin hang nwéc ngoai thoi ky 2025-2030

THONG POC NGAN HANG NHA NUGC

Can cir Lugt Ngan hang Nha nudc Viét Nam ngay 16 thdang 6 ndm 2010;

Cén cir Ludt cdc 16 chike tin dung ngay 18 thang 01 nam 2024;

Céin cir Ludt Thong ké ngay 23 thdng 11 nim 2015;

Cdn cir Nghi dinh 56 94/2016/NP-CP ngay 01 thang 7 nam 2016 cua Chinh
phil quy dinh chi tiét va huo‘ng dan thi hanh mét sé diéu cia Ludt Théng ké;

Cdn cit Nghi dinh 50 85/201 7/ND-CP ngay 19 thang 7 nam 2017 cua Chinh
phu quy dinh co cau, nhiém vy, quyén han ciia hé thong t6 chic thong ké tdp trung
va théng ké bé, co quan ngang bg,

Cén it Nghi dinh s6 102/2022/NP-CP _ngay 12 thdng 12 nam 2022 cua
Chinh phu quy dinh chitc ndng, nhiém vy, quyén han va co cdu t6 chike ciia Ngan
hang Nha mede Viét Nam; Nghi dijnh $6 I 46/2024/ND-CP ngay 06 thang 11 nam
2024 sira déi, b6 sung mot s6 diéu cia Nghi dinh s6 102/2022/NP- CP ngay 12
thang 12 nam 2022 cua Chinh phu quy dinh chikc nang, nhiém vu, quyén han va co
cdu 16 chirc ciia Ngdn hang Nha nude Viét Nam va Nghi dinh s6 26/2014/ND-CP
ngay 07/4/2014 cia Chinh phit vé té chitc va hoat dong cua thanh tra, gidm st
nganh ngdn hang da dwoc sira doi, bo sung tai Nghi dinh s6 43/2019/NP-CP ngay
17/5/2019 cua Chinh phii;

Can cit Théng tw sO 26/2018/TT-NHNN ngay 16 thang 11 nam 2018 cua
Ngdn hang Nha nudc Viét Nam quy dinh vé diéu tra thong ké tién té, ngdn hang va
ngoai hoi ngoai Chuwrong trinh diéu tra théng ké quoc gia;

Can cir Quyét dinh so OF /OP-NHNN ngay O3 thangOf nim J&5  cia
Thong doc Ngdn hang Nha neée vé viéc ban hanh Chiong trinh diéu tra thong ké
tién t¢ va ngdn hang;

Xét dé nghi cua Vu truong Vu Dy bdo, thé'ng ké - On dinh tién té, tai chinh,

QUYET PINH:

Piéu 1. Tién hanh diéu tra théng ké Xu huéng tin dung déi voi cac to chuc
tin dung va chi nhédnh ngén hang nudc ngoai theo Phuong én dicu tra ban hanh kém
theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Trach nhiém cia cic co quan, don vi lién quan

1. Vu Du bao, théng ké - On dinh tién &, tai chinh:



a) Chu tri, phdi hop véi cac don vi thude Ngan hang Nha nude Viét Nam to
chire trlen khai thuc hién diéu tra theo Phuong an diéu tra Xu huéng tin dung doi
véi cac td chire tin dung va chi nhanh ngén hang nudc ngoai;

b) Tong hop, xir Iy va bién soan bio cdo két qua diéu tra.
2. Cac don vi thuoc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam: th hop cung cap

thong tin lién quan va hé trg Vu Dy bao, thong ké - On dinh tién té, tai chinh thyc
hién cudc diéu tra nay.

3. Céc t6 chuc tin dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai: Cung cap day di
thong tin theo ndi dung dugc yéu céu trong thoi han quy dinh va thuc hién cac
quyén va nghia vu khac theo quy dinh cta phap luat.

Piéu 3. Quyet dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 05 thang 01 nam
2025 va thay thé Quyét dinh sb 296/QD-NHNN ngay 27 thang 02 ndm 2020 cua
Thong d6c Ngan hang Nha nuéc vé viée t& chirc didu tra Xu huéng tin dung déi
véi td chuc tin dung va chi nhanh ngan hang nude ngoai tai Viét Nam thoi ky 2020-
2024.

Piéu 4. Chénh Vin phong, Vu truéng Vu Du béo, thong ké - On dinh tién
t¢, tai chinh va Thu trudng céc don vi thue Ngan hang Nha nude Viét Nam, Chu
tich Hoi ddng quan tri, Chu tich Hoi dong thanh vién va Téng gidm déc (Giam doc)

td chirc tin dung, chi nhanh ngan hang nuéc ngoai chiu trach nhiém thi hanh Quyét 4
dinh nay./.
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc

‘ PHUONG AN
Pieu tra Xu hwéng tin dung ddi véi cice to chire tin dung
va chi nhanh ngan hang nwdc ngoai thoi ky 2025-2030
(Ban hanh kem theo Quyet dinh so4¢ /OD-NHNN ngay@3 thangdfnim 2025
ciia Thong déc Ngdn hang Nha nude Viét Nam)

1. Muc dich, yéu cau diéu tra
1.1. Muc dich diéu tra

Pidu tra quan diém/ky vong ciia céc t6 chiie tin dung (TCTD) va chi nhanh
ngan hang nude ngoai trong viée cung cép tin dung dap (mg céc nhu cdu cia nén
kinh t&. Két qua thu dugc tir cuge diéu tra lam co sé cho viée hoach dinh, diéu
hanh chinh sach tién t¢, tin dung ctia Ngén hang Nha nude Viét Nam.

1.2. Yéu cau diéu tra

Piéu tra xu huéng tin dung phéi bao dam céac yéu cau chi yéu sau:

- Cong tac th chirc trién khai, thu thap thong tin, xir 1y s6 liéu, tong hop,
cong bd va luu trit dit liéu diéu tra phai thuc hién theo ding quy dinh ctia phwong
an diéu tra;

- Két qua didu tra phai dugc cong bd va phd bién kip thoi voi hinh thire phu
hop, hiéu qua, dap img nhu cdu cia ngudi dung tin;

- Pam bao théng tin diéu tra dy du, kip thdi, tranh trang, sot, phi hop voi
diéu kién thuc t€ va c6 tinh kha thi;

- Quan ly tai chinh phai bao dam ding ché do hién hanh, st dung kinh phi
tiét kiém, hiéu qua.

2. Pham vi, d6i twgng, don vi diéu tra

2.1. Pham vi diéu tra

Piéu tra trén pham vi toan quoc doi voi tru s¢ chinh cua cde to chuc tin
dung, chi nhanh ngéan hang nudc ngoai tai Vigt Nam.

2.2. Péi twong diéu tra
Céc td chtre tin dung va cac chi nhanh ngén hang nudc ngoai tai Viét Nam.
2.3. Don vi diéu tra

Cic td chire tin dung va cdc chi nhanh ngén hang nudc ngoai tai Vigt Nam.



3. Loai diéu tra:

Cudc diéu tra Xu hudng tin dung déi véi cac td chire tin dung va chi nhanh
ngan hang nudc ngoai la mot cude dicu tra toan bo.

4. Thoi diém (thdi ky), thoi gian va phuong phép diéu tra

4.1. Thoi diém, thoi ky diéu tra

Cudc diéu tra bt du tir ngay 05 dén ngay 15 cua thang 6 va thang 12 hang
nam. Thong tin thu thap dénh gié vé thyc trang trong 6 thang (gdm 5 thang trudc
thang béo c4o va thang bao céo) va ky vong cho 6 thang t6i, tng thé nam hién tai
so vOi ndm trude va ndm tdi so véi ndm hién tai.

4.2. Thoi gian diéu tra

Thoi gian thu thip thong tin tir ngay 5 dén ngay 15 cua thang 6 va thang 12
hang nam.

4.3. Phuwong phdp diéu tra

Diéu tra Xu hudng tin dung dbi véi céc té chic tin dung va chi nhanh ngan
hang nudc ngoai stir dung phuong phép thu thip thong tin gian tiép theo hinh thie
giri bang hoi va nhan két qua tra 1oi théng qua hé théng diéu tra trén Céng thong
tin dién tr Ngan hang Nha nude Viét Nam. Céc don vi 1a doi tuong diéu tra dang
ky théng tin dé duoc cép tai khoan truy cép, dugc phan quyén lay Phiéu diéu tra
tir hé théng, dang tai Phiéu tra 10i lén hé théng diéu tra va phé duyét ndi dung
phiéu tra 1o dé glri dén Ngén hang Nha nuéec.

5. Noi dung, phiéu diéu tra
5.1. Nji dung diéu tra

- Danh gid thuc trang va dy bao thay dbi nhu cau tin dung (bao gdm nhu
cdu vay vbn, giai ngan tin dung hodc ning hang muc tin dung) cia cac nhom
khach hang tai TCTD (Tang manh, ting nhe, khong dbi, giam nhe, giam manh).

- Céc nhan t0 anh hudng hodc du béo anh huéng dén viéc thay déi nhu ciu
vay von caa khach hang tai TCTD (Anh hudng quan trong, kha quan trong va
khong anh hudng).

- Ty 1& % dap ung cia TCTD déi v6i nhu ciu vay von cua khach hang néu
khach hang d4 du tiéu chuan va diéu kién vay vin theo quy dinh cia NHNN trong
6 thang qua va nguyén nhan dan dén viéc TCTD dap tmg <75% nhu cau vay vin
cua khach hang.

- Nhitng nganh kinh té nio 1a déng lyc ting trudng tin dung ctia hé thong
TCTD.



- Thyc trang va du kién thay déi tiéu chuén tin dung cua TCTD (Thit chat
dang ké, thit chat hon, binh thudng, néi long hon, néi long dang ké).

- Céc nhan t6 anh hudong dén viéc thay dbi tiéu chuén tin dung ciia TCTD
(Anh huong quan trong, kha quan trong va khong anh hudng).

- Thyc trang va du kién thay dbi cac didu khoan va diéu kién phé duyét
khoan vay hodc han mirc tin dung ciia TCTD ddi véi khach hang doanh nghiép,
ca nhan (N¢i long hon, Noi long dang k&, Khong thay ddi/khong ap dung, Thit
chit dang ké, thit chit hon).

- Panh gia thuc trang va du kién thay déi rui ro tin dung (Tang manh, ting
nhe, khong dbi, giam nhe, giam manh).

5.2. Phiéu diéu tra (dinh kém phuong 4n diéu tra)

Cudc diéu tra sit dung 01 loai phiéu diéu tra “‘Phiéu diéu tra xu huéng tin
dung ddi véi To chire tin dung va chi nhanh ngén hang nudc ngoai”” ding tai trén
Cdng Théng tin dién tir NHNN tai chuyén muc diéu tra thong ké.

6. Phén loai théng ké sir dung trong diéu tra

Cudc diéu tra sir dung cac danh muyc va bang phan loai théng ké sau:

- Danh muc céc don vi hanh chinh Viét Nam ban hanh theo Quyét dinh s6
124/2004/QD-TTg ngay 08/7/2004 ciia Thu tuéng Chinh phii va nhitng thay doi
da duoc Téng cuc Théng ké cap nhat dén thoi diém gé“m nhét;

- Danh muc cac To chire tin dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai
Viét Nam.

7. Quy trinh xit Iy va biéu dau ra ciia cugc diéu tra

7.1. Quy trinh xi ly thong tin

- Thue hién ra soat, kiém tra, yéu cdu chinh stra ban tra 1oi phiéu diéu tra
néu cin thiét dé dam bao chat luong va phé duyét sau khi cac don vi hoan thanh
gtri phiéu diéu tra truc tuyén vé Ngén hang Nha nude Viét Nam.

- Sir dyng phin mém VBA trong Excel dé xur 1y va téng hop tu dong két
qué diu ra theo yéu cau.

- Sir dung phuong phap so sanh thuc té - ky vong, thong ké md t, tinh chi
s6 DI dé phan tich cac két qua dau ra.

7.2. Quy trinh tong hop

- Sau khi tién hanh xay dung bang nhap két qua diéu tra trén Excel, st dung
phf?ln mém VBA trong Excel dé tong hop tu dong két qua diéu tra tir cac Phiéu tra



1o cua timg T chuc tin dung, thiét 1ap cac cong thire trong file excel dé nhap két
qua diéu tra vao cac miu biéu da xay dung san.

- Sir dung phieong phdp so sanh thuc té - ky vong, théng ké mé td, phwong
phdp phan tich Cén bang (Balance Method) dé phan tich cde két qua déu ra.

7.3. Biéu diu ra

Vu Dy bdo, thong ké - On dinh tién té, tai chinh chiu trach nhiém thiét ké
hé théng biéu dau ra va téng hop s6 liéu sau khi thu thap dugc theo hé théng biéu
dau ra (dinh kem).

8. K¢ hoach tién hanh diéu tra

Thaoi gian

TT Noi dung cong viée thye hién/hoan thanh

I | Chuan bj diéu tra

Du thao phuong 4n diéu tra chinh

it Thang 11/2024

5 LAy v kién tham dinh cua Téng cyc

Théng ké vé Phuong 4n diéu tra Thang 11/2024

Ban hanh Quyet dinh va Phuong én | 1y o 102024

diéu tra

4 Lap va ra soat danh séch don vi diéu | Dau thang 6 va thang 12 hang
tra nam
Van hanh thir nghiém, chinh sira,

5 | hoan thi¢n chuong trinh nhép tin, Thang 01/2025

tong hop két qua diéu tra tu dong

I | Trién khai thu thap thong tin

Thu thap thong tin vé tinh hinh cho
vay trong 6 thang dau nam, xu hudng

! tin dung 6 thang cubi nam va ca nim Tirngay:3-15/06 hing nam
hién tai.
Thu thap thong tin v€ tinh hinh cho

5 vay trong 6 thang cudi nam hién tai, Tir ngdy 5-15/12 hang nam

ca ndm hién tai, xu hudng tin dung 6
thdng dau nam tdi va ca nam toi.

I | Xir Iy, tong hop

Ra soat, kiém tra, yéu cdu chinhstra |- Tir ngay 16-20/06 hang nam;
1| khi can thi¢t va phé duyét ban tra loi | - Tir ngay 16-20/12 hang nim;
phiéu dicu tra

- Tir ngay 21-25/06 hang nim;

> | Xlyketgpa difn i - Tit ngay 21-25/12 hang nam;




Thoi gian

TT Noi d ong vié
0i dung cong viéc thue hién/hoan thanh

3 Xdy dyng va hoan thi¢n bdo cdo tong | - Tir ngay 26-30/06 hang nam;
hop két qua diéu tra - Tr ngay 26-30/12 hang nam.

IV | Cong bd thong tin

| Bién soan va céng b so bo két qua Tu ngay 20-25/01; 20-25/07

diéu tra sau mdi ky diéu tra hang nim
, | Hoi thao cong b6 thong tin didu tra Trinh Thong ddc khi ¢6 phat
cho ndm sinh nhu cau

9, Té chirc diéu tra

9.1. Céng tic chudn bi

a)Ldp danh sach don vi diéu tra: Don vi diéu tra 13 toan b cac T chie tin
dung va chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam.

b)Tai li¢u diéu tra: Tai liéu huéng dén trd 15 phiéu diéu tra tryc tuyén duge
dang tai trén cOng thong tin dién tir cia NHNN tai dia chi https:// www.sbv.gov.vn/
(chuyén muc Thong ké /Dicu tra thong ké&/Hudng dan).

9.2. Nghiém thu, xi ly thong tin

“Vu Dy bdo, thong ké - On dinh tién t, tai chinh thyc hign ra soat, kiém tra,
yéu céu chinh sira ban tra 10i phiéu diéu tra néu can thiét dé dam bao chat lugng
va phé duyét sau khi cdc don vi hoan thanh gui phleu diéu tra truc tuyen vé Ngan
hang Nha nude Viét Nam; Str dung phan mém VBA trong Excel dé xir Iy va tong
hop tu dong két qua dau ra theo yéu céu.

9.3. Cong bo két qua diéu tra

Sau khi co két qua diéu tra, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam tién hanh cong
bd mot sb thong tin tai cong thong tin dién tir cia NHNN (chuyén muc Thong ké
/Diu tra théng ké/Két qua diéu tra) va viét bai tuyén truyén dua trén mot s6 thong
tin trong bao cdo dé dang tai trén website NHNN va mjt s& bao, tap chi chuyén
nganh khac.

9.4. T4 chikc thuc hién
a) Cdc don vi tham gia diéu tra

- Pon vi chi tri: Vu Dy béo, thong ké - On dinh tién té, tai chinh, Ngan
hang Nha nudc Viét Nam.

- Bon vi phéi hop: cac don vi lién quan thudc Ngan hang Nha nuéc, cic
TCTD tham gia vao cudc di€u tra.

- Lyc lugng thue hién diéu tra, tong hop, xtr ly thong tin didu tra: Cén bo
Vu Du béo, thong ké - On dinh tién té, tai chinh, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam.

b) Trach nhiém cua cdc don vi cé lién quan
Vu Du béo, théng ké - On dinh tién té, tai chinh:

5



- Chu tri, phdi hgp véi cac don vi thude Ngén hang Nha nuoc Viét Nam to
chirc trlen khai thuc hién diéu tra theo Phwong 4n diéu tra xu hudng tin dung dbi
voi cac to chie tin dung va chi nhdnh ngén hang nudc ngoai tai Viét Nam;

- Tng hop, xir Iy va bién soan béo céo két qua diéu tra.

Céc don vi thude Ngan hang Nha nudc Viét Nam: th hgp cung cap cac
thong tin lién quan va hd trg Vu Du bao, théng ké - On dinh tién t¢, tai chinh thuc
hién cudc diéu tra nay.

Céc td chire tin dung, chi nhanh ngén hang nude ngoai tai Viét Nam: Cung
cp day du thong tin theo ndi dung duge yéu cau trong thoi han quy dinh va thuc
hién cac quyén va nghia vu khac theo quy dinh cua phét luét.

10. Kinh phi diéu tra

Kinh phi diéu tra sir dung ngudn kinh phi tir Ngén sach Nha nudc phéan bd
cho Ngén hang Nha nudc theo quy dinh phap luat. 4z~

NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM



PHIEU PIEU TRA XU HUONG TiN DUNG
pOI1 VOI1 TO CHUC TIN DUNG VA
CHINHANH NGAN HANG NUGC NGOAI

Muc dich ciia cudc diéu tra: Nhim thu thép, tong hop thong tin hitu ich lién quan
dén hoat dong tin dung tai céc td chue tin dung (TCTD), chi nhanh ngén hiang nudc
ngoai; Diéu tra dinh huéng tin dung cua TCTD ddi véi cac nganh, linh vuc kinh té;
Nhu céu tin dung cta ca nhan, doanh nghiép va cta cac TCTD; Khao sét quan diém/ky
vong cla cac t chire tin dung trong viéc cung cAp tin dung dap tmg céac nhu cdu nay.
Két qué thu dugce tir viée cude khao sét 1am co s cho viée hoach dinh, diéu hanh chinh
sach tién té ciia Ngan hang Nha nude.

Yéu chu cita cude diéu tra: Dé nghi Quy DPon vi nghién ciru k§ va tra 10i céc cau hoi
trong Phiéu diéu tra nhim dam bao phan anh sat thyc. Moi thong tin do Quy Don vi
cung cap duge bao mét theo quy dinh cua Nha nude.

Pé nghi dién déu (x) vao 6 lua chon hodc dién so thich hgp vao tat ca cac 6, ¢t trong
trong bang (trir cac 0, cft boi dam).

NHNN tran trong c4m on sy hgp tdc ctiia Quy don vi.
Nhom TCTD
Tén don vi
M3 don vi
Tén ngudi lién hé
Phong/ban
Chtrc vu
Dién thoai lién hé
Email
Ngay giri phiéu



CAu 1. Nhu ciu tin dung (bao gdm: nhu cAu vay vdn, giai ngn tin dung hoic nang han mire tin
dung) ciia khach hang (KH) tai don vi thay dbi nhw thé nao? (Dién vao 6, cot tuwong vmg theo
mirc dé sau: 1= Tang manh, 2=Tdng nhe, 3= Khong doi, 4= Giam nhe, 5= Giam manh)

nghi¢p

1.2.1.1. Pbi véi KH la doanh
nghiép vira va nho

1.2.2.

T R

8i véi KH la cd nhén

’

s S yied L
1.3.1. Tin dung xanh’
1.3.2. Piu twe ung dung
cong nghé cao
1.3.3. Phdt trien néng,
lam, thuy sin
1.3.4. Phdt trién cong
nghi¢p va xdy dung, trong do:
1.3.4.1. Pau tu cong nghiép hd tro
1.3.4.2. Céng nghiép ché bién
ché tao
1.3.4.3. San xuat, phan phdi
dién
1.3.4.4. Xay dung
1.3.5.Thuwong mai va dich
vy, trong do:
1.3.5.1. Kinh doanh xut
nhap khau
13.52. Péu tu kinh
doanh bét dong san
1.3.5.3. Kinh doanh tai
chinh, ngan hang va bao hiém
1.3.5.3.1. Dau tu kinh doanh chimg
khodn

I'Cén cir Diéu 149 Luét Bao vé mdi truong 2020 Tin dung xanh duoc quy dinh cu thé nhu sau: Tin dung
xanh la tin dung dugc cip cho di 4n dau tu sau day: Sir dung hiu qua tai nguyén thién nhién; Ung
phé véi bién doi khi hau; Quan ly chat thai; Xir ly 6 nhiém, cai thién chét luong méi trwomg; Phuc hdi hé
sinh thai ty nhién; Bao tdn thién nhién va da dang sinh hoc;Tao ra lgi ich khac vé méi truong



Phi . Trong 6 thang Dy bédo 6 Dl{,bao flam ]’)}r ba(') .nam
an loai t}ﬂ dung : qua Mansicio b 4h_l_§:‘n taiso toiso voi nam
ANg B N6 nam ‘hién tai
i tr“’(’]'c ;

1.3.5.4. Pau tr, kinh
doanh du lich

1.3.5.5. Dau tu nganh van tai, kho
bai (bao gobm dich vu logistic)

1.3.6. Phuc vu doi song’, tiéu ding®
cua cd nhin, hp gia dinh va vay qua thé
tin dung, trong do:

1.3.6.1. Mua nha ¢, thué, thué mua
nha &; xay dung, stra chira nha ¢

1.3.6.2. Vay qua thé tin dung

1.4. Phan theo thdi han cip tin
dung

1.4.1. Ngdn han

1.4.2. Trung va dai han

1.5. Phén theo loai tién cip
tin dung

1.5.1. Bing VNP

1.5.2. Bing ngoai t¢

2 Cho vay phuc vu doi séng ap dung cho dbi tuong diéu tra la cac ngin hang theo quy dinh tai Thong tu 56
39/2016/TT-NHNN

* Cho vay tiéu dung ap dung cho déi tuong diéu tra la cac cong ty tai chinh theo quy dinh tai

Thong tu s6 43/2016/TT-NHNN



Céu 2. Nhitng nhan té nao duéi day 1a nguyén nhén din dén sy thay d6i hodc dy kicn thay doi

nhu ciu vay von cia khach hang tai don vi (theo tra [6i cua dom vi tai cau 1)?

Dién sb tir 1-5 vio 6 trong theo cdc mive dj sau:

1= Nguyén nhan rat quan lrong dan dén nhu cdu vay von cua KH gia tldang,
2=Nguyén nhdn khd quan trong déan dén nhu cau vay vén ciia KH gia ting
3= Khong anh huong

4= Nguyén nhan kha quan trong ddn dén nhu cau vay von cua KH suy giam
5= Nguyén nhan rat quan trong déan dén nhu cdu vay von ctia KH suy giam

Mirc d§ anh hudng ddi véi nhu ciu ciia

KH 1a DN KH la cé nhén
Du Du
kién Dy kién Dy
tong | kién tong | kién
Cac nhin t6 thc dong Trong| D¥ | & | nam | Trong| Du | thi | nim
6 thing kien6 [ nam | téiso 6 |kien6| pam | téiso
qua | 4" | hign | véi | thing |thing| pign | véi
t6i | tajso | nam qua toi | tajso | nim
voi hién voi hién
nim tai niam tai
trude trude

2.1. Tong thé cac nhan td vimo

2.1.1. Dién bién tang truéng kinh té

2.1.2. Co héi dau tu; xuét, nhap khau thay ddi do
viée ky két/ bai bo cac hoat déng théa thudn
thuong mai song phuong hodc da phuong

2.1.3. Dién bién lam phat

2.1.4. Di&n bién 1ai suat

2.1.5. Dién bién ty gia

2.1.6. Dién bién gia vang

2.1.7. Dién bién thi truong bit dong san

2.1.8. Dién bién niém tin ngudi tiéu ding

2.1.9. Chinh séch quan Iy méi ddi véi thi truong
BDS

2.1.10. Chinh sach thué, uu dai

2.2. Thay d6i nhu cau dau tu vdo sin xuét
kinh doanh, ti¢u dung cia KH

2.3. Kha ning sir dung cdc nguon tai chinh
thay thé cia KH

2.4. Tong thé nhén td chi quan tor phia don
vi

2.4.1. Cai tién san pham cho vay ciia don vi

24.2. Diéu ki¢n vay von va thu tuc vay von clia
don vi noi long/thit chat hon

2.4.3. Thay d6i 1ai sudt cho vay ciia don vj

2.4.4. Chat lugng phuc vu cua don vi cai thién

. Céc nhin t6 khac (ghi cy thé)

.................................




Cau 3: Ty 1¢ % dap ng caa don vi d6i v&i nhu chu vay von cia khach hang néu khach
hang (KH) dﬁ,dﬁ tiéu chuén va diéu kién vay vin theo quy dinh ciia NHNN trong 6 thiang
qua? (Pién dau (x) vao cdc 6 lua chon tuong ung)

Phén loai khach hang

<50%

Tir 50 dén
<75%

Tu 75 dén
< 100%

100%

3.1, Vé tong thé

3.2. DPdi véi KH 1a doanh nghiép

3.2.1. Bai v6i KH la doanh nghiép nho
va vira

3.3, Poi véi KH 1a ca nhan

3.4. KH la TCTD khac

Cau 4; Nhirng nhan t6 nao duwgi day la nguyén nhan din dén viéc don vi dap dmg <75%
nhu ciu vay von khach hang (Chi 4p dung d6i voi cac dom vi tra 161 dap tng <75% nhu

A A s A
cau vay von tai cau 3)?

Dién s6 tir 1-3 vao 6 trong theo cac muc do sau:

1= Nguyén nhan rat quan trong
2=Nguyén nhdn kha quan trong
3= Khdng anh huong

Céc nhén to tac dong

nghiép

KHdoanh

KH 13 c4

KHla
TCTD

4.1. Tong thé cic nhan t6 vi md

4.1.1. Trién vong kinh té

4.1.2. Yéu cAu cia NHNN vé an toan von

4.1.3. Tran ting truéng tin dung cia don vi

4.1.4. Gidi han ty 1é cho vay/ huy dong

von

4.1.5. Chinh sach dinh huéng/quan ly cac
nganh kinh té cia Chinh phu

4.2. Kha ning va chi phi can dbi ngudn
vbn ciia don vi

4.2.1. Chi phi vén cua don vi (DV)

4.2.2. Kha niing tiép can thi truong tién té
cua bV

4.2.3. Kha ning tiép can thi truong trai phiéu
cua bV

4.2.4. Gia ting cac khoan trich 1dp du phong
rui ro

4.2.5. Su sin c6 vé ngudn vén hién tai cua
bv

4.2.6. Khé khin vé kha nang huy dong von
ctia DV trong thoi gian t6i

4.3. Ap luc canh tranh tir cac TCTD khic

4.4. Cong tac quan ly rii ro cua don vi
4.4.1. Khu vj rii ro caa BV

4.4.2. Quy mod va téc do tang trudng tin dung




Cic nhan t6 tac dong

Vé tong
thé

KH doanh
nghiép

KHlaca
nhan

KH la
TCTD
khac

cua nhém KH dd o muc cao

4.4.3. Ng xau tong thé cia DV dang & mirc
cao hodc ¢6 nguy co gia ting

4.4.4. No x4u ctia nhom KH dang o muc cao
hodc cd nguy co gia tang




Ciu 5: Theo quy don vj, Iinh vwe, nganh nghé nao la dong lwc ting truong tin dung cia
hé thong TCTD (dién dau (x) vao cdc 6 lwa chon tuong ung, khdng chon qua 8 liva chon)

: eh T
Trong 6 | Dy kién_ Darkien tong Dy kién nim

B t T W el

Linh virc, nganh kinh t6 . thing | 6 thanp| De DAmIen | o oo vod niin

mere kil hedie g ) A e o2 | taisovoindm| S
& qua 1017 |y e hién tai

5.1. Nong nghiép, lam nghiép va thuy san

5.2. Cong nghiép va xay dung
5.2.1. Khai khoang
5.2.2. Cong nghiép ché bién, ché tao

5.2.2.1. San xuat ché bién thyc pham va
do udng

5.2.2.2. Dét, san xuét trang phuc

5.2.2.3. Ché bién gb va san xuat san
pham tir gd, tre, nira (trir givdng, ta, ban,
ghé); san xudt san phdm tir rom, ra va
vat liéu tét bén

5.2.2.4. San xuat than coc va san pham
dau mo tinh ché

5.2.2.5. San xut hoa chét va san pham
hoa chat

5.2.2.6. San xuat san pham tir cao su va
plastic
5.2.2.7. San xuét kim loai
5.2.2.8. San xuétqsén pham dién tir, may
vi tinh va san pham quang hoc
§.2.2.9. San xuat 6 t& va xe c6 dong co
khac
5.2.3. Xay dung
5.2.4. San xuit va phan phoi dién, khi dét,
nude néng, hoi nude va didu hoa khong
khi
5.3. Thwong mai va dich vu
5.3.1. Hoat dong cua céc dai ly du}ich, kinh
doanh tua du lich va cac dich vu ho trg, lién
quan dén quang ba va td chirc tua du lich
5.3.2. Ban budn va ban lé; sira chira 6 to, xe
may va xe c¢o dong co khéac
5.3.2.1. Kinh doanh khodng san, nhién
li_éu’, nguyén vat liéu xay dung, mdy méc,
thiét bi va phu timg mady
5.3.3. Van tai kho bai
5.3.4. Hoat dong kinh doanh bat dong san

5.3.5. Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao
hiém

5.3.5.1. Moi giGi hop déng hang héa va
chung khodn

5.3.6. Thong tin va truyén thong




Linh vire, nganh kinh té

Trong 6
thang
qua

Dur kién
6 thang
toi

Dur kién téng

thé nam hién

tai so véi nim
trurde

. K -
Du kien nim
toi so voi nam
hién tai

5.3.7. Dich vu luu trd va én uéng

5.4. Phuc vu nhu ciu doi song,ti¢u diing
cua cd nhan, ho gia dinh va vay qua thé tin
dung

5.4.1. Mua nha ¢, thué, thué mua nha &; xay
dung, stra chirta nha &

5.4.2. Mua, thué, thué mua phuong tién di lai

5.4.3. Mua dé dung, trang thiét bj gia dinh

5.4.4. Vay qua thé tin dung

5.5. Khac (dé nghi ghi cu thé):

S5 T

T T —




Ciu 6. Tiéu chuin tin dung ciia don vi thay doi va dy kién thay déi nhw thé nao? (Dién vao 4,
cot twong ung theo mikc do sau: 1= Noi long dang ké, 2=Ndi long hon, 3= Khdng doi, 4= That chat

hon, 5= Thit chdt ding ké)

: % A :A
: | Trong 6 ];'s" »;-11.:}?“;9 _ ?'F klen
Phan loai tin dung thing ?a.lgo:?: & Il\‘:on’l1 :l?llslo'
amsl o
6.1. Vé tong the

6.2. Phin theo d0i twong cap tin dung

6.2.1. Poi véi KH la doanh nghiép

6.2.1.1. D& voi KH 1a doanh nghiép vira va nho

6.2.2. Doi véi KH la cd nhin

6.3. Phin theo muc dich cép tin dung

6.3.1. Tin dung xanh

6.3.2. Pau tw irng dung cong nghé cao

6.3.3. Phdt trién nong, lam, thiy sin

6.3.4. Phdt trién cong nghiép va xdy
dung, trong do:

6.3.4.1. Pau tu cong nghiép ho tro

6.3.4.2. Cong nghiép ché bién ché tao

6.3.4.3. San xuét, phan phoi dién

6.3.4.4. Xay dung

6.3.5. Thwong mai va dich vu, trong do

6.3.5.1. Kinh doanh xuat nhap khau

6.3.5.2. Du tu kinh doanh bét dong san

6.3.5.3. Kinh doanh tai chinh, ngan hang
va bao hiém

6.3.5.3.1. Dau tw kinh doanh ching khodn

6.3.5.4. Pau tu, kinh doanh du lich

6.3.5.5. Pau tu nganh van i, kho bai (bao gdm
dich vy logistic)

6.3.6. Phuc vu doi song hogc tiéu
diing ciia cd nhiin, hj gia dinh va vay qua thé tin
dung, trong do:

6.3.6.1. Mua nha &, thué, thué mua nha o; xay
dung, stra chita nha ¢

6.3.6.2. Vay qua thé tin dung

6.4, Phan theo thi han cap tin dung

6.4.1. Ngan han

6.4.2. Trung va dai han

6.5. Phan theo loai tién cap tin dung

6.5.1. Bang VND

6.5.2. Bing ngoai t




A A A~ A - A pa A A = A Re
Cau 7. Su thay d0i ctia nhirng nhan t6 nao sau day c6 thé la nguyén nhan dan dén sy thay doi

“Tiéu chuan tin dung” cia don vi (nhuw da tra 16i 6 cdu 6) .

Dién sé tir 1-5 vio 6 trong theo cic nuic d sau:
1= Nguyén nhdn rdt quan trong dan dén néi long tiéu chudn tin dung
2=Nguyén nhdan kha quan trong dan dén noi long tiéu chuan tin dung

3= Khong anh huong

4= Nguyén nhdn kha quan trong dén dén thdt chdt tiéu chug‘fn tin dung
5= Nguyén nhan rat quan trong dan dén that chdt tiéu chuan tin dung

Céc nhan t6

¥
i

Téng thé hoat
djng tin dung

Ap dung dbi voi

KH 14 ca nhan

KH doanh nghié¢p

Trong 6
thing
qua

Dy kién
6 thang
toi

Trong 6 | D kién
thang | 6 thing
qua toi

Trong 6
thang
qua

Du kién
6 thang
ti

7.1.Vé tong thé

7.2. Tong thé cic nhén t6 vi mé

7.2.1.Trién vong kinh té kha quan hon

7.2.2.Trién vong kinh té suy giam

7.2.3.Chinh sach dinh hudng/quan ly tin
dung cua Chinh pht/NHNN

7.2.4.Chinh sach dinh hudng/quan Iy phat
trién céc nganh kinh té ciia Chinh pha

7.3. Tong thé cac nhén té chu quan

7.3.1.Chi phi vén cia don vi (BV)

7.3.2.Khé néng tiép céin thi truong lién ngan
hang cua BV

7.3.3.Kha ning tiép cén thi truong trai phidu
cia BV

7.3.4. Trang thdi thanh khoan ctua BV

7.3.5.Nang luc tai chinh ctia DV cai thién

7.3.6.Nang luc tai chinh cia BV suy giam

7.3.7.Thay déi khau vi rti ro cia BV

7.4. Ap lye tir canh tranh

7.4.1.Canh tranh tir cdc ngén hang khac

7.4.2.Canh tranh tir c4c td chirc tai chinh phi
ngan hang

7.4.3.Canh tranh tir thi truong chimg khoén

7.4.4.Canh tranh tir thj truong trai phiéu

7.4.5.Canh tranh tir cac ngudn von nudc
ngoai

7.5. Mitre d§ riii ro caa thi trudng

7,5.1.Trién vong tang gia BDS

7.5.2.Trién vong giam gia BDS




Cic nhan t6

Ap dung doi véi

Téng thé hoat

dfng tin dung | KHlacd nhin KH doanh nghi¢p
Trong 6 Duy kién | Trong 6| Dy kién Trong6 | Dy kién

thing | 6 thing | thing | 6 thing | thdng | 6 thing

7.5.3.Thay dbi rui ro d6i véi tai san bao dam

7.5.4.Rui ro nganh nghé

7.5.5.Rui ro tir phia KH

7.6. Cac nhan t6 khéc (ghi cu thé)

0.
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CAu 8: Cac diéu khoan va diéu kién phé duyét khoan vay hodc han mirc tin dung cia don vi dbi voi khach hang d.
nao? (Pién vao 6, cot twong ving theo muc dp sau: 1= NGi [ong ddng ké, 2= Néi long hon, 3= Khéng thay doi, 4= That che

ké)

Cic didu khoan va diéu kién

Tong thé cac khoan

Cho vay dau tr ki

cho vay KH DN Chovay SXKD | ounh chirng kho:
Trong 6 D kién 6 | Trong 6 | Dy kién 6 Tf_ong 6 |Du kié
thang qua| thang téi |thing qua| thing t6i [thang qua| théng |

8.1. Cac diéu khoan va diéu kién cho vay tong the

8.2. Chénh léch giita l4i suat cho vay va chi phi von
binh quan (Chénh léch cao hom=that chdt, chénh léch
thdp hon=néi long)

8.3. Quy mo cua khodn vay hodc han mirc tin dyng t6i
da (Han muc thap hon= thdt chdt, han mitc cao hon=
noi long)

8.4. Phi bao hiém cac khoan vay riii ro (Phi cao hon=
that chdt, phi thdap hon = ndi long)

8.5. Phi phi lai sudt (Non-Interest charges) (Phi cao
hon= thdt chdt, phi thdp hon= néi long)

8.6. Yéu cau vé tai san bao dam (gid tri tai san bao
dam/gia tri khoan vay cao hon = that chdt, nguoc lai
= noi long)

8.7. Cac diéu khoan bd sung trong hop ddng tin dung
(B sung diéu khoan=thdt chdt, nguoe lai = néi long)

8.8. Yéu ciu diém xép hang tin nhiém t3i thiu cla
khach hang (Tang = that char; giam = néi long)

8.9. Céc nhan t6 khac (ghi cu thé)

891




Ciu 9: Cic didu kKhoan va diéu kién phé duyét khoin vay hodc han mirc tin dung cu
vao 6, ¢ot tiwong tmg theo mirc d¢ sau: 1= Noi long dang ké, 2= Noi long hon, 3= Khong thay dé

>

a don vi d6i véi khach hang ca nhin thay déi thé nao? (Dién

i/Khéng dp dung, 4= Thét chdt hon, 5= That chart dang

ké)
B 3 £ A e 1 7 X p s 3 z
- | Téng thé cic khoan cho Ap ql'mg (101.\’2’1 c-l!.o- YR Ap dung dbivéicho | Ap dung déi véi cho
Tk . ‘ vay KH c4 nhan phyc vy 441 soug (cho 1, vay mua BPS dé & vay qua thé tin dun
Cic didu khoan va didu Kién s bosdes Vi dek dinseeelp e e S R RV
e B iR Trong 6 | Dukién6 | Trong6 | Dw kién 6 | Trong6 | Dwkién6 | Trong6 | Dy kién 6
thang qua | thangt6i | thang qua thang téi thang qua | thing t6i | thang qua | thing téi

9.1. Cac didu kién va diéu khoan cho vay tong thé

9.2. Chénh léch giita lai suat cho vay va chi phi von
binh quén (Chénh léch cao hon =thdt chdt, chénh léch
thap hon=ndi long)

9.3. Han mic tin dung t61 da (Han mikc thdp hon=
that chdt, han mirc cao hon= ndoi long)

9.4. Phi bao hiém cac khoan vay rui ro (Phi cao hom =
thét chét, phi thap hon= néi long)

9.5. Phi phi lai suat (Phi cao hom= that chat, ngugc
lai=ndi long)

0.6. Yéu cAu vé tai san bao dam (Yéu cau cao hon =
that chdr, nguoce lai=ndi long)

9.7. Trung binh ty I¢ no trén gia tri tai san bao dam
(Ty 1é thdap hon= that chdt, nguoc lai=ndi long)

9.8. Trung binh ty 1& ng (tra dinh ky) trén thu nhép
(Ty I thap hon= thdt chét, ngugc lgi=ndi long)

9.9. Yéu cau vé thu nhap t4i thicu (Cao hom= thit
chdt, nguoc lai=ndi long)

9.10. Yéu cau vé murc thanh toan t6i thiéu (Cao hon=
that chat, nguoc lai=noi long)

9.11. Cac nhan t6 khac (Ghi cu thé)

N B P
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Cau 10: Rii ro tin dung thay dbi va dw kién thay d6i nhu thé nao? (Pién vao 6, cét fuong ung
theo muic do sau: 1= Giam manh, 2=Giam nhe, 3= Khong doi, 4= Tang nhe, 5= Tdang manh)

Dy kién | Duw kién

Trong6) ;) kifn6 | mam hién |nim téiso
Phanlogifin dyng thang thang téi | taisovoi | véinim
qua nim truée hién tai

10.1. V& tong thé

10.2. Phén theo muc dich cép tin dung

10.2.1. Tin dung xanh

10.2.2. Pau tw ieng dung cong nghé cao

10.2.3. Phdt trién nong, lim, thiy sin

10.2.4. Phdt trién cing nghiép va xdy
dung, trong do:

10.2.4.1. Dau tr céng nghiép hd tro

10.2.4.2. Cong nghiép ché bién ché tao

10.2.4.3. San xuat, phan phdi dién

10.2.4.4. Xay dung

10.2.5. Thiwong mai va dich vu, trong do:

10.2.5.1. Kinh doanh xut nhap khau

10.2.5.2. Dau tu kinh doanh bét dong san

10.2.5.3. Kinh doanh tai chinh, ngin
hang va bao hiém

10.2.5.3.1. Pau tw kinh doanh chieng khodn

10.2.5.4. Pau tu, kinh doanh du lich

10.2.5.5. Dau tu nganh van tai, kho bai (bao gom dich
vu logistic)

10.2.6. Phuc vy doi song, tiéu ding cua cd nhén, hp
gia dinh va vay qua thé tin dung, trong do:

10.2.6.1. Mua nha 6, thué, thué mua nha &; xay
dung, stra chita nha &

10.2.6.2. Vay qua thé tin dung

10.3. Phén theo thoi han cip tin dung

10.3.1. Ngin han

10.3.2. Trung va dai han

104 Phin theo loai tién cAp tin dung

10.4.1. Bing VND

10.4.2. Ngoai 1¢

XAC NHAN CUA NGUOI CO THAM QUYEN




HE BIEU PAU RA KET QUA PIEU TRA XU HUONG TIN DUNG

CAU 1. THAY POI NHU CAU TiN DUNG (BAO GOM: NHU CAU VAY VON, GIAI NGAN TiN DUNG HOAC NANG HAN
MU'C TN DUNG) CUA KHACH HANG SO VOI KY LIEN TRUOC
1.1. Thay déi nhu cau tin dung theo ky 6 thang

Pon vi: % TCTD lua chon

: 4 Trong 6 thang qua Duw bio 6 thang téi
‘Phan loai tin dung Tang | Tang | Khong | Giam | Giam | o | Tang [ Tang | Khong | Gidm | Giam
' ' manh | nhe ddi | nhe manh manh | nhe doi nhe | manh Ci
vé t(;)ngthé

Phan theo dbi twgng cap tin dung

Doi voi KH la doanh nghiép

Péi véi KH 1a doanh nghiép vira va
nhod

Ao e ~ r ~
Doi voi KH la ca nhin

Phin theo muc dich cép tin dung

Tin dung xanh

Pau nr wng dung cong nghé cao

Phdt trién nong, lam, thiy sdan

Phdt trién cong nghiép va xdy dung,
trong do:

Pau tur cong nghiép hd tro

Cong nghiép ché bién ché tao

San xudt, phan phdi dién

Xay dung

Thwong mai va dich vy, trong do:

Kinh doanh xuét nhap khau

Piau tu kinh doanh bit ddng sin

_Kinh doanh tai chinh, ngan hang va bao
hiém

Dau tw kinh doanh chimg khodn

Pau tu, kinh doanh du lich

Pau tu nganh van tai, kho bii (bao gdbm
dich vu logistic)

Phuc vu doi song, tiéu ding ciia cd nhan,
hé gia dinh va vay qua thé tin dung, trong
do:




Mua nha ¢. thué, thué mua nha ¢; xay
dung, stra chira nha &

Vay qua thé tin dung

Phén theo thdi han cip tin dung

Ng(fn han

Trung va dai han

Phan theo loai tién cip tin dung

Bing VND

Bing ngoai t¢

1.2. Thay d6i nhu ciu tin dung theo nam

Donvi: % TCTD lira chon

Phan loai tin dung

_Dw bdo nim hién tai so véi nam truwéc

_ Du bio nim téi so véi nam hién tai

Tang
manh

Ting
nhe

Khong
doi

Giam
nhe

Giim
manh

CB

Tang
manh

Tang
nhe

Khong
doi

Giam
nhe

Giam
manh

CB

Vé tong thé

Phan theo dbi tugng cip tin dung

Doi véi KH la doanh nghiép

D6i vai KH 1a doanh nghiép vira va
nho

Doi voi KH la cd nhin

Phan theo muc dich cap tin dung

Tin dung xanh

Dau tw wng dung cong nghé cao

Phdt trién nong, lam, thiy sin

Phdt trién céng nghigp va xdy dung,
trong do:

Déu tu cong nghiép hd tro

Céng nghiép ché bién ché tao

San xuat, phan phdi dién

Xay dung

Thuwong mai va dich vu, trong do:

Kinh doanh xuat nhip khau

Diau tu kinh doanh bat déng san

Kinh doanh tai chinh, ngan hang va bao
hiém

Dau ne kinh doanh chimg khodn

Dau tu, kinh doanh du lich




Piu tu nganh van tai, kho bai (bao gom
dich vy logistic)

Phuc vu doi song, tiéu ding ciia cd nhan,
h¢ gia dinh va vay qua thé tin dung, trong
do:

Mua nha &, thué, thué mua nha o; xay
dung, stra chita nha &

Vay qua the tin dung

Phin theo thoi han cip tin dung

Nga“fn han

Trung va dai han

Phan theo loai tién cip tin dung

Bang VND

Bang ngoai ¢

Ghi chii: Cong thirc tinh méi cdt trong cac bang trén
- COt Tang manh = % TCTD lua chon phuong an “Tang manh’ /Trmg 56 TCTD tra loi tat ca cdc phicong an;
- Cot Ting nhe = % TCTD lwa chon phwong an “Tang nhe’ /Tong 50 TCTD tra loi tat ca cdc phuong dn;

- Cot Khong doi= % TCTD lya chon phuong dn “Khéng doi’ /Tong so ICTD tra loi tat ca cdc phuwong an;
- Cot Giam nhe = % TCTD lua chon phuong dn “Giam nhe’/ Tong 56 TC TD traloi tat ca cdc phirong dn,

- Cot Glam manh = % TCTD lwa chon phuwong an “Giam manh’/ Tong s6 TCTD tra loi tdt ca cdc phzrcmg an;

- Chisé can bang (CB) = % TCTD lua chon phuong dn tang manh” +0,5%% TCTD lwa chon phuong dn “tang nhe” -0,5%% TCTD lva chon
phuwong dn “giam nhe” - % TCTD lua chon phirong an “giam manh”.

2. NHAN TO DAN PEN SU THAY POI HOAC DU KIEN THAY DOI NHU CAU VAY VON CUA KHACH HANG

2.1. Nhén t6 lam “tang” nhu cau vay von ctia khiach hang

Don vi: 86 TCTD lea chon

Khach hang 1a doanh nghiép

Khich hang la ca nhan

T Dw biao Duw bao ;
Céc nhiin 66 (trong mé} thdi kp, nhdn t6 duoe cang | LTOBE l}l.fﬁ ll)lg bio tlt:gg niim téi Trgng Dy tbng thé Dy bio
nhiéu TCTD lwa chon cang quan trong) ? ba,o e I.‘am ,l.?n S0 vOi . ba,o 9 nam hién nal'l} to1sh
thang | thang tai so voi o YA thing | thiang . voi nam
o 2 A nam hién e tai so voi 5 .
qua téi nam trudce < qua toi o . hién tai
tai nam trudc e

Téng thé cac nhin to vi méd

Dién bién ting truong kinh té




Co hoi dau tu:; xuAt, nhap khau thay d6i do viée ky
ket/ bai bo cac hoat dong thoa thuan thuong mai
song phuong hoac da phuong

Dién bién lam phat

Dién bién lai suat

Dién bién ty gia

Dién bién gia vang

Dién bién thi truong bat dong san

Dién bién niém tin nguoi tiéu dung

Chinh sach quan 1y m&i d6i vai thi truong BDS

Chinh sach thué, wu dai

Thay d6i nhu ciu diu tw vao sin xuat kinh
doanh, tiéu dung cia KH

Kha niing sit dung céc ngudn tai chinh thay thé
~cua KH

Téng thé nhan t6 chu quan tir phia don vi

Cai tién san pham cho vay cua don vi

Diéu kién vay von va thu tuc vay von ciia don vi
n6i long/thédt chat hon

Thay doi 1ai suat cho vay cta don vi

Chat lugng phuc vu ctia don vi cai thién

Ghi chii: Trong méi 6 tinh S6 lugng TCTD lya chon tirng nhan 16 lam “tang” nhu cau vay von cua khdch hang = 1,5% 50 luong

I'CTD lwa chon phuong an 1 + 56 lu"(mg TCTD lywa chon phuang an 2, trong do:

1= Nguyén nhdn rdt quan trong dan dén nhu cau vay von cua KH gia tang;
2=Nguyén nhdn khd quan trong dan dén nhu cau vay vén cia KH gia tang.

2.2. Nhiin to lam “giam” nhu cau vay von caa khach hang

Khich hang la doanh nghiép

Khach hang la ca nhan

o o Duw bao Dw bio "
Cac nhan tb (trong mdi thoi kp, nhén té duoc cang Trong D r D ‘; b?O to-l}g nam téi Trong [’)1." t(?ing thé P‘." bffo
nhiéu TCTD lya chon cang quan trong) ’6 ba’o 6 | the I.lam h,l_‘:'n $0 Vo1 ? bio 6 nam hién TEAIN §L 50
thiang | thang tai so voi < .. | thing | thang . - voi nam
e . . niam hién e tai so véi B 3
qua toi nam trudéc . qua toi = 4 hién tai
tai nam truoc v

Tong thé cac nhin t6 vi mé

Dién bién ting trudng kinh té




Co hoi déu tu; xudt, nhap khau thay dbi do viée ky
két/ bai bo cac hoat dong thoa thuan thuong mai
song phuong hoac da phuong

Dién bién lam phat

Dién bién lai suat

Dién bién ty gi4

Dién bién gia vang

Dién bién thi truong bat dong san

Dién bién niém tin ngudi tiéu dung

Chinh sach quan Iy méi dbi véi thi trrdmg BDS

Chinh sach thué, vu dai

Thay d6i nhu cAu diu trr vao san xuat kinh
doanh, tiéu dung cia KH

Kha ning sir dung cac ngm‘“)n tai chinh thay thé
caa KH

Téng thé nhan t6 chii quan tir phia don vi

Cai tién san pham cho vay cua don vi

bieu kién vay von va thu tuc vay vén cua don vi
nai long/that chat hon

Thay dbi lai suat cho vay cua don vi

Chét luong phuc vu cia don vi cai thién

Ghi chii: Trong mdi é tinh Sé lwong TCTD lua chon tieng nhdn 16 lam “giam” nhu cau vay vén ctia khdch hang = 1,5% s6 liwrong
TCTD lwa chon phuong dn 5 + 56 luong TCTD lya chon phuong an 4, trong do:

4= Nguyén nhan kha quan trong dén dén nhu cau vay von cua KH suy giam;

5=Nguyén nhdn rdt quan trong dan d@én nhu cau vay von cua KH suy giam.



CAU 3: TY LE % DAP UNG CUA PON VI POI VOI NHU CAU VAY VON CUA KHACH HANG NEU
KHACH HANG (KH) PA DU TIEU CHUAN VA DIEU KIEN VAY VON THEO QUY PINH CUA NHNN

TRONG 6 THANG QUA

Don vi: % TCTD tra loi

Phin loai khich hang

<50%

Tir 50 dén <
75%

Tir 75 dén <
100%

100%

(1)

2)

3)

Vé tong thé

“

Po6i véi KH 1a doanh nghiép

D&i voi KH 1a doanh nghiép nho va vira

Poi voi KH 1a ca nhan

KH la TCTD khac

Ghi chi: Cong thirc tinh méi cot trong cac bang trén

- Cot 1) = % ICID liea chon phuong dn “<50%’ /Tong $6 TCTD tra loi tdt ca cac phicong an;

Cot (2) = % TCTD lea chon phuong dn “Tix 50 dén < 75%° /Tong 56 ICTD rraloi tdt ca cdc phwong dn;

- Cét (3)= % TCTD lwa chon phicong én “Tir 75 dén < 100% /Tong 56 TCTD tra 161 1df ca cac phicong dn;

Cot (4) = % TCTD liwa chon phuong dn “100% "/ Tong s6 TCTD tra 16i tdt ca cdc phuong dn.

CAU 4: NHAN TO DAN DEN VIEC DON VI DAP UNG <75% NHU CAU VAY VON KHACH HANG
NEU KHACH HANG PA PU TIEU CHUAN VA DIEU KIEN VAY VON THEO QUY DINH CUA NHNN.

DPon vi: 8 TCTD liea chon

?
S6 TCTD luwa chon tirng nhan t6

Vé tong thé

Khach hang
Doanh
nghiép

Khiach
hang ca
nhin

Khach hang la
TCTD khac

Tong thé cac nhan to vi mo

Trién vong kinh té

Y éu cau cua NHNN vé an toan von

Tran tang truéng tin dung cua don vi

Gid6i han ty 1& cho vay/huy dong vén




; : Khach hang Khiach
S6 TCTD hra chon timg nhin to Vé tong thé Doanh hang ca
nghiép nhan

Khach hang la
TCTD khac

Chinh sach dinh huéng/quan ly cac nganh kinh té ctia Chinh phu

Kha ning va chi phi cian d6i ngudn von cia don vi
Chi phi v6n ciia don vi (BV)
Kha nang tiép can thi truong tién t€ cia BV

Kha ning tiép cén thi truong trai phiéu cia BV

Gia tang cac khoan trich ldp du phong rii ro

Su sdn c6 vé nguon von hién tai cuia DV

Kho khin vé kha nang huy dong von ctia DV trong thoi gién toi
Ap lyc canh tranh tir cic TCTD khac

Cong tac quan Iy rii ro caa don vi

Khéu vi rai ro ctia BV

Quy mé va toc do ting trudng tin dung ciia nhom KH da & mirc cao

No xéu tong thé cua DV dang ¢ mirc cao hodc cd nguy co gia tang

No x4u ctia nhom KH dang & mirc cao hodc c6 nguy co gia tang

Ghi chi: Trong méi 6 tinh S6 TCTD lwa chon timg nhan 16 = 1,5% s6 lwong TCTD lwa chon phuong dn 1 + 6 heong TCTD lya chon
phueong dan 2, trong do:

1= Nguyén nhdn rdt quan trong;

2=Nguyén nhan kha quan trong.

CAU 5: NGANH KINH TE NAO LA PONG LUC TANG TRUONG TIN DUNG CUA HE THONG TCTD

Don vi: % TCTD lia chon tirng nganh nghé/téng 50 TC ID tham gia cugc diéu tra

NeM kR _ Trong6 | Dukiéng | Dykiéndngthénim | Dylién nim t6i
; i : thang qua _ thang tm | hién tai so véi nam tnré’c;;:n 0 véi nim hi¢n tai

Nong nghiép, lam nghiép va thuy sin

Cong nghiép va xay dung

Khai khodng

Codng nghiép ché bién, ché tao




Nganh k.inh‘ té

Trong 6
thang qua

D kién 6

thing téi

‘Du kién tong thé nim |

hi¢n tai so véi nim truwée

e T e N
Dy kién nim téi
$0 v0i nim hién tai

San xuat ché bién thuc pham va do uong

Dét, san xudt trang phuc

Ché bién go va san xuat san pham tir go, tre, ntea
(frir giveong, tu, ban, ghé); san xuat san pham tir rom, ra
| va vdr liéu 1ét bén

San xudt than céc va san pham ddau mo tinh ché

San xudt hod chat va san pham hod chat

San xuat san phdm tir cao su va plastic

San xuat kim loai

San xudt san pham dién e, mdy vi tinh va san pham
quang hoc

San xudt 6 16 va xe ¢6 dong co khdc

Xay dung

San xudt va phéan phdi dién, khi dt, nuéce néng, hoi
nudc va dieu hoa khong khi

Thwong mai va dich vu

Hoat dong cta cac dai ly du lich, kinh doanh tua du lich
va cac dich vu ho trg, lién quan dén quang ba va t6 chirc
tua du lich

Ban budn va ban lé; stra chita 6 td, xe may va xe co
dong co khac

Kinh doanh khoang san, nhién liu, nguyén vit li¢u xéy
dung, may moc, thict bi va phu ting mdy

Vian tai kho bai

Hoat déng kinh doanh bat ddng san

Hoat dong tai chinh, ngén hang va bao hiém

MGi gici hop dong hang héa vi chimg khodn

Théng tin va truyén thong

Dich vu luu trid va an uéng

Phuc vu nhu cau doi song,tiéu dung cua ca nhin, hd
gia dinh va vay qua thé tin dung

Mua nha ¢, thué, thué mua nha &; xay dung, sira chira
nha ¢




Trong6
 thing qua .

| Dekitng
eihinp i

* Dy kién téng thé nim
hi¢n tai so véi nim true

. Dy kién nam tai
- 80 v6i nam hién tai

Mua, thué, thué mua phuong tién di lai

Mua dd ding, trang thiét bi gia dinh

Vay qua the tin dung

CAU 6. THAY POI TIEU CHUAN TiN DUNG SO VOI KY TRUOC

6.1. Thay déi tiéu chuin tin dung theo ky 6 thiang

Ponvi: % TCTD tra loi

"~ Trong 6 thang qua 3 Dir kién 6 thing téi
! Noi e i e That b No6i s sl | That
" Phén loai tin dung léong | N01 Khing Th?t'“ ~chat - | long No1 Khéng L h? ’ chat
SR R ding | 10ng | Tga | ochdt b g | OB | gang | JOME | ggi | CRA | gang | ©F
: . zg hom 2o e hon | xg : : xg hon hon a'l;g
Sha ke : : Lbaokes ké il ke
Vé tong thé

_Phén theo d6i twgng cip tindung |

Déi véi KH la doanh nghiép

va nho

Déi voi KH la doanh nghiép vira

F r ~ , -
Poivoi KH la ca nhan

" Phan theo muc dich cip tin dung

Tin dung xanh

Péiu tw tng dung cong nghé cao

Phit trién nong, lam, thiy sin

Phdt trién céng nghiép va xdy
dung, trong do:

Dau tu cong nghiép ho tro

Cong nghiép ché bién ché tao

San xuat, phan phéi dién

Xay dyng

Thwong mai va dich vu, trong do:

Kinh doanh xuét nhip khau

Pau tu kinh doanh bat dong san




Phén loai tin dung

Trong 6 thing qua

_ Dy kién 6 thing t6i

Nai
I6ng
dang

ké

Néi
16ng
hon

Kh(:)ng'
abi

 Thit
chat
hon

chat
dang
ke

Thit

CB

- Nei

léng

dang
ké

Noi
long
hon

doi

Khéng
R

chat
hon

Thiit

Thit

chit

dang
A

CB

Kinh doanh tai chinh, ngén hang
va bao hiém

ke

Ddu ne kinh doanh chieng khodn
Déau_tu, kinh doanh du lich

Dau tu nganh van tai, kho bii (bao

gbm dich vu logistic)

Phuc vu doi song, tiéu dung cua cd
nhan, ho gia dinh va vay qua the tin
dung, trong do:

Mua nha &, thué, thué mua nha o¢;
xay dung, stra chita nha &

Vay qua thé tin dung

Phin theo thoi han cip tin dung
Ngdn han

Trung va dai han
Phan theo loai tien cap tin dung

Bing VNP

Bang ngoai ¢

Donvi: % TCTD tra loi

6.2. Thay doi tiéu chuan tin dung theo nam

Phin loai tin dung

Vé téng thé

Nai

Dy ki¢n nim hién tai so véi nim truée

Du kién niim t6i so véi nim hién tai

16ng
dang
keé

Noi
léong
hon

Khéng
doi

Thiit
chat
hon

Thit

chit

~dang
ké

CB

Nai
long
dang

ké

Noi
long
hon

doi

Khéng

‘Thit
chit
hon

Thiit

chat

dang
ké

CB

Phin theo ddi twgng cip tin dung

Doi voi KH la doanh nghiép

D61 véi KH 1a doanh nghiép vira
va nho
Doi voi KH la cd nhin

Phin theo muc dich cép tin dung

Tin dung xanh




Piu tw irng dung cong nghé cao

Phat trién néng, lim, thiy san

Phdt trién céng nghiép va xdy
dung, trong do:

Dau tu cong nghiép hé tro

Cong nghiép ché bién ché tao

San xuét, phan phdi dién

Xay dung

Thuong mai va dich vu, trong do:

Kinh doanh xuét nhap khéu

Dau tu kinh doanh bat dong san

Kinh doanh tai chinh, ngén hang
va bao hiem

BPdu ne kinh doanh chimg khodn

Pau tu, kinh doanh du lich

~Péu tr nganh vén tai, kho bai (bao
gom dich vu logistic)

Phuc vu doi song, tiéu ding ciia cd
nhdn, hi gia dinh va vay qua thé tin
dung, trong do:

Mua nha ¢, thué, thué mua nha o;
xay dung, stra chita nha ¢

Vay qua thé tin dung

Phén theo thdi han cip tindung

Ngdn han

Trung va dai han

Phén theo loai ‘tién  cap tin dung

Bing VND

Bdng ngoai 1¢

Ghi chi: Céng thirc tinh méi ¢t trong cac bang trén

- Cot (1), (7) = % TCTD lua chon phwong én “Néi long dang ké ”/Tong s6 TCTD tra loi tdt ca cac phuong dn;

- Cot (2), (8) = % TCTD lwa chon phwong dn “Ndi long hon’ /Ton,g 50 TCTD tra loi tat ca cdc phuong dn;

- Cot (3).09) = % TCTD lwa chon phwong dn Khong doi”/Tong s6 TCTD traloi 1at ca cde phzrcmg an;

- Cpt(4), (10) = % TCTD lya chon phuong dn “That chét hon™/ Tong 50 TCTD traloi Lt ca cdc phiong dan;

- Cort (5) (11) = % TCTD lwa chon phwong dn “That chéit dang ké "/ Tong sé TCTD tra Ioi tdt ca cde phwong dn;

- Chi 56 can bang (CB) tai cét (6), (12) = % TCTD lwa chon phuong dn “Noi long ddng ké” +0,5%% TCTD lwa chon phwong dn “Néi long
hon” -0,5*% TCTD lua chon phicong dn “That chét hon” - % TCTD lwa chon phwong dn “That chat déing ké ",




CAU 7. NHAN TO DAN PEN SU THAY POI TIEU CHUAN TIN DUNG

7.1. Nhan té dén dén néi long tidu chuin tin dung

Don vi: S6 TCTD lua chon

Téng thé hoat djng tin Ap dung a6i véi
S6 TCTD lya chon tirng nhén td din dén dung Khach hang ¢4 nhin = | Khach hang doanh nghiép
6‘n0’| long” tieu chuan tin dl’ng Trong 6 Dl.l' kié"n 6 Trong 6 Dl'l' kiéll 6 Tr()ng 6 Dl‘l’ k.iéﬂ 6
thang qua thang téi thang qua thang toi thing qua thang t6i

Vé tong thé

Tong thé ciac nhin t0 vi mo

Trién vong kinh té kha quan hon

Trién vong kinh té suy giam

Chinh sach dinh huéng/quan ly tin dung cua
Chinh pht/NHNN

Chinh sach dinh huéng/quan Iy phét trién cac
nganh kinh té ciia Chinh phu

Téng thé cic nhin t6 chii quan

Chi phi vén ctia don vi (DV)

Kha ning tiép cén thi truong lién ngan hang
cua BV

Kha niing tiép can thi truomg trai phiéu ciia
19)%

Trang thai thanh khoan cua BV

Nang lyc tai chinh cua DV cai thién

Ning luc tai chinh cua BV suy giam

Thay déi khau vi rii ro cia DV

Ap luc tir canh tranh

Canh tranh tir cac ngan hang khac
Canh tranh tir cac to chie tai chinh phi ngan
hang

Canh tranh tir thi truong chirng khoan

Canh tranh tir thi truong trai phiéu

Canh tranh tr cac ngudn von nudc ngoai




Mirc d9 rii ro cua thi trudmg

Trién vong ting gia BDS

Trién vong giam gia BDS

Thay doi rii ro do6i vai tai san bao dam

Rui ro nganh nghé

Rui ro tur phia KH

Ghi cha: Trong m(;i 6 tinh sé6 TCTD lua chon nhdn 16 ddn dén viéc “noi long” tiéu chudn tin dung = So lvong TCTD lwa chon
phuong dn | + 56 luong TCTD lua chon phuong dn 2. trong do:
1= Nguyén nhan rdt quan trong dén dén viée néi long tiéu chudn tin dung;

2=Nguyén nhan khd quan trong dan dén viéc noi long tiéu chudn tin dung.

7.2. Nhan t6 dén dén suw thét chdt tiéu chuan tin dung

Tong thé lmat dong tin AP dung d6i véi
S6 TCTD lura chqn tu-ng nhan t6 din dén dung Khach hang ca nhén Khach hang doanh nghiép
vige “thit chit” tidu chuin tin dung Trong6 | Dukiéné Trong 6 0F Dir kién 6 Trong 6 D kién 6
thing qua | théng t6i thingqua | thingtéi | thingqua ‘| thing t6i

Vé tong the

Tong thé cac nhin to vi mo

Trién vong kinh té kha quan hon

Trién vong kinh 1€ suy giam

Chinh sach dinh hudng/quan ly tin dung cua
Chinh phit/NHNN

Chinh sach dinh huéng/quan ly phat trién cac
nganh kinh té cua Chinh phu

Tong thé cic nhan t6 chii quan

Chi phi vén cta don vi (BV)

Kha ning tiép can thi trudmg 1ién ngén hang cia
bv

Kha ning tiép can thi truong tréi phiéu cia BV

Trang thai thanh khoan cia BV

Niing luc tai chinh ctia DV cai thién

Ning luc tai chinh cua BV suy giam

Thay d6i khau vi rai ro cia DV




Ap luc tir canh tranh

Canbh tranh tir cac ngan hang khac

Canbh tranh tir cac t6 chire tai chinh phi ngén
hang

Canbh tranh tir thi trudng chimg khoan

Canh tranh tir thi truomg trai phiéu

Canbh tranh tir cac nguén von nudc ngoai

Mirc dd rii ro cua thi truong

Trién vong tang gia BDS

Trién vong giam gia BDS

Thay d6i rai ro doi voi tai san bao dam

Rui ro nganh nghe

Rui ro tir phia KH

Ghi chi: Trong moz 6 tinh 56 TCTD lwa chon nhan (6 ddn dén viéc “thdl chdt” tiéu chudn tin dung = Sé leong TCTD lwva chon
phuong dn 4 + 56 liwong TCTD lya chon 1 phuong dn 5, trong do.

5= Nguyén nhan rdt quan trong dan dén viéc thit chét tieu chudn tin dung,

4=Nguyén nhdn kha quan trong dan dén viéc thdt chdr tiéu chudn tin dung.



CAU 8: THAY POI CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN PHE DUYET KHOAN VAY HOAC HAN MUC
TIN DUNG CUA TCTD POI VOI KHACH HANG DOANH NGHIEP SO VO1 KY TRUGC?

8.1. Doi vdi téng thé cdc khoan vay

Donvi: %

- Kkhoén cho vay

Trong 6 thz’mg qua"

Dy kién 6 thing t6i

long '

dang ké

Nm

~‘long

hon

Khong
doi

That e
chgt ;

hon

~ That

chit
ding ké

CB| 1o

léng
dang ké

16ng
hon

‘Khong
déi

That

chit _

hon

Thit
chat
ding ké

CB

= ()

&)

(3)

(4)

(3)

OF

(M

@)

)

(10)

a1

(12)

Cac diéu khoan va
diéu kién cho vay tong
the

Chénh léch gilta lai
suat cho vay va chi phi
von binh quan

Quy moé cua khoan
vay hodc han mirc tin
dung t6i da

Phi bao hiém cac
khoan vay rui ro

Phi phi l3i suat (Non-
Interest charges)

Yéu cau vé tai san bao
dam

Cac dicu khoan bd
sung trong hop dong
tin dung

Yéu cau diém xep
hang tin nhiém tO1
thiéu cua khach hang




8.2. Déi véi cic khoan vay san xuit kinh doanh

Pon vi: %

Cac diéu kién, dicu
khodn cho vay

Trong 6 thing qua Dy kién 6 thing téi
Néi N & That | Thit Néi | Nei Thiat | Thit
x . | Kh < . X k 0
Iong ) Iong dg?g | chat chat CB long | léng Kggflg chat chat CB
ding ké | hon hon | ding ké dang k& | hom . hon | ding ké
1) 2 3) 4 (3) (6) (7). 45 (8) (@) (10) # L (11) (12)

Cac diéu khoan va
diéu kién cho vay tdong
thé

Chénh léch gilra lai
sudt cho vay va chi phi
vOn binh quin

Quy md cua khoan
vay hodc han muec tin
dung to1 da

Phi bao hiém
khoan vay rui ro

cac

Phi phi lai suat (Non-
Interest charges)

Yéu cau vé tai san bao
dam

Cac diéu khoan bd
sung trong hop dong
tin dung

Yéu cau diém xép
hang tin nhiém toi
thiéu cta khach hang




8.3. Cho vay diu tw kinh doanh chirng khodn

Donvi: %

£ “-’z'-' Gt R

khoan cho vay

_Cac dleu klen, dleu

% Trnng 6 théng qua : : i b Duw klen 6 thing t6'|
Noi |- Noi “Thit | That | | Nei | Néi T Thit | That
- long | long Kg‘;:‘g chit | chat |CB| léng | lémg K‘;g“g “chit | chit | CB
déngké | hon | hon | dingké | | dingké| hom ' | hon | dangké
1) @) () (4). HOYs - (0) e (D &) 9) :+:{.(10), (11) (12)

Cac dieu khoan va
diéu kién cho vay tong
the

Chénh Iéch gitta 1ai
suat cho vay va chi phi
von binh quan

Quy md cua khoan
vay hodc han muc tin
dung t61 da

Phi bao hiém
khoan vay rui ro

cac

Phi phi 13 suit (Non-
Interest charges)

Yéu cau vé tai san bao
dam

Cac diéu khoén‘bé
sung trong hgp dong
tin dung

Yéu cau diém xep
hang tin nhiém t6i
thiéu cua khéach hang




8.4. Cho vay diu nr kinh doanh Bit dpng sin

Donvi: %

Trong 6 thang qua Du kién 6 thang tai
Ciic didu kign, didu Noi Néi Khanig Thiat | That - Noi N6i | (s | That [ That
khoin cho vay long | long déi chit | chat |CB| léng | léng ddi e chat chat CB
ding ké | hon hon | dang ké ding ké | hon hon | ding ké
(1) (2) (3) (4) (3) (6) (7) ) ®) (10) (1) (12)

Cac dicu khoan va
diéu kién cho vay tong
thé

Chénh Igch gitra lai
suat cho vay va chi phi
von binh quin

Quy mo cia khoan
vay hoac han muc tin
dung toi da

Phi bao hiém céac
khoan vay rui ro

Phi phi lai suat (Non-
Interest charges)

Yéu cau vé tai san bao
dam

Céc diéu khoan bd
sung trong hgp dong
tin dung

Yéu cau diém xép
hang tin nhiém toi
| thiCu cua khach hang

Ghi chi: Céng thirc tinh méi cét trong cac bing 8.1-8.4
- Cotl), (7) = % TCTD lwa chon phuong an “Néi long déang ké "/Té ong s6 TCTD tra lm tat ca cdc phuong dn;
- Cot (2), (8) = % TCTD lua chon phuong dn “Ndi long hon’ /Tong $6 TCTD tra loi Lt ca cdc phirong dn;

- ot (3),(9) = % TCID lwa chon phuong dn Khong doi”/Tong s6 1C ID traloi tit ca cde phua’ng an;
- C6t(4), (10) = % TCTD lywa chon phwong an *Thét chét hon"/ Tong 56 ICTD tra lci tdt ca cdc phiong dn;

- Cot (5) (11) = % TCTD lua chon phwong an “Thdt chét déing ké "/ Téng s6 TCTD tra 161 tdt ca cdc phuong an;
- Chi 56 cdn bang (CB) tai c¢ét (6), (12) = % TCTD lwa chon phuong an “Néi long dang ké” +0,5%% TCTD lua chon phuong an “Noi long
- % TCTD lwa chon phuong dn “Thdr chdt dang ké .

hon” -0,5*% TCTD lea chon phirong dn “That chét hon”




CAU 9: THAY POI CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN PHE DUYET KHOAN VAY HOAC HAN
MUC TIN DUNG CUA TCTD POI VOI KHACH HANG CA NHAN SO VOTKY TRUOC

9.1. Déi védi tong thé cdc khoan vay

Don vi: %
- ‘Trong 6 thang qua s D kién 6 thing téi
; e rr o lasealenan el el e AT hie | o SRR S el Thit
Cic diéu kién, diéu khoan | Néiléng me' | Khéng Th? e chat ., | Néilong 121_01 | Khéng Th?t chat
; =~ | long Z: chat R CB zZ | long % chat *53 CB
cho vay dang ké hin doi haw dang - | dang keé s doi e dang
i L s S ] Pkl [ - n ke
) 2) (€)] “) (5) | (6) (7) (8) 9 ~1d0) - d1) |d2)

Céc diéu kién va dieu
khoan cho vay tong thé

Chénh léch gifra l4i suat
cho vay va chi phi von binh
quan

Han mire tin dung t6i da

Phi bao hiém céc khoan
vay rui ro

Phi phi l4i suét

Yéu ciu vé tai san bao dam

Trung binh ty 1€ no trén gia
tri tai san bao dam

Trung binh ty 1€ no (tra
dinh ky) trén thu nhap

Yéu cau vé thu nhép t6i
thiéu

Yéu cau vé muc thanh toan
toi thiéu




9.2. Ap dung déi véi cho vay phuc vu doi séng (cho vay tiéu ding)

Don vi: %
Trong 6 thang qua D kién 6 thang t6i
gi . asAC ndk K B i i’ Thit A ; gl ‘ Thit
Cic di¢u kién, dieu khoan | N4 1550 s Khéng That ) hye Ndi 16ng bl Khéng ThAE ) chig
cho vay dingké | 088 | g5 | M) g0 | OB | Gangké | 19mB | g | hE | 44, | OB
hon hon Ké hon hon | Ké
(1) (2) 3) (4) #& (5) 4| <(6) () (8) P (10) - =4 (1) | (12)

Cac diéu kién va diéu
khoan cho vay tong thé

Chénh léch gitta lai sudt cho
vay va chi phi von binh
quan

Han murc tin dung tdi da

Phi bao hiém cac khoan vay
rui 1o

Phi phi lai suét

Yéu cau vé tal san bao dam

Trung binh ty 1¢ no trén gia
tri tai san bao dam

Trung binh ty 1€ no (tra
dinh ky) trén thu nhap

Yéu cau vé thu nhép t61
thiéu

Y éu ciau vé muc thanh toan
to1 thiéu




9.3. Ap dung dbi véi cho vay mua bit dong sin dé ¢

Don vi: %

Céc dleu klen, dleu khoan
~ cho yay.: :

. Trong 6 thing qua

Dy kién 6 thing t6i

NO’l l6ng

- dang ke

That” ke

dangz :

ké

CP | dangké

| Noitong | N0 |
T long
hon |

Khﬁng
do:

11.5’_“
chiit
' hon

Thiit

chat

dang
ké

CB

(=

2)

G)

©)

: (7).,

®

_ _(9). !

Eioj

(11)

2)

Cac diéu kién va diéu
khoan cho vay tong thé

Chénh léch gira 1ai sudt
cho vay va chi phi von binh
quan

Han muec tin dung toi da

Phi bao hiém cac khoan
vay rui ro

Phi phi 1ai suat

Yéu cau veé tai san bao dam

Trung binh ty 1€ ng trén gia
tri tai san bao dam

Trung binh ty 1€ ng (tra
dinh ky) trén thu nhép

Yéu cau vé thu nhap t6i
thiéu

Yéu ciu vé mirc thanh toan
toi thiéu




9.4. Ap dung déi véi siv dung thé tin dung

Don vi: %
Trong 6 thing qua . Dur kién 6 thang toi
v oz, | That 4 S .. | That
Céc didu kign, didukhodn | Noi1ong -] N0 1 Khgng | TRBE Lo op st | Néi long N e libne 6 DAL | opag
cho vay dingld | JORE A agy o | OBIEY pee OB agngide] JONB U e kot | e [ CB
hon ‘ hon | Kké 1 hon ‘ hon Ké
9] (2) 3) 4) S | () @) )] 19) 10y 11y 1(12)

Cac diéu kién va diéu
khoan cho vay tong thé

Chénh léch giia 1ai suat
cho vay va chi phi von binh
quan

Han mic tin dung t61 da

Phi bao hiém cac khoan
vay rui ro

Phi phi lai sudt

Yéu cau vé tai san bao dam

Trung binh ty 1€ no trén gia
tri tai san bao dam

Trung binh ty 1¢ no (tra
dinh ky) trén thu nhap

Yéu cau vé thu nhap tdi
thiéu

Yéu cau vé muc thanh toan
to1 thiéu

Ghi chii: Cong thire tinh mdi cot trong cac bang 9.1-9.4

- Cot (1), (7) = % TCTD lua chon phiong dn “Néi long ddng ké”/Tong s6 TCTD tra 16i tdt ca cdc phuong dn;

- Cot(2), (8 = % TCTD lua chon phuong dn “Néi long hon”/Tong sé TCTD tra l6i tat ca cdc phwong dn;

- Cgt (3),(9) = % TCTD lwa chon phieong dén “Khong doi”/Téng so TCTD tra loi 14t ca cdc phwong dn;

- Cét4), (10) = % TCTD lua chon phuong dan “Thdt chdt hom”/ 1ong sé TCTD trd l6i tat ca cde phwong dn;

- ot (5), (11) = % TCTD lya chon phuwong an “Thet chat dang ké "/ Tong s6 TCTD tra ldi tat ca cde phicong dn;
- Chi 56 can bang (CB) tai ¢ét (6), (12) = % ICTD lua chon phuong an “Ndi long dang ké” +0,5*% TCTD lwa chon phuong dan “Néi long
hon” -0,5%% TCTD lwa chon phuong an “That chat hon” - % TCTD liea chon phuong dan “Thdt chdt dang ké”.




CAU 10: THAY POI RUI RO TiN DUNG SO VOI KY TRUOC
10.1. Thay doi rii ro tin dung trong ky 6 thang

Donvi: % TC D lwa chon

SR ~__Trong 6 thing qua _ 28 Dw kién6tha’mg toi
~ Phanloai tin dung Tang | Tang | Khéng | Gidm | Giim | CB Tiang | Tiang | Khéng | Giam | Giam
SRR S R manh | nhe | d6i | nhe | manh | ~ | manh nhe | dbi | nhe | manh £
Vé tong thé

Phan theo dbi twong cap tin dung

Déi véi KH la doanh nghiép

Poi vai KH 1 doanh nghiép vira va
nho

Déi véoi KH la cd nhén

Phan theo muc dich cip tin dung

Tin dung xanh

Pdu tw irmg dung cong nghé cao

Phdt trién néng, lam, thiy sin

Phdt trién cong nghiép va xay dung,
trong do:

Péu tr cong nghiép hd tro

Cong nghiép ché bién ché tao

San xuat, phan phoi dién

Xay dung

Thirong mai va dich vy, trong do:

Kinh doanh xuat nhap khau

Piu tu kinh doanh bat dong san

Kinh doanh tai chinh, ngan hang va bao
hiém

Bdu e kinh doanh chieng khodn

Pau tu, kinh doanh du lich

Piu tu nganh van tai, kho bai (bao gom
dich vu logistic)

Phuc vu d0i séng, tiéu diing ciia cd nhan,
ho gia dinh va vay qua thé tin dung, trong
do:

Mua nha ¢, thué, thué mua nha ¢; xay
dung, sura chita nha &

Vay qua the tin dung

Phin theo thoi han cép tin dung




Nedn han

Trung va dai han

Phan theo loai tién cép tin dung

Bing VND

Bing ngoai té

10.2. Thay dbi rii ro tin dung theo nim
Donvi: % TCTD lwa chon

. « o Dy kién nam hién tai so véi ni ) ién nim tGi vi nam hién tai
Phiin loai tin dung : L len £ai 30 VO nam .t’rlm'c i Duw klfll nam t(i'l S0 VOi ‘l:am hu_a_:f tai
Tang | Téng | Khéng | Giam | Giim CB Tang | Tang | Khong | Gidm | Giam
. manh | nhe doi nhe manh manh | nhe doi nhe | manh
| Vé tong thé

Phan theo muc dich cép tin dung

~ Tin dung xanh

Diu tw ieng dung cong nghé cao

Phdt trién nong, lim, thiy sin

Phdt trién cong nghiép va xdy dung,
trong do:

Pau tu cong nghiép ho trg

Cong nghiép ché bién ché tao

San xuat, phan phoi dién i

Xay dung

Thwong mai va dich vu, trong do:

Kinh doanh xut nhéap khau

Pau tu kinh doanh bt dong san

Kinh doanh tai chinh, ngan hang va bao
hiém

Pau tie kink doanh chimg khodn

Pau tu, kinh doanh du lich

Dau tu nganh van tai, kho bai (bao gom
dich vu logistic)

Phuc vu doi song, tiéu diing cia cd nhdn,
ho gia dinh va vay qua thé tin dung, trong
do:

Mua nha &, thué, thué mua nha o; xay
dung, sua chita nha &

| Vay qua the¢ tin dung




Phéan theo thdi han cip tin dung

Ngd'n han

Trung va dai han

Phin theo loai tién cap tin dung

Bang VND

Bdng ngoai té

Ghi chia: Cong thirc tinh mbi ¢t trong cac bang trén
- Cot Tang manh = % TCTD lira chon phwong an “Tang manh”/Tong s6 TCTD tra loi tat ca cdc phuwong an;
- Cot Tang nhe = % TCTD lwra chon phurong an “Tang nhe "/Tong s6 TCTD tra loi tdt ca cac phwong dn;
- Cét Khong doi= % TCTD lua chon phuong dn “Khong dsi’"/Téng sé TCTD tra loi tdt ca cac phuong dn;
- C6t Giam nhe = % TCTD lua chon phuong an “Giam nhe”/ Tong 56 TCTD tra 16i tar ca cdc phwong dn;
- Cot Giam manh = % TCTD lya chon phwong an “Giam manh”/ Tt 5ng s6 TCTD tra 10i tdt ca cdc phuwong dan;
- Chi sé can bang (CB) = % TCTD Iua chon phuong dn “tang manh” +0,5*%% TCTD lwa chon phiwong dn “tang nhe” -0.5*% TCTD [ua chon
phwong dn “giam nhe” - % TCTD lwa chon phwong dan “giam manh”.






