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BO GIAO THONG VAN TAI  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
CUC HANG KHONG VIET NAM Déc lip - Tu do - Hanh phiic

S6: 1216 /Qb-CHK Ha Néi, ngay 13 théng 6 nam 2023

QUYET PINH
Ve viéc thanh 1ap To di€u phoi Slot va Quy cheé lam viéc
To dieéu phoi Slot cia Cuc Hang khong Viét Nam

CUC TRUONG CUC HANG KHONG VIET NAM

~ Can cir Ludt Hang khong ddn dung Viét Nam ngay 29/7/2006 va Ludt sua
doi, bo sung Ludt Hang khong dan dung Viét Nam ngay 21/11/2014;

Can cir Nghi dinh s6 05/2021/ND-CP ngay 25/01/2021 ciia Chinh phii vé
quan ly, khai thac cang hang khong, san bay;

Can cir Théng tw s6 29/2021/T T-BGTVT ngay 30/11/2021 cua B truong
Bo6 Giao thong van tai quy dinh chi tiet vé quan ly, khai thac cang hang khong,
san bay;

Can cit Quyét dinh sé 651/0D-BGTVT ngay 29/5/2023 cua B9 truong B9

Giao théng vdn tai quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chirc
cua Cyuc Hang khong Viét Nam;

Theo dé nghi ciia Trudng phong Van tdi hang khéng va Truéng phong To
chure can bo,

QUYET PINH:

Piéu 1. Thanh 1ap T6 diéu phdi gio ha, cét canh (slot) tai cac cang hang
khong, san bay Viét Nam (sau day goi la “To di€u phoi slot™) bao gom dai dién
cac don vi sau:

1. Phé Cuc truong Pinh Viét Son - To trudng;

2. Lanh dao Phong Van tai hang khong - T6 pho;

3. Pai dién Thanh tra Cuc HKVN - Thanh vién;

4. Pai dién Phong Quan 1y cang hang khong, san bay - Thanh vién;
5. Pai dién Phong Quan ly hoat dong bay - Thanh Vién;



2

6. Cac chuyén vién Phong Vén tai hang khong thuc hién nhiém vu diéu
phai slot - Thu ky;

’ Piéu 2. Ban hanh kém theo quyét dinh nay “Quy ché lam viéc cua T6 diéu
phoi slot cua Cuc HKVN”.

Diéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc tirngdy 01/7/2023 va thay thé cho Quyet
dinh s0 1339/Qb-CHK ngay 22/6/2022 cua Cuc HKVN.

Piéu 4. Thu trudng cac co quan don vi va cac ca nhan c6 lién quan néu tai
Diéu 1 chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. j
22

Noi nhdn:

- Nhu biéu 1;

- Cac Pho6 Cuyc truong;

- Phong PC-HTQT, Vin phong (dé p/h);
- Luu: VT, VTHK.

“Dinh Viét Thing
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BO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
CUC HANG KHONG VIET NAM Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay thang 6 nam 2023

CHUONG I

PHAM VI PIEU CHINH, POI TUQNG AP DUNG VA CHUC NANG
NHIEM VU CUA TO PIEU PHOI SLOT

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va d6i twong 4p dung

1. Quy ché nay quy dinh vé hoat dong ctia T6 diéu phdi slot tai cac Cang
hang khong qudc té Tan Son Nhat va Noi Bai (cang hang khong cap 3 di duoc
Cuc Hang khong Viét Nam (Cuc HKVN) cong bd véi IATA) va cang hang khong
khac theo chi dao ctia Cyc truong Cuc HKVN, T6 trudng t6 diéu phoi.

2. Quy ché nay ap dung d6i voi cac thanh vién ctia T6 diéu phdi slot va cac
to chlrc, c4 nhan lién quan dén cong tac diéu phai slot.

Pi¢u 2. Thanh phan ciia T6 diéu phéi slot

1. Co cdu T6 diéu phdi slot bao gdm T6 trudng, T6 pho, Thu ky va cac
thanh vién dugc cac co quan, don vi ctir tham gia, cu thé:

a) T6 trudng: Pho Cuc truong Pinh Viét Son;

b) T6 phé: Lanh dao Phong Van tai hang khong;

¢) Thanh vién cua to:

(1) dai di¢n cua Phong Quan Iy cang hang khong, san bay; Thanh tra hang
khong; Quan 1y hoat dong bay; va

(ii) chuyén vién ctia Phong Van tai hang khong duoc giao nhiém vu diéu

phdi slot tai cang hang Kkhong theo phan cong nhiém vu cua Phong (Chuyén vién
duogc giao nhiém vy diéu phdi slot sau day duoc goi 1a Nguoi diéu phdi);

d) Thu ky: 1a Ngudi didu phdi hodc theo phan cong ciia T trudng.

2. Cac co quan, don vi ¢6 trach nhiém ctr nhan su tham gia T6 diéu phoi
slot dé thuc hién cong viéc lién quan dén cong tac di€u phdi slot. Viéc cur nhan su
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tham gia T6 diéu phdi slot hodc bd sung, thay doi nhan sy tham dy dugc thong
bao bang van ban, gii vé Phong Van tai hang khong dé€ bao cao Lanh dao Cuc.

Diéu 3. Chirc nang nhiém vu cia To diéu phoi slot

1. Téng hop dir li¢u dé 1am co s& xac dinh slot lich s, dit liéu slot du diéu
lich str, cac dién van dé nghi x4c nhan slot dau mua lich bay (Initial Submission)
va cac dién van dé nghi khac cua cac hing hang khong dé xem xét, xir 1y theo quy
dinh cta phéap luit va Quy ché nay.

2. Xac dinh slot du diéu kién dé lam co ¢& xéac dinh slot lich s, slot du diéu
kién lich str va thuc hi¢n tra slot lich st cho cac hang hang khong Viét Nam va
nudc ngoai theo quy dinh ctia phép luat va Quy ché nay.

3. Thuc hién viée djéu ph(’)j slot trudc mua lich bay (Start of season), trong
mua lich bay va giai quyét cac van d¢ lién quan dén slot theo quy dinh cta phap
luat va Quy ché nay.

4. Kiém tra, giam sat cong tac diéu phdi slot cia Nguoi diéu phdi trong viée
di€u phoi slot ngan han quy dinh tai khoan 1, Diéu 8 cua Quy ché.

5. Giai quyét cac vudng mic lién quan dén quy trinh diéu phdi slot trude
mua lich bay (Start of season), trong mua lich bay va slot lich str cua cac héng
hang khong. Trong truong hop cac Vu’(mg mac vuot qua tham quyén thi bao céo
Cuc truong, Hoi dong slot xem xét, giai quyét theo quy dinh cta phéap ludt va Quy
ché nay.

6. Pinh ky bao cao Cuc truong, Hoi dong slot két qua xac dinh slot lich str,
tra slot lich str, diéu phdi slot trudc mua lich bay (Start of season) va trong mua
lich bay.

7. Phéi hop vé6i Vian phong Cuc HKVN dé cong b thong tin lién quan dén
slot trén trang thong tin dién tir cua Cuc HKVN.

8. Trong qué trinh hoat dong, T6 diéu phdi slot xem xét (c6 thé) moi dai
dién cac hang hang khong, co quan, don vi ¢6 lién quan tham dy cac cude hop cua
Té diéu phbi.

9. T6 chirc hoi nghi danh gia hoat dong cua T6 hang nam hoic bat thuong
dé kip thoi tham muu cho Cuc truong sira d6i chirc ‘nang, nhiém vy va quyén han
ctia T cho phii hop véi quy dinh phap luat, thuc tién hoat dong cia T6.



5
CHUONG II
CHE PO LAM VIEC CUA TO PIEU PHOI SLOT

Di€u 4. Nguyén tac va che d¢ lam viéc cua To diéu phoi slot

1. T6 diéu phdi slot hoat d(}ng theo hinh thirc kiém nhiém, lam viéc theo
quy dinh cta phap luat va Quy ché nay.

2. T6 diéu ph01 slot hoat dong theo nguyén tic da sb (truong hop s6 y kién
dong y va khong dong y bang nhau thi thyc hién theo ¥ kién cta To truong hodc
T6 phod trong truong hop dugc uy quyén). Thanh vién ctia T6 diéu phoi co quyen
bao luu ¥ kién trong truong hop khong thong nhat véi voi ¥ kién cua da sb, dong
thoi y kién bao luu duoc ghi vao bién ban cudc hop.

3. T6 diéu phdi 1am viéc, hoat dong theo hinh thirc hop truc tiép, truc tuyén
hodc lay y kién qua thu dién tir hoac qua cac ing dung truc tuyén (bao gom nhung
khong han ché: sms, viber, zalo...), cu thé:

’ a) Hop vé viéc xac dinh slot lich sir va tra slot lich st thoi gian hop thc
it nhat 5 ngay so vai thoi han tra slot lich sir (SHL Deadline) theo lich di€u phoi
duoc cong bo boi IATA;

b) Hop diéu phdi slot ddu mua lich bay (SAL): thoi gian hop trude it nhat
7 ngay so vdi thot han tra 101 cac dién van dau mua lich bay (SAL Deadline) theo
lich diéu phoi dugc cong bo boi IATA;

¢) Hop diéu phdi slot sau SAL dén trude ngay bat ddu mua lich bay (Start
of season) va trong mua lich bay: Hop dinh ky vao thir Hai hang tuan hoic hang
thang theo chi dao cua T trudng trén co so tong hop dé nghi xac nhan slot cia
cac hang hang khong;

d) Hop diéu ph01 slot trong mua lich bay (tur ngay bit dau mua lich bay
(Start of season) dén hét ngay cudi cung cua mua lich bay): Hop dinh ky vao thir
Hai hang tuan hodc theo chi dao cua T6 trudng trén co so tong hop dé nghi xac
nhan slot cua cac hang hang khong.

4. T diéu phdi slot to chirc hop bét thuong theo yéu cau cta To trudng
hodc To pho trong truong hop dugc uy quyén.

Piu 5. Nhiém vu, quyén han va trach nhiém ciia cic thanh vién tham
gia T6 dieu phoi slot

1. Nhiém vu, quyén han va trach nhiém TH truong

a) Chiu trach nhiém trude Cuc truong Cuc HKVN vé viée t6 chtre thue hién
cac nhiém vu cua T6 dic¢u phoi slot;

b) Chu tri cac cudc hop ctia To va chi dao cac cong viée lién quan dén diéu
phoi slot ding theo quy dinh cta phap luat;
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¢) Phan cong nhiém vu cho thanh vién trong T6 diéu phdi slot vé cac ndi
dung lién quan dén slot;

d) Pua ra két luan trén co so tong hop cac ¥ kién ciia cac thanh vién tham
du cudc hop;

d) Cac nhiém vu khac lién quan dén slot theo phan cong nhiém vu cia Cuc
truong Cuc HKVN.

2. Nhiém vu, quyén han va trach nhiém cua T phé

a) Chiju trach nhiém trude Cuc truong Cuc HKVN, T6 trudng vé viée to
chtrc thuc hién cac nhiém vu ctia T6 diéu phoi slot;

b) Chu tri cac cudc hop ctia T6 va chi dao cac cong viée lién quan dén diéu
phoi slot theo iy quyén cia To trudng va bao cdo To trudng két qua;

¢) Phan coéng nhiém vu cho thanh vién trong T6 diéu phdi slot vé cac ndi
dung lién quan dén slot theo uy quyén cua To truong;

d) Pua ra két luan trén co so tong hop cac ¥ kién ciia cac thanh vién tham
du cudc hop theo ty quyén cia TO truong;

d) Cac nhiém vu khéc lién quan dén slot theo phan cong nhi€ém vy cua T
truong.

3. Nhiém vu, quyén han va trach nhiém cua thanh vién T diéu phéi

a) Thuc hién cac nhiém vu theo ké hoach, chuong trinh 1am viéc cua T
diéu phoi va theo su phan cong cua To trudng li€n quan dén slot. Chiu trdch nhiém
truoc TO truong vé nhiém vu dugce phan cong;

b) Tham gia ddy du cac cudc hop néu tai khoan 3, Piéu 4 ctia Quy ché nay.
Trong truong hop khong thé tham du hop vi 1y do bat kha khang s& phai thong
béo dén T6 truong hodc T pho bang cac hinh thirc khac nhau (bao gém nhung
khong han ché: thu dién tir, tin nhan, viber, zalo. . .) va phai c6 x4c nhan cua T
truong hodc To6 pho;

¢) Tham muu cho T6 trudng, T6 diéu phdi slot cac van dé lién quan dén
slot theo quy dinh cua phap luat;

d) Thanh vién T4 diéu phéi co trach nhiém ky bién ban théng qua ndi dung
tai cac cude hop.

4. Nhiém vy, quyén han va trach nhiém ctia Thu ky

a) Thuc hién theo nhi€m vy, quyén han néu tai khoan 3 cua Piéu nay.

b) Chuén bj chuong trinh hop, ndi dung, hd so, tai liéu phuc vu cho hoat
dong cua To di€u phoi slot va céc tai liéu khac lién quan dén slot tai cang hang
khong diéu phoi. Tiép nhan ban giao, bdo quan cac tai li¢u lién quan dén slot tai
cang hang khong diéu phoi;

¢) Ghi bién ban cac cudc hop cua T diéu phéi slot;
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d) Thong bao dén cac hang hang khong slot du dié‘u kién giilr lich sur va tra
161 d€ nghi cua cac hang hang khong trén co sé két qua diéu phoi cua T6 di¢u phoi
bang dién van;

d) Téng hop, bao cdo thong ké cac sb liéu lién quan dén slot tai cang hang
khong di€u phoi.

~¢) Gui cac thong tin lién quan dén slot cho Vian phong Cuc HKVN dé cong

bo thong tin 1én trang thong tin dién tur cua Cuc HKVN.
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CHUONG III
QUY TRINH PIEU PHOI SLOT VA TO CHUC THUC HIEN

Piéu 6. Quy trinh xic dinh slot lich sir va thong bao slot du diéu kién
lich sir cho cac hang hang khong

1. Trude thot han tra slot lich sir (SHL Deadline) cho cac hang hang khong
10 ngay theo lich di€u phoi cua IATA, Nguoi khai thac cang hang khong guri Cuyc
HKVN bdo cao str dung slot theo s hi€u chuyén bay theo Mau 5.1.5 cua Phy luc
I néu tai Thong tu s6 29/2021/TT-BGTVT ngay 30/11/2021 cua B truong Bo
Giao thong van tai quy dinh chi tiét vé quan ly, khai thac cang hang khong, san
bay (Thong tu s6 29).

2. Nguoi diéu ph01 xay dung chuong trinh hop ctia T diéu phbi slot, béo
céo T truong xem xét, t6 chirc hop.

.3 T6 diéu phdi slot ¢ trach nhiém xem xét, thong nhét cac chudi slot du

dicu ki¢n gitr lich sur ctiia cadc hang hang khong.

a) Béi v6i lich bay mua Dong: xem xét, théng nhat slot da diéu kién lich
str trén co s giam sat tir ddu mua dén cudi mua.

b) Béi véi lich bay mua He:

- Xem xét, thong nhat slot du diéu kién lich str trén co s gidm sat dén ngay
20/8.

- Céc slot c6 ngay khai thac sau ngay 20/8 thi s€ xem x¢ét ra soat, tra lich sur
trude khi xac nhan slot dau mua lich bay (SAL).

4. Két qua xéc dinh slot lich st cua cac hing hang khong duoc dua vao bién
ban cudc hop va bao cao Cuc trudng, Hoi dong slot. Két qua nay 1a co so dé Nguoi
diéu phoi thong bao dén cac hang hang khong chudi slot du diéu kién giir lich st

5. Nguoi diéu phéi c6 trach nhiém thong bao dén cac hang hang khong cac
slot du di€u kién giir lich str bang thu dién tir theo lich di€u phoi cua IATA.

6. Khi dugc nhén y kién khong théng nhéit cua hang hang khong vé viée
thong bao slo‘g dl} dicu kiél:l lich str, T6 diéu phoi ti€p tuc lam viéc, ra soat co so
dir li€u thuc t€ dé giai quyet.

Piéu 7. Quy trinh diéu phi slot trwéc khi bat diu mua lich bay

1. Sau thoi han gui dé nghi dau mua lich bay (Initial Submission Deadline),
Nguoi diéu phdi thuc hién cac cong viée sau:

a) Nguoi diféu phdi téng hop cac dé nghi cta cac hing hang khong dén thoi
han gtri dé€ nghi dau mua lich bay (Initial Submission Deadline);

b) Nguoi diéu phdi xdy dyng chuong trinh hop T6 diéu phéi slot, gii tai
liéu cudc hop dén céc thanh vién T6 (Tong hop cac dién van dé nghi dau mua lich
bay) trudc khi hop;
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¢) To diéu phdi slot xem xét, thyc hién viéc diéu phoi slot dau mua lich bay
theo quy dinh tai khoan 2, 3, Di¢u 87 cua Thong tu s6 29;

~ d) Nguoi diéu phéi tong hop y kién, két qua diéu phdi, 1ap thanh bién ban.
Két qua diéu phoi s€ dugc bao cao Cuc truong, Hoi dong slot;
d) Nguoi didu phéi giri thu dién tir két qua diéu phdi t6i hing hang khong,
dién van SAL.

2. Truong hop hang hang khong gui yéu cau xac nhan chudi slot gui sau
thoi han giri d€ nghi dau mua lich bay (Initial Submission Deadline):

a) Nguoi diéu phdi tong hop cac dé nghi cta cac hang hang khong;
b) Nguoi diéu phdi chun bi tai liéu cudc hop, giri dén cac thanh vién To;

¢) T6 diéu ph(f)i thuc hién viéc diéu’phéi slot theo cac nguyén tic duoc quy
dinh tai khoan 4, Diéu 87 ciia Thong tu s6 29;

d) Nguoi diéu phéi tong hop ¥ kién, két qua diéu phdi, 1ap thanh bién ban.
Két qua diéu phdi s& dugc bao cdo Cuc truong, Hoi dong;

d) Nguoi diéu phdi giri thu dién tir két qua diéu phdi téi hing hang khéng.

3. Pén ngay ngay co sé tinh slot lich sir (Historics Baseline Date), Nguoi
diéu phdi co trach thuc hién viée xuat dit liéu slot ciia lich bay mua twong timg bao
cao Cuc truong, Hoi dong slot, T6 trudng, thanh vién T6 diéu phdi va gii cho
Nguoi khai thac cang hang khong dé thuc hién viéc giam sat slot theo quy dinh.

4. Pbi véi cac yéu cau xac nhan slot khong phai chudi, chi xem xét sau
ngay co so tinh slot lich stir (Historics Baseline Date) theo nguyén tac:

a) Nguoi diéu phdi tong hop cac dé nghi cta cac hing hang khéng;
b) Nguoi diéu phdi chuan bi tai liéu cudc hop, giri dén cac thanh vién To;

¢) T6 diéu ph(f)i thuc hién viéc diéu’phfr)i slot theo cac nguyén tic dugc quy
dinh tai khoan 5, Diéu 87 cuia Thong tu s6 29;

d) Nguoi diéu phdi tong hop ¥ kién, két qua diéu phdi, 1ap thanh bién ban;

d) Nguoi diéu phdi gui thu dién tir két qua diéu phdi t6i hang hang khong.

Piéu 8. Quy trinh diéu phdi slot trong mua lich bay

1. Quy trinh diéu phdi cac slot ngan han

a) Slot ngan han: 1a cac slot khong thanh chuSi,‘ c6 ngay bat dau du kién
khai thac dudi 07 ngay so voi thoi diem guri dién van dé€ nghi;

b) Nguoi diéu ph01 c6 trach nhiém: (i) tong hop cac dé nghi xac nhan slot
ngan han; (ii) céng bd hién trang slot kha dung trén hé thong tai thoi diém diéu

phéi va (iii) xay dung phuong an diéu phdi slot theo quy dinh tai khoan 5, Diéu
87 cta Thong tu s6 29 va gtri dén cac thanh vién trong to;
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¢) Céc thanh vién trong to c6 trach nhiém kiém tra phuong an diéu phéi slot
cua Ngudi diéu ph01 va gtri phan hoi vao cude hop dinh ky thir Hai ‘hang tuan hoic
theo yéu cdu cua T trudng hodc theo dé nghi cia Ngudi didu phdi;

d) Nguoi diéu phdi c6 trach nhiém tong hop v kién ctia cac thanh vién trong
T6 di€u phoi vé phuong an diéu phoi thanh bién ban bao cao T6 truong, cac thanh
vién trong t6 ky xac nhan;

d) Nguoi diéu phdi giri thu dién tir két qua diéu phdi t6i hing hang khong.

2. Quy trinh diéu phdi cac chudi slot va cac slot dai han

a) Slot dai han 1a cac chudi slot hodc cic slot khong thanh chudi cé ngay
bat dau du kién khai thac tir 07 ngay trd 1én so véi thoi diém gui dién van dé nghi;

b) Nguoi diéu phdi co trach nhiém tong hop céc dé nghi xac nhan chudi
slot va slot dai han bdo c4do T6 trudng va cac thanh vién T6 di€u phdi xem xét tai
cudc hop cua td vao thir Hai hang tuan hodc theo yéu cau cia To trudng hodc theo
de nghi cua Nguoi di€u phdi trén co sé danh gia vé tinh cap thiét ctia dién van, so
luong dién van va khoi lugng cong viée can giai quyét;

¢) Nguoi diéu phdi cong bd hién trang slot kha dung trén hé théng tai thoi

diém diéu phdi va xay dung phuong an diéu phdi slot theo quy dinh tai khoan 5,
Piéu 87 clia Thong tu s6 29 va gii dén cac thanh vién trong to;

d) Tai cudc hop, cac thanh vién trong t o trach nhiém kiém tra phuong an
di€u phoi slot cua Nguoi di€u phodi va cd y kién doi voi phuong an nay;

d) Nguoi diéu phdi 6 trach nhiém tong hop ¥ kién cua cac thanh vién trong
T6 di€u phoi vé phuong an diéu phoi thanh bién ban bao cao T6 truong, cac thanh
vién trong t6 ky xac nhan;

e) Nguoi diéu phdi giri thu dién tir két qua diéu phdi téi hiang hang khong.
Diéu 9. Cong bd thong tin

1. T6 diéu phdi slot c¢6 trach nhiém tong hop céac thong tin, dit liéu lién quan
dén slot néu tai cac Diéu 6, Diéu 7 va Diéu 8 giri Van phong Cuc HKVN:

a) Cac chudi slot du diéu kién gt lich str.

b) Cac chudi slot duoc x4c nhan sau khi thue hién viée diéu phdi slot dau
mua lich bay (SAL).

¢) Cac chudi slot duoc xac nhan sau thoi han giri dé nghi dau mua lich bay
(Initial Submission Deadline).

d) Cac chudi slot dugc x4c nhan sau ngdy co so tinh slot lich str (Historics
Baseline Date) cho dén ngay bat dau mua lich bay.

d) Cac chudi slot dé tinh slot lich str dwoc xuat dit liéu tai ngiy co s tinh
slot lich str (Historics Baseline Date).

e) Céc chudi slot duogc xac nhan theo quy trinh diéu phdi slot ngan han va
dai han.
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f) Hién trang slot kha dung sau khi thuc hién cac quy trinh diéu phdi slot
néu tai cac Pi€u 6, 7, 8 cia Quy ché nay.

2. Van phong Cuc HKVN c¢6 trach nhiém cong b thong tin do To diéu phdi
slot cung cap néu tai khoan 1 ctia Pi¢u nay 1én trang thong tin dién tr cua Cuc
HKVN.

Diéu 10. Diéu khoan thi hanh

1. Quy ché nay c6 hiéu luc ké tir ngay 01/7/2023.

2. Trong qua trinh thuc hién Quy ché, néu gip kho khan, vudng még phat
sinh thi cac co quan, don vi thanh vién thong bao kip thoi vé T6 truong To dieu
phoi slot dé tong hop, bao cdo Cuc truong Cuc HKVN xem xét, stra o1, bd sung.

3. Thanh vién cua T6 diéu phdi slot va cac co quan, don vi, ca nhén lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quy ché nay./.



