UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
S$6:4365/QD-UBND Thira Thién Hué, ngay43théng 6 ndm 2023
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bg, quy trmh dién tir giai quyet thu tuc hanh chinh
dwoc cit giam thoi glan giai quyet khi ndp hd so bang hinh thlrc true tuyén
thudc thAm quyén giai quyét ciia S& Thong tin va Truyén thong

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Cén cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015;

Can cir Ludt sita déi, bo sung mét sé diéu ciia Ludt To chike Chinh phii va
Ludt T6 chike chinh quyén dia phwong ngay 22 théng 11 nim 2019;

Cdan cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 ciia
Chinh phii vé thuc hién co ché mét ciea, mot cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/ND-CP ngay 06 thdng 12 nidm 2021 vé
stra d6i, bé sung mét sé diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4
nam 2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mot ciea lién théng trong
giGi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng ne s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thing 11 ndm 2018 cua
Vin phong Chinh phit hiedng dan thi hanh mgt s6 quy dinh cia Nghi dinh sé
61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 cia Chinh phit vé thuc hién co ché
mot cira, mot ctea lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 1177/QD-UBND ngay 24 thang 5 nam 2023 cia
UBND tinh vé viéc céng bé Danh muc thii tuc hanh chinh cdt giam thoi gian
gidi quyét khi ngp hé so bang hinh thirc trec tuyén so v6i hinh thitc ngp ho so
truc tiép thude tham quyén gidi quyét cua cdc S6, ban, nganh trén dia ban tinh
Thita Thién Hué,

Theo dé nghi ciia Gidgm déc S¢ Théng tin va Truyén théng tai To trinh s6
1421/TTr-STTTT ngay 05 thang 6 nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay 33 quy trinh ndi bo giai quyét
th{ tuc hanh chinh cét giam thoi gian giai quyet khi n0p hd 50 bang hinh thirc
truc tuyén so véi hinh thirc ndp hd so truc tiép thudc thdm quyén giai quyét cia
S& Thong tin va Truyén thong tinh Thira Thién Hué. Cu thé:

- Phu luc I: 01 quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir gidi quyét thi tuc hanh
chinh lién thong thuc hién theo co ché mot cira lién thong thubc thdm quyén
quyét dinh ctia UBND tinh; ~

- Phu luc IT: 32 quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét tha tuc hanh

o
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chinh thudc thAm quyén quyét dinh ctia S& Thong tin va Truyén théng,

(Phdn I. Danh muc quy trinh).

Didu 2. S& Thong tin va Truyén thong co6 trach nhiém phdi hop véi Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh thiét 14p quy trinh dién tir giai quyét thu tuc
hanh chinh lién quan trén phan mém Hé thdng xir Iy mot cira tap trung tinh Thira
Thién Hué (Phan II. Néi dung quy trinh).

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chéanh Vin phong Uy ban nhéan dén tinh; Giam dbc S& Théng tin va
Truyén thong, Giam déc Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; Thu truéng
cac co quan, don vi va cac td chirc, c4 nhén c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

3
Noi nhdu: ~ KT. CHU TICH
Vin ph]OeI:g Chinh phis /A-""’ff::?;;_, PHOCHU TICH
- CT va cac PCT UBND tinh; g T
- Cac PCVP UBND tinh; FELL e :
- Cong TTDT tinh; R
- Luu: VT, KSTTHC. A
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QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH PIEN 1
CUA LIEN THONG THUQC THAM QU

QUYET KHI NQP HO SO BANG HINH, yﬁU’rCTL_

(Keém theo Quyét dinh s6./36.5/0P-UBNR p

Phén I. DANH MUC QUY TRINH

‘GYTUYEN SO VOI HINH THUC NOQP HO SO TRUC TIEE
thang 6 nam 2023 cua Chu tich UBND tinh Thiea Thién Hué)

STT Tén TTHC (Ma s TTHC) Thoi gian giai 2uyét‘ Th(‘).'ivgian Ty le cat
Quy dinh | Gidm con giam giam
Linh vuc Bao chi
Céap phép Trung bay tranh, anh va cac hinh thirc théng tin khac
1. bén ngoai tru sd co quan dai dién nude ngoai, t6 chirc nudc ngoai 10 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
(1.003888)

Phin II. QUY TRINH NOI BO CU THE

1. Cip phép trung bay tranh, anh va cac hinh thirc thong tin khac bén ngoai tru sé co quan dai dién nwéc ngoai, t6 chirc
nudc ngoai (1.003888)

- Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh (cat giam 02 ngay so v&i quy dinh, dat ty 1& cat
giam 20%)

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

hir tw cong N
viée Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cdng vige Thoi ﬁ:g: thye

Ngudi ndp ho so
(CD/TC)

1. Truy cap H¢ thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai
dia chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Céng
Dich vu coéng qubéc gia tai dia  chi:
https://dichvucong.gov.vn.

2. Diang ky/ Dang nhap vao hé théng




3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC biang cach chon co quan giai quyét (S
Thong tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu miu

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Giri hod so

Buoc 1.1

B6 phin TN&TKQ cua S& TT&TT tai
Trung tdm PV Hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so truc tuyén;

- Chuyén ho so truc tuyén trén phan mém mot ctra cho
Lanh dao Phong chuyén mon s& S& Thong tin va Truyén
thong.

02 gio lam viéc

Buédce 1.2

Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi -
Xuat ban

Nhan hé so (dién tir) va phan cong giai quyét

05 gid 1am viéc

Budc 1.3

CCVC Phong Théng tin - Bao chi — Xuét
ban

Xem xét, tham tra, xtr Iy hd so, du thao hd so lién thong

14 gid lam viéc

Budce 1.4

Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi -
Xuat ban

Thim dinh ho so, trinh Lanh dao S& Thong tin va Truyén
thong

05 gio lam viéc

Budc 1.5

Lanh dao S& Thong tin va Truyén thong

Ky phé duyét phé duyét hd so lién thong.

05 gio lam viée

Buac 1.6

CCVC Phong Thong tin — Béo chi — Xuét
ban

Lam tha tyc phat hanh, chuyén ho so, két qua lién théng cho
co quan tiép theo qua By phdn mét clra cua Vian phong
UBND tinh

01 gio lam viéc

Budc 2.1

B¢ phan TN&TKQ cta Van phong UBND
tinh

Kiém tra, hudng dan, tié? nhan ho so, guri phiéu hen tra cho
ca nhan/to chirc. Chuyén ho so cho b9 phdn chuyén moén xir
ly ho so.

02 gid 1am viéc

Buéc 2.2

Chuyén vién Van phong UBND tinh

Xem xét, x{r Iy ho so, trinh Lanh dao Van phong UBND
tinh

04 gid lam viéc




Budc 2.3 | Lanh dao Van phong UBND tinh

Kiém tra, phé duyét ky vao 1}6 so, trinh Lanh dao UBND
tinh phé duyét két qua giai quyét TTHC.

14 gio lam viéc

Budc 2.4 | Lanh dao UBND tinh

Ky phé duyét phé duyét két qua giai quyét TTHC.

08 gi¢ lam viéc

Buédc 2.5 | B phan van thu Véan phong UBND tinh

Vao s6 vin ban, déng dau, ky s, chuyén két qua cho Bo
phan TN&TKQ cua S¢ Thong tin va Truyen thong

02 gio lam viéc

B phan TN&TKQ cua Van phong

Xac nhén trén phan mém mot cira; Chuyén két qua giai quyet

Budce 2.6 UBND tinh TTHC cho Bo phan TN&TKQ ciia S& Thong tin va Truyén | 02 gid lam viée
thOng
Buée 3 B0 phan TN&TKQ cta S¢ Thong tin va Xac nhén trén phin mém mdt cira; Tra két qua giai quyét

Truyén thong

TTHC cho ca nhan/td chirc va thu phi, 1¢ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio' lam viéc
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QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH DIEN T GIALQUAET THU TUC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN QUYET
PINH CUA SO THONG TIN VA T'RU@N;,ngmgB Q)C CAT GIAM THOI GIAN GIAI QUYET KHI NQP HO SO
BANG HINH THUC TR@GJ&JYEN 0O VOI HINH THUC NOP HO SO TRUC TIEP

(Kém theo Quyét dinh s6: 1365/0D- UBNBLigd/13thing 6 nam 2023 ciia Chi tich UBND tinh Thira Thién Hué)

L. PHAN L. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén TTHC (Ma s& TTHC) Thoi gian gidi quyét | Thoi gian | Ty ¢ cat
Quy dinh | Giam con giam giam
Linh vuc Bao chi

1. | Cép giay phép xuat ban ban tin (Trong nudc) (1.009374) 20 ngay 16 ngay 4 ngay 20%
3. | Thay dbi noi dung ghi trong gidy phép xuat ban ban tin (1.009386) 15ngay | 12 ngay 3 ngay 20%

Linh vuc Xuét ban, In va Phit hanh
3. | Chp doi gidy phép hoat dong in xuét ban pham (1.003729) 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
4. | Cép gidy phép hoat dong In (1.004153) 15Sngay | 12 ngay 3 ngay 20%
5. | Cap gidy phép hoat dong in xuét ban pham (2.001594) 15ngay | 12ngay 3 ngay 20%
6. Cép gidy phép In gia cong xuat ban pham cho nudc ngodi (2.001564) 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
7. | Cap gidy phép xudt ban tai liéu khong kinh doanh (1.003868) 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
8. Cap lai gidy phép hoat dong in (2.001744) 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
9. Cap lai gidy phép hoat dong in xuat ban pham (2.001584) 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
10, 82.1501;1; ogll?y xac nhan dang ky hoat dong phat hanh xuat ban pham 7 ngay 6 ngay I ngay 14%
1. Elle.lgoialy“)xac nhan dang ky hoat dong phat hanh xuat ban pham 7 ngay 6 ngay I ngay 14%
2. ﬁe?goilfgs I;hep t5 chirc hoat dong trién Iam, hoi cho xuat ban pham 10 ngay $ ngay 2 ngay 20%
13. | Chp gihy phép nhap khau xuat ban pham khéng kinh doanh (1.003725) 15 ngay | 12 ngay 3 ngay 20%




STT Tén TTHC (Ma sé TTHC) Thoi gian gidi quyet | Thoi gian | T 1 cat
Quy dinh | Giam con giam giam
Linh virc Phat thanh truyén hinh va Thong tin dién tir
14, (Czapoci:régs )ky thu tin hiéu truyén hinh nudc ngoai truc tiép tir vé tinh 10 ngay 8 ngay 2 ngay 0%
15. Cap gidy phep thiét lap trang tin dién tr (Internet) tong hop (2.001098) 10 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
16. Cap lai glay phép th1et 1ap trang thong tin dién tr tong hop (2 001087) 10 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
Stra ddi, bo sung gidy chimg nhén dang ky thu tin hiéu truyén hinh nudc . . .
17 ngoai truc tiép tlr vé tmh (1.003384) > ngay 4 ngay I ngay 20%
18, (Slu?mdsczszb)o sung gidy phép thiét lap trang thong tin dién tur tong hop 10 ngay 8 ngay 2 ngdy 0%
19. | Gia han gidy phép thiét lap trang thong tin dién tr tong horp (2.001091) 10 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
Thoéng bao thay d01 cht s& hitu, dia chi tru so chinh cua t6 chirc, doanh
20. | nghiép da dugc cép Gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tur tong hop | 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
(2.001766)
Théng béo thay ddi co cau to chic chia doanh nghiép cung cap dich vu
trd choi dién tir G2, G3, G4 trén mang do chia, tach hop nhét, sap nhap,
21. chuyen d6i cong ty theo quy dinh ctia phép ludt vé doanh nghlep, thay | 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
d6i phan von gop dan dén thay d4i thanh vién gop von (hodc co dong)
¢6 phan von gop tir 30% von diéu & tro 1én (1.000067)
Thong béo thay ddi co cAu t6 chire ctia doanh nghiép cung cap tro choti
dién tr G1 trén mang do chia tach hop nhét, sap nhdp, chuyen d01 cong
22. |ty theo quy dinh cua phép luat vé doanh nghlep, thay dbi phan von gép | 7 ngay 6 ngdy 1 ngay 14%
dan den thay doi thanh vién gop vén (hoic ¢b dong) b phén vén gép tr
30% von diéu 1 trd 1én (2.001681)
. Thong bao thay ddi dia chi tru s& chinh, vin phong giao dich, dia chi dat 7 ngay 6 ngay | ngay 14%

hoidc cho thué méy chua cua doanh nghiép cung cap dich vu tro choi dién




] Th‘. . eoe At Th‘. . T') l;\ ‘.’.t
STT Tén TTHC (M3 s6 TTHC) o7 gian gal Jaye orgiam | 1y ¢ ¢
Quy dinh | Giam con giam giam
t G1 trén mang (2.001684)
Thoéng bao thay d6i phuong thirc, pham vi cung cap dich vu tro choi . . .
. : : : 7 6 149
24 dién tir G1 trén mang da duoc phé duyét (1 000073) neay neay I ngay 7o
Thong bao thay d6i tén mién khi cung cap dich vu tro choi dién tir trén
trang thong tin dién tr (trén Internet), kénh phan phdi trd choi (trén
25. | mang vién thong di dong); thé loai trd ch0'1 (G2, G3, G4); thay dbi dia| 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
chi tru s& chinh ctia doanh nghiép cung cap dich vu trd choi dién tir G2,
G3, G4 trén mang (2.001666)
Linh vuc Buu chinh
26. | Clp giay phép buu chinh trong pham vi ndi tinh (1.003659) 20 ngay 16 ngay 4 ngay 20%
Chp lai Gidy phép buu chinh khi bj mat hogc hu héng khong sir dung : . . o
27. duoe (1.004379) 7 ngay 6 ngay 1 ngay 14%
28. Cap van ban xac nhén thong bao hoat dong buu chinh (1.004470) 10 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
Cép lai van ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh khi bj mat . . . o
29. hodc hu hong khong st dung dugce (1.005442) 7 ngay 6 ngay L ngay 14%
Stra ddi, bd sung Gidy phép buu chinh trong pham vi ndi tinh. . ‘ ‘

0. . i 1 °
3 (1.003687) 0 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
31. | Cép lai Gidy phép buu chinh khi hét han (1.003633) 10 ngay 8 ngay 2 ngay 20%
37, (Slug 1(1(;)91,0 2;) sung vin ban xac nhan thong bao hoat dong buu chinh 10 ngay 8 ngiy 2 ngay 0%




Phén I1. QUY TRINH NQI BQ CU THE

I. LINH VU'C BAO CHI
1. Cép gidy phép xuat ban ban tin (dia phwong) (1.009374)
- Théi han giai quyét: 16 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh (cat giam 04 ngay so v&i quy dinh, dat ty 1& cét giam

20%)

- Quy trinh néi bg, quy trinh dién tur:

Thir ty S& Théong tin va Truyén thong Noi dung cong viéc Thoi gian thwe
cOng viéc hién
1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Céng Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.
2. Dang ky/ Dang nhap vao hé thong
Newdi néo hd 3. Chon “Ngp hé so tryc tuyén” )
gmgll)l/?ll,) C 080 4. Tim kiem DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
( ) tin va Truyén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém biéu miu
7. Chon dinh kém céc tai li€u lién quan
8. Giri hd so
Budc 1 | Bo phian TN&TKQ ciia S& Thong tin | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so truc tuyén; 16 gio lam viée
va Truyén thong tai Trung tdm Phuc vu | - Chuyén hd so truc tuyén trén phén mém mot cira cho Lanh dao
HCC tinh Phong chuyén mon s¢ S& Thong tin va Truyen thong,
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi — | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 16 gio lam viéc
Xuét ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao chi— | Xem xét, tham tra, xtt Iy ho so, dir thao két qua giai quyét. 48 gidr 1am viéc
Xuit ban
Buc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Béo chi — | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 16 gio lam viéc

Xuit ban

trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac Xem xét,
ky phé duyét két qua.




Budc 5 | Lanh dao S& Thong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 24 gidy 1am viéc
thong
Bugc 6 | Bo phan van thu Vao sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén két qui cho B phan | 08 gio lam viéc
TN&TKQ cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh cong tinh
Budc 7 | BO phdn TN&TKQ cua S& Thong tin | Xdc nhédn trén phﬁn mém mot cua;

va Truyén thong tai Trung tdim PV

Tra ket qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhén/ to chirc va thu phi, 1€

Hanh chinh cong tinh phi (n€u co).
Téng thoi gian giai quyét TTHC 128 gio' l1am
viée

2. Vin ban chap thuin thay doi noi dung ghi trong gidy phép xuit ban bin tin (dia phuong) (1. 009386)
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh (cit giam 02 ngay so v6i quy dinh, dat ty 1é cit giam

20%)

- Quy trinh ndi1 bd, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

S& Thong tin va Truyén thong

Noi dung cong viée

Thoi gian thue
hién

Ngudi nép hoé so
(CD/TC)

1. Truy cip Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoidc Céng Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Bing ky/ Diang nhap vao hé théng

3. Chon “Ngp ho so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép ho so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan

8. Giri hd so

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tlep nhan hd so truc tuyén;
- Chuyén hé so truc tuyén trén phin mém mot ctra cho Lanh dao
Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong.

16 gio lam viéc




Buéc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi— | Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 8 gity lam viéc
Xuit ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Béo chi — Xem x¢ét, thdm tra, xir Iy ho so, dur thao két qua giai quyét. 32 gior lam viéc
Xuét ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi — | Thdm dinh, xem xét, Xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 8 gior lam viéc
Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoic Xem xét,
ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén thong Ky phé duyét két qua TTHC. 24 gid 1am viéc
Budc 6 | BO phén van thu Vao sb van ban, dong diu, ky sb, chuyén két qua cho Bd phén | 08 gio lam viéc
TN&TKQ cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh
Budce 7 | Bo phan TN&TKQ cua S Thong tin va | Xac nhén trén phin mém mot cira;

Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ td chirc va thu phi, 18 phi
(ncu co).

Tong théi gian giai quyét TTHC

96 gid lam viéc

II. LINH VUC XUAT BAN, IN VA PHAT HANH
3. Cép déi hoat dong in xuit bian pham (1.003729) \ , '
- Thoi han giai quyét: 6 ngay lam viée, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh (cat gidm 01 ngay so vdi quy dinh, dat ty 1€ cat giam
14%)

- Quy trinh nd1 bo:

Thir ty Don vi thire hién N§i dung cong viéc Thai gian thye
cong viéc hién

Ngudi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cép Hé thong théng tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Céng Dich
vu cong quéc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Pang ky/ Pang nhép vao hé thng

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S&
Thong tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nop ho so”




6. Chon dinh kém biéu mau
7. Chon g‘inh kém cac tai liéu lién quan
8. G ho so

Budce 1

Bo phan TN&TKQ cia S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung tam PV Hanh
chinh cdng tinh

- Kiém tra, hudng dan, tlep nhén ho so truc tuyén;
- Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mot ctra cho Lanh
dao Phong chuyén mon s¢ S¢ Thong tin va Truyén thong.

3 gio lam viéc

Budc 2

Lénh dao Phong Thong tin - Bao chi -
Xuat ban

Nhan hé so (dién ttr) va phan cong giai quyét

3 gio lam viéc

Budce 3

CCVC Phong Théng tin - Bao chi -
Xuat ban

Xem xét, thim tra, x{r Iy ho so, du thao két qua giai quyét.

32 gio lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi -
Xuat ban

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai guyét trude
khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac
Xem x€t, ky ph€ duyét két qua.

3 gio lam viée

Budc 5

Lanh S& Théng tin va Truyén théng

Ky phé€ duyét két qua TTHC.

4 2i0 lam viéc

Budce 6

B phan van thu

Vao s van ban, dong dau, ky sd, chuyen két qua cho B phan
TN&TKQ cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh c6ng tinh

3 gio lam vige

Budc 7

Bo phan TN&TKQ cia S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cong tinh

Xac nhan trén phén mém mot cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi, 1€
phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

48 gio lam viéc

4. Cap giay phép hoat dong In (1. 004153)
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh (cét giam 03 ngay so voi quy dinh, dat ty 1& cat giam
20%)

- Quy trinh ndi bo:

Thw tw

céng viéc

Pon vi thue hién

N§i dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Ngudi ndp ho so
_ (CDITC)

1. Truy cap Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Cong Dich wvu




coéng qudc gia tai dia chi: https: //dichvucong.gov.vn.

2. Pang ky/ Pang nhap vao hé théng

3. Chon “Ngp hé so truec tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Guri ho so

Budce 1

chinh cong tinh

B phan TN&TKQ cua S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung thm PV Hanh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so truc tuyén;
- Chuyén ho so truc tuyén trén phan mém mot cira cho Lanh dao
Phong chuyén mén s6 S6 Thong tin va Truyen thong.

3 gio lam viée

Budce 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi —

Xuét ban

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

3 gid lam viéc

Budc 3
Xuat ban

CCVC Phong Thong tin - Bao chi —

Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét.

74 gio lam viéc

Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi -

Xuét ban

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi
trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem
xét, ky phé duyét ket qua

8 gio lam viéc

Bude 5 | Lanh dao S& Thong tin va Truyén

thdng

Ky phé duyét két qua TTHC.

4 gio lam viéc

Bugc 6 | BO phan van thu

Vao sb van ban, déng dau, ky sd, chuyén két qua cho Bd phan
TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyen thong tai Trung tdm PV
Hanh chinh cong tinh _

4 gio lam viéc

Budce 7 | B phan TN&TKQ ctia S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung tim PV Hanh

chinh cong tinh

Xac nhéan trén phz“an mém maot cura;
Tra két qua giai quyet TTHC cho ca nhan/ to chirc va thu phi, 1&
phi (néu co).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

96 gio lam viéc

5. CAp gidy phép hoat déng in xuat ban phim (2.001594)




- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh. (cét giam 03 ngay so véi quy dinh, dat ty 1& cit giam

20%)

- Quy trinh nd1 bd:

Thu ty
cong viéc

Pon vi thuc hién

N§i dung cong viéc

Tho1 gian thuc
hién

Ngudi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cép Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Céng Dich
vu cong qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Pang ky/ Dang nhap vao hé thdng

3. Chon “Nop hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S&
Théng tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Gui hd so

Budc 1 | B6 phian TN&TKQ cia S& Thong tin | - Kiém tra, huong dan, ‘uep nhan ho so truc tuyen 3 gid lam viéc
va Truyén thong tai Trung tdm PV |- Chuyén hd so truc tuyén trén phdn mém mét cira cho Lanh
Hanh chinh cong tinh dao Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyen thong.

Bugc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi — | Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 3 gio lam viée
Xuét ban

Budc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bao chi — Xem xét, thim tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 74 gior lam viéc
Xuét ban

Budc 4 | Lanh dao Phong Théng tin - Bao chi— | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude | 8 gio lam viéc
Xuét ban khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoic

Xem xét, ky phé duyét két qua

Budc 5 | Lanh dao S& Thong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio 1am viéc
thong

Buéc 6 | BO phén van thu Vao sb van ban, dong diu, ky sd, chpyén két qua cho B phéan | 4 gio lam viéc

TN&TKQ cua S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV
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Hanh chinh cong tinh

Budc 7 | B6 phan TN&TKQ cia S& Thong tin | Xac nhan trén phan mem mot cura; 7
va Truyén thong tai Trung tdim PV | Tra ke,t qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t chirc va thu phi, 1é

Hanh chinh cdng tinh phi (néu cd).
Tong thoi gian giai quyét TTHC 96 giv 1am viéc

6. Cap gidy phép In gia cong xuit ban phim cho nuwéc ngoai (2.001564) ] ’
- Thoi han gii quyét: 6 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén dua ho so theo quy dinh (cit giam 01 ngdy so véi quy dinh, dat ty 18 cat giam

14%)
- Quy trinh ndi bj:
Thir twr Don vi thyre hién Noi dung cong viéc Thai gian thwe
cong viéc hién
1. Truy cdp Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoiic Cong Dich
vu cong qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.
2. Ping ky/ Dang nhap vio hé thong
Negudi nép hd so 3. Chon “.]Yép hé so truc tuyén” N ’
(CD T O 4. Tim kiém DVC bang cdch chon co quan gidi quyét (S&
Thong tin va Truyén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Ngp ho so”
6. Chon dinh kém biéu mau
7. Chon dinh kém céac tai liéu lién quan
8. Giri hd so
Budc 1 | B phan TN&TKQ ctia S& Théng tin va | - Kiém tra, hudng dan, t1ep nhén ho so truc tuyén; 3 gidr lam viéc
Truyén thong tai Trung tim PV Hanh chinh | - Chuyén hd so truc tuyén trén phin mém mot ctra cho Lanh
cong tinh dao Phong chuyén mon s& S& Thong tin va Truyen thong.
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi — Nhan ho so (dién tr) va phan cong giai quyét 3 gio lam viéc
Xuét ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao chi — Xudt | Xem xét, thim tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét. 30 gi¢r lam viée
ban
Buéc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi — Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét truéc | 4 gio lam viée
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Xuét ban

khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hogc
Xem x€t, ky phé duyét két qua

Budce 5

Lanh dao S& Thong tin va Truyén thong

Ky phé duyét két qua TTHC.

4 gig lam viéc

Buoc 6

B phén van thu

Vao sO van ban, déngﬁu, ky sé, ch}lyén két qua cho B¢ phan
TN&TKQ cua S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV
Hanh chinh cong tinh

4 gio lam viéc

Budc 7

Bo p‘han TN&TKQ cua Sé& Thong tin va
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh chinh
cong tinh

Xac nhan trén phég mém mdt cira;
Tra két qua giai quyet TTHC cho ca nhan/ to chire va thu phi, 1€
phi (néu cg).

T6ng thoi gian gial quyét TTHC

48 gio 1am viéc

7. Cap gidy phép xuat ban tai liéu khong kinh doanh (1.003868)
- Thoi han giai quyét: 6 ngay lam viée, ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh. (cat giam 01 ngay so voi quy dinh, dat ty 1& cit giam
14%)

-Qu

trinh ndi bo:

Thir tw

cong viéc

Don vi thye hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thyuc
hién

Ngudi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Cong Dich
vu céng qubc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. bang ky/ bang nhap vao he thng

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S&
Théng tin va Truyén théng)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp ho so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Gui hd so

Budce 1

Bo phan TN&TKQ cua S& Thong tin va
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huong dan, tlep nhan hé so truc tuyén;
- Chuyén hé so truc tuyén trén phin mém moét cira cho Lanh
dao Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong.

3 gio lam viée
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Buéc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Béo chi — | Nhén h so (dién tir) va phan cong giai quyét 3 gio lam viéc
Xuét ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao chi — Xuit | Xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao két qua giai quyét. 30 gio lam viéc
ban
Buéc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi — Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude | 4 gio lam viéc
Xuét ban khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hosc
Xem xét, ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh So Thong tin va Tru?én thong Ky phe duyét két qua TTHC. 4 gi0 1am vigc
Buge 6 | B phan van thu Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyen két qua cho B phan | 4 gio lam viéc
TN&TKQ cta S Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh cong tinh
Budc 7 | B phin TN&TKQ cua S¢& Thong tin va | Xdc nhén trén p}Ein mém mét cira;
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh chinh | Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi,
cong tinh 1& phi (néu co).
Tangthcl gian glal quyét TTHC 48 giv lam viéc

8. Cap lai giay phép hoat dong in (2.001744)
- Thoi han giai quyét: 6 ngay lam viée, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. (cit giam 01 ngay so v6i quy dinh, dat ty 18 cat giam

14%)
- Quy trinh ndi bo:
Thir tw Don vi thue hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thuc
cong viéc hién

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hozc Cong Dich
vu cong qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Dang ky/ Pang nhép vao hé thong

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bing cich chon co quan giai quyét (S&
Théng tin va Truyén théng)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp ho so”

6. Chon dinh kém biéu mau

Ngudi nop ho so
(CD/TC)
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7. Chon dinh kém céc tai licu lién quan
8. Gui ho so

Bude 1 | BO phin TN&TKQ cua S& Thong tin va | - Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hé so truc tuyén; 3 gio lam viéc
| Truyén théng tai Trung tam PV Hanh |- Chuyén hé so truc tuyén trén phan mém mét cira cho Lanh
chinh cong tinh dao Phong chuyén mon s& S& Thong tin va Truyén thong.
Budce 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi—~ | Nhén hd so (dién tir) va phan cong giai quyét 3 gid lam viée
Xuat ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao chi — Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 30 gio lam viéc
Xudt ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi— | Thdm dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét truée | 4 gior lam viée
Xuit ban khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoic
Xem xét, ky phe duyét két qua.
Budc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén thong Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio lam vige
Budce 6 | B phin vén thu Vao sb van ban, dong dau, ky so, chuyen két qua cho Bo phan| 4 gio lam viée
TN&TKQ cia S& Théng tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh cdng tinh _
Budc 7 | Bo phan TN&TKQ cta S¢ Thong tin va | Xac nhén trén phan meém mat cira;

Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cong tinh

Tra ke,t qué giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi, 18
phi (né€u cg).

T6ng tho’l gian giai quyét TTHC

48 gio' 1am viéc

9. Cap lai giay phep hoat dong in xuat ban pham (2. 001584)
- Thoi han giai quyét: 6 ngay lam viée, ké tir ngay nhin da hd so theo quy dinh. (cét giam 01 ngay so véi quy dinh, dat ty 18 cit giam

14%)
- Quy trinh ndi bo:
Thir tw Don vi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thyc
cong viéc hién

Nguoi nop hd so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Cdng Dich
vu cdng qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Ping ky/ Piang nhap vio hé théng
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3. Chon “Nép ho so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S&
Théng tin va Truyén théng)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan

8. Giri hé so

Buoc 1 | BO phén TN&TKQ cua S¢ Thong tin va
Truyén théng tai Trung tim PV Hanh
chinh céng tinh

- Kiém tra, huong dan, tlep nhan ho so truc tuyén;
- Chuyén hé so truc tuyén trén phian mém mét cira cho Lanh
dao Phong chuyén mén s S Thong tin va Truyen thong.

3 gi lam viéc

Buéce 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi —

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

3 gio lam viéc

Xuét ban

Budc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bdo chi — Xudt | Xem xét, thim tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 30 gio lam viéc
ban

Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - B4o chi — Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai guyét trirde | 4 gio lam viéce
Xuat ban khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc

Xem xét, ky phe duyét két qua.

Bugc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén thong

Ky phé duyét két qua TTHC.

4 gid lam viéc

Budc 6 | B6 phan van thu

Vao s van ban, déng déu, ky so, chuyen két qua cho B6 phan
TN&TKQ cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh cong tinh

4 gi0 lam viéc

Budc 7 | BO phdn TN&TKQ cua S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cong tinh

Xac nhan trén phzg mém mot cira;
Tra két qua giai quye€t TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc va thu phi, 1€
phi (néu co).

T(o)n&thm gian gidi quyét TTHC

48 gid lam viéc

10. Cap lai giay xac nhin diang ky hoat dong phat hanh xuét ban pham (1.008201)
- Thoi han giai quyét: 6 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh. (ct giam 01 ngay so véi quy dinh, dat ty 16 cit giam

14%)
- Quy trinh noi bo:
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Thir tw Don vi thuc hién N¢i dung cong viéc Thoi gian thuc
ong viéc hién
1. Truy cap Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai
dia chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Céng
Dich vu céng quéc gia tai dia  chi
https://dichvucong.gov.vn.
2. bang ky/ Dang nhap vao hé thong
Ngudi ndp hé so 3. Chon “Ngp ho so truc tuyén”
(CD/TC) 4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S&
Thong tin va Truyén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Nép ho so”
6. Chon dinh kém biéu miu
7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan
8. Gtii hd so
Budc 1 | B phian TN&TKQ cia S& Thong tin va | - Kiém tra, hudng din, tiép nhan hé so truc tuyén; 3 gidr lam viée
"| Truyén thong tai Trung tdim PV Hanh | - Chuyén hd so truc tuyén trén phdn mém moét cira cho
chinh céng tinh Lanh dao Phong chuyén mén s& S& Théng tin va Truyén
thong.
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - B4o chi — Nhan ho so (dién ti) va phén cong giai quyét 3 gio lam viée
Xuét bin
Budc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bao chi — Xuit | Xem xét, tham tra, xtr ly hd so, du thao két qua giai quyét. 30 gior lam viéc
bin
Buéc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Béo chi - Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét | 4 gidr lam viec
Xuét ban trede khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két
qui hoic Xem xét, ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén thong Ky phe duyét két qua TTHC. 4 gid lam viéc
Buéc 6 | B phan vin thu Vio sé van ban, dong dau, ky sd, chuyen két qua cho Bo 4 gio 1am vige
‘ phan TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyen thong tai Trung
tdm PV Hanh chinh cong tinh
Budc 7 | Bo phan TN&TKQ cia S& Thong tin va | Xdc nhan trén phin mém mot cira;
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Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi,

chinh cong tinh

1€ phi (néu co).

Tong thm gian gidi quyét TTHC

48 gio' lam viéc

11. Cap gidy xac nhin diang ky hoat dong phat hanh xuat ban pham (1. 003114)
- Thoi han giai quyét: 6 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. (ct giam 01 ngay so v&i quy dinh, dat ty 18 cét gidm

14%)
- Quy trinh ndi bo:
Thit tu Pon vi thie hién Noi dung cong viéc Thoi gian thue

cong viéc

hién

Ngudi nop hé so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodac Cdong Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Pang ky/ Pang nhap vao hé thong

3. Chon “Ngp hé so truiec tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém biéu méu

7. Chon dinh kém céc tai li¢u lién quan

8. Guri hd so

Bugce 1

Bo phan TN&TKQ cia S& Thong tin
va Truyén théng tai Trung tdm PV
Hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so truc tuyén;
- Chuyén hd so truc tuyén trén phdn mém mét ctra cho Linh dao
Phong chuyen mon s& S& Thong tin va Truyen thong.

3 gio lam viéc

Budce 2

Lanh dao Phong Thong tin - Béo chi—
Xuét ban

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

3 gio lam viée

Budc 3

CCVC Phong Thong tin - Bao chi -
Xudt ban

Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai quyét.

30 gio lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Théng tin - Bao chi —
Xuat ban

Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai quyét trude khi
trinh Lanh dao €0 quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét,
ky phé duyét két qua.

4 gid lam viéc
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Budc 5

Lanh S6 Thong tin va Truyén théng

Ky phé duyét két qua TTHC.

4 gio lam viéc

Budgc 6

B¢ phan van thu

Vao sb van ban, dong diu, ky sb, chuyén két qua cho Bo phan
TN&TKQ ciia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh

4 giy lam viéc

Buéc 7

B6 phan TN&TKQ cta S¢ Thong tin | Xac nhén trén phz"m mém mot cua; 7
va Truyén thong tai Trung tdm PV | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhén/ td chirc va thu phi, 1€ phi
Hanh chinh céng tinh (néu co).

Tongthm gian glal quyét TTHC

48 gio lam viéc

12. Cap gidy phép to chitc hoat dong trién lam, héi cho xuat ban pham (1.003483 )
- Thoi han giai quyét: 8 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. (cat giam 02 ngay so véi quy dinh, dat ty 1 cit giam

20%)

- Quy trinh ndi1 bd:

Thur tu
cong viéc

Don vi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Nguoi nop hd so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Cdng Dich
vu céng qubc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Dang ky/ Pang nhap vao hé théng

3. Chon “Ngp ho so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC béng cach chon co quan giai quyét (So
Théng tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai li€u lién quan

8. Guri hd so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Thong tin va
Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tlep nhan hé so truc tuyén;
- Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mét cira cho Lanh
dao Phong chuyén mén s& S¢ Thong tin va Truyén thong.

2 gio lam viéc

Budc 2

Lanh dao Phong Théng tin - Bao chi —
Xuat ban

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

3 gio lam viée
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Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao chi — Xuat | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 48 gid lam viéc
ban
Bude 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi — Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét trude | 4 gio lam viéc
Xuat ban khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoic
Xem xét, ky phé duyét ket qua
Bude 5 | Lanh dao S& Thong tin va Truyén thong Ky phé duyét két qua TTHC. 4 ¢id 1am viéc
Buge 6 | Bo phan van thu Vao sb vin ban, dong dau, ky s, chuyen két qua cho B phan | 3 gi¢ 1am viée
TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh céng tinh
Budc 7 | BO phan TN&TKQ cia S& Thong tin va | Xéac nhén trén phgn mém mét cra;
Truyén thong tai Trung tdim PV Hanh | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ 6 chirc va thu phi,
chinh cong tinh 1¢ phi (néu co).
Téng thoi gian gidi guyét TTHC 64 gio lam viéc

13. Cap giay phép nhap khau xuat ban pham khong kinh doanh (1.003725)
- Thoi han giai quydt: 12 ngay 1am viée, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh. (cit giam 03 ngay so véi quy dinh, dat ty 1€ cit giam

20%)
- Quy trinh né1 bo:
Thir tw Pon vi thyce hién N§i dung cong viéc Thoi gian thue
cong viéc hién

1. Truy cép Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https:/dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoic Cong Dich
vu cong qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Ding ky/ Ding nhap vao hé théng

3. Chon “Ngp hé so triee tuyén”

4. Tim kiém DVC bing cach chon co quan giai quyét (So
Théng tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém bicu mau

7. Chon dinh kém céc tai ligu lién quan

8. Gui hd so

Nguwoi nop ho so
(CD/TC)
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Buoc 1 | Bo phan TN&TKQ ciia So Thong tin va | - Kiém tra, hudng dan, tlep nhan ho so true tuyen 3 gio lam viéc
Truyén thong tai Trung tim PV Hanh | - Chuyén hd so truc tuyén trén phin mém mot cira cho Lanh
chinh cdng tinh dao Phong chuyén mon s S¢ Thong tin va Truyen thong.
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi — Nhan ho so (dién tr) va phan cong giai quyet 3 gio lam viéc
Xuit ban
Budc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bao chi — Xem xét, thdm tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét. 74 giv lam viée
Xuat ban
Buoc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyéft trudc | 8 gio lam viéc
Xuét ban khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac
Xem xét, ky phé duyét két qua
Budc 5 | Lanh dao S& Thong tin va Truyé“:n thong | Ky phé duyét két qua TTHC. 4 gio lam viéc
Budc 6 | BO phan van thu Vao sd van ban, dong déu, ky s, chuyen két qua cho B9 phan | 4 gid lam viéc
TN&TKQ ciia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV
Hanh chinh cong tinh
Budc 7 | Bo phan TN&TKQ cta S& Thong tin va | Xac nhan trén phan mém mdt cira;

Truyén thong tai Trung tdim PV Hanh
chinh cong tinh

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi, 1¢
phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

96 gio lam viéc

L. LINH VUC PHAT THANH TRUYEN HINH VA THONG TIN PIEN TU
14. Cap dang ky thu tin hiéu truyén hinh nwéc ngoai truc tiep tir vé tinh (2.001765)
- Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén da hd so theo quy dinh. (cit giam 02 ngay so véi quy dinh, dat ty 1& cat giam

20%)

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir:

Thir tw S& Thong tin va Truyén N§i dung cong viéc Thoi gian thuc
cOng viéc thong hién

1. Truy cdp Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Cong Dich vu c¢ong quoc

Ngudi nop ho so
(CD/TC)

gia tai dia chi: https:/dichvucong.gov.va.
2. Dang ky/ Bang nhap vao h¢ théng
3. Chon “Nép hé so truec tuyén”
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4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Théng tin va
Truyén théng)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Giri ho so

Budc 1

B6 phan TN&TKQ ciua Sé&
Théng tin va Truyén thdng tai
Trung tdm PV Hanh chinh
cong tinh

- Kiém tra, huong dan, tlep nhan hd so truc tuyén;
- Chuyén hé so truc tuyén trén phan mém mdét cira cho Lanh dao Phong
chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong.

02 gior 1am viéc

Budc 2 | Lanh dao Phong Théng tin- | Nhén ho so (dién tir) va phin cong giai quyét 04 gid 1am viéc
Béo chi — Xuat ban

Budc 3 | CCVC Phong Théong tin - Bao | Xem xét, tham tra, xtr ly ho so, du thao két qua giai quyét. 40 gid 1am viéc
chi — Xuét ban

Bu6c 4 | Lanh dao Phong Thong tin- | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét truéc khi trinh | 04 gio 1am viée
Bao chi — Xuét ban Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac Xem xét, ky phé duyét

két qua.

Buéc 5 | Lanh S& Théng tin va Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 10 gio 1am

thong viéc

Budc 6

Bo phén van thu

Vo sb van ban, déng du, ky sb, chuyén két qua cho By phan TN&TKQ
cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh chinh ¢ong tinh

04 gid 1am vige

Budc 7

B6 phan TN&TKQ cua S&
Théng tin va Truyén thong tai
Trung tam PV Hanh chinh
cong tinh

Xac nhan trén ﬁén mém mot cia;
Tra ket qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi, 1€ phi (néu
co).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

64 gid lam viéc

15. Cép gidy phép thiét lap trang tin dién tir (Internet) tong hop (2.001098)
- Thoi han giai quyét: 08 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. (cat giam 02 ngay so véi quy dinh, dat ty 18 cit giam

20%)




- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tr:
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Thir tw

cong viéc

S& Thong tin va Truyén thong

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Ngudi ndp ho so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Céng Dich vu céng
quéc gia tai dia chi: https: /[dichvucong.gov.vn.

2. bang ky/ Dang nhdp vao hé théng

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong tin
va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp ho so”

6. Chon dinh kém biéu miu

7. Chon dinh kém cac tai li€u lién quan

8. Giri ho so

tin va Truyén thong tai Trung tim

Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/ td chirc va thu phi, 18 phi

Budc 1 | Bo phan TN&TKQ cia S& Théng | - Kiém tra, huong dan, tlep nhan hd so truc tuyén; 02 gio lam vi€e
tin va Truyén thong tai Trung tam | - Chuyén ho so truc tuyén trén phan mém moét cira cho Lanh dao
PV Hanh chinh cong tinh Phong chuyén mén s¢ S¢ Thong tin va Truyen thong.
Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bdo chi | Nhan ho so (dién tir) va phén cong giai quyét 04 gio lam viéc
— Xuit ban
Budéc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bao chi — | Xem xét, tham tra, xr ly hd so, du thao két qua giai quyét. 40 gid lam viéc
Xudt ban
Buéc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi | Thdm dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi [ 04 giv lam viéc
— Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hogc Xem xét, ky
phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh So Thong tin va Truyén thong | Ky phé duyét két qua TTHC. 10 givr 1am viéc
Budc 6 | Bo phan van thu Vao sb vin ban, dong ddu, ky sb, chuyén két qua cho BO phan| 04 gid lam viéc
TN&TKQ cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cdng tinh
Budc 7 | B0 phan TN&TKQ cia S& Thong | X4c nhan trén phén mém mot cura;
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| PV Hanh chinh cong tinh

(néu co).

Tf)ng thoi glan giai quyét TTHC

64 gid lam viéc

16. Cip lai gidy phep thiét Iap trang thong tin dién tir tong hop (2.001087)
- Thoi han giai quyét: 08 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. (cét giam 02 ngay so voi quy dinh, dat ty 18 cét giam
20%)

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tw
cong viéc

S Thong tin va Truyén
thong

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye
hién

Ngudi ndp hé so
(CD/TC)

1. Truy cip Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoic Céng Dich vu cdng qubc
gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Pang ky/ Pang nhép vao hé théng

3. Chon “Ngp ho so truec tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong tin va
Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém biéu miu

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Giri hd so

Bao chi — Xuét ban

Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hozc Xem xét, ky phé duyét
két qua.

Budc 1 | Bo phan TN&TKQ cia S& |- Kiém tra, hudng dan, tlep nhan ho so tryc tuyén; 02 gio lam viéc
Théng tin va Truyén théng tai | - Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mot cira cho Lanh dao Phong |
Trung tdm PV Hanh chinh | chuyén mén sé S& Thong tin va Truyén thong.
cong tinh

Budc 2 | Lanh dao Phong Théng tin- | Nhéan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gidr lam viéc
Béo chi — Xuit ban

Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, dy thao két qua giai quyét. 40 gio lam viéc
chi — Xuat ban

Budc 4 | Lanh dao Phong Théng tin- | Tham dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyét true khi trinh | 04 gio lam viéc
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Budc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 10 gio lam viéc
thong
Buoc 6 | BO phan van thu Vao sd van ban, dong diu, ky sb, chuyén két qua (dién tir va giafy) cho | 04 gio lam viéc
' Trung tam PV Hanh chinh cong tinh
Buoc 7 | Trung tam PV Hanh chinh | X4c nhan trén phan mem mot cira;

cong tinh

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ té chirc va thu phi, 1& phi (néu

o).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

64 gio lam viéc

17. Sira d6i, b6 sung gidy chitng nhin ding ky thu tin hi¢u truyén hinh nwéc ngoai trwc tiép tir vé tinh (1.003384)

- Thoi han giai quyét: 04 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh. (cit giam 01 ngay so véi quy dinh, dat ty 1& cit giam
20%)

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:

Thi tw
cong viéc

S& Théng tin va Truyén
thong

Noi dung cong viéc

Thai gian thuc
hién

Ngudi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cdp Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoic Cdng Dich vu céng
quéc gia tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn.

2. Diang ky/ Pang nhép vao hé thong

3. Chon “Ngp hé so truc tuye"n”

4. Tim kiém DVC bing cach chon co quan gidi quyét (S Théng tin
va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai li€u lién quan

8. Gui ho so

Buoc 1 | B phdn TN&TKQ cua S& |- Kiém tra, huong dan, tlep nhén hd so truc tuyen 02 gid lam viéc
Thong tin va Truyén thong tai | - Chuyén hd so truc tuyén trén phdn mém mét cira cho Lanh dao
Trung tdm PV Hanh chinh | Phong chuyén mén s S& Thong tin va Truyén thong.
cong tinh

Budc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Nhén hé so (dién tr) va phan cong gidi quyét 04 gid lam vige




24

Béo chi — Xuit ban
Budc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bdo | Xem xét, thim tra, xir 1y ho so, du thao két qué giai quyét. 14 gid lam viéc
chi — Xuét ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qué giai quyét trudc khi trinh | 04 gid lam vigc
B4o chi — Xuit ban Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két quéa hoac Xem xét, ky phé
duyét két qua.
Budce 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 06 gid lam viéc
thong
Bué6c 6 | B phan van thu Vao s van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bo phan TN&TKQ | 02 gi&r lam viée
cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh chinh cong
tinh
Budc7 | B phdn TN&TKQ cia S¢& | Xéac nhén trén phan mem mot cura;

Thoéng tin va Truyén thong tai
Trung tdm PV Hanh chinh
cong tinh

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t chirc va thu phi, 1¢ phi (néu
co).

Téng thoi glan glal quyet TTHC

32 git lam viéc

18. Sira ddi, b6 sung gidy phép thiét lap trang théng tin dién tir tong hop (1. 005452)
- Thoi han giai quyét: 08 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh. (cit giam 02 ngay so v&i quy dinh, dat ty 18 cit giam
20%)

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tir:

Thir ty
cong viéc

S& Thong tin va Truyén
thong

N¢i dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Ngudi nép ho so
(CD/TC)

quéc gia tai dia chi: https://dicthcong.gov.vn.
2. bang ky/ Dang nhép vao h¢ thong
3. Chon “Ngp ho so truc tuyén”

va Truyén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Ngp ho so”

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Coéng Dich vu cong

4. Tim kiém DVC bing cach chon co quan giai quyét (S& Théng tin
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6. Chon dinh kém biéu mau
7. Chon dinh kém céc tai li€u lién quan
8. G hd so

Bugc 1 | Bd phan TN&TKQ cia S6 |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so truc tuyén; 02 gio lam vige
Thong tin va Truyén thong tai | - Chuyén hd so truc tuyén trén phin mém mot cira cho Lanh dao
Trung tdim PV Hanh chinh céng | Phong chuyén mon s& S& Thong tin va Truyén thong.
tinh
Budgc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viée
Béo chi — Xuét ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bao | Xem xét, thim tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 40 gio lam viéc
chi — Xuét ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi trinh | 04 gio lam viée
Bao chi — Xuit ban Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét, ky phé
duyét két qua.
Bugc 5. | Lanh S& Théng tin va Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 10 gio lam vige
thong
Budc 6 | BO phan van thu Vio sd van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho BO phan| 04 gio lam viéc
TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyén théng tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh
Budc 7 | B phin TN&TKQ cua So¢ | X4c nhdn trén phé‘m mém mot cura;
Thong tin va Truyén thong tai | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t§ chic va thu phi, 1& phi
Trung tim PV Hanh chinh cong | (néu cé).
tinh
Téng thoi gian giai quyét TTHC 64 gio lam viéc

19. Gia han gidy phép thiét Iap trang thong tin dién tir tong hop (2.001091)
- Thoi han giai quyét: 08 ngdy lam viéc, ké tir ngdy nhén di ho so theo quy dinh. (cit gidm 02 ngay so véi quy dinh, dat ty 1é cit giam

20%) |
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tur:
Thir tr | S& Thong tin va Truyén thong Noi dung cong viée Thoi gian thue

cong viéc

hién
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Ngudi ndp hod so
(CD/TC)

1. Truy cép Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh tai dja chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Cong Dich vu céng
qudc gia tai dja chi: https:/dichvucong.gov.vn.

2. Bang ky/ Pang nhap véo hé thong

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp ho so”

6. Chon dinh kém biéu miu

7. Chon dinh kem cac tai lieu lién quan

8. Giri hd so

Budc 1 | Bd phan TN&TKQ cua S& Thong | - Kiém tra, hudng dan, t1ep nhén ho so truc tuyén; 02 gio lam viéc
tin va Truyén thong tai Trung tdm | - Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mét cira cho Linh dao
PV Hanh chinh cong tinh Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyen thong.
Buédc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 04 gi¢ lam viéc
chi — Xuét ban
Budc 3 | CCVC Phong Thong tin - Bédo chi | Xem xét, thdm tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét. 40 gio lam viéc
— Xuét ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 04 gior Iam viéc
chi — Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét,
ky phé duyét két qua.
Bu6c 5 | Lanh S& Théng tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 10 gio 1am viéc
thong
Budc 6 | Bd phéan van thu Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua cho Bd phan| 04 gio lam viéc
TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh
Bugce 7 | B6 phan TN&TKQ ctia S& Thong | Xac nhén trén phén mém mot cura;

tin va Truyén thong tai Trung tAm
PV Hanh chinh c6ng tinh

Tra két qua giai quyét TTHC cho ci nhan/ td chirc va thu phi, 1é phi
(néu co).

Tong thai gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc
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20. Thong bao thay d6i chi so hiru; dia chi tru sé chinh ciia t6 chirc, doanh nghiép da dwoc cip Giay phép thiét lap trang

thong tin dién tir tong hop (2.001766)

- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén di hd so theo quy dinh. (cit giam 01 ngay so véi quy dinh, dat ty 1¢ cit giam

14%)
- Quy

trinh ndi by, quy trinh dién tir:

Thir tw
cOng viéc

S Thong tin va Truyén
thong

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce
hién

Nguoi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoic Céng Dich vu céng qudc
gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Dang ky/ Pang nhép vao hé thong

3. Chon “Ngp ho so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC béng cach chon co quan giai quyét (So Thong tin va
Truyén théng)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp ho so”

6. Chon dinh kém biéu miu

7. Chon dinh kém cac tai li€u lién quan

8. Gui hd so

Budc 1 | B6 phan TN&TKQ cia So |- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan ho so truc tuyén; 02 gior lam viée
Théng tin va Truyén théng tai | - Chuyén hé so truc tuyén trén phin mém mét cira cho Lanh dao Phong
Trung tdm PV Hanh chinh cong | chuyén mén sé S& Thong tin va Truyén thong.
tinh

Budc 2 | Lanh dao Phong Théng tin - Nhan hé so (dién tir) va phan cong giai quyét 06 gio lam viéc
Béo chi — Xuét ban

Budc 3 | CCVC Phong Théng tin - Bdo | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 20 gio lam viée

| chi — Xuét ban

Budéc 4 | Lanh dao Phong Théng tin - Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi trinh | 06 gid lam viéc

Bao chi — Xuit ban Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét, ky phé
duyét két qua.
Budc 5 | Lanh S Thong tin va Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio lam viéc
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thong

Bude 6 | Bo phan vin thu

V2o s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua cho Bo phan TN& TKQ
ciia S& Thong tin va Truyen thong tai Trung tdm PV Hanh chinh cong tinh

04 gid lam viéc

Buée 7 | BO phan TN&TKQ cha So
Thong tin va Truyén thong tai
Trung tdm PV Hanh chinh cong
tinh

Xac nhan trén phan mém mot cira; ,
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ td chirc va thu phi, 1& phi (néu
cO).

Ton&thm gian giii quyet TTHC

48 gio lam viéc |

21. Théng bao thay ddi co ciu té chire ciia doanh nghiép cung cip dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 tren mang do chia, tach,
hop nhit, sap nhap, chuyén déi cong ty theo quy dinh cia phap luat vé doanh nghiép; thay déi phin vén gop din dén thay doi
thanh vién gép vén (hodic ¢6 dong) cé phan vén gop tir 30% von diéu I¢ tré 1én (1.000067)
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viée, k& tir ngay nhan da hd so theo quy dinh. (cat giam 01 ngdy so véi quy dinh, dat ty 1é cit giam

14%)
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tf:

Thir tw cong| S& Thong tin va Truyén thong No¢i dung cong viéc Thei gian thue
viéc hién

Nguoi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hosic Céng Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https: //dichvucong.gov.vn.

2. Déang ky/ Dang nhap vao hé thdng

3. Chon “Nép hé so truec tuyén”

4. Tim kiém DVC béng cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thdng)/chon TTHC.

5. Chon “Nép ho so”

6. Chon dinh kém biéu miu

7. Chon dinh kém céc tai li¢u lién quan

8. Giri ho so

Budc 1 Bo phian TN&TKQ cua S& Thong | - Kiém tra, huong dan, tlep nhan hé so truc tuyén;

PV Hanh chinh cong tinh

tin va Truyén thong tai Trung tdm | - Chuyén hd so truc tuyén trén phidn mém mét ctra cho Lanh dao

Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong.

02 gid 1am viée
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Buoc 2 Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 06 gio lam vige
chi — Xuét ban .
Bu6c3 | CCVC Phong Théong tin - Bao chi | Xem xét, thdm tra, xi ly hd so, du thao két qua giai quyét. 20 gidr 1am viée
— Xudt ban
Budc 4 Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trudc khi | 06 gio lam viée
chi — Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét,
ky phé duyét két qua.
Buéc5 | Lanh S& Théong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 08 giv lam viéc
thong
Budc 6 | Bo phan vin thu Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho B phédn | 04 gio lam viée
TN&TKQ clia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh
Buéc7 | Bo phan TN&TKQ cia S& Théng | Xac nhén trén phian mém mot cira;

tin va Truyén théng tai Trung tdm
PV Hanh chinh cong tinh

Tra két qua gii quyét TTHC cho cé nhan/ t6 chirc va thu phi, 1& phi
(n€u co).

Tong thoi gian glal qujet TTHC

48 gio lam viéc

22. Thong bao thay dbi co' ciu to chirc caa doanh nghlep cung cap tro choi dién tir G1 trén mang do chia tach, hop nhit, sap
nhap, chuyen don cong ty theo quy dinh cua phap luit vé doanh nghiép; thay ddi phin vén gop dan dén thay ddi thanh vién
g6p von (hoiic cd dong) ¢6 phén von gop tir 30% von diéu 1é tro 1én (2. 001681)
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so theo quy dinh (cat giam 01 ngay so v&i quy dinh, dat ty 18 cit giam

14%).

- Quy trinh noi bf, quy trinh dién tur:

Thir tir cong
viéc

S& Théng tin va Truyén thong

N§i dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Ngudi nép ho so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thdng théng tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoic Cong Dich vu céng
quéc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Pang ky/ Dang nhap vao hé théng

3. Chon “Nop ho so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
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tin va Truy%n thong)/chon TTHC.
5. Chon “Nép hé so”
6. Chon dinh kém biéu mau
7. Chon dinh kém céc tai li€u lién quan
8. Gtri ho so
Bude 1 Bo phan TN&TKQ cia So|-Kiém tra, huong dan, tlep nhan ho so truc tuyén; 02 gio lam viéc
Thong tin va Truyén thong tai | - Chuyén hd so truc tuyén trén phdn mém mat cira cho Lanh dao
Trung tdam PV Hanh chinh cong | Phong chuyén mén sé S& Thong tin va Truyén thong.
tinh
Budc 2 Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 06 gid 1am viéc
chi — Xuat ban
Buéc3 | CCVC Phong Thong tin - Bao | Xem xét, thim tra, xtr ly ho so, du thao két qua giai quyét. 20 gidr 1am viéc
chi — Xuét ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trrdc khi | 06 gior 1am viéc
chi — Xuat ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac Xem xét,
ky phé duyét két qua.
Buéc5 |Lanh So Thongtinva Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gidr 1am viéc
thong
Buoéc 6 B0 phan van thu Vio sd vin ban, dong (ﬁu, ky sg, chuyén két quad cho BJ phan | 04 gid lam vige
TN&TKQ ciia S& Théng tin va Truyén thong tai Trung tam PV Hanh
chinh cong tinh
Budc 7 B0 phan TN&TKQ cua S& | Xacnhin trén phan mém mot cira;
Thong tin va Truyén thong tai | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to chirc va thu phi, 1& phi
Trung tdm PV Hanh chinh cong | (néu co).
tinh
Téng thoi gian giai quyét TTHC 48 gié lam viéc

23. Thong bao thay déi dia chi tru sé chinh, van phong giao dich, dia chi dat hoac cho thué may chi cia doanh nghiép cung
cAp dich vy tro choi dién tir G1 trén mang (2.001684)




31

- Thoi han giai quyét: 6 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hé so theo quy dinh(cét giam 01 ngay so v6i quy dinh, dat ty 16 cat giam

14%).

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

hir twr cong] S& Thong tin va Truyén thong N¢i dung cong viéc Thoi gian thuc
viéc hién
1. Truy cap H¢ théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Cong Dich vu
cong quoc gia tai dia chi: https: /[dichvucong.gov.vn.
2. Bang ky/ Dang nhap vao h¢ thong
Negudi nop hd so 3. Chon “Ngp hé so truc tuyén” o
(CD T ) 4. Tim klen} DVC bang cach chon co quan giai quyét (S Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Nép ho so”
6. Chon dinh kém biéu mau
7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan
8. Gui hd so
Buoc 1 | Bo phan TN&TKQ cia S& Thong | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so truc tuyén; 02 gid lam viéc
tin va Truyén thong tai Trung tm | - Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mét cira cho Lanh dao
PV Hanh chinh cong tinh Phong chuyen mon s¢ S& Thong tin va Truyen thong.
Buoc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 6 gio lam viéc
chi — Xuét ban
Budc3 | CCVC Phong Théong tin - Bao chi | Xem xét, tham tra, xir ly ho so, du thao két qua giai quyét. 20 gio lam viée
— Xuét ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Tham djnh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 6 gitr lam viéc
chi — Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac Xem
xét, ky phé duyét két qua.
Bugc 5 | Lanh S& Théong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 10 gio lam viéc
thong
Bu6c 6 | B phén van thu Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho Bd phén | 04 giv lam viéc

TN&TKQ ciia S¢ Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV
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Hanh chinh cong tinh _

Buoc 7

Bo phan TN&TKQ cua S& Thong
tin va Truyén thong tai Trung tdm
PV Hanh chinh cOng tinh

X4c nhan trén phan mem mot cua; ’
Tra kqt qua giai quyét TTHC cho ca nhéan/ t6 chirc va thu phi, 18
_phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

48 gio lam viéc

24. Thong bao thay dbi phwrong thirc, pham vi cung cap dich vu tro choi di¢n tir G1 trén mang da dwgc phé duyét (1.000073)
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan i ho so theo quy dinh(cat giam 01 ngdy so v6i quy dinh, dat ty 18 cat giam

14%).

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tir:

— Xuét ban

Thir tir congl S& Thong tin va Truyén thong Noi dung cong viéc Théi gian thywe
viéc hién
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dja chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Cong Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https: //dichvucong.gov.vn.
2. bang ky/ Dang nhap vao hé théng
Nowdi nop ha 3. Chon “Nogp ho so triec tuyén” ’
guol n;,)pc 080 4. Tim kiém DVC bing cach chon co quan giai quyét (S& Thong
(CD/TC) tin va Truyén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Ngp hé so”
6. Chon dinh kém biéu mau
7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan
8. Giri ho so
Budc 1 | Bo phan TN&TKQ cua S& Thong | - Kiém tra, huong dan, tlep nhén hd so truc tuyén; 02 gio lam viéc
tin va Truyén thong tai Trung tim | - Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mdt cira cho Lanh dao
PV Hanh chinh cong tinh Phong chuyén mén s¢ S¢ Thong tin va Truyen thong.
Budc2 | Lanh dao Phong Thong tin- Bao | Nhan ho so (dién tr) va phan cong giai quyét 06 gid lam viéc
chi — Xuat ban
Buéc3 | CCVC Phong Thong tin - Bdo chi | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 20 gior 1am viéc
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Budc4 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Thim dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 06 gioy 1am vige
chi — Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét,
ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gio lam vige
thong
Buéc 6 | Bo phan van thu Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho B phan | 04 gidr lam viée
TN&TKQ ciia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh
Budc 7 | BO phan TN&TKQ cia S& Thong | Xac nhan trén phan mém mot cira;
tin va Truyén thong tai Trung tam | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi, 1& phi
PV Hanh chinh cong tinh (néu co).
Téng thoi gian giai quyét TTHC 48 gio lam viéc

25. Thong bao thay dbi tén mién khi cung cap dich vu tro choi dién tir trén trang thong tin dién tir (trén Internet), kénh phén
phdi tro choi (trén mang vién thong di dong); thé loai tro choi (G2, G3, G4); thay dbi dia chi tru s¢ chinh ciia doanh nghiép
cung cip dich vu trd choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (2.001666)
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viée, ké tir ngay nhén du hd so theo quy dinh (cit giam 01 ngay so v6i quy dinh, dat ty 18 cat giam

14%).

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thi tw cong

viéc

S& Thong tin va Truyén thong

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

Ngudi ndp hd so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hodc Céng Djch vu cong
quéc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. Ding ky/ Pang nhap vao hé théng

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bing cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu mu
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7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan
8. Guri ho so

Buéc 1 | Bo phan TN&TKQ cia S& Thong | - Kiém tra, huéng dan, tlep nhan hd so truc tuyén; 02 gio 1am viéc
tin va Truyén thong tai Trung tam | - Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mét ctra cho Lanh dao
PV Hanh chinh ¢dng tinh Phong chuyén mén s& S¢ Thong tin va Truyen thong.
Buéc 2 | Lanh dao Phong Thong tin - Bao | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 06 gio lam viéc
chi — Xuat ban
Budc3 | CCVC Phong Théng tin - Bao chi | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét. 20 gid 1am viée
— Xuit ban
Budc 4 | Lanh dao Phong Thong tin - Béo Thim dinh, xem xé&t, xac nhan du thao két qua giai quyét trude khi | 06 gio lam viéc
chi — Xuét ban trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hoac Xem xét,
ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh S& Thong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gitr lam viéc
thong
Bu6c 6 | Bo phéan van thu Vao sd van ban, déng déu, ky sb, chuyén két qua cho BO phan | 04 gio lam viéc
TN&TKQ ciia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tim PV Hanh
chinh cong tinh
Buoc 7 | B phan TN&TKQ ciia S& Thong | Xac nhan trén phan mém mét cira;
tin va Truyén thong tai Trung tam | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t chirc va thu phi, 1é phi
PV Hanh chinh cdng tinh (néu co).
Tong thoi gian giai quyét TTHC 48 gid l1am viéc

IV. LINH VU'C BUU CHINH
26. Cap gidy phép buu chinh trong pham vi ndi tinh (1.003659)
- Thoi han giai quyét: 16 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh (cit giam 04 ngay so véi quy dinh, dat ty 1& cit giam

20%)
- No6i dung quy trinh ndi bd:
Thir tlercong Pon vi thye hién Noi dung cong viéc Thoi stan
vige - : ) ; thuwe hién

Ngudi nép hd so

1. Truy cip Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dja chi:
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(CD/TC)

https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Cdng Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https://dichvucong.gov.vn.

2. bang ky/ Dang nhép vao hé thong

3. Chon “Ngp ho so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai liéu li€én quan

8. Giri hd so

B phan TN&TKQ ciia S& Théong

- Kiém tra, huorng dan, t1ep nhén hd so truc tuyén;

BuGe 1 | tin va Truyén thong tai Trung tdm | - Chuyén hé so truc tuyén trén phan mém mét cira cho Lanh dao | 4 gior 1am viée
PV Hanh chinh cong tinh Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong,
Budc 2 {ilzz)r;l;dao Phong Buu chinh Vien Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 8 gid lam viéc
Budc 3 gl(ér\llgc Phong Buu chinh Vien | x4 tham tra, xt 1§ hd s0, dur thio két qua gidi quyét. 48 gis 1am viec
, Lanh dao Phong Phong Buu chinh | L0am dinh, xem xét, xdc nhan dy thao két qua giai quyet trusc khi| =
Budc 4 XA trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc Xem xét, | 16 gio lam viéc
Vien thong 1A AN
ky phé duyét két qua.
Budc 5 {;}*ﬁ‘g dao S Thong tin va Truyén | ¢ pa quver két qua TTHC. 16 giy 1am viéc
Vao sb van ban, dong dau, ky sff chuyén két qua cho Bo phén
Budc 6 | B phdn van thu TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh | 04 gio lam viéc
chinh cong tinh
B0 phan TN&TKQ cua S& Thong | Xac nhan trén phan mém mot cira;
Bude 7 | tin va Truyén thong tai Trung tdm | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhén/ t6 chire va thu phi, 1€ phi

PV Hanh chinh cong tinh

(néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

96 giv lam

viéc
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27. Cép lai gidy phép buu chinh khi bj mat hodic hw héng khong sir dung dwoe (1. 004379)
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh (cat giam 01 ngay so vé6i quy dinh, dat ty 18 cit giam

14%)
- Noi dung quy trinh ndi bo:
:l“hlr t.l‘f Pon vi thue hién N§i dung cong viéc Thoi slan thye
cong viec o ’ hien

Ngudi nép hd so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia chi:
https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoic Cong Dich vu cong
qudc gia tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn.

2. Déang ky/ Déng nhap vao hé thong

3. Chon “Nop ho so truec tuyén”

4. Tim kiém DVC bing cach chon co quan giai quyét (S& Thong
tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Nép ho so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan

8. Gtri hd so

B6 phén TN&TKQ cua S¢
Théng tin va Truyén thong tai

- Kiém tra, huong din, tlep nhan hd so trirc tuyén;

Buéce 1 Trung tam PV Hanh chinh | Chuyén hd so truc tuyén trén phan mém mét cira cho Lanh dao | 04 gid lam viée
A a2 Phong chuyén moén s& S& Thong tin va Truyén thong.
cong tinh
. Lanh dao Phong Buru chinh A1 AN s 1A A £ o Tnen A
Budce 2 Vién thong Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gio lam viéc
Bude 3 g}g;;c Phong Buu chinh Vién Xem xét, thdm tra, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét. 14 gio lam viéc
’ Lanh dao Phong Phong Buu Tham c}mh, xem Xxét, Xac nhaq d;{ thaf) ketﬂqua: glaquuyvet trudce k’hl o
Budce 4 , X trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hogc Xem xét, | 10 gio lam viéc
chinh Vién thong 1A Ao LA iz
ky phé duyét két qua.
Buoc 5 | ©Anh dao 56 Thong tin va Ky phé duyét két qua TTHC. 08 gis lam viee

Truyén thong
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Vao sb van ban, dong dau, ky sé'),‘ chuyén két qua cho Bo phan
Budc 6 | B phén van thu TN&TKQ cua S¢ Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh
chinh cong tinh

04 gio lam viéc

B6 phin TN&TKQ cua S¢&
Thong tin va Truyén thong tai
Trung tam PV Hanh -chinh
cong tinh

Budoc 7

Xéc nhan trén phén mém mot cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi, 1€ phi
(n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

48 gio lam viéc

28. Cap van ban xac nhan thong bao hoat dong buwu chinh (1.004470)
- Thoi han giai quyét: 8 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh (cat giam 02 ngiy so véi quy dinh, dat ty 1& cit giam

20%).
- N6i dung quy trinh ndi bj:
Tha tw Thoi gian thue

Pon vi thue hién

cong viéc

Noi dung cong viéc

hién

Ngudi nop ho so
(CD/TC)

1. Truy cip Hé théng théng tin giai quyét TTHC tinh tai
dia chi: https:/dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Cong
Dich vu cong qudc gia tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn.

2. Bang ky/ Dang nhap vao hé théng

3. Chon “Ngp hé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S
Théng tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu mu

7. Chon dinh keém céc tai liéu lién quan

8. Gui hd so

B6 phan TN&TKQ cia So Thong tin
Bude 1 | va Truyeén thong tai Trung tdm PV
Hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tlep nhan ho so truc tuyén;

- Chuyén hd so truc tuyén trén phian mém mét cira cho
Lanh dao Phong chuyén mén sé S& Théng tin va Truyén
thong.

04 gio lam viéc
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Buoc 2

Lanh dao Phong Buu chinh Vién
thong

Nhén hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

8 gio lam viéc

Budce 3

CCVC Phong Buu chinh Vién thong

Xem xét, tham tra, xtr ly ho so, du thao két qua giai quyét.

24 gid lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Phong Buu chinh
Vién thong

Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
truge khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két
qua hodc Xem xét, ky phé duyét két qua.

8 gio lam viéc

Budc 5

Lanh dao S& Thong tin va Truyén
thong

Ky phé duyét két qua TTHC.

12 gitr lam viéc

Budce 6

B phén van thu

Viao sb van ban, déng dau, ky sd, chuyép két qua cho Bo
phan TN&TKQ cia S& Thong tin va Truyén thong tai Trung
tim PV Hanh chinh cong tinh

08 gid lam viéc

Budc 7

B6 phén TN&TKQ ciia S& Thong tin
va Truyen thong tai Trung tdm PV
Hanh chinh cong tinh

Xac nhan trén phan mém mét cira;
Tra két qua gidi quyet TTHC cho cé nhan/ t6 chirc va thu phi,
1€ phi (néu co).

Tdng thoi gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc

29. Cip lai vin ban xdc nhan thong bao khi bi mat hofic hu héng khong sit dung dwgc (1.005442) ,
- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh (cat giam 01 ngay so v&i quy dinh, dat ty 1€ cét giam

14%).

- N6i dung quy trinh noi bo:

’}“hu’ t.l'f DPon vi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi stan thye
cong viéc ) hién

Nguoi nop hd so
(CD/TC)

vu cdng qubc gia tai dja chi: https://dichvucong.gov.vn.
2. Dang ky/ Dang nhap vao hé thong
3. Chon “Ngp ho so truc tuyen”

Thoéng tin va Tru‘yén thong)/chon TTHC.
5. Chon “Ngp ho so”
6. Chon dinh kém biéu mau

1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoac Cong Dich

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (So
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7. Chon dinh kém céc tai liéu lién quan
8. Gui ho so

Bo phan TN&TKQ cua S¢& Thong tin

- Kiém tra, hudng dan, tlep nhan hé so truc tuyén;

Bu6c | | va Truyén thong tai Trung tam PV |- Chuyén hd so tryc tuyén trén phan mém mot cira cho Lanh | 04 gi& lam viéc
Hanh chinh cong tinh dao Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong.
Buéc 2 E}%’;Zdao Phong Buu chinh Vien Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét 08 gics lam viée
Buéc 3 | CCVC Phong Buu chinh Vién thong | Xem xét, tham tra, xir ly hé so, dur thao két qua giai quyét. 14 gi& 1am viéc
, Lénh dao Phong Phong Buu chinh Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyet truGe o
Buéc 4 XA khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodc | 10 gio lam viéc
Vién thong fe L 1A e 1Ay o2
Xem xét, ky phé duyét ket qua.
Budc 5 h}%’:};ao 56 Thong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC, 08 gidy 1am viéc
Vao sO vin ban, dong dau, ky $0, chpyén két qua cho B§ phéan
Budc 6 | BO phan vén thu TN&TKQ cta S& Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV | 04 gid lam viéc
Hanh chinh cong tinh
B6 phin TN&TKQ cta S¢ Thong tin | Xac nhan trén phan mém mot cira; ]
Budc 7 | va Truyén thong tai Trung tam PV | Tra két qua giai quyeét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va thu phi, 1€ | 04 gio lam viéc

Hanh chinh cén&tinh

phi (néu co).

TonthhO'i gian giai quyet TTHC

48 gio lam viéc

30. Sira ddi, bd sung Giay phép buru chinh trong pham vi ngi tinh (1.003687)
- Thoi han giai quyét: 8 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh (cit giam 02 ngay so v6i quy dinh, dat ty 18 cat giam

20%)
- N6i dun

g quy trinh ngi bd:

Thi tw

cOng viéc

Don vi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thye

hién

Ngudi nép hod so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé théng thong tin giai quyét TTHC tinh tai
dia chi: https://dichvucong. thuathlenhue gov.vn hodc
Céng Dich vu c¢éng qudc gia tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn.
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2. Pang ky/ Dang nhép vao hé thong

3. Chon “Npp ho so triec tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét (S&
Théng tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé so”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém céc tai li€u lién quan

8. Giri ho so

Bd phan TN&TKQ cua S& Thong tin va

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so truc tuyén;
- Chuyén ho so truc tuyen trén phan mém mot clra cho

Buge 1 Trlrlyen Athon,g @i Trung tam PV Hanh Lanh dao Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén 04 gi lam viéc
chinh cong tinh .
thOng.
Buéc 2 | Lianh dao Phong Buu chinh Vién théng | Nhan ho so (dien tr) va phan cong gidi quyet 8 gior 1am viéc
Bugc 3 | CCVC Phong Buu chinh Vién thong Xem xét, thim tra, xir Iy hd so, du thao két qué gii quyét. 24 gi¢ lam vié€c
~ . N ; x| ThAm dinh, xem xét, x4c nhan du thao két qua giai quyet
Budc 4 ﬁlzinh dao Phong Phong Buu chinh Vien trrge khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két | 8 givlam viée
ong qua hodc Xem xét, ky phé duyét két qua.
Budc 5 5}%‘;}‘;@0 S0 Thong tin va Truyén Ky phé duyét két qua TTHC. 12 gits 1am viée
Viao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua cho Bo
Budc 6 | BO phén vin thu phén TN&TKQ cua S& Thong tin va Truyén thong tai Trung | 08 gi¢ lam viéc
tdm PV Hanh chinh cong tinh
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Thong tin va | Xac nhan trén phdn mém mot cira;
Bugc 7 | Truyén thong tai Trung tdm PV Hanh | Tra két qua giai quyet TTHC cho c4 nhan/ t0 chic va thu

chinh cong tinh

phi, 1€ phi (n€u co).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

64 gio lam viéc

31. Cap lai giay phép buu chinh khi hét han (1.003633)
- Thoi han giai quyét: 8 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhén di hd so theo quy dinh. (cit giam 02 ngay so véi quy dinh, dat ty 1€ cit giam

20%)

- N6i dung quy trinh ndi bo:
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| Tha tu
cdng viéc

Don vi thue hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thue
hién

Nguoi ndp ho so
(CD/TC)

1. Truy cap Hé thdng thong tin giai quyét TTHC tinh
tai dia chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn
hoic Cdng Dich vu cong qudc gia tai dia chi:
https://dichvucong.gov.vn.

2. Dang ky/ Dang nhap vao h¢ thong

3. Chon “Ngp hoé so truc tuyén”

4. Tim kiém DVC bang cach chon co quan giai quyét
(S& Thong tin va Truyén thong)/chon TTHC.

5. Chon “Ngp hé s0”

6. Chon dinh kém biéu mau

7. Chon dinh kém cac tai li¢u lién quan

8. Gtri ho so

Bo phan TN&TKQ cia S& Thong tin va

- Kiém tra, hudng dan, tlep nhan ho so truc tuyén;
- Chuyén h so truc tuyén trén phan mém mat cira cho

Truyén thong tai Trung tam PV Hanh

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ td chirc va thu

Budc 1 Trflyenﬁthor}g tai Trung tam PV Hanh Lanh dao Phong chuyén moén so S& Théng fin va 04 gio lam viéc
chinh cong tinh A
Truyén thong.
Budc 2 | Lanh dao Phong Buu chinh Vién théng Nhan h so (dién tir) va phan cong giai quyét 8 gi& lam vigc
Buée 3 | CCVC Phong Buu chinh Vién thong Z(fyrgt xét, tham tra, xir ly ho so, dy thio ket qua gidi| ,, oo viec
] , . e Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
Bugc 4 | -anh dao Phong Phong Buu chinh Vien | oy bi'rinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két | 8 gior lam viée
thong . e Lo oA re LAy oz
qua hogc Xem xét, ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh dao S¢ Thong tin va Truyén thong Ky phé duyét két qua TTHC. 12 gi& lam viéc
Vao s6 van ban, dong déu, ky s6, chuyén két qua cho Bo
Budc 6 | B6 phan van thu phan TN&TKQ cua S& Thong tin va Truyén thong tai | 08 gio lam viée
Trung tam PV Hanh chinh cOng tinh
Bude 7 B¢ phin TN&TKQ cia S& Thong tin va | Xéc nhan trén phan mém mot cira;
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| chinh cong tinh

phi, 1& phi (néu co).

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

64 git’ lam viéc

32. Sira ddi, bo sung viin ban x4c nhén théng bao hoat ddng buu chinh (1.010902) ,
- Thoi han gidi quyét: 8 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hé so theo quy dinh (cat giam 02 ngay so véi quy dinh, dat ty 1€ cat giam

20%)
- Quy trinh ndi bo:
Thir tw N
cong Pon vi thwe hién Noi dung cong viéc Thoi E:g: thye
viéc i
1. Truy cap Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh tai dia
chi: https://dichvucong.thuathienhue.gov.vn hoiic Céng Dich
vu cdng qudc gia tai dia chi: https:/dichvucong.gov.vn.
2. Ping ky/ Dang nhap vio hé théng
Newdi nop h 3. Chon “Nop hé so truc tuyén” ’
gwol n(,)pC 080 4. Tim kiéem DVC bang cach chon co quan giai quyét (So
(CD/TC) Théng tin va Truyén théng)/chon TTHC.
5. Chon “Nép hé so”
6. Chon dinh kém biéu miu
7. Chon dinh kém cac tai liéu lién quan
8. Gui hd so
B0 phan TN&TKQ cta S& Thong tin | - Kiém tra, hu’orng dan, t1ep nhan ho so truc tuyen
Budc 1 | va Truyén thong tai Trung tim PV |- Chuyén hd so truc tuyén trén phin mém mét cira cho Lanh | 04 gio lam viéc
Hanh chinh cong tinh dao Phong chuyén mén s& S& Thong tin va Truyén thong.
Buéc 2 Ei)r;hg dao Phong Buu chinh Vién Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét 8 git lam viéc
Budc 3 | CCVC Phong Buu chinh Vién théng | Xem xét, thim tra, xr Iy ho so, du thao két qua gii quyet 24 gio lam viéc
’ Lanh dao Phong Phong Buu chinh Tham dinh, xem xét, xac nhén du thao két qua giai quyet truéce o
Buéc4d | .x . . khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phé duyét két qua hodic | 8 gi¢r lam viéc
Vién thong e Lo A A 1A
Xem xét, ky phé duyét két qua.
Budc 5 | Lanh dao S& Thong tin va Truyén | Ky phé duyét két qua TTHC. 12 gior lam viée
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thong

P

Budc 6

B6 phén van thu

Vao sb van ban, déng déu, ky sd, chpyén két qua cho B phin
TN&TKQ cua S¢ Thong tin va Truyén thong tai Trung tdm PV
Hanh chinh cong tinh

08 gio lam viéc

Buoc 7

B6 phén TN&TKQ cua S& Thong tin
va Truyén thong tai Trung tam PV
Hanh chinh cong tinh

X4c nhan trén phém mém mat cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhén/ t6 chirc va thu phi, 1¢
phi (n€u co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

64 gio lam viéc
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