UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6:1442/Qb-UBND Thita Thién Hué, ngay 46 thdng 6 ndm 2022
‘ QUYET PINH

Phé duyét quy trinh noi bo giai quyet thi tuc hanh chinh thuc hién theo co
ché mot cira, mot cira lién thong trong linh vee Ngudi c6 cong thudc thim
quyen giai quyét ciia S¢ Lao dong - Thwong binh va Xa hox/So‘Y té/Bao
hiém X3 héi tinh/Co quan, don vi quan ly llet si trude khi hy sinh cip tinh/B
Chi huy Quin sy tinh/UBND cAp huyén/UBND cip xi

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH

Cén cir Ludt T6 chite chznh quyén dia phuo*ng ngay 19 thang 6 nam 20] Sva
Luat sva c't’oz b6 sung mot sé diéu cua Ludt T chiec Chinh phii va Ludt To 6 chirc
chinh quyén dia phiong ngay 22 thang 11 ndm 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 ndim 2018 cia Chinh phi
vé viéc thuc hién co ché mét ciea, mét cira lién théng trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh,; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06 thang 12 nim 2021 cua Chinh phi sita
déi Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh,

Cén cik Théng tu 56 01/2018/TT-VPCP ngay 23 théng 11 ndm 2018 cua BS
truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu vé hueomg dan thi hanh mét sé quy dinh
cuia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4 ndm 2018 ctia Chinh phii vé thuc
hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong giai quyét thii tuc hanh chink;

Theo dén ghi cua Gidm déc S6 Lao déng - Thuong binh va Xa héi tai To trinh
56 1452/TTr-SLPTBXH ngay 02 thang 6 ndm 2022.

QUYET PINH:

Didu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 33 quy trinh ndi bd giai quyét thi
tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mét cira lién théng trong linh vuc Nguoi cé
cong thudc thdm quyén giai quyét cia S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi; S&
Y té; Bao hiém X4 hdi tinh; Co quan, don vi quan ly liét sT trude khi hy sinh cap
tinh; B6 Chi huy Quan su tinh; UBND cap huyen UBND clp xA. (Danh muc quy
trinh kem theo)

“Piéu 2. S¢ Lao dong - "I‘ﬁ"t?&’ﬁ%bmh va Xa h01 Sor Y te Béo h1em xa hoi -

tinh; Co quan, dcm vi quan ly liét st trude khi hy sinh cap tinh; B6 Chi huy Quéan su
tinh; UBND cép huyén; UBND cép x4 c6 trach nhiém thié lap quy trinh dién tr giai
quyét tha tuc hanh chinh phan viéc ciia don vi minh trén phin mém Hé théng xir 1y
mdt ctra tap trung tinh Thira Thién Hué. (Phu luc Quy trinh kém theo)

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

1. Bdi bé cac TTHC c6 s6 thir ty tir 39 dén 45 cta Phu luc I; TTHC c6 s6 thir tur
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16 ctia Phu luc IT; TTHC ¢4 sb thir ty 01 cla Phu luc III; cac TTHC ¢6 sd thur tuttr 01
dén 11; 15 dén 20 ctia Phy luc IV kém theo Quyét dinh sb 855/QD-UBND ngay 04
thang 4 nam 2019 cua Chu tich UBND tinh vé viéc phe duyet quy trinh ndi bg, quy
trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh thudc thdm quyén tlep nhén va giai quyét
clia S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi tinh Thira Thién Hué.

2. Bii bé cac TTHC c6 sé thir tu 05, 06 ctia Phu luc kém theo Quyét dinh s6
893/QD-UBND ngay 08 thang 4 nim 2019 ctia Chu tich UBND tinh vé viéc phé duyét
quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc lao dong,
thuong binh va xa hdi thudc tham quyén tiép nhén va giai quyét cia UBND cap
huyén ap dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

3. Bii bd cac TTHC c6 sb thir tw 01, 02 ctia Phu luc kém theo Quyét dinh sé
894/QD-UBND ngay 08 thang 4 nam 2019 cua Cht tich UBND tinh vé viéc phé duyét
quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir g1a1 quyet thu tuc hanh chmh linh vuc lao dong,
thuong binh va x4 héi thudc thim quyén tlep nhan va giai quyét cia UBND cép x4
4p dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

Diéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc cac Sé: Lao dong
- Thuong binh va X3 hi, Y té; Giam déc Bao hiém x4 hoi tinh; Chi huy truéng Bo
Chi huy Quén su tinh; Chu tich UBND cap huyén; Chu tich UBND cép x3; Thu
trudng céc co quan, don vi va cac td chire, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; A S

- Cuc KSTTHC (Van phong Chinh phu);
- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- S& Théng tin va Truyén thong;

- Céng TTPT, TTPVHCC;

- Lwu: VT, KSTT.

Nguyén Thanh Binh



N g VTR

NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THU'C HIEN THEO CO CHE MQT
NG THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA
XA HOI TINH; CO QUAN, PON VI QUAN LY LIET SI TRUOC KHI HY SINH CAP
A0 CHi HUY QUAN SU TINH; UBND CAP HUYEN VA UBND CAP XA

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 4442 /OP-UBND ngay 46 thang 6 nam 2022 ciia Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué)

n . Ma s6 Quyet dinh cong bo Danh
STT Ten Quy trinh TTHC muc TTHC
1 | CAPTINH
1. | Giai quyét ché do tro cip uu dai dbi véi than nhan lidt si 1.010801
5 Gié}i quyét ché d6 wu dai ddi v6i vo hodc chong liét st 1dy chong hodc vo 1 010802
khac
3. | Giai quyét ché do tro cip thd cing liét si 1.010803 |  Quyét dinh s6 1078/QP-
4 Giai quyét ché do wu dai déi v6i truong hop ting hodc truy ting danh 1 010804 UBND ngay 05 thang 5 nam
" | hiéu vinh du nha nudc “Ba me Viét Nam anh hung” ' 2022 cua Cha tich UBND
Giai quyét ché do wu di d6i v6i Anh hiing luc luong vii trang nhén dén, tinh Thira Thién Hué vé cong
5. | Anh hiing lao dong trong thoi ky khang chién hién khong cong tac trong | 1.010805 bb Danh muc thu tuc hanh
quan do6i, cong an chinh méi ban hanh, bi bai bo
6. | Cong nhan thuong binh, nguoi huong chinh sach nhu thuong binh 1.010806 | trong linh vuc Nguoi c6 cong
Kham giam dinh lai ty 18 ton thuong co thé dbi vai truong hop con sét thudéc pham vi chirc ning
7 vét thuong, con s6t manh kign khi hqéc co ty 1€ tén‘ thuong co ,thé tam 1010807 quan ly nha nudc ctia S¢ Lao
" | thot hoac kham giam dinh bo sung vét thuong va diéu chinh ché d§ doi | dong — Thuong binh va Xa
vGi truong hgp khong tai ngii, cong tdc trong quan doi, cong an hoi
Giai quyét huong thém mét ché do trg cap dbi véi thuong binh dong thoi
8. A 1.010808
la bénh binh
o |Gidi quyét ché do dbi voi thuong binh dang hudng ché do mat sirc lao 1010809

dong




Cong nhan dbi véi ngudi bi thuong trong chién tranh khong thude quén

1.010810

10. | (.. .
doi, cong an
Lép sb theo ddi, cip phuong tién trg gitp, dung cu chinh hinh, phuong
1 tién, thiét bi phuc hoéi chirc ndng doi véi truong hgp dang song tai gia 1010811
" | dinh ho#c dang dugc nudi dudng tap trung tai cic co sé nudi dudng, diéu |
dudng do dia phuong quan ly
Tiép nhan ngudi c6 céng vao co s nudi dudng, didu dudng ngudi co
12. | . , . 1.010812
cong do tinh quan ly
Pua nguoi c6 cong doi véi truong hop dang duge nudi dudng tai co sé
13. | nudi dudng, dieu dudng nguoi co6 cong do tinh quan ly vé nudi dudng | 1.010785 P
tai gia dinh Quyeét dinh so 1078/QD-
Cép bd sung hoidc cép lai gidy chimg nhén ngudi c¢6 cong do nganh Lao UBND r}gay O? ‘Ehang > ndm
14. | .. I , A 1A o tne o~ 1.010814 | 2022 cia Cha tich UBND
dong — TB&XH quén ly va giay chimg nhéan than nhan liét si , . N P
" T ia Tk an ~ - ~ p tinh Thira Thién Hué vé cong
15. | Cong nhén va giai quyet ché do uu dai nguoi hoat dong cach mang 1.010788 £ \ .
Céng nhan va giai quyét ché d6 vu dii nguoi hoat dong khang chién bi b6 Danh myc thi tyc hanh
16. X 1AL an v ' o *11.010816 | chinh mé&i ban hanh, b bai bo
nhiém chat doc hoa hoc ~ N
Cong nhan va giai quyét ché do con dé ctia ngudi hoat dong khang chié trong linh vire Ngudi ¢6 cong
17. | . ng.? an v gA 1q’y : guo1 hoat dong g chen 1.010817 thudgc pham vi chire nang
bi nhiem chat doc hoa hoc LA o .o
Cong nhan va giai quyét ché doé n U'Ol hoat dong cach mang, khan quan ly nha nuge cia 86 Lao
18. & gat 4y & & » XNANE 1 1 010818 | dong — Thuong binh va Xa
chién, bao vé td qudc, lam nghia vu quéc té bi dich bat ti, day N
hoi
19 Glal quyet ché d6 ngudi hoat dong khang chién giai phong dan tdc, bao 1.010819
T vétd quoc va lam nghia vu quéc té '
20. | Giai quyét ché do ngudi c6 cong gitp d& cach mang 1.010820
Giai quyét ché d6 hd tro dé theo hoc dén trinh d6 dai hoc tai cac co s
21. | ., A 1A A . 2 an 1.010821
gido duc thudc hé thong gido duc quoc dan
Giai quyét phu cép dic biét hang thang ddi véi thuong binh cé ty 1é ton
22. | thuong co thé tir 81% trd 1én, bénh binh c6 ty 1€ tdn thuong co the tu | 1.010822

81% trd 1€n




23. | Hudng lai ché do wu dai 1.010823
24. | Hudng trg cap khi ngudi c6 cong dang hudng trg cap uu dai tir tran 1.010824
25. | B sung tinh hinh than nhan trong ho so liét si 1.010825
26. | Stra d6i, bo sung thong tin ca nhan trong hd so nguoi ¢6 cong 1.010826
27. | Di chuyén hd so khi ngudi huong tro cap uu dii thay do6i noi thuong tr | 1.010827
28. | Cép trich luc hodc sao hd so ngudi c6 cong véi cach mang 1.010828
Di chuyén hai cot liét si dang an tang tai nghia trang liét si di noi khac
29. | theo nguyén vong cua dai dién than nhan hodc nguoi huong trg cap tho | 1.010829
cung liét si
Di chuyén hai cbt liét si dang an ting ngoai nghia trang it st vé an tang Quyét dinh s6 1078/QP-
30. |tai nghia trang liét si theo nguyén vong cta dai dién than nhan hoac | 1.010830 | UBND ngay 05 thang 5 nam
ngudi huong trg cip thd clng liét s 2022 cua Chu tich UBND
31. | Cép gidy xéac nhén thong tin vé noi liét s hy sinh 1.010831 | tinh Thira Thién Hué vé cong
II |{CAP HUYEN b6 Danh muc thi tuc hanh
32. | Tham viéng md liét si 1.010832 | chinh mdi ban hanh, bi bai bo
III | CAP XA trong linh vuc Nguoi c6 cong
thugc pham vi chic nang
13 1.010833 | quan ly nha nudc cua S¢ Lao

Cap giay xac nhan than nhéan cua nguoi ¢6 cong

dong — Thuong binh va Xa
hoi




UBND CAC XA, PHUONG,
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so 1442,

Q

‘ OA' r A A A d N . r A
1. Cap giay xac nhan than nhin cia nguoi co cong

- Thoi han giai quyét: 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén di ho so theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

R BEYNH CHINH THUQC THAM QUYEN QUYET DINH CUA
§4N AY DUNG TREN DA BAN TiNH THUA THIEN HUE ’
bay 16 thang 6 nam 2022 cua Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué)

Thé tu

n A Pon vi/nguwoi thuc hién
cong viéc : J

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thuc
hién

Cbng chire tai B6 phan TN&TKQ ctia UBND cip

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so,
guri phiéu hen tra cho ca nhan/to chure.
- S0 héa ho so (trir truong hop truc

Buge 1 xa tuyén), chuyén hd so cho cdng chirc Lao 04 gio lam vige
dong - TB&XH hogc truc tiép xu ly hod
SO.

Budc 2 C~ong chirc Lao dong - TB&XH cua UBND céap Xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao 30 gits 1am viéc

Xa

két qua giai quyét.

Buge 3 | Lanh dao UBND cép x4

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gio lam viéc

Budc 4 | Bo phdn van phong

Vio s van ban, dong diu va thu phi, 1
phi (néu cd), chuyén két qua cho cong
chitc Lao dong — TB&XH hoic tra két
qua cho c4 nhan/ tb chirc (néu dugc giao).

02 gio lam viéc

Cong chic tai B§ phan TN&TKQ cita UBND cip
xa

Budc 5

Tra két qua cho ca nhan/té chirc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

40 gio lam viéc




QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYETTHE 2y
UBND CAP XA VA THAM QUYEN QUYET;

|

i Tyc II

1. Thiam viéng mo liét si

- Thoi han giai quyét: 06 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc ta1 Phong Lao
dong - TB&XH noi quan 1y hd so gbc liét s7; 01 ngay lam viéc tai UBND cap xa noi quan ly mo liét si.
Quy trinh ndi bg, quy trinh dlen tr:

a) Ddi voi noi quan ly ho so gbe ciia liét si cap gidy gioi thiéu di chuyén mé

(H CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA
UA PHONG LAO BON G- THUO'N G BINH VA XA HOI

Thiwr tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéce

Thoi gian thuc hién

B phin TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, tiép nhén ho so, gui phiéu hen tra cho ca
nhan/to chirc;

Buge 1 Sﬁﬁﬁl ;;}B%?th:a;frung tm Hanh ) _ Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao 04 g6 lam viéc
g cap Uy Phong Lao déng - TB&XH xtt Iy.
Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén ho so (dién ti) va phan cong giai quyét 02 gi0 lam viéc
Chuvén vién Phong Lao dong - Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao két qua giai
Budec 3 Y & P8~ | quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 14 gio lam vide
TB&XH duyét
Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét TTHC. 02 gi0 lam viéc
A A A en \ Vo sb vin ban, dong dau, ky s0, chuyén két quéa cho
Buge 5 | B0 phan van thu/Chuyén vién Phong | po } s TN&TKQ cia Phong Lao dong -TB&XH | 02 gidr lam viée
Lao dong - TB&XH thu ly ; A \ , n £ A
tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén
B phan TN&TKQ cua Phong LD-
Busc 6 | TB&XH tai Trung tim Hanh chinh | Xo¢ nhén trén phan mém mot cura

cong cap huyén

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/té chirc

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc




b) Pdi véi noi quéan ly mo hoac thugc dia phu'O’ng‘ noi liét s hy sinh

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

, N(’ji dung cong viéc

Thoti gian thye hién

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, g phiéu
hen tra cho ca nhan/to chirc

Budc 1 | B phan TN&TKQ ctia UBND cp xi - S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén 01 gio lam viéc
ho so (dién tir va ban gzay) cho cong chirc Lao dong
- TB&XH cua UBND cap x3 xu ly 9
’ Céng chirc Lao déng - TB&XH ciia Nhén ho so (dién tir) va xem x€t, tham tra, xtr Iy ho o
Budc 2 UBND cAp xé so, du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao 04 gio lam viéc
ap UBND cép x3 phe duyét.
Budc 3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua TTHC. 02 gio lam viéc
. B6 phén vin thu/Cong chirc Lao dong - | Vao sb van ban, déng dau, ky s, chuyén két qua A
Bude 4 | TB&XH ciia UBND cAp x thy Iy cho B6 phan TN&TKQ ciia UBND cép x4 01 gio lam viee
Budc 5 | B phian TN&TKQ ctia UBND cépxa |~ -cac Bhan trén phan mem mot cira;

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chire

Téng thoi gian gidi quyét

08 gio lam viéc

¢) Doi vé&i noi quan ly ho so goc ciia liét si thuce hién chi ho trg tham vieng mo liét si

Th tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuce hién

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao dong

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, gtri phiéu hen tra cho
cho ca nhan/t6 chirc;

Bude 1 ;;;BéXIﬁut%lnTrung tdm Hanh chinh | - Chuyén hb so (dién tir v bin gidy) cho Lanh dao 02 gi1o lam viéc
& cap uye Phong Lao déng - TB&XH xir Iy.
Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc




Budce 3

Chuyén vién Phong Lao dong - TB&XH

Xem xét, tham tra, xit ly hd so, thuc hién chi tra hd
tro tién tham viéng mg liét si, trinh Lanh dao Phong
Lao dong - TB&XH phé duyét.

08 gio lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Lao déng - TB&XH

Ky phé duyét TTHC.

02 gio lam viéc

Budc 5

B6 phan van thu/Chuyén vién Phong Lao
dong - TB&XH thu ly

Vao s6 vin ban, déng dau, ky sd, chuyén két qua
cho B6 phan TN&TKQ cia Phong Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén

02 g16 lam viéc

Budc 6

B phan TN&TKQ cua Phong Lao dong
- TB&XH tai Trung tdam Hanh chinh
cong cap huyén

Xac nhan trén ph?m mém mot cura;
Tra két qua gidi quyeét TTHC cho ca nhan/td chirc

Tong thoi gian giai quyét

16 gio lam viéc




THUQC THAM QUYEN Qi eY\E

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1442/,

1. Giai quyét ché d6 tro cAp wu dai d6i véi than nhan liét si

a) Doi voi truo’ng hop nhén du ho so theo quy dinh

- Thoi han giai quyét: 20 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién ta:

Thir tw
cOng viéc

Pon vi/nguoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan hé so, giri phiéu hen tra
cho ca nhan/t6 chirc

04 gio lam viée

Budc 1 | dong - TB&XH tai Trung tam Phuc | - S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén hd so
vu hanh chinh cong tinh (dién twva ban giay) cho Lanh dao Phong Nguoi c6 cong
Xt ly
Buéc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 céng | Nhan hé so (dién tt) va phan cong giai quyét 04 gid 1am viéc
Buéc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong | Xem xét, thim tra, xt Iy hd so, du thao két qua giai quyét | 140 gio 1am viéc
, - ‘ e o Tham dinh, xem xét, xac nhén két qua, trinh Lanh dao | 04 gio lam viée
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong S Lao dong - TB&XI phé duyét
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A LA .z . V2o s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho B 1A ia
Budc 6 ?%é’g%’ an thu cua 50 Lao dong | \ » "IN TKQ ciia S6 Lao dong - TB&XH tai Trung | O &1 lam vige
tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
Buée 7 Bo phan TN&TKQ cua S& Lao | - Xac nhén trén phan mém maot cira

dong - TB&XH tai Trung tam Phuc

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc




vu hanh chinh c6ng tinh

Tong thoi gian giai quyét

160 gio lam
viéc

b) Péi véi trueong hop than nhan 12 con tir @i 18 tudi tré 1én bi khuyet tat nang, khuyet tat dac blet nang; truong
hop thin nhén 1a con tir dd 18 tudi tré 1én bi khuyét tat ning, khuyet tat diic biét ning sau khi di 18 tudi ma khéng co
thu nhip hing thang hoic co thu nhip hing thang thap hon 0,6 1an mirc chuén.

- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong do, 10 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhén di hd so theo

quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai S& Y té (H6i dong giam dinh y khoa tinh)

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:

Thll’ t.l‘f DPon vi/ngwoi thye hién Noi dung cong viée Thoi s1an thyre
cong viec : * hien
- Kiém tra, uréng dan, tiep nhan ho so, giri phiéu hen
B0 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong | tra cho ca nhan/to chirc
Buéc1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gi lam viée
hanh chinh cong tinh hd so (dzen tir va bdn gidy) cho Lanh dao Phong
Nguroi ¢6 cong xir ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dzen ) va phan cong giai quyet 04 gi6 lam viéc
. A en \ NP Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, dir thao cap gidy gi6i Tae a
Budce 3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong thidu dén Hoi ddng giém dinh Y khoa tinh 24 g10 lam viéc
. ~ \ oA Kiém tra, x4c nhin giay gidi thiéu, trinh Lanh dao A
Bu6c 4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong S& Lao dong - TB&XH 02 gid lam viéc
Buéc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Igoag‘t?rylhg‘m thicu giri dén Hoi dong gidm dinh Y\ ) oo 1am vige
Vao s6 vin ban, dong dau, ky éé, chuyén hé so (dien
Bo phén van thu cua S6& Lao dong - | #ir va ban giay) cho B phan TN&TKQ cia S6 Y té
Budc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh (co quan | 02 gi¢ lam viéce
co cong thu ly thuong truc HOi dong y khoa tinh). Thyc hién lién
thong hd so cho S Y té




. . | - Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hé so, giri phiéu he
Bo phan TN&TKQ ciia S& Y 1 tai | . }f;?qf; Hong can, HEp Al 1o 50, gul pRicu Aen
Bugc 7 ljrung tam Phyc vu hanh chinh cdng | _ Chuyén hd so (dién tir va ban gid'y) cho Lanh dao
tinh \ " ORI , A a1
Phong chuyén moén lién quan - S¢ Y té xur ly.
Budc 7.1 {1432: dao Phong chuyén mon lién i\ilr}lllaim ho so, dé xuat Hop Hoi dong giam dinh y khoa Khéng quy dinh
. , . thoi gian
. A 1A i . Hop Hoé1 dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét
Budc 7.2 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh {4, 1ap Bién ban giam dinh y khoa
’ Vao s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén Bién ban
Bude 7.3 | Bo phan van thu caa So Y té giam dinh y khoa dén B6 phan TN&TKQ cta S¢ Lao
dong - TB&XH
. . | B phan TN&TKQ ciia S& Lao dong | - iém tra, tiép nhan ho so, chuyén ket qua (dien e
Buoc 8 va ban giay) cho Lanh dao Phong Nguoi c6 cong xir | 04 gio lam viéc
- TB&XH ly
Budc 9 | Lanh dao phong Nguoi ¢ cong Nhan hé so va phin cong giai quyét 02 gio lam viéc
Budc 10 | Chuyén vién Phong nguoi ¢6 cong Tiép nhén, kiém tra, du thao két qua giai quyet 24 gid lam viéc
, « : e A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh dao s e
Budce 11 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 12 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A A .z A Vo0 sb vin ban, dong diu, ky s6, chuyén két qua dén
Budc 13 %‘; g}‘fﬁ van thu cta 56 Lao dong - | g o+ TN&TKQ it S& Lao dong - TB&XH tai | 04 gior lam viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
, BO phan TN&.TKQ cud § ¢ Lao dong - Xac nhan trén ph?m mém mot cira
Buoc 14 - TB&XH tai Trung tdm Phue VUl 7y & qua gidi quyét TTHC cho cd nhan/té chir
hanh chinh cong tinh ra ket qua glal quy ¢
Tong thoi gian giai quyet 80 gio lam viéc

¢) P6i véi truong hop than nhan liét si da duge hwéng ché dd wu dai nhung chuwa duge cip gidy chirng nhan than

nhan lié€t si




- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tu:

Thir tu
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thai gian thue
hién

B phan TN&TKQ cua S& Lao dong

- Kiém tra, hudng dan, ti€p nhén ho so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/to chirc

Bude 1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- S0 hoa hd so (tri trucng hop truc tuyén), chuyén ho | 04 gior 1am viée
hanh chinh céng tinh so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi
cO cong xur ly
Bugc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhén ho so (dzen ti) va phan cong giai quyet 04 gio 1am viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi co cong Z(f;ztxet tham tra, xr ly ho s, d thio ket qua giai 76 gid lam viéc
, N : e o A Tham dinh, xem xét, x4c nhén két qua, trinh Lanh dao N
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyat 04 gio lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gi¢ lam viéc
N . s . Vio s van ban, dong dau, ky 30, chuyén két qua dén
Budc 6 %‘; g)‘fﬁ vén thu ctia 86 Lao dong - | gsan TN&TKQ cia S Lao dong - TB&XH tai | 04 gi&r lam viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
B0 phan TN&TKQ cua S& Lao dong , A n A n
Buéc7 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu | X4c nhén trén phan mém mot cira

hanh chinh cang tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chirc

Téng thoi gian giai quyét

96 gio' lam viéc

2. Glal quyét ché 46 wu dai dbi véi vg hoiic chong liét si ldy chong hoac vg khac

a) Doi véi trm)'ng hop So Lao dong - TB&XH dang quan ly hd so gbe liet si

- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan di ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tr:

Thir tuw
cong viéc

Don vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thot gian thuce
hién




B0 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen
tra cho ca nhan/to chire

Buéc 1 |- TB&XH tai Trung tim Phuc vu |- S6 hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
hanh chinh cong tinh ho so (dién twr va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Nguoi ¢6 cong xu ly
Bugc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tr) va phan cong gidi quyeét 04 gio lam viéc
Buéc3 | Chuyén vién Phong Ngudi cé cong fgy”; X tham tra, xtr 1y ho so, dy thio ket qua gidi | ¢ i am vige
. ~ . A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh A
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi co cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyat 04 g10 lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viéc
A LA . o Vo s6 vin ban, dong diu, ky sb, chuyén két qua dén
Budc 6 %‘; 82;‘5“}‘} van thu clia 56 Lao dong - | p o pa (ién TN&TKQ ctia S Lao dong - TB&XH | 04 gios lam viée
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
B0 phian TN&TKQ ctia S¢ Lao dong , A en A A ar
Budc7 |- TB&XH tai Trung tim Phuc vu |~ o ihan trén phan mém mot cira

hanh chinh c6ng tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc

Tong thoi gian gidi quyét

96 giv lam viéc

b) Doi véi trudng hop S& Lao dong - TB&XH khong quan Iy hd so gbe ligt si ‘
- Thot han giai quyét: 17 ngay lam viée, ke tir ngay nhén du ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viec

Don vi/nguwdi thue hi¢n

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

Budc 1

B0 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
tra cho c4 nhan/to chirc

04 gio lam viéc




- §6 héa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén
h6 so (dién tr va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xur ly

Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan ho so (@ién tiz) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Xem xét, thAm tra, xr ly hé so, du thao van ban (jé
. A e \ A nghi S& Lao dong - TB&XH noi quan ly ho so goc o ix e
Budc 3 | Chuyén vién Phong nguoi ¢6 cong liét si cung cAp ban trich luc hd so liét si kem van 24 gio lam viéc
ban x4c nhan chua giai quyét ché dd trg cip uu dai
Kiém tra xdc nhan vén ban dé nghj S& Lao dong -
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong TB&XH noi quan ly ho so goc liét si, trinh Lanh dao | 04 gio lam viée
S& Lao dong - TB&XH
Bude S Lanh dao S& Lao dong - TB&XH K,y van ba? df.:Ang}}; S& Lao dong - TB&XH noi quan 04 gi lam vide
1y hé so gbce liét si
B6 phén van thu cua S Lao dong - [ ,.  z . . , A1 A A e 1 ek
Buéc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong nguoi V? 080 VaP ban, dong dau, ky 50, ch,uysn Van;bal.{de? 04 gio lam viéc
. A ; S¢ Lao dong - TB&XH noi quan 1y ho so goc 1iét si
cO cong thu ly _
\ A e 1A Kiém tra, cung cip ban trich luc ho so liét si kém van
Buéc 7 Schao dong - TB&XH quan 1y ho so ban xac nhén chua giai quyét ché do trg cp vu dai | 40 gio lam viée
& chuyén cho S& Lao dong - TB&XH
Buéc 8 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong | Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 36 gio lam viéc
. ~ . N Tham dinh, xem xét, xdc nhan két qua, trinh Lanh T
Budoc 9 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 10 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A oA  an . Vo sb van ban, déng déu, ky sd, chuyén két qua dén
Buge 11 | B9 phan van thu ctia 56 Lao dong - | ps'pan TNGTKQ ctia Sé Lao dong - TB&XH tai | 04 gidr [am viée

TB&XH

Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh




Bo phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cOng tinh

Budc 12

- X4c nhan trén phan mém mot cira;
- Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/to chuc

Tong thoi gian giai quyét

136 gio lam viéc

3. Giai quyét phu cap dic biét hing thang d6i véi thuong binh cé ty 1§ ton thwong co thé tir 81% tré 1én, bénh

binh c6 ty I¢ ton thuong co thé tir 81% tré Ién

- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan du hd so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tur:

Th“ t.l‘f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi san thye
cong viéec hién
- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so gl phiéu hen
B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong | tra cho ca nhan/té chic , 7
Buéc 1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- SO héa ho so (tru truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viéc
hanh chinh céng tinh ho so (dién tw va ban giday) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xur ly
Buéc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhéan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong | Xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao két qua. 76 gid lam viéc
: « : A Kiém tra, xac nhan két qua, trinh Lanh dao S& Lao s
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong dong - TB&XH 04 gi¢ lam viéc
Buéc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qud TTHC 04 gio lam viéc
A AL Qs n Vao s6 van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho
Budc 6 %‘; g;fﬁ vén thu cia 86 Lao dong - | ps' b an TN&TKQ ciia S6 Lao dong - TB&XH tai | 04 gior lam viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh.
. Bo phan TN&.TKQ cua § ¢ Lao dong - Xac nhan trén phén mém mot clra
Buéc 7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | Tra két aua oidi & TTHC cho ca nhan/td chitc
hanh chinh cong tinh ra ket qua gial quye ©
Tong thoi gian giai quyét 96 gio' lam vi¢c




4. Huéong lai ché do wu dai ” ‘
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ke tir ngay nhén du hé so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Thu t.l‘f Pon vi/nguwoi thuee hién Noi dung cong viéc Tho stan thue
cong viec ; hien
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so gu1 phiéu hen
B6 phan TN&TKQ cua S Lao dong | tra cho ca nhan/t chic
Buéc 1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- So héa hé so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
hanh chinh cong tinh hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Nguoi ¢ cong xur ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhaén ho so (dién tiz) va phén cong giai quyét 04 gi0 lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 cong | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua 76 gid lam viéc
. ~ \ e Kiém tra, x4c nhén két qua, trinh Lanh dao S& Lao oy s n
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong dong - TB&XH 04 gio lam viéc
Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gi¢ lam viéc
A oA . . Vao s6 vin ban, déng dau, ky s6, chuyén két qua cho
Buéc 6 %‘-; 821;5:1 van thu cia 86 Lao dong - | g han TN&TKQ ciia So Lao dong - TB&XH tai | 04 gior 1am vide
Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh.
. B0 phan TN&.TKQ cua § 0Lao dong | Xéc nhén trén phin mém mot cira
Buge 7 |- TB&XH tai Trung tam Phuc v\ 1y ye'qua gisi quyét TTHC cho o4 nhan/td chirc
hanh chinh cong tinh a ket qua glal quy 0 ca nhan/to
Tong thoi gian giai quyét 96 gio' lam viéc

5. Sira d6i bo sung théng tin ¢4 nhan trong ho so nguoi co cong
- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong do, 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du h6 so theo

quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai Co quan c6 tham quyén giai quyét sira ddi, bd sung
- Quy trinh n61 bd, quy trinh dién tir:

Thir ty
cong viec

Pon vi/ngwoi thue hién

No6i dung cong viéc

Thot gian thuc
hién




B0 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong

- Kiém tra, hudng din, tiép nhén ho so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/t6 chirc

Buéc 1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- Sé héa hod so (true tru'a‘ng,h_op truc tuyén), chuyén 04 gio lam viée
hanh chinh cong tinh ho so (dién tir va ban giay) cho Lanh dao Phong
Nguoi c6 cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhén ho so (dién i) va phan cOng gidi quyét 04 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong Xem xét, tham tra, xtrly ho so, du thio van ban g 76 gio lam viéc
co quan ¢6 thim quyén giai quyét
. ~ \ N Kiém tra, xac nhan vin ban giri co quan c6 tham e A
Buéc 4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong quyan, trinh Linh dao S& Lao dong - TB&XH 04 gio lam viée
Budc S | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky van ban gri co quan ¢6 tham quyén giai quyét 04 gio lam viéc
B¢ phan van thu ctia 56 Lao dong - Vao sb van ban, don dau ky s, chuyén cho co quan
Buéc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi & y y q 04 gio lam viéc
. A . c6 thdm quyén giai quyét
co cong thu ly
. L 1A A g £ Kiém tra, c6 van ban stra d6i, bd sung théng tin gii | Khéng quy dinh
Budc 7 | Co quan co tham quyén giai quyet S& Lao dong - TB&XH thoi gian
Budc 8 | Chuyén vién Phong ngudi ¢6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thdo két qua gidi quyét 84 giv lam viéc
. ~ \ et Tham dinh, xem xét, xac nhén két qua, trinh Lanh cx isen
Bu6c 9 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Buéc 10 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gid lam viée
, B¢ phén vin thu ctia S& Lao déng - Vao so vén ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua dén o
Budce 11 TB&XH b6 phan tiép nhan va tra két qua ctia S& Lao dong - | 04 gi lam viée
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh
B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong , A A XA ae
Budc 12 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |~ Xdc nhan trén phan mém mot cira

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chic

Téng thoi gian giai quyét
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6. Di chuyen ho so khi nguwoi huéng tro cap wu dai thay déi noi thwong tra
- Thoi han giai quyét: 24 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhén du hé so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH. Trong do,
12 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH noi quan ly hd so gbe; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH noi tiép nhan

ho so

- Qu}’/ trinh ndi bo, quy trinh dién tu: ‘ ‘ ]
a) Poi voi Sé Lao dong - TB&XH noi quan ly ho so goe (ho so di chuyén di)

:I‘hu' t.l',l: Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viée Thoi glan thye
cong viec hien
- Kiém tra, huong dan, tiép nhan hd so, gri phiéu hen
Bo phan TN&TKQ ciia S& Lao déng | tra cho ¢4 nhan/td chic
Budc1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- SS héa hd so (frir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid 1am viéc
hanh chinh céng tinh hé so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Nhan hd so (dzen hr) va phan cong giai quyét 04 gid lam viéc
Buc3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong ffyrﬂ txet tham tra, xr 1y ho 50, dy théo két qua gidl | ¢ oo i
Buc 4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong f;i;“ dt;f) S";i;‘:%‘;g”;g;;‘g glal quyet, trinh |0 o Jam vide
Budéc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 g1 1am viéc
‘ Vo s6 vin ban, déng dau, ky s6, chuyén hé so cho
Bd phéan van thu cua S& Lao dong - | S& Lao dong - Thuong binh va X3 hdi noi ca nhan
Budc 6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | thuong tri va chuyén két qua cho Bo phan TN&TKQ | 04 gio lam viéc
co cong thu ly cua S& Lao dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.
. B0 phan TN&.TKQ cua ? o Lao dong - Xac nhan trén phan mem mot cura
Buéc7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu - Tra két ¢t TTHC ch han/té chi
hanh chinh cong tinh ra két qua giai quyé cho ca nhan/t6 chirc
Tong thoi gian gidi quyét 96 gio' lam viéc
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b) Poi véi S& Lao dong - TB&XH noi tiép nhin hé so (hd so di chuyén dén)

Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

NOi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién

B6 phan tiép nhan va tra két qua cua

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gii gidy hen
tra cho ca nhan/t6 chirc

Budc 1 | S& Lao dong - TB&XH tai Trung tim | - S6 héa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gidr lam vige
Phuc vu hanh chinh cong tinh hd so (dién tir va ban gidy) cho Lianh dao Phong
Ngudi ¢o cong xtr ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c¢6 cong Nhéan ho so (dién ti) va phan cong giai quyét 04 gior 1am viée
Budc 3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢ cong Xem xét, tham tra, xi{ ly ho so, du thao két qua. 76 gi0 lam viéc
Buc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong I;éir;‘_tr;é’éj;ﬁha“ ket qua, trinh Lanh dao 86 Lao | (4 oo 13 vige
Buéc 5 | Lanh dao So Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Vio sb van ban, dong dau, ky s0, chuyén két qua cho
B phin Vi . Qs A S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi noi di va B
. 0 phan van thu cua So Lao dong - N A L1 A . . \ R R -
Budc 6 TB&XU phan tiép nhan va tra két qua cia S& Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng
, ’ tinh.
B phan tiép nhan va tra két qua cua , A XA n
Buéc7 |SoLao d@ng - TB&XH tai Trlcllng tam | - 2X8¢ nhén trén phan mém mot cua

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc

Téng thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc

7. Cap trich luc hoéc sao hé so nguoi ¢6 cong voi cach mang
- Thoi han gidi quyét: 12 ngay lam viéc, ke tir ngay nhén d ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh nd1 b, quy trinh dién tir:

Thir tu
cOng viec

Pon vi/nguwoi thwe hién

NoOi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién




12

Bo phan TN&TKQ cua Sé& Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri gidy hen
tra cho ca nhan/t6 chirc

Budc1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- S6 héa hé so (trar truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
hanh chinh cong tinh hé so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi ¢6 cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhén ho so (dzen tr) va phan cong giai quyet 04 gi0 lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Negudi cé cong | Xem xét, thim tra, xtr Iy hd so, du thao két qua. 76 gid lam viéc
. . . e o oa Kiém tra, x4c nhan két qua, trinh Lanh dao S& Lao T
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dong - TB&XH 04 gio lam viée
Budc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét ket qua TTHC 04 gid lam viéc
N . e A Vao s6 vian ban, déng dau, ky sb, chuyén két qua cho
Budc 6 ?g g)‘fﬁ van thr cta 8¢ Lao dong - | g 1 s TN&TKQ ctia S& Lao dong - TB&XH tai | 04 gios lam viée
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh.
B6 phan tiép nhan va tra két qua cua , NN A ae
Budc 7 | S&Lao dong - TB&XH tai Trung tam | Xac nhan trén phan mém mot cta

Phuc vu hanh chinh c6ng tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ¢4 nhan/td chic

Téng thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc




QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYEY’
QUAN, DON Vi QUAN LY’LI}.Z\ STF
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6444.2 73D

uluc IV

¥

1. Cép gidy xac nhin thong tin vé noi liét si hy sinh

- Thoi han giai quyét: 15 ngdy, ké tir ngay nhan hd so hop 16 tai Co quan, don vi quan 1y liét sT truéce khi hy sinh cap
tinh; Bo Chi huy quén su tinh.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

NH CHINH THUQC THAM QUYEN QUYET DPINH CUA CO
A1 HY SINH CAP TiNH; BQ CHI HUY QUAN SU'TINH
yday 16thang 6 nam 2022 cia Chi tich UBND tinh Thira Thién Hué)

Thir tw cong Pon vi/ngudi thwe hién Noi dung cong viée Théi gian thye
viec hién
- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan ho so, giri gidy hen tra
Bo phan TN&TKQ cua co quan,,dorn Vi chq ca nhﬁ‘n/t(“) chirc ) o
Budce 1 quan ly liét s trudc khi hy sinh cép tinh; | - S6 héa ho so (trir trgm‘ng hop truc tuyén), chuyén hd so | 04 gid lam viéc
B6 chi huy quan su tinh (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao phong/by phan
chuyén mon lién xir ly
Budc 2 | Lanh dao Phong/bd phéan chuyén mon Nhén hd so (dién ti) va phén cong giai quyét 08 gid lam viéc
Budc 3 Chuyén vién Phong/bd phan chuyén mon | Xem xét, thim tra, xir ly ho so, du thao két qua. 88 gid lam viéc
Budc 4 | Lanh dao Phong/bd phéan chuyén mon Kilemﬂtra,vxac nha_u} ket aua, trinh Lanh dgo co quan, don 08 gior lam viéc
vi; BS chi huy quén sy tinh
. Lanh dao Lanh dao co quan, don vi; Bo .4 N1 Ar 2 T
Budce 5 chi huy quan su tinh Ky phé duyét két qua TTHC 08 gid lam viéc
B0 phéan van thu cta co quan, don vi quan { Vao so van ban, dong dau, ky sO, chuyén két qua cho B0
Budc 6 ly liét si trude khi hy sinh cap tinh; B chi | phan TN&TKQ ctia co quan, don vi quan ly li€t sitrude | - 04 gid lam viéc
huy quén su tinh khi hy sinh cap tinh; B chi huy quan sy tinh
. BQ, pha_}n TN(SLTKQ cua ¢ quan, ;dm} YH - xac nhan trén ph?m mém mot clra
Budc 7 | quan ly li€t s trude khi hy sinh cép tinh; L Rg 2 e £ LA A
A 1en A \ - Tra két qua giai quyet TTHC cho ca nh&n/td chuc
B chi huy quan su tinh
Téng thoi gian giai quyét 120 gio' lam vige




hu luc V
NH CHINH THU'C HIEN THEO CO CHE MQT CUA LIEN
PEN CAC CO QUAN CAP TINH
gay 46thdng 6 nam 2022 cia Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué)

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYE JE 15 TUCH
THONG TU\ B] 4 "
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 14'42/@& A\ l

1. Giai quyét ché do tro  cap tho clng liét si

- Thoi han giai quyét: 24 ngay, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6: UBND cAp xa: 05 ngay; Phong Lao dong
- TB&XH: 07 ngay; S¢ Lao dong - TB&XH: 12 ngay.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur:

'}'hu’ t.l{ Pon vi/nguoi thue hién NOi dung cong viéc Thot swan thye
cong viec ’ * hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio lam viéce

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, gui phiéu
hen tra cho c4 nhan/td chirc.

Budc 1.1 | Bé phin TN&TKQ ciua UBND cAp X3 | - S5 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio 1am viée
hd so cho cong chitc Lao dong — TB&XH hoic
truc tiép xur 1y hd so.

Xem xét, thdm tra, xir 1y hd so, du thao van ban

Buéc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH . PR
gul co quan cap tren.

28 gi¢ lam viée

Bude 1.3 | Lanh dao UBND cép x4 Ky vian ban giri co quan cép trén. 04 gi¢ lam viéc

B¢ phan Van phong/Céng chic ctia Chuyén van ban (dién twr hodc dién twr va ban giay)

Budce 1.4 i~ dén Phong Lao dong — TB&XH cip huyén xtr ly | 04 gio lam viéc
UBND cdp xa thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhéan hd so, gui phiéu hen tra cho
UBND cap X4,

Buéc 2.1 | Trung tdm Hanh chinh c¢dng cap huyén | - Chuyén b so (dién tit hodc dién tir va ban gidy) 04 gio lam viéc

cho Phong Lao dong - TB&XH x1r 1y hd so.




Budc 2.2

Phong Lao dong - TB&XH cip huyén

Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 gio lam viéc

Buéc 2.3

Chuyén v,ién phong Lao ddng -
TB&XH cap huyén

Xem xét, xir ly, du thao két qua trinh Lanh dao
phong phé duyét

40 gio lam viéc

Budc 2.4

Lanh dao Lao déng - TB&XH cip
huyén

Ky van ban gui co quan cap trén.

04 gid lam viéc

Budc 2.5

B0 phan vin thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH

Chuyén hé so (dién tir hodc dién tir va bén gidy)
cho S& Lao dong - TB&XH xur ly ho so (thong qua
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh).

04 gio 1am viéc

111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gior lam viéc
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong - - Klen} tra, huorngA da?, tl(?p nhan ho so, g phiéu
. . R . hen tra cho ca nhan/té chirc; A
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 1A n e d e aea . s, 04 gio lam viéc
, A - Chuyeén ho so trén (dién tur hodac dién tir va ban
chinh c6ng tinh 4 . R DA
giay) cho Phong Ngudi ¢ cong xtr 1y ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhén hd so, phan cong giai quyét hd so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong | Xem xét, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét 76 gid lam viéc
, - : o Kiém tra, thAm dinh du thao két qua giai quyét, s
Buéc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gid lam viéc
Budc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 g1 lam viéc
Vo sb van ban, déng dau, ky s6, chuyén két qua
Bude 3.6 B0 phén van thu cua S& Lao dong - cho B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - 04 gi> lam vidc

TB&XH

TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
tinh (gom ban dién tu va ban giay)




Bo phan TN&TKQ ctua Sé Lao dong -

X4ac nhan trén phan mém mot cira;

Buoc 3.7 | TB&XH tai Trung tAm Phuc vu hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho Trung tim Hanh
chinh c¢6ng tinh chinh c6ng cip huyén
, A Y . | Gui keét qua giai quyét TTHC cho Bd phan
Budc 4 | Trung tdm Hanh chinh c6ng cap huyén TN&TKQ ciia UBND cdp xi.
' X4c nhén trén phan mém mdt cura; i
Buéc 5 | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cip xa | Tra két qua giai quyg:t TTHC cho c4 nhan/ t6 chure

va thu phi, 1€ phi (néu co).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

2. Giai quyét ché d§ wu dii ddi véi trueong hop ting hoic truy ting danh hiéu vinh dw nha nwée Ba me Viét Nam

anh hung

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND
cap x3; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay 1am viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:

Thu' t.l'f Pon vi/nguwai thue hién Noi dung cong viéc Tho slan thye
cong viec ‘ : : hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viéce
- Kiém tra, hudng dﬁp, tiép nhan hd so, gui phiéu
, h@q tra chg ca nhan/to churc. ]
Budc 1.1 | B6 phan TN&TKQ ctia UBND cap xa | - SO hoa ho so (tri truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viéc
ho so cho cong chirc Lao dong - TB&XH hodc truc
ti€p xur ly ho so.
Buéc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH Xem xét, tham tra, xir Iy h6 5o, dy thao vén ban | yg i1 viac
gul co quan cap tren.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky véin ban gtri co quan cép trén. 04 gid lam viéc
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Buoc 1.4

B¢ phan Vén phong/Cong chuc cia
UBND cap xa

Chuyén vén ban (dién ti hodic dién ti va ban gidy)
dén Phong Lao dong - TB&XH cap huyén xur ly
thong qua Trung tam Hanh chinh cong cap huyén

04 gio 1am viée

II TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho
. . . , A z ~_ | UBND cap x3; A
Buge 2.1 | Trung tém Hanh chinh cong cdp huyén | "oy \ w21 45 <6 (atign ai hodc dien tir va ban gidyy | 0% 810 1am Viée
cho Phong Lao dong - TB&XH xur ly ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cip huyén | Nhan hd so (dién i) va phan cong giai quyét 04 gid 1am viéc
. Chuyén vién phong Lao dong -|Xem xét, xir ly, du thao két qua trinh Lanh dao s en
Bude 2.3 | TR XH chp huyén phong phé duyét 40 gio lam vige
Buéc 2.4 Iﬁs;lgndao Lao dong - TB&XH cap Ky van ban giri co quan cép trén. 04 gio lam viée
A Ao A n . Chuyén hé so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Budc 2.5 | B0 phén van thu/Chuyén vién Phong | 1 541 o0 done - TB&XH xit Iy hé so (thong qua | 04 gi lam viee
Lao dong - TB&XH . . , o
Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh).
111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' 1am viéc
B6 phan TN&TKQ cita S& Lao dong - | | Klen} tra, hucmf_;, da?, tl?p nhan ho so, guri phiéu
. . A . hen tra cho ca nhan/to churc; g en
Buoc 3.1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh A LA n a1 e e e s 04 gio lam vigc
] N - Chuyeén ho so trén (dién tr hodc dién twr va ban
chinh c6ng tinh L \ N 11 A
giay) cho Phong Nguoi c6 cong xur ly ho so.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan hd so, phan cong giai quyét hd so 04 gio lam viéc
Buéc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong | Xem xét, xir 1y hd so, du thao két qua giai quyét 76 gid 1am viée




Budc 3.4

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Kiém tra, thim dinh dy thao két qua giai quyét,
trinh Lanh dao S& phé duyét

04 gio lam viéc

Budc 3.5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gio lam viéc

Budc 3.6

B0 phan van thu cia S¢ Lao dong -
TB&XH

Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
cho B6 phan TN&TKQ cia S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tam Phuc vu

hanh chinh céng tinh (gdm ban dién tir va ban
gidy)

04 gio lam viéc

Budc 3.7

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh céng tinh

Xéc nhan trén phan mém mét cira;
Gtri két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm Hanh
chinh cong cap huyén

Gui két qua giai quyét TTHC cho Bo phén

Budc 4 | Trung tAm Hanh chinh cong cap huyén TN&TKQ ciia UBND cAp xa.
’ Xac n,hém trén phan {ném mot cua; ,
Budc 5 | B phan TN&TKQ cua UBND cap xa@ | Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/ to chire

va thu phi, 1€ phi (néu co).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc

3. Giai quyét ché dd wu dai ddi véi Anh hung lwe hrgng vii trang nhin dan, Anh hung lao dong trong thoi ky
khang chién hién khdng cong tac trong quéin ddi, cong an
- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hé so theo quy dinh. Trong dé, 05 ngay lam viéc tai UBND
cap x3; 07 ngay 1am viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Thir ty
cong viéc

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue
hién




I TAI UBND CAP XA 40 gio' 1am viée
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu
, heq tra chg ca nhan/to chuec. 7
Bude 1.1 | B6 phin TN&TKQ ciua UBND cap xa | - SO hda ho so (trie truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viéc
hc} so cho cong chuc Lao dong - TB&XH hodc truc
tiép xu ly ho so.
Buée 1.2 | Céong chrc Lao dong - TB&XH Xem xet, tham tra, xir ly ho so, du thao van ban | - pg oio jam viee
gui co quan cap trén.
Buéc 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky vén ban gt co quan cap trén. 04 gio lam viéc
N oA s \ A - Chuyén vin ban (dién tir hodic dién tir va ban gidy)
Buéc 1.4 | D0 phan Vén phong/Cong chic cia | 42 "ppo o 1 a0 dong - TB&XH cAp huyén xit Iy | 04 gior lam vic
UBND céap xa o A \ . A £ A
thong qua Trung tdm Hanh chinh c¢6ng cip huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho
. A . , A £ ~_ | UBND cap x3; A
Bugce 2.1 | Trung tdm Hanh chinh cdng cap huyén | - Chuyén hé so (dién tik hodic dién tir v bin gi &) 04 gio lam viéc
cho Phong Lao dong - TB&XH xur ly ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cép huyén | Nhan hd so (dién tik) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
, Chuyén vién phong Lao djng - Xem xét, xu ly, du thao két qua trinh Lanh dao T
Buge 2.3 TB&XH cip huyén phong phé duyét 40 gi6 lam vige
Budce 2.4 Es;lgndao Lao dong - TB&XH cap Ky van ban giii co quan cip trén. 04 gio lam viéc
A oA o A en . Chuyén hé so (dién tir hodic dién tir va ban gidy)
Budc 2.5 | B0 Phén vin thu/Chuyén vién Phong |\ 'soy o 0 dong - TB&XH xit I ho so (thong qua | 04 gi lam viée

Lao dong - TB&XH

Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh).




111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
B6 phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | | Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gm phiéu
. . A \ hen tra cho ca nhan/tb chirc; o ta o en
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tAm Phuc vu hanh 04 gio 1am viéc
, A o - Chuyen hd so trén (dién tu hodc dién twr va ban
chinh cong tinh X . NI o1 LA
giay) cho Phong Nguoi cé cong xur Iy ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén hé so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Bude 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong Xem xét, xir Iy ho so, du thao két qua giai quyét 76 gid 1am viéc
, - \ N Kiém tra, thAm dinh dy thao két qua giai quyét, s
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio 1am viéc
Buéc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio 1am viéc
Vao sd vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
. Bo phén vin thu cua S& Lao dong - cho B6 phian TN&TKQ cia S& Lao dong - A
Bude 3.6 TB&XH TB&XH tai Trung tam Phyc vy hanh chinh cong 04 giorlam viee
tinh (gom ban dién tir va ban giady)
B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | Xac nhén trén phan mém mot cira;
Budce 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Gin két qua gjéi quyét TTHC cho Trung tdm Hanh
chinh cong tinh chinh cong cap huyén
. N Y .| Gui két qua giai quyét TTHC cho Bd phén
Buéc 4 | Trung tam Hanh chinh cong cap huyén TN&TKQ cita UBND cip xa,
, Xac n,hén trén phan mém mot cua; v
Buée S | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cap xa | Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/ t6 chirc

va thu phi, 18 phi (ndu co).

Téng thdi gian giai quyét TTHC

192 gio' lam viée




4. Cong nhin d6i véi nguoi bi thuong trong chién tranh khong thudc quin doi, cong an
a) Poi voi truong hop nguoi bi thwong trudc khi bi thwong thuong tra ¢ tai dia phuong

- Thot han giai quyet Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 60 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén du hd so theo
quy dinh tai UBND cap x4; 60 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du ho so theo quy dinh tai UBND cAp huyén; 24 ngay lam viéc
tai, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh S& Lao dong - TB&XH; 60 ngdy lam viéc, ke tr ngay nhan du ho so theo quy
dinh tai H61 dong gidm dinh Y khoa tinh; khéng quy dinh thoi gian tai Co quan c6 thAm quyén cap gidy chung nhan bi thuong.
- Quy trinh nd1 b, quy trinh dién tu:

Thu’ t.l',l: Don vi/nguoi thue hién Ngi dung cong viéc Thoi gian thue hién
cong viéc
1 TAI UBND CAP XA 480 gio lam viée
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gii phiéu
hen tra cho ca nhan/td chirc
Bude 1.1 | Bd phan TN&TKQ ctia UBND cép x3 | - So hoa hd so (trix truong hop truc tuyén), chuyén 04 gio lam viéc
hd so (dién tir va ban gidy) cho cong chirc Lao
dong - TB&XH ctia UBND cép xi xu ly
n . n . | Nhan ho so (dién ti) va xem xét, tham tra, xir ly
Busc 1.2 | Cone chuc Lao dong - TB&XH cua a7 o0 hao két qfxé gidi quyét, trinh Lanh dao| 30 git lam vice
UBND cap xa A~ 1A A
UBND cap xa phé duyét.
Budc 1.3 | Lanh dao UBND cép x4 Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Vo sb vin ban, dong diu chuyén cho Cong chirc
Budc 1.4 | BO phén van thu ciia UBND cép x3 Lao dong -TB&XH cua UBND cap xd niém yét 02 gio lam viéc
cong khai
Niém yét cong khai danh sach tai xa noi nguoi bi
, Cong chitc Lao déng - TB&XH ciia | one thuong trd trude khi bi thuong; thong bao e
Budc 1.5 UBND cép x& trén phuong tién thong tin dai ching cua dia| 336 gio lam viéc
phuong dé 1ay y kién cua nhan dan. Lép bién ban
két qua niém yét cong ’khai
Buéc 1.6 | Hoi ddng xéc nhan NCC cAp xa Hop Hoi dong niém y&t cong khai, hoan thién cac | g¢ i 1o viac

giay to theo quy dinh




Bude 1.7 | Lanh dao UBND cép xi Ky vin ban gui Phong Lao dong - TB&XH. 04 gi¢ lam viéc
Vo sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so
. Bo phan van thu/Cong chirc Lao dong - | (dién tir va ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ cua R ‘n
Buoce 1.8 TB§LXH ctia UBND cép x4 thu Iy Phong Lao d@ng -yTB&XH tr;i Trung tdm Hanh 04 gi6 lam vige
chinh céng cap huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH q , ‘ , 480 gio lam viéc
B phan TN&TKQ ciia Phong Lao dong Uléﬁg e Eg_p nhan ho so, gii phicu hen tra cho
Buéc 2.1 |- TB&XH tai Trung tam Hanh chinh T ONU 3 04 gidy 1am viéc
cdng ép huyén - C‘huyen ho SO (dién turva bai? gzlay) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xur ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén ho so (dién tiz) va phin cong giai quyét 04 gid 1am viéc
Xem xét, thAm tra, x{r ly ho so, tham muu hop Ban
Chi dao xac nhén ngudi c6 cong, 14p Bién ban xét
duyét, tham muu chi dao thyc hién klem tra vét
Budce 2.3 | Chuyén vién Phong Lao dong - TB&XH | thuong thuc thé, tham muu trinh cip gidy ching | 464 gio lam viéc
nhén bi thuong dbi véi truong hop thudc thAm
quyen UBND cap huyén hodc chuyén co quan c6
thdm quyen cap  gidy chung nhén bi thuong i
Buéc 2.4 | Linh dao Phong Lao dong - TB&XH Tham dinh, xem xét, ky danh sach doi tuong d& |, gioy 1am viée

nghi c6ng nhén thuong binh

Budc 2.5

B6 phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thu ly

Vao s6 van ban, dong dau, ky so6, chuyén hé so
(dién tir va ban gidy) chuyén cho co quan cé tham
quyén cip gidy chimg nhin bj thuong

04 gid 1am viéc

I | TAI CG QUAN CO THAM QUYEN Khong quy dinh
thoi gian
Kiém tra hd so, cip gidy ching nhan bi thuong va
Buge3 | CO quan co thdm quyén cép gidy chimg | chuyén hé so vé Bo phan TN&TKQ cia S¢ Lao | Khong quy dinh thoi
nhén bi thuong déng - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh gian

cong tinh
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1\ TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 giv 1am viéc
- Kiém tra, huéng dﬁp, tiép nhan ho so, gui phiéu
Bo phan TN&TKQ cta S¢ Lao dong - | hen tra cho ca nhan/to chuc;
Buéc 4.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | - S6 hoéa ho so (tri truong hop truc tuyén), chuyén 04 gio lam viéc
chinh cong tinh hd so (@ién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudi c6 cong xu ly.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhén ho so (c‘l’zen tir) va phan cong giai quyet 04 gid lam viéc
. Al e . “r oA Xem xét, tham tra, xtr 1y ho so, du thao cap gidy T en
Budc 4.3 | Chuyeén vién Phong nguoi c6 cong ¢i6i thicu dén Hoi ddng giam dinh Y khoa tinh 76 gio lam viéc
. ~ . A Kiém tra, x4c nhan gidy gidi thidu, trinh Lanh dao o ts oA
Buéc 4.4 | Lanh dao Phong Ngudi co cong S& Lao dong - TB&XH 04 gid lam viéc
Buéc 4.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Egoglfiﬁhg‘m thi¢u giri den Hoi dong gidm dinh Y| o4 o 13 vige
Vao s vin ban, dong dau, ky sb, chuyén hé so
B6 phan van thu cua S& Lao dong - | (dién tb'f va ban giay) cho B phan TN&TKQ cua
Budc 4.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 | S& Y t€ tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong 04 gid lam viéc
cong thu ly tinh (co quan thuong truc Hoi dong y khoa tinh).
Thuyc hién lién thong hd so cho S¢ Y té
\ TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA 480 gio lam viéc
- Kiém tra, huéng dén, tiép nhan hd so, gt phiéu
Buse 5.1 | BO phan TN&TKQ cia S& Y té tai | hen tra két qua; , 04 oidy [am viee
"* | Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh | - Chuyén ho so trén (dién tir va ban gidy) cho Lanh & °
dao Phong chuyén mon lién quan - S& Y t€ xur ly.
Budce 5.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan Iljhh(?;l t?n% s0, d¢ xuat Hop Hoi dong gidm dinh y 40 gio lam viéc
Buéc 5.3 | Hoi ddng gidm dinh y khoa tinh Hop Hoi dong ki¢m tra, gidm dinh tinh trang| 435 i 1y vige

khuyét tat, lap Bién ban giam dinh y khoa
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Va0 s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban

Budc 5.4 | Bo phan vin thu ctia SO Y té giam dinh y khoa dén B6 phan TN&TKQ cia S| 04 gio 1am viéc
Lao dong - TB&XH
VI TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 givr lam viée
N s . - Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén két qua (dién
Bude 6.1 | o3 8‘2};(9"‘13 TN&TKQ cua 86 Lao dong - | . - 441 gidy) cho Lanh dao Phong Neudi cocong | 04 gios lam viée
xir ly
Budc 6.2 | Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong Nhién ho so va phan cong giai quyét 04 gi0 lam viéc

Budc 6.3

Chuyén vién Phong nguoi c¢6 cong

Tiép nhan, kiém tra, du théo két qua giai quyét

76 gi0 lam viéc

Budce 6.4

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh
dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét

04 gio lam viéc

Buoc 6.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 gid lam viéc

Budc 6.6

B6 phén véan thu cua S& Lao dong -
TB&XH

Vo sb vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua
dén bo phan tiép nhan va tra két qua cua S& Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

04 gid lam viéc

Budce 6.7

B6 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Xac nh,ém trén phz‘in mérq mot cua;
Gui két qua gidi quyet TTHC cho Bo phan
TN&TKQ cua Phong Lao dong - TB&XH.

B6 phan TN&TKQ ctia Phong Lao dong

Xac nhan trén phén mem mot cura;

Budc7 |- TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh | Giri két qua giai quyc;t TTHC cho B phén
cong cap huyén TN&TKQ ctia UBND cép x3.
Buéc 8 | B phan TN&TKQ ciia UBND clp xi | <ac ihdn trén phan mém mot cua;

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chic.

T(;)ng thoi gian giadi quyét

b) Poi véi truong hop nguwoi bi thwong trude khi bi thuwong thwong tri ¢ dia phwong khac

- Thot han giai quyet Khéng quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 63 ngay 1am viéc, ke tir ngay nhan di ho so theo
quy dinh tai UBND cip x4; 60 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so theo quy dinh tai UBND cép huyén; 24 ngay lam viéc,
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ké tir ngay nhén du hé so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc, ke tir ngay nhén du hd so theo quy dinh
tai Hoi dong giam dinh Y khoa tinh; khong quy dinh th&i gian tai Co quan c6 thdm quyén cip gidy ching nhén bj thuong
- Quy trinh néi bd, quy trinh dién tur:

Thu’ t.‘{ Don vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuc hién
cong viéc
I TAI UBND CAP XA 504 gio lam viée
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hd so, gui phiéu
hen tra cho c4 nhan/td chirc
Bude 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cép x3 | - S6 hoa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyén 04 gio lam viéc
‘ ho so (dién tir va ban gidy) cho cong chirc Lao
dong - TB&XH ctia UBND cép x4 xir 1y
| Cong chire Lao dong - TB&XH cta | N0 hO S0 (dién 1) va xem xét, tham tra, xis 1y L
Bude 1.2 P ho so, du thao van ban giri UBND cap x4 noi nguoi 14 gi& 1am viéc
UBND cap xa . \ . s
bi thuong thuong tra trude khi bi thuong
Buée 1.3 | Lanh dao UBND cAp xa Ky van ban gui UBND cdp xd noi ngudibi thuong | 4 oo 1 viao
thu:orng tra trudce khi bi thuong ] '
Bugc 1.4 | B9 Phan van thuw/Cong chire Lao dong Zaa(r)l(s)’? r\ll;?rc‘}:iag,i iﬁﬁindga llt}fggr}:;ntfx? (irg(]?(}\] Ehlc bi| o2 gior lam vige
" |- TB&XH cia UBND cap xi thu ly thuong : ‘ i
Kiém tra, thuc hién céc thi tuc quy dinh tai diém
o a, diém b khoang 2 Diéu 81 Nghi Pinh sb
. UBND cép x3 noi nguot bi thuong | 131/2021/ND-CP, guri bién ban hop Hdi dong s n
Buoe 1.5 thuong tra trude khi bi thuong xac nhén ngudi c6 cong, bién ban kIe)t qua ni€ém 454 git lam viee
yet cong khai, kém theo gidy td, hd so quy dinh
dén UBND x4 noi ngudi bi thuong thudng tri
Bude 1.6 | Cong chitc Lao dong - TB&XH cua | Ticp nhin, kiem tra dy thao két qua, trinh Lanh | ¢ ¢it 1am vide
"~ | UBND cap xa dao UBND cap xa j
Budc 1.7 | Lanh dao UBND cép x3 Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
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B¢ phén vén thu/Cong chire Lao dong

Vo sb van ban, dpng dau, ky s0, chuyén ho so
(dién tir va ban giay) cho B phan TN&TKQ cua

Buge 1.8 | _ TB&XH ctia UBND cép x4 thy ly Phong Lao dong - TB&XH tai Trung tam Hanh 04 gitr lam vige
chinh cong cap huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 480 gio lam viéc
Bé phan TN&TKQ ciia Phong Lao ijl]g;rg Ef ‘:zp nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
Buéc 2.1 | déng - TB&XH tai Trung tim Hanh by Lo Lanh 04 gits lam vic
chinh cong cép huyén - Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
i Phong Lao dong - TB&XH xur ly.
Buéc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhéan ho so (dién tir) va phan cong gidi quyét 04 gio 1am viéc
Xem xét, tham tra, xir ly ho so, tham muu hop Ban
Chi dao xac nhan ngudi c6 cong, 1ap Bién ban xét
Chuvén vién Phone Lao dong - duyét, tham muu chi dao thyuc hién klem tra vét
Budc 2.3 Y & g thwong thuc thé, tham muu trinh cip gidy chimg | 464 gio lam viéc
TB&XH
nhén bi thuong dbi véi truong hop thude thim
quyen UBND cép huyén hoéc chuyén co quan c6
thdm quyén cip gidy chimg nhan bi thucmg ‘
Butc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | 1ham dinh, xem xét, kj danh sich doi tuong d€ | o4 o153 vigo
nghi cong nhan thuong binh
, B phan vén thu/Chuyén vién Phong Vao sd van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so L
Budc 2.5 n , (dién tir va ban gidy) chuyén cho co quan cd thim 04 gid lam viéc
Lao dong - TB&XH thu ly
quyén cp gidy chimg nhan bi thuong
I | CO QUAN CO THAM QUYEN Khong quy dinh
: thoi gian
q o Kiém tra ho so, cap gidy ching nhéan bi thuong va
Bude 3 Co quan c6 tham quyeén cap gidy chimg | chuyen ho so vé B phan TN&TKQ cia S¢ Lao | Khong quy dinh thoi
nhén bi thuong dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh gian
cong tinh
1V TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio’ lam viéc
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Budce 4.1

B6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/td chuc;
- S6 hod hé so (trir truomg hop truc tuyén), chuyén
hd so trén (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Nguoi ¢6 cong xu ly.

04 gio lam viéc

Budc 4.2

Lanh dao Phong Nguoi cé cong

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 gio lam viéc

Budc 4.3

Chuyén vién Phong nguoi c6 cong

Xem xét, thdm tra, xt ly ho so, du thao cap giay
gidi thiéu den Hoi dong gidm dinh Y khoa tinh

76 gio lam viéc

Budc 4.4

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Kiém tra, xac nhan gi:fly gi6i thiéu, trinh Lanh dao
S¢ Lao dong - TB&XH

04 gio lam viéc

Budc 4.5

Lanh dao So Lao dong - TB&XH

Ky gidy gi6i thidu gui dén Hoi dong giam dinh Y
khoa tinh

04 gio lam viéc

Budc 4.6

B0 phén vén thu ctia S6 Lao dong -
TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi ¢
cong thu ly

Vao s vin ban, dong dau, ky $0, chuyén ho so
(dién tir va ban gidy) cho B phan TN&TKQ cia
SO Y té tai Trung tam Phuc vu Hanh chinh cong
tinh (co quan thudng truc Hoi dong y khoa tinh).
Thuc hién lién thong hd so cho S¢ Y té

04 gio lam viéc

\ TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA 480 gio 1am viéc
. . | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, gui phié
Bo phin TN&TKQ cta S& Y té tai | > ) & qf;mg an, tep nhdn Ho 50, gurl phieu
Budc 5.1 ;ljglllng tam Phuc vu hanh chinh cong | Chuyén hd so (dién tirva ban gid'y) cho Lanh dao 04 gio lam viée
: Phong chuyén moén lién quan - S6'Y té xur ly.
Budc 5.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan Ik\ﬁf;lﬁ};gl 50, d¢ xuat Hop Hoi dong gidm dinh y 40 gio lam viéc
. i 2} e e , Hop Hoi déng kiém tra, giam dinh tinh trang A
Budc 5.3 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh khuyét tat, Iap Bién ban gi4m dinh y khoa 432 gio lam viéc
, Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban
Bude 5.4 | B6 phan van thu cua So Y té giam dinh y khoa dén B9 phan TN&TKQ cua S¢ 04 gio lam viéc

Lao dong - TB&XH
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VI TAI SO LAO PONG - TB&XH 7 , ‘ - 96 gio 1am viéc
A 1A . an R - Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén ket qua (dién
Bugc 6.1 | 20 Phen TN&TKQ cua 86 Lao dong - | -+ b2 oidy) cho Lanh dao Phong Nguoi co cong | 04 gios 1am viéc
xu ly
Bude 6.2 | Lanh dao phong Nguoi ¢6 cong Nhén ho so va phén cong giai quyét 04 gio lam viée
Budce 6.3 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 76 gi0o lam viée
Budc 6.4 | Lanh dao Phong Ngudi c¢6 cong g:srgédirgt zi(g;ng)ie%];(;fxrglli)nhgec;ui%? trinh Lanh 04 gio lam viée
Budc 6.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
Vao sb vin ban, déng dau, ky sb, chuyén két qua
Bude 6.6 B6 phan van thu cia S& Lao dong - dén bd phan tiép nhan va tra két qua cua S& Lao 04 gi 1am vide
| TB&XH dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh :
cong tinh
B06 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Budc 6.7 | TB&XH tai Trung tAm Phuc vu hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho Bo phan
chinh ¢ong tinh TN&TKQ cia Phong Lao dong - TB&XH.
B6 phin TN&TKQ cua Phong Lao | X4c nhén trén phan mem mot cua;
Bugc 7 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Gui két qua giai quyet TTHC cho B phéan
chinh cong cép huyén TN&TKQ cua UI‘SND‘cép X4.
, A 1A . . | Xac nhan trén phan mém mot cua;
Bude 8 | Bo phan TN&TKQ cua UBND cdp x3 Tra két qua giéri) quyét TTHC cho c4 nhan/td chifc.
Téng thoi gian giai quyét

5. Lap sb theo don, cAp phwong tién trg gitip, dung cu chinh hinh, phwong tién, thiét bi phuc hdi chirc niing doi
véi trudng hop dang song tai gia dinh hoic dang dwgc nudi dudng tip trung tai cic co s nudi dudng, diéu dudng do
dia phuwong quan ly

- Thoi han giai quyét: 42 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da hd so hop 18. Trong d6, 22 ngay lam viéc tai Phong Lao
dong - TB&XH hoic Co s& nudi dudng, diéu dudng; 20 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir:
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a) Pdi voi truong hop dang song tai gia dinh

cg‘:ngti%c Pon vi/nguoi thee hién Noi dung cong viéc T::; %11121:1
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 96 giv lam viéc
- Kiém tra, tiép nhan ho so, gli phiéu hen tra cho ca
B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao nhan/té chuc;
Budc 1.1 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | - Sb hoa hé so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
chinh cong cép huyén hé so (dién tir va bdn gidy) cho Lanh dao Phong Lao
dong - TB&XH xu ly.
Budc 1.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan hé so (@ién tir) va phan cdng giai quyét 04 gi¢ lam viéc
Chuyén vién Phong Lao déng - Xem xét, tham tra, xtr ly ho so, du thao két qua giai .
Budc 1.3 : quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XHphé | 80 gid lam viée
TB&XH duyét.
Buéc 1.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
Vo sb vin b?n, dong dAu, ky sb, chuyén ho so (dién
. Bd phén van thu/Chuyén vién Phong | tir va ban gidy) cho B phéan TN&TKQ cta S Lao o daen
Buoe 1.5\ 20 dong - TB&XH thy Iy : dong - TB&XH tai ngg tam Phuc vu hanh chinh | 0% 810 1am viéc
cong tinh
1 TAI SO LAO PONG - TB&XH 160 gio lam viéc
B6 phin TN&TKQ ciia S& Lao déng | - I?iém tI‘,a, hl{('mg‘de:\n, tiép rlhén ho so, gl’xi.phié'u hen
Buc 2. |- TB&XH tai Trung tam Phuc vy | o cho ¢an bo Phong Lao dong - TB&XH; 04 givr lam viéc
hanh chinh cong tinh - Chuy:en ho sor‘t%‘en’ (dAz_en tu: va ban giay) cho Lanh
dao Phong Ngudi ¢ cong xu ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Ngudi cé cong Nhian hd so (dién ti) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 2.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢o cong fff;g txet’ tham tra, xir 1y ho so, dy thao ket qua giai | 44 i 1am vige
Bude 2.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong g:j‘;‘édﬁr;% done X?rtB;fj‘;(H“l;‘; Eitygt“a trinh Lanh | 64 oi6 1am vige
Budc 2.5 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
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B6 phan vén thu cia S¢ Lao dong -

Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua cho

Budc 2.6 TB&XH B6 phan TN&TKQ cta S& Lao dong - TB&XH tai 04 gio 1am viéc
Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh
B0 phan TN&TKQ cta S Lao dong | X4c nhan trén ph?in mém mot cura;
Budc 2.7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | Giri két qua giai quyét TTHC cho B6 phan TN&TKQ
hanh chinh cong tinh cua Phong Lao dong TB&XH
Buée 3 B6 phan TN&TKQ cta Phong Lao | Xéc nhan trén phan mem mot cua;
dong - TB&XH Tra ket qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc
Giao sb va chi tra cho nguoi duge cap phuong tién
Buéc 4 | Phong Lao dong - TB&XH tro glup, dung cu chinh hinh, phuong tién, thiét bi 80 g1 lam viéc

phuc héi chirc néng.

Téng thoi gian giai quyét

336 gio lam viéc

b) Pbi véi truong hop dang dwoe nudi dudng tip trung

'}“hu’ t.l‘f Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gian thye
cong viec : hién
| TAI CO SO NUOI DUONG 96 gio lam viéc
Vién chite cia Co s& nudi dudne. didu Tiép nhan ho so, kiém tra, tham tra, xir ly ho so, du
Buée 1.1 ~ © & thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao Co s& nudi 80 gid lam viec
dudng ~ -3 ~ A A
dudng, diéu dudng phé duyét.
Budc 1.2 gigﬁgdao Co 56 nudi dubng, dieu Ky phé duyét két qua. 08 gid lam viéc
A LA o - f .| Vao s6 van ban, dong dau, ky sb, chuyén hé so cho
Budc 1.3 fl‘i’ali’ga‘;an ;fle‘;/;’;‘:ldgi o COSG1 B phan TN&TKQ cita S& Lao dong - TB&XH tai | 08 gidr lam vige
Hong, gy Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 160 gié lam viec
B0 phan TN&TKQ cua Sé Lao dong - .2 . Xk A 1A e X
Buéc 2.1 | TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh | Kiem tra, uéng dan, tiep nhéan ho so, giri phicu hen 04 gio lam viéc

chinh cong tinh

cho Co s& nuéi dudng, dieu dudng;
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- S6 hoa hd so (trie truong hop truc tuyén), chuyén hd
so (dién tir va ban giay) cho Lanh dao Phong Nguoi
c6 cong xu ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhéan ho so (dién tir) va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Bu6c 2.3 | Chuyén vién Phong Neudi ¢6 cong fffyrgtxet’ tham tra, xir [y ho so, du thao ket qua gial | 44 516 13m vige
. ~ . N Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao cxtsen
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 2.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky phé duyét ket qua TTHC 04 gio lam viéc
A LA s . s o Vao s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho
Budc 2.6 %‘; g;an van thu cia 86 Lao dong - | po pan TNETKQ ciia S& Lao dong - TB&XH tai| 04 gio lam viéc
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh
B§ phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac n}}én trén phan rr}ém mot cira;
Budc 2.7 | TB&XH tai Trung tim Phyc vu hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho Co s& nuoi dudng,
chinh cong tinh diéu du'orng
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chuac
. At 1 2 N Giao sb va chi tra cho ngudi dugc cip phuong tién s oA
Budce 3 | Co sé nudi dudng, diéu dudng tro gitip, dung cu chinh hinh, phurong tién, thiét bi 80 gio lam viéc
phuc hoi chitc nang;
Tong thoi gian gidi quyét 336 gio lam viéc

6. Tiép nhin nguoi co cOng vao co so nuoi dudng, diéu dudng nguoi 6 cong do tinh quan ly

- Thoi han giai quyét: 17 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND
cap x4; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 05 ngy lam viéc tai S& Lao dong - TBXH.

- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tur:

Thoi gian thue
hién

Thu tw Don vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc

cong viéc

I TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée
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B6 phan TN&TKQ ctia UBND cép

- Kiém tra, hudng dan, ti€ép nhan ho so, gt phiéu hen
tra cho ¢ nhan/t6 chuc.

Bude 1.1 <A - Sé héa hd so (trir trieong hop truc tuyén), chuyén 04 gio 1am viéc
h(} so cho cong chirc Lao dong - TB&XH hodc truc
tiep xu ly ho so.
Buéc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH | <o X€b tham tra, xtr 1y 6 so, dw thdo vén ban giri | g i 10 viae
CO quan cap tren.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cép xa Ky véan ban g co quan cép trén. 04 gio 1am viéc
. o 1 ma oo .| Chuyén vin ban (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Buéc 1.4 | B0 phén Van phong/Cong chitc cia | jo "oy o001 20 dong - TB&XH cp huyén xir ly | 04 gié lam viée
UBND cap xa o A X 1A P n
thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viée
|- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra cho
. Trung tdm Hanh chinh cong cép | UBND cap x&; e s A
Bu6e 2.1 | puyen - Chuyén hb so (dién tir hodc di¢n tir va ben gidy) | 0% 810 1am viee
cho Phong Lao dong - TB&XH xur ly ho so.
Buéc 2.2 ﬁl}l‘;’:f Lao dong - TB&XH cap Nhan hd so (@ién ) va phan cong giai quyét 04 gidr 1am viée
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xir ly, du thao két qua trinh Lanh dao phong Caea
Budc 2.3 TB&XH cép huyén phé duyét 40 gio lam viéc
Buéc 2.4 ﬁs;lgndao Lao dong - TB&XH cap Ky vén ban gt co quan cép trén. 04 gio lam viéc
o s o~ | Chuyén hd so (dién tir hodc dién tir va ban gidy) cho
Buc 2.5 | D0 Phan vanthw/Chuyén vien Phong | o172 qong - TB&XH xit Iy h so (thdng qua Trung | 04 gics 1am viéc

Lao dong - TB&XH

tam Phuc vu hanh chinh céng tinh).
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111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 40 gio lam viéc
B6 phin TN&TKQ ctia S& Lao dong - Iv(lem tr:cl, hlfUn% darf, tiép nhén ho so, gui phi€u hen
, i N tra cho ca nhan/to chuc; cu s A
Budc 3.1 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu Y n iAo d o e s Ag L 04 gio lam viéc
. D - Chuyén ho so trén (dién tu hodc dién tir va ban gidy)
Hanh chinh cong tinh . . oA o 1A
cho Phong Nguoi ¢6 cong xur ly ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi cé cong Nhén ho so, phan cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong | Xem xét, xtr Iy hd so, du thao két qua giai quyét 20 gid lam viée
, N : v A Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, trinh s a
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Lanh dao Sé phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vo s6 van ban, déng dau, ky sb, chuyén két qua cho
Budc 3.6 B phan van thu cia S¢ Lao dong - | B phan TN&TKQ cua S& Lao dong - TB&XH tai 04 ¢id 1am Vi
¥ | TB&XH Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh (gdm ban & :
dién tr va ban giay)
B6 phan TN&TKQ cia Sé Lao dong | Xac nha_‘m trén phﬁn rn,ém mot cua;
Budc 3.7 |- TB&XH tai Trung tam Phuc vu | Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tim Hanh
Hanh chinh cong tinh chinh cong cap huyén
. Trung tdm Hanh chinh céng cap | Giri két qua giai quyét TTHC cho Bé phan TN&TKQ
Budc 4 A . 2
huyén cua UBND cap xa.
A A , x| Xac nhan trén phf?m mém mdt cira;
Budc 5 Bf') phan TN&TKQ cua UBND cap Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ o chirc va

Xa

thu phi, 1& phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

136 gio lam viéc
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7. Duwa ngudi ¢6 cong ddi voi treong hop dang dwge nudi dudng tai co' sé nudi dudng, diéu dudng ngudi c6 cong

do tinh quan Iy vé nudi dudng tai gia dinh
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai co sé&

nuoi dudng, diéu dudng ngudi co cong; 05 ngay lam viée tai S& Lao dong - TB&XH tinh.

- Quy trinh nodi b, quy trinh dién tir:

'}’hu’ t.l',l: Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gran thye
cong viec ’ hién
I TAI CO SO NUOI DUONG i 40 gio lam viéc
. . . s ga Tiép nhdn ho so, kieém tra, tham tra, xir ly ho so, du
, Vién chirc caa Co s¢ nudi dudng, | , .~ | z r eax L, s ~ © A T
Buée 1.1 | .3 N thao ket qua giai quyét, trinh Lanh dao Co s& nudi | 24 gio lam viéc
diéu dudng ~ X ~ n n
dudng, diéu dudng phé duyét.
Bude 1.2 gf‘rg}r‘lgdao Co s nudi dudng, diéu | o o gvet két qua 08 gior lam viéc
B6 phan van thu'/N}}én vién ctia | Vao sb van ban, dong dau, ky s, chuyén hd so cho
Budgce 1.3 | Co sd nudi dudng, dieu dudng thu | Bo phan TN&TKQ cua S& Lao dong — TB&XH tai 08 gio lam viéc
ly Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 40 gio lam viéc
- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhén ho so, guri phi€u he
B phin TN&TKQ cua S¢ Lao | tra cho Co sé nudi dudng, dieu dudng; ‘
Buéc 2.1 | dong -TB&XH tai Trung tdm |- SO hoéa ho so (trir truong hop truc tuyén), chuyénho | 04 gio lam viée
Phuc vu hanh chinh céng tinh SO (dién tu va ban giay) cho Lanh dao Phong Nguoi
co cong xu ly.
Budce 2.2 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong | Nhdn ho so (dién tiz) va phan cong giai quyét 04 gi¢ lam viéc
Budc 2.3 CAhuyen vién Phong Nguoi co Xerrxl x€ét, tham tra, xir ly ho so, du thao két qua giai 20 gits 1am viée
cong quyet.
, - : A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao e e
Buéc 2.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong Sé Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 2.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC 04 gi¢d lam viéc




22

V3o s6 vin ban, dong déu, ky s6, chuyén két qua cho
B¢ phin TN&TKQ ctua Sé Lao dong - TB&XH tai 04 gio lam viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

B0 phan van thu cia S& Lao dong

Budc 2.6 _TB&XH

B4 phian TN&TKQ cua S& Lao | Xac nl}an trén phén rgém mot cua;
Buoc 2.7 | dong -TB&XH tai Trung tém | Gui két qua giai quyet TTHC cho Co s¢ nu6i dudng,
Phuc vu hanh chinh cong tinh diéu dudng

Budc 3 | Co so nudi dudng, diéu dudng Tra két qua giai quyét TTHC cho cé nhan/td chirc

Tong thoi gian giai quyét 80 gio lam viéc

8. Cép bd sung hodc cép lai gidy chirng nhdn ngudi c6 cong do nganh Lao dong - TB&XH quén Iy va gidy ching
nhin than nhan liét si”

- Thoi han giai quyét: 17 ngay ké tir ngdy nhén da ho so theo quy dinh. Trong do, 05 ngdy lam viéc tai UBND cép x3;
12 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién:

Thir tu Pon vi/nguoi thuc hién Noi dung cong viéc Thoi gian thuce
cOng viéc hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio lam viéc

- Kiém tra, hudng dén, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/to chirc.

- S6 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén hd | 04 gior lam viée
so cho cong chuc Lao dong — TB&XH hoac truc tiép
xtr 1y hd so.

B6 phan TN&TKQ cua UBND

Budc 1.1 L0
cap xa

Xem xét, tham tra, Xt ly ho so, du thao van ban g co

Budce 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH £, A
quan cap tren.

28 gio lam viéc

Budc 1.3 | Lanh dao UBND cdp x3 Ky vin ban giri co quan cip trén. 04 gid lam viéc

Chuyén van ban (dién tir hodc dién tirva ban gidy) dén
B9 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - TB&XH tai| 04 gio lam viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh

B6 phan Vin phong/Cong chirc

Buoe 1.4 1 o2 UBND cp xa
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I TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio 1am viée
B phin TN&TKQ cia S& Lao |- Iflem tr,a, hLArong da1:1, ti€ép nhan ho so, gl phi€u hen
, N . n tra cho ca nhan/to chiec; ey 1s in
Budc 2.1 | dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc 2 1A A e d e aem e g X 04 gio lam viéc
\ , N - Chuyeén ho so trén (dién tw hodc dién tir va ban giay)
vu hanh chinh cong tinh X A 1o LA
cho Phong Ngudi cé cong xur ly ho so.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhian hé so, phan cong giai quyét hd so 04 gio lam viéc
Budc 2.3 ccé’r:‘gyen vién Phong Ngudi ¢ Xem xét, xtt Iy hé so, du thao két qua giai quyét 76 gior 1am viée
. ~ \ A Kiém tra, thAm dinh dur thao két qua giai quyét, trinh A
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 2.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viée
Vo s6 vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua cho
Budc 2.6 B0 phén van thu ctia S& Lao dong | B6 phan TN&TKQ cia S Lao dong - TB&‘XH tai 04 oid 1am viec
|- TB&XH Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh (gém ban & :
dién tir va ban gidy)
Bo phan TN&TKQ ciia S& Lao | Xéc nhan trén phan mém mot cira;
Buégc 2.7 | dong - TB&XH tai Trung tam Phuc | Gui két qua giai quyét TTHC cho Bo phén TN&TKQ
vu hanh chinh céng tinh cua UBND céap xa
A 1A , z_ | X&c nhéan trén phén mém mdt cira;
Budc 3 Bo phan TN&TKQ cia UBND cap Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ td chirc va

xa

thu phi, 1 phi (néu cd).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

136 gio' lam viée
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9. Cong nhan va giai quyét ché do wu dai nguoi hoat dong cach mang

- Thoi han giai quyet 37 ngay lam viéc, ké tir ' ngay nhén du hé so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc tai UBND
cip xd; 20 ngay lam viéc tai Co quan c6 thdm quyén quy dinh tai Didu 6, Diéu 11 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP; 12 ngay
lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh n61 bd, quy trinh dién tu:

’}"hu’ t.l{ Don vi/nguoi thye hién Noi dung cong viec Thot slan thye
cong viec j hien
I TAI UBND CAP XA 40 giv 1am viéc
- Kiém tra, huéng din, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/t6 chirc
Budc 1.1 | Bo phan TN&TKQ ciia UBND cAp x4 | - S6 hoa hd so (trir treong hop truc tuyén), chuyén| 04 gio lam viée
hd so (@ién tir va ban gidy) cho cong chirc Lao dong
- TB&XH ciua UBND cép x4 xir ly
Nhén ho so (dién tr) va xem Xét, thim tra, xtr ly ho
Bude 1.2 Cong chirc Lao dong - TB&XH cia s0, du thao k(et qua g)lal quyét, trinh Lanh dao UByND 28 gi0 lam viéc
UBND cép x4
cAp x4 phé duyét.
Budc 1.3 | Lanh dao UBND cép x4 Ky phe duyét két qua. 04 gid lam viéc
’ Bé phan van thu/Cong chirc Lao déng Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyen hé so (dién o
Buge 1.4 |~ TB&XH cita UBND cp xa thu Iy tir va bdn gzay) cho Co quan cé tham quyén quy dinh | 04 gio 1am viéc
i tai Diéu 6, Piéu 11 Nghi dinh s6 131/2021/ND-CP
I TAI CO QUAN CO THAM QUYEN 160 gio 1am viée
Co quan co thim quyén quy dinh tai | Xem x¢ét, ban hanh quyét dinh cong nhan va chuyén
Bugc2 {Piéu 6, DPiéu 11 Nghi dinh sb|cho S& Lao dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | 160 gid lam viéc
131/2021/ND-CP hanh chinh cong tinh
111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' lam viéc
B0 phin TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
Buéc 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | - Kiém tra, tiép nhan hd so, giii phiéu hen tra 04 gio lam vigc

chinh cong tinh
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- Sé)’ héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén
quyeét dinh (dién tir va ban giay) cho Lanh dao Phong
Nguoi ¢6 cong xu ly.

Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén hd so (dién tir) va phin cong giai quyét 04 g1 lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 cong fl(lfy“; txet’ tham tra, xir Iy ho so, dw thao ket qua gidr | - 70 i 1 viae
, ~ : e A Thim dinh, xem xét, X4c nhan két qua, trinh Lanh T
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S& Lao dong TB&XH phé duyét 04 gio 1am viéc
Buéc 3.5 | Lanh dao So Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 04 gio 1am viéc
N . an A V2o sb vin ban, dong dau, ky s, chuyén két qua cho
Buéc 3.6 %‘; 8‘2?&3 vin th cia 86 Lao dong - | po™ a) TNETKQ cta S& Lao dong - TB&XH tai | 04 gi lam viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
B4 phin TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhén trén phan rpém mot cua;
Bu6c 4 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho B phan TN&TKQ
chinh cOng tinh cia UBND cap xd
Budc 5 | Bo phin TN&TKQ ciia UBND chp xa | -o¢ nhdn trén phan mém mot cua;

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian giai quyét

296 gio lam viéc

10. Cong nhin va giai quyét ché do wu dai nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chét doc héa hoc

a) Dbi voi nguoi hoat dong khang chién bi nhiém chat doc héa hoc

- Thoi han giai quyét: 96 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhén da ho so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay 1am viéc tai UBND cap
xa; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TBXH; 24 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc tai HO1 dong
Giam dinh y khoa;

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:

Thu’ t.l'f Pon vi/ngwoi thwe hién Noi dung cong viéc Thot sian thye
cong viéc " hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio lam viéc
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- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/té chac

Buéc 1.1 | B6 phan TN&TKQ ctia UBND cép xa | - 86 héa hd so (irir truong hop truc tuyén), chuyen ho | 04 gioy lam viée
so (dién tr va ban gidy) cho cong chuac Lao dong -
TB&XH cua UBND cép xa xu Iy
A . A .| Nhan ho so (dién tir) va xem xét, thim tra, x 1y ho so,
Budc 1.2 Cong Ch?c L:ao dong - TB&XH cua du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap xa | 28 gi® lam viéc
UBND cép xa . n
phé duyét.
Budc 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky phé duyét két qua. 04 gi¢ lam viéc
Vao s van ban, dong déu, ky s0, chuyén hd so (dién twr
. B0 phén van thu/Cong chirc Lao dong | va ban gidy) cho B phan TN&TKQ cua Phong Lao c s en
Bu6e 14 | 13 e XH ciia UBND chp xa thuly | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh chinh cong cép | O 810 1am viée
huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 56 gio Iam viéc
Bé phan TN&TKQ cia Phong Lao ;;’1;12; tra, ti€p nhan ho so, gui phiéu hen tra cho UBND
Buge 2.1 Sﬁ?ﬁl ;gf&chhf‘égmng thm Hanh | "oy Y& h so (dien ti va ban gidy) cho Lanh dao | O 810 lamvice
& cap ye Phong Lao déng - TB&XH xt ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 g1 lam viée
Chuvén vién Phone Lao déng - Xem xét, thdm tra, X 1y ho6 so, du thao két qua giai
Buédce 2.3 Y & e quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 40 gio 1am viéc
TB&XH duyét
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky Iz)hé duyét két qua. 04 gid lam viéc
A Ao A en . Vio sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén hé so (dién tr
Budc 2.5 Egopég‘: ‘fa}‘ggﬁ(}:{h&yj? vien Phong | - pan gidy) cho Bo phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | 04 gids lam viée
e Y TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
1 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
Bude 3.1 B0 phian TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | - Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, gui phieu hen 04 gidr lam vise

TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh

tra cho Phong Lao dong - TB&XH
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chinh cong tinh

- Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Neuoi ¢6 cong xur ly

Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhan hd so (@ién i) va phan cong giai quyét 04 g10 lam viéc
. A \ we Xem xét, thim tra, xtr ly hd so, du thao cip gidy gi6i A
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong thidu dén Hoi ddng giém dinh Y khoa tinh 76 gio lam viéc
. ~ \ NV Kiém tra, x4c nhan giéy g161 thi€u, trinh Lanh dao S& e s A
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Lao dong - TB&XH 04 gio lam viéc
Buéc 3.5 | Lanh dao S& Lao déng - TB&XH Eghg‘ay gi6i thiéu guri dén Hoi dong giam dinh Y khoa | oo ia
Vao sé van ban, déng dau, ky s6, chuyén hd so (dién tir
B6 phén van thu cua S& Lao ddng - | va gidy) cho Bo phan TN&TKQ cua S& Y té tai Trung
Bud6e 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi | tim Phyc vu Hanh chinh c6ng tinh (co quan thuong truc | 04 git 1am viée
c6 cong thu ly Ho1 dong y khoa tinh). Thue hién lién thong hd so cho
S Y té
v TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA 480 gio lam viéc
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so, giri phiéu hen
B4 phin TN&TKQ ciia S& Y té tai | tra ket qua; ]
Buédc 4.1 | Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | - Chuyén ho so trén (dién tir hodc dién tir va ban g’idy) 04 gio lam viéc
tinh cho Lanh dao Phong chuyén moén lién quan - S& Y té€ xir
ly.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén moén lién quan Elr}ll}?n hd so, @& xuat Hop Hoi dong giam dinh y khoa 40 gid lam viéc
. e 2k e , Hop Hbi ddng kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét tt, e
Budce 4.3 | Ho1 dong giam dinh y khoa tinh lap Bién ban giam dinh y khoa 432 gio lam viée
’ Vao s6 van ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban giam
Budc 4.4 | BO phan van thu cia S Y té dinh y khoa dén B phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH
\Y4 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
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Budce 5.1

B phian TN&TKQ cua S& Lao dong -
TB&XH

- Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén két qua (dién dién tir
va ban gzay) cho Lénh dao Phong Nguo’l co cong xu ly

04 gid lam viéc

Budc 5.2

Lanh dao phong Ngudi c6 cong

Nhan hd so va phin cong gidi quyet

04 g1 lam viéc

Budc 5.3

Chuyén vién Phong nguoi 6 cong

Tlep nhén, kiém tra, du thao két qua giai quyét

76 gid lam viéc

Budc 5.4

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Tham dinh, xem xét, xac nhin két qua, trinh Lanh dao
S& Lao dong - TB&XH phé duyét

04 gid lam viéc

Budc 5.6

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 gio lam viéc

Budc 5.7

B phdn van thu cua S6 Lao dong -
TB&XH

Vo sb vin ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua dén bo
phén tiép nhén va trakét qua cia S& Lao dong - TB&XH
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gio lam viéc

Budc 5.8

B6 phan TN&TKQ cia S& Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Xac nbefm trén phﬁn m’ém mot cira;
Gri két qua giai quyét TTHC cho B9 phéan TN&TKQ
cuia Phong Lao don -TB&XH.

Bo phin TN&TKQ cua Phong Lao

Xac nhéan trén phan mém mot cua;

Buéc 6 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B6 phan TN&TKQ
chinh cong cap huyén cua UBND cép xA.
Bude 7 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cdp xa | ac nhan trén phan mém mot cua;

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chirc.

Téng thoi gian gidi quyét

768 gio lam viéc

b) Doi voi nguoi hoat dong khang chién c6 con dé bi di dang, di tat da duwgc huéng ché d6 wu dai dbi voi con dé
ma bd (me) chua dwgc cong nhan la nguvi hoat ddng khang chién bi nhiém chit doc hoa hoc

- Thoi han giai quyét: 89 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hé so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tait UBND cap
x&; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 17 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc tai Hoi dong
Giam dinh y khoa;

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

Thu’ tl: Pon vi/nguoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi gan thire
cong viec ’ _ : * ~ hién
I TAI UBND CAP XA 40 git’ 1am viée
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Budc 1.1

Bo phan TN&TKQ cia UBND cip xi

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhéan hd so, gui phiéu hen
tra cho ¢4 nhan/to chirc

- Sb hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén ho
so (dién tir va ban gidy) cho cong chic Lao dong -
TB&XH cia UBND cip x4 xir ly

04 gio lam viéc

Budc 1.2

Cong chirc Lao dong - TB&XH cua
UBND cap xa

Nhén hd so (dién tir) va xem xét, thim tra, xir Iy ho so,
du thao ket qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap xa
phé duyét.

28 gid lam viéc

Budce 1.3

Linh dao UBND cép x4

Ky phé duyét két qua.

04 gi¢ lam viéc

Budc 1.4

B6 phan vén thu/Cong chirc Lao dong
- TB&XH ctia UBND cap xa thu ly

Vio sb vin ban, dong dau, ky s0, chuyén hd so (dién tir
va ban gidy) cho B phan TN&TKQ ctia Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh cong clp
huyén

04 gio lam viéc

11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viéc
Bé phan TN&TKQ cia Phong Lao —C g)lir; tra, ti€ép nhan ho so, giri phiéu hen trd cho UBND

Buge 2.1 Sﬁﬁﬁl - ; B‘i‘ﬁgagmng thm Hanh | "0y 20 b8 so (dien tir va ban gidy) cho Linh dao| 04810 lam viee

& Cap uye Phong Lao dong - TB&XH xir ly.

Buéc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhin ho so (dién ti) va phan cong giai quyét 04 gid lam viée
Chuvén vien Phone Lao dong - Xerr} xét, tham tra, x{r ly ho so, du thao két qua giai

Bude 2.3 Y & PN~ | quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 40 gid lam viéc

TB&XH duyét

Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét két qua. 04 gid lam viéc
A .. .| Vao sb vin ban, dong dau, ky s0, chuyén hd so (dién tir

Bude 2.5 Egopég‘: V_a}*];g‘;/(%h;lyue‘f, vien Phong | > ban gidy) cho Bo phan TN&TKQ ciia S Lao dong - | 04 gidr lam viée

e &Y TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 80 gio lam viéc
Buée 3.1 Bo phan tiép nhan va tra két qua cua | - Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so, gui phiéu hen 04 giis lam viéc

S& Lao dong - TB&XH tai Trung tam

tra cho ca nhan/to chiec
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Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Nguoi ¢ cong xur ly

Budc 3.2

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Nhén hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

04 210 lam viéc

Budc 3.3

Chuyén vién Phong nguoi c6 cong

Xem xét, thdm tra, xr Iy hd so, du thao cap gidy gi6i
thiéu dén Hoi dong giam dinh Y khoa tinh

60 gio lam viéc

Budc 3.4

Lanh dao Phong Nguoi co cong

Kiém tra, xac nhan giéy gidi thiéu, trinh Lanh dao So
Lao dong - TB&XH

04 gio lam viéc

Buac 3.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky gidy gi6i thidu giri dén Hoi dong giam dinh Y khoa
tinh

04 gio lam viéc

B0 phan véan thu cta S& Lao dong -

Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so (dién tur
va ban gidy) cho B phan TN&TKQ ctia S& Y té tai

Budc 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (co quan | 04 gio lam viéc
c6 cong thu ly thuong truc HoOi dong y khoa tinh). Thuc hién lién thong
hd so cho S Y té
TAI HOI PONG GIAM PINH Y v
v KHOA 480 gio’ lam viéc
. . |- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gti phiéu h
Bo phan TN&TKQ ciia 86 Y  tai |, llfe‘fq;: Ong €an, Hep fhan o 56, g piiet el
Budc 4.1 ;l:nrtlllng tam Phuc vu hanh chinh cong | Chuyén hd so (dién ti va ban gidy) cho Lanh dao Phong 04 gid lam viée
: chuyén mon lién quan - S6¢ 'Y té xtr 1y.
Budce 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan EI:EH ho so, d¢ xuat Hop Hoi dong gidm dinh y khoa 40 gio lam viéc
, e X o , Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét tat, A
Budc 4.3 | Héi dong giam dinh y khoa tinh lap Bién ban gidm dinh y khoa 432 gio lam viéc
, Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban giam
Budc 4.4 | BO phan van thu cia So Y té dinh y khoa dén Bo phan TN&TKQ cuia S& Lao dong - | 04 gio lam viée
TB&XH
Vv TAI SO LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viéc
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B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong -

Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién tir va ban

Buocs.1 TB&XH gidy) cho Lanh dao Phong Neudi co cong xur ly 04 gio lam vige
Budc 5.2 | Lanh dao phong Ngudi ¢6 cong Nhan hd so va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Budc 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi co cong Tlep nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 36 gio lam viéc
Budc 5.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong ggagodé%f;gx?I;B)Zt),(;({a;hnéhs‘r;ylgt qua, trinh Lanh dgo 04 gio lam viéc
Buéc 5.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC - , 04 gid lam viée
A A . an n Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua dén bo
Budce 5.6 %‘; gfg van thu ctia 86 Lao dong - | 540 nhan va tra két qua cia S& Lao dong - TB&XH | 04 gios 1am viéc
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh
B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhan trén phﬁn mém mot cua;
Buéc 5.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Guri két qua giai quyét TTHC cho B6 phan TN&TKQ
chinh cong tinh cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo phan TN&TKQ cta Phong Lao | X4c nhén trén phﬁn mém mdt cira;
Buéc 6 |dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Guri két qua giai quyét TTHC cho Bd phan TN&TKQ
chinh céng cép huyén ctia UBND cip Xd.
Buéc7 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cép xa | <oc nhan trén phan mém mot ca;

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chirc.

Tf‘mg thoi gian giai quyét TTHC

712 gio lam viéc

¢) Pbi véi treong hop nguoi hoat dong khang chién c6 vg hoiic ¢6 chdng nhung khéng c¢6 con dé

’ Thoi han giai quyét: 31 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dit hd so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay lam viéc tai UBND
cap xa; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tur:

Th“ t}{ Don vi/nguoi thue hién No¢i dung cong viéc Thot glan thye
cong viec ; : hién

I TAI UBND CAP XA 96 giv lam viéc

Bude 1.1 B6 phin TN&TKQ ctia UBND cap | - Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, guri phiéu hen tra 04 gits lam viéc

xa

cho c4 nhan/td chic
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- S6 héa hd so (trir truomg hop truc tuyén), chuyén ho so
(dién tirva bc’gn giay) cho cong churc Lao dong - TB&XH
cua UBND cép x3 xu ly

Budc 1.2

Cong chiic Lao dong - TB&XH cua
UBND cap xa

Nhan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xir ly ho SO,
du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap xa
phé duyeét.

84 gio lam viéc

Buodc 1.3

Lanh dao UBND cip xa

Ky phé duyét két qua.

04 gio lam viéc

Buoc 1.4

Bo phan védn thu/Cong chic Lao
dong - TB&XH cua UBND cap xa
thu ly

Vao s6 vin ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so (dién ti
va ban gidy) cho B6 phan TN&TKQ clia Phong Lao dong
- TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén

04 gio lam viéc

11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viéc
B phan TN&TKQ cia Phong Lao ; g;ir;- tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen trd cho UBND
Bute 2.1 fﬁﬁlgh ;gf‘gzgmh?;mng tam Haoh | "5 18 so (didn tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong | 0% 810 1am viee
g cap uye Lao dong - TB&XH x1r ly.
Buac 2.2 | Lanh dao Phong Lao ddong - TB&XH | Nhan ho so (dién tik) va phdn cong gidi quyét 04 gio lam viéc
. Chuyén vién Phong Lao dong - | Xem xét, tham tra, xtr Iy hd so, du thao két qua giai quyét, s
Bu6e 2.3 | rp g xH trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé duyét, | 0 810 lam vice
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua. 04 gio lam viéc
A AL < A en \ Vo s van ban, dong dAu, ky s, chuyén ho so (dién tir
Bude 2.5 }E’;-’Opé‘gg Vf‘;ég‘;/gl&yf’;,“en Phong | > bén gidy) cho Bo phin TN&TKQ ciia S& Lao dong - | 04 gids Jam viéc
ne Ly TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh
111 TAI SO LAO DPONG - TB&XH 96 gio' lam viée
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong |~ Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gin phiéu hen tra
. . ~ cho Phong Lao dong - TB&XH; o Tae iA
Buéc 3.1 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu 04 gio lam viec
. A - Chuyén ho so trén (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
hanh chinh cong tinh
Phong Nguoi c6 cong xu ly.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhan ho so (dién ti) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 cong | Xem xét, thim tra, xir ly ho so, du thdo ket qua gidi quyét. | 76 gio lam viéc
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Buoc 3.4

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao S¢
Lao dong - TB&XH phé duyét

04 gio lam viéc

Budc 3.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 gi6 lam viéc

Budéc 3.6

B phan van thu cua S¢ Lao dong -
TB&XH

V2o sb vin ban, déng diu, ky s, chuyén két qua cho Bo
phan TN&TKQ cua S& Lao dong - TB&XH tai Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gio lam viéc

Budéce 3.7

Bo6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong tinh

Xac nhén trén phén 1:ném mot cira;
Gui ket qua giai quyét TTHC cho Bo phan TN&TKQ cua
Phong Lao dong - TB& XH.

Bo phan TN&TKQ cua Phong Lao

Xac nhan trén phan mém maot cura;

Buéc 4 | dong - TB&XH tai Trung tAm Hanh | Giri két qua giai quyét TTHC cho B phan TN&TKQ cia
chinh cong cap huyén __|UBND cap xa. _ ‘
Buse 5 B6 phian TN&TKQ cia UBND cap | X4ac nhén trén phan mém mat clra;

Xa

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chirc.

Tong théi gian giai quyét

248 gio lam viéc

11. Cong nhén va giai quyét ché dd con dé ciia ngudi hoat ddng khang chién bi nhiém chat doe héa hoc

- Thoi han giai quyét: 96 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc tai UBND cép
x4; 07 ngdy lam viéc tai Phong Lao dong - TBXH; 24 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH; 60 ngay lam viéc tai Hoi dong
Gidm dinh y khoa;

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

'}‘hu' t.l',l: Pon vi/ngwoi thwe hien Noi dung cong viéc Tho an thyre
cong viéc ) hién
| TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viéce
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hé so, gui phiéu hen
tra cho c4 nhan/té chirc
Buéce 1.1 | Bo phan TN&TKQ cua UBND cép x4 | - S6 hoa ho so (tror truong hop truc tuyén), chuyén hé| 04 g10 lam viéc

so (dién twr va ban gic,i’y) cho cong chic Lao dong -
TB&XH cia UBND cap xa xu ly
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Budc 1.2

Cong chic Lao dong - TB&XH ca
UBND cap xa

Nhan hé so (dién tir) va xem xét, tham tra, xur ly ho so,
du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao UBND cap
x4 phé duyét.

28 gio lam viéc

Budc 1.3

Linh dao UBND cip x3

Ky phé duyét két qua.

04 gid lam viéc

B0 phan van thu/Cong chirc Lao dong

Vao sb vin ban, dong dau, ky s0, chuyén ho so (dién
tir va ban gidy) cho B phan TN&TKQ ctia Phong Lao

Bude 14 | TB&XH ctia UBND cép xa thuly | dong - TB&XH tai Trung tim Hanh chinh cong cip | C &1 1am viee
huyén
II TAI UBND PHONG LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viéc
Bé phan TN&TKQ cia Phong Lao | - Kiém t{a, t~1ep nhan hé so, gui phiéu hen trad cho
. n . . ) UBND cap x3; T
Budc 2.1 | dong -TB&XH tai Trung tam Hanh 2 A ca e s g ~ 04 gi0 lam viéc
hinh cone cAp huvén - Chuyén ho so (dién tu va ban gidy) cho Lanh dao
chunfi cong cap Ay Phong Lao dong - TB&XH xit Iy.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién tiz) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Chuvén vién Phone Lao ddne - Xen} x€t, tham tra, xur ly ho so, du thao két qua giai
Budc 2.3 Y & M8 7 quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 40 gidr lam viée
TB&XH duyét
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét két qua. 04 210 lam viéc
Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so (dién
. B6 phén van thu/Chuyén vién Phong | t va ban gidy) cho B phian TN&TKQ cua S& Lao o Taen
Buoe 2.5 Lao dong - TB&XH thu ly dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vy hanh chinh céng 04 givr lam vige
tinh
1 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio' lam viéc
B6 phin TN&TKQ ciia S& Lao dong - - Iﬂ(wm traz hudng dzin, tiép nhan ho so, gui phi€u hen
, . A X tra cho Phong Lao dong - TB&XH o Tne o n
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tdim Phuc vy hanh 2 A A L ~ 04 gio lam viéc
c oA - Chuyén ho so (dién tw va ban gidy) cho Lanh dao
chinh cong tinh . e oA i
- Phong Ngudi co6 cong xtr ly
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tu) va phan cong giai quyet 04 gi0 lam viéc
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Budce 3.3

Chuyén vién Phong nguoi ¢ cong

Xem xét, thim tra, xir Iy hd so, du thao cép gidy gidi
thiéu dén Ho1 dong giam dinh Y khoa tinh

76 g1 1am viéc

Budc 3.4

Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong

Kiém tra, x4c nhan gidy gidi thiéu, trinh Lanh dao S&
Lao dong - TB&XH

04 gio lam viéc

Budc 3.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky gidy gidi thiéu giri dén Hoi dong giam dinh Y khoa
tinh

04 gid lam viéc

Budc 3.6

Bo phén van thu cua S& Lao dong -
TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi
c6 cong thu ly

Vao s viin ban, dong diu, ky 30, chuyén hd so (dién
tir va gidy) cho Bo phin TN&TKQ ciia S& Y té tai
Trung tdm Phyuc vu hanh chinh cong tinh (co quan
thudng truc Hoi dong 'y khoa tinh). Thuc hién li€n
thong hd so cho S Y té

04 gid lam viéc

IV TAI HOI PONG GIAM PINH Y KHOA . 480 giv 1am viée
o , , . |-Kiém tra, huéng dan, ti€p nhan ho so, guri phiéu hen
Bo phan TN&TKQ cua So Y té tai tra két qua
Budc 4.1 "l:rung tam Phuc vu hanh chinh cong | Chuyén hd so (dién tir va ban gid'y) cho Lanh dao 04 gid lam viéc
tinh \ ~ A 1A , X a1,
Phong chuyén mon lién quan - S& Y té xar ly.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mon lién quan Eﬁlgn hd so, & xuat Hop Hoi dong gidm dinh y khoa 40 gio lam viéc
. A aX s , Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét A
Budce 4.3 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh tat, lap Bién bén giém dinh y khoa 432 gio lam viéc
Vao s6 van ban, dong diu, ky sb, chuyén Bién ban
Budc 4.4 | B6 phan van thu ctia S& Y t€ gidm dinh y khoa dén Bo phin TN&TKQ cua S& Lao | 04 gio lam viéc
dong - TB&XH
\ TAI SO LAO PONG - TB&XH ' 96 gio 1am viec
, B6 phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién tir va e
Buoe 51 | rpexH ban gidy) cho Linh dao Phong Neudi c6 cong xir ly | 0+ 810 1am viee
Budc 5.2 | Lanh dao phong Ngudi ¢6 cong Nhén ho so va phan cong gidi quyét 04 gio lam viéc
Budc 5.3 | Chuyén vién Phong ngudi ¢6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 76 gid lam viéc
Budc 5.4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Tham dinh, xem xét, xac nhén két qua, trinh Lanh dao | 04 gio lam viéc
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S& Lao dong - TB&XH phé duyét

Buoc 5.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC

04 gio lam viéc

Budc 5.6

B¢ phén vén thu cua S¢ Lao dong -
TB&XH

Vao sb vian ban, déng dau, ky sb, chuyén két qua dén
bd phén ti€p nhan va tra két qua cua So Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh

04 gi0 lam viéc

Budc 5.7

B¢ phan TN&TKQ cua So Lao dong -
TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cOng tinh

Xac n}}én trén phén mém mot cua;
Gui két qua giai quyét TTHC cho B6 phan TN&TKQ
cua Phong Lao dong - TB&XH.

B6 phin TN&TKQ cua Phong Lao

Xac nhan trén phan mém mot cua;

Budc 6 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B¢ phan TN&TKQ
chinh cong cip huyén cua UBND cap xa.
, A 1A . : . | Xac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Bude 7| BO phdn TN&TKQ cia UBND ¢ap X& | 1.4 1 & 014 oiai quyét TTHC cho c4 nhan/td chic.
Tong thoi gian giai quyét 768 gio lam viéc
12. Cong nhén va giai quyet ché d6 ngudi hoat ddng cich mang, hoat dong khang chién, bao vé To qudc va Iam

nhiém vu Quoc té bi dich bit tu, day
- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viée, ké tir ngy nhan du hé so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay 1am viéc tai UBND cép
xd; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy

trinh ndi by, quy trinh dién tir:

Thir ty
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thai gian thuc
hién

xa

hé; so cho c@ng chic Lao dong - TB&XH hoac truc
tiép xu ly ho so.

| TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée
- Kiém tra, huéng dn, tiép nhén ho so, giri phiéu hen
B6 phan TN&TKQ ciia UBND cdp | 3 £ho ¢d nhan/to chire. , :
Bude 1.1 | o9 P P~ 1. S8 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid lam viée
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Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao vin ban gir

Budc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH XA 28 g1 lam viéc
CO quan cap tren.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky véan ban giri co quan cap trén. 04 gi1o lam viéc
N LA e s \ .. | Chuyén van ban (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
Budce 1.4 E%I%lgt;/azﬁphong/ Cong chire cua dén Phong Lao dong - TB&XH cép huyén xir ly | 04 gio 1am viée
P thong qua Trung tdm Hanh chinh c6ng cap huyén
II | TAIPHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio 1am viée
| - Kiém tra, tiép nhan ho so, gii phiéu hen tra cho
. Trung tam Hanh chinh cong cap | UBND cap x3; ‘ T a
Buoe 2.1y iyén - Chuyén hd so (dién tir hogc dién ti va ban gidy) | O &9 1Am Viee
cho Phong Lao dong - TB&XH xit ly ho so.
Budc 2.2 EE}?;% Lao dong - TB&XH cap Nhan hd so (dién tiz) va phan cong giai quyét 04 g1 lam viéc
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xir ly, du thao két qua trinh Lanh dao phong A
Budce 2.3 TB&XH cép huyén phé duyét 40 gio lam viéc
Budc 2.4 ﬁj;gndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban giri co quan cip trén. 04 gio lam viéc
. A en . Chuyén hd so (dién tir hodic dién tir va ban gidy) cho
Buéc 2.5 | B0 Phan van thu/Chuyén vién Phong | ¢ 1o ' qano - TBEXH it Iy hd so (thong qua Trung | 04 giis lam viéc
Lao dong - TB&XH . \ , D
tam Phuc vu hanh chinh céng tinh).
Il | TAISO LAO PONG - TB&XH 96 gid' 1am viéc
B phan TN&TKQ ciia S& Lao dong t::fﬁg f:n}}‘,‘;i/"ti iﬁrg:ep nhan ho so, gui phidu hen
- TB&XH tai Trung tam Phuc vu ’ 04 g1 lam viéc

Budce 3.1

hanh chinh cong tinh

- Chuyén ho so trén (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
cho Phong Nguoi ¢ cong xir Iy ho so.
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Budc 3.2

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Nhén hd so, phan cong giai quyét hd so

04 gio lam viée

Bué6e 3.3

Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong

Xem xét, xir 1y ho so, du thao két qua giai quyét

76 gio lam viéc

Budc 3.4

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, trinh
Lanh dao S& phé duyét

04 gi0 lam viéc

Budc 3.5

Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gi0 lam viéc

Bude 3.6

B phan van thu cta S& Lao dong -
TB&XH

Vao s vin ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua cho
B¢ phan TN&TKQ cua S& Lao dong - TB&XH tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh cdng tinh (gdm ban
dién tir va ban gidy)

04 gi0 lam viéc

B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong

X4c nhan trén phan mém mot clra;

huyén

Bugc 3.7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | Giri két qua giai quyét TTHC cho Trung tdm Hanh
hanh chinh cong tinh chinh cdng cap huyén
Bugc 4 | Trung tam Hanh chinh céng cép | Guri két qua giai quyét TTHC cho B9 phin TN&TKQ

cua UBND céap xa.

Budc 5

B6 phan TN&TKQ ciia UBND cép xi

Xac nhan trén phén mém mot clra;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chirc va
thu phi, 1€ phi (néu cd).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 gié lam vige

13. Giai quyét ché d6 nguoi hoat dong khang chién giai phéng din tdc, bao vé td qude va lam nghia vu qudc té

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén da hd so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND cap
x3; 7 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh dién t:

| Thitw |

Don vi/nguoi thwe hién

] Noi dung cong viéc

| Thoi gian thue |
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cOng viéc

hién

T

I TAI UBND CAP XA 40 gio' 1am viée
- Kiém tra, huéng de:}n, tiép nhan ho so, gii phiéu
, hen tra cho ca nhan/to churc. ) ”
Bude 1.1 | B6 phan TN&TKQ cia UBND cép xa@ | - S6 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
ho so cho cong chirc Lao dong — TB&XH hodc truc
tiép xur ly ho so.
Buéc 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, dy thao vanban giri | ¢ oo 1 viae
CcO quan cap tren. _
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky vén ban gui co quan cap trén. 04 gio lam viéc
N A s s . e Chuyén vin ban (dién tir hodc dién nir va ban gidy)
Buéc 1.4 g%il}gt;’azaphong/ Congchiccia | 45 phong Lao dong - TB&XH cAp huyén xir Iy | 04 gios lam viée
P thong qua Trung tam Hanh chinh cong cap huyén
IT TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhén ho so, guri phiéu hen tra cho
A A T Y . | UBND cép xi; e en
Budc 2.1 | Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén | - Chuyén hd so (dién tir hodc dién tir va bén gi dy) 04 gio lam viéc
cho Phong Lao dong - TB&XH xir 1y ho so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cép huyén | Nhan hd so (dién tiz) va phan cong giai quyét 04 gid 1am viéc
, Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xur ly, du thao két qua trinh Lanh dao o 1aen
Bu6e 2.3 | TR&XH chp huyén phong phé duyét 40 git lam vige
Buéc 2.4 Es;lgndao Lao dong - TB&XH cap Ky van ban gr co quan cép trén. 04 gi0 lam viéc
Bude 2.5 Bd phan van thu/Chuyén vién Phong | Chuyén ho so (dién tir hodc dién tu va ban giay) cho 04 ity 1am viee

Lao dong - TB&XH

S& Lao dong - TB&XH xir ly hd so (théng qua
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l Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).

IIX TAI SO LAO PONG - TB&XH

96 gio' lam viéc

B06 phan TN&TKQ cua S& Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Budce 3.1

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hé so, giri phiéu
hen tra cho ¢4 nhan/td chirc;

- Chuyén ho so trén (dién tw hoac dién twr va ban
gidy) cho Phong Ngudi c6 cong xir ly hd so.

04 gio lam viéc

Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Nhan hd so, phan cong giai quyét hd so

04 gio lam viéc

Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong

Xem xét, xtr Iy hd so, du thao két qua giai quyét

76 gio lam viée

Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, trinh
Lanh dao S& phé duyét

04 gio lam viéc

Budc 3.5 | Lanh dao S Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC.

04 gio lam viéc

B0 phéan van thu cia S& Lao dong -

Budc 3.6 TB&XH

Vao s6 vin ban, dong déu, ky s6, chuyén két qua
cho BO phdn TN&TKQ cua S& Lao dong - TB&XH
tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong tinh (gdm
ban dién tir va ban gidy)

04 gio lam viéc

B6 phan TN&TKQ cia S& Lao dong -
TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Budc 3.7

Xac nl}én trén phé"m mém mot clra;
Gui két qua giai quyet TTHC cho Trung tdm Hanh
chinh cong cap huyén

Giri két qua giai quyét TTHC cho Bd phén

Budc 4 | Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén TN&TKQ ciia UBND chp xa.
, Xac n}lén trén phan mém mot cua; ]
Budc 5 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cap xa | Tra ket qué giai quyét TTHC cho cé nhan/ t6 chtc

va thu phi, 18 phi (néu cd).

Téng thoi gian giai quyét TTHC

192 gio lam viéc
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14. Giai quyet che d6 nguoi c6 cong giap do cach mang
- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén da hd so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND cap
x4; 7 ngdy 1am viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

TB&XH cap huyén

phong phé duyét

Thit tw Pon vinguoi thue hién Noi dung cong viéc Thai gian thuc
cong viéc hién
I TAI UBND CAP XA 40 gior 1am viée
- Kiém tra, huéng dﬁp, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra chg ca nhan/to chuc. ’
Budc 1.1 | B6 phan TN&TKQ clia UBND cap xa | - S0 héa ho so (#rw truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viéc
ho so ,cho céng\chirc Lao dong — TB&XH hoac
truc ti€p xu 1y ho so.
Buéc 1.2 | Cong chire Lao dong - TB&XH Xem xét, tham tra, xr Iy ho so, dy thao van ban | - »g oiy 131 vige
gul co quan cap tren.
Budce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban giti co quan cap trén. 04 gid lam viéc
A Xrm s . L Chuyén van ban (dién tir hodc dién tir va bdn gidy)
Budc 1.4 g%ggi;a;lﬁp hong/Cong chtre cua dén Phong Lao dong — TB&XH cap huyénxr ly | 04 gi0 lam viéc
P thdng qua Trung tdm Hanh chinh cdng cdp huyén
II TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tlép nhan hd so, gui phiéu hen tra cho
. A . , n £ . UBND cap X4, C1aen
Bugc 2.1 | Trung tdm Hanh chinh cong cép huyén | - Chuyén hd so (dién tit hodc dién ik va bén gidy) 04 gid lam viéc
cho Phong Lao dong - TB&XH xit Iy hd so.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cip huyén | Nhan hd so (dién tik) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
Buée 2.3 Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xur ly, du thao két qua trinh Lanh dao 40 gios 1am viéc
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Budc 2.4

Lanh dao Lao dong - TB&XH cép
huyén

Ky vén ban gui co quan cap trén.

04 gio lam viéc

Budc 2.5

B6 phan vin thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH

Chuyén hé so (dién tir hodic dién tik va ban gidy)
cho S& Lao dong - TB&XH xur 1y ho so (thong qua
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).

04 gio lam viéc

11} TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio’ lam viéc
B6 phan TN&TKQ cia S& Lao dong - | | Klen? tra, huongA da?, tlf,:p nhan ho so, gui phiéu
, : . . hen tra cho ca nhan/t6 chic; o ra o a
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh 2 1A n e d e s s A g s 04 gio lam viéc
, A - Chuyén ho so trén (dién tir hodc dién tw va ban
chinh cong tinh iy \ oA 1 1A
giay) cho Phong Nguoi cé cong xu ly ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguoi cé cong Nhan hd so, phan cong giai quyét hd so 04 gio lam viéc
Buéce 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi co cong Xem xét, xtr Iy hd so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
. ~ . e oA Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, e s en
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Buédc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
. B0 phan van thu cua S& Lao dong - cho B6 phan TN&TKQ cta So& Lao dong - s en
Bugce 3.6 TB&XH TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng 04 g10 lam vice
tinh (gom ban dién tir va ban giay)
B6 phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | Xac nhan trén phan r,ném maot cira;
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Giri ket qua giai quyét TTHC cho Trung tdm Hanh
chinh céng tinh chinh céng cap huyén
Budc 4 | Trung tAm Hanh chinh céng cép huyén Gui ket qua giai quyét TTHC cho B¢ phan

TN&TKQ cua UBND cép xa.
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Budc 5

B6 phan TN&TKQ cia UBND cép xa

Xéac nhan trén phﬁn mém mot cira;
Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/ t6 chirc
va thu phi, 1€ phi (néu cd).

Tong thoi gian giai quyét TTHC

192 git Iam viée

15. Giai quyét ché d6 hd trg dé theo hoc dén trinh dd dai hoc tai cac co sé gido duc thudc hé thong gizo duc quoc

dan

a) P6i véi truong hop hod so nguoi c6 cong dang do quan ddi, cng an quan ly

- Thoi han giai quyét: 24 ngay 1am viéc, k& tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay lam viéc tai Bo
Quéc phong, B cong an; 05 ngay 1am viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 07 ngay lam viéc tai S Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:

Thu’ t.l'f Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc Thoi g1an thye
cong viec hien
I TAI CO QUAN BQP, BCA 96 gio lam viéc
Tiép nhan, kiém tra, xir Iy hd so, dé nghi co quan
Co quan, don vi quan 1§ ngudi ¢6 cong quan .1)'1 hé so xac nhén kem theo ban sao hd so ' _
Budce 1 thude B 6’ Quéc i)héng B Cong an ngudi co cong chuyén cho B phan TN&TKQ cua 96 gi¢ lam viéc
T > Phong Lao dong — TB&XH tai Trung tdm Hanh
chinh céng cip huyén noi nguoi hoc thudng tri
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 40 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho va
Bo phin TN&TKQ cua Phong Lao dong | nhan/t chire
Budc 21 |-TB&XH tai Trung tam Hanh chinh |- S8 héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid lam viée
cdng cip huyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Lao
dong - TB&XH xur ly.
Buéc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién tik) va phan cong giai quyét 04 gior 1am viéc
Xem xét, tham tra, x{r ly hd so, du thao két qua giai
Budc 2.3 | Chuyén vién Phong Lao dong - TB&XH quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | 24 gid lam viéc

phé duyét.
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Buéc 2.4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua.

04 gi¢ lam viéc

Budc 2.5

B6 phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong -TB&XH thu ly

Vo s6 van ban, dong dAu, ky s, chuyén ho so (dién
tir va ban gidy) cho BO phan TN&TKQ ctia S& Lao
dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh chinh
cong tinh

04 gio lam viéc

III TAI SO LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viec
Bb phan TN&TKQ ciia S& Lao déng - | | Klen} tra, hu?rng dan, tjep nhan ho so, gl phiéu
. : A A hen tra cho Phong Lao dong - TB&XH; o 1x o en
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 1A " ~ 04 gio lam viéc
A - Chuyén ho so (dién tur va ban giay) cho Lanh dao
chinh cong tinh X AN oy
Phong Ngudi c6 cong xur ly.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhan ho so (dién ti) va phan cong giai quyet 04 gi0 lam viéc
Buéc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢ cong fl(lfy“; txet’ tham tra, xir ly ho so, du thao két qua gidi | - 3¢ i 3 viee
, ~ \ e e a Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh ey s n
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gi0 lam viéc
N AL x , , A Vao sb vin ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua
Buéc 3.6 %‘g SIL’;@I‘;‘ van thu cia 86 Lao dong - | ) ‘Ba shan TN&TKQ ciia S& Lao dong - TB&XH | 04 gior lam viée
tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh
B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhan trén phan mém mot cira;
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Gui két qua gidi quyéet TTHC cho B¢ phan
chinh cong tinh TN&TKQ cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo6 phan TN&TKQ cua Phong Lao dong | -, , A oA A A Ay o
Buéc4 |- TB&XH tai Trung tim Hanh chinh Xdc nhan trén phan mém mot cua

cOng cap huyén

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chuc.

Tong thoi gian gidi quyét

192 gio lam vige
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b) P6i v6i trwdng hop hod so nguwdi c6 cong khong do quan ddi, cong an quan Iy:
- Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén du hd so theo quy dinh. Trong do6, 03 ngay 1am viéc tai UBND
cép xd; 05 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 07 ngay lam viéc tai S¢ Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi by, quy trinh dién tu:

Thir tu Pon vi/ngudi thie hién Noi dung cbng viée Thot gian thye
cOng viéc : hién
I TAI UBND CAP XA 24 giv’ lam viée
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gtri phiéu hen
tra cho c4 nhan/t6 chirc
Budc 1.1 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cAp x4 |- S6 hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gio lam viée
hd so (dién tir va ban gidy) cho cdng chitc Lao ddng
-TB&XH clia UBND cp xd xirly ‘
o . o . | Nhan ho so (dién tir) va xem xét, tham tra, xir Iy ho
Busc 1.2 | C0ng chuc Lao dong - TB&XH ca| "y s, k%t qua g)iéi quyét, trinh Lanh dao UgND 16 gitr lam viée
UBND cap xa PO A
cap xa phé duyét.
Budéc 1.3 | Lanh dao UBND cép x4 Ky phé duyét két qua. 02 210 lam viéc
Vao sb van ban, dong dau, ky s6, chuyén ho so (dién
. Bo6 phén van thu/Cong chirc Lao dong | tir va ban giay) cho Bo phin TN&TKQ cua Phong A
Bute 1.4 -TBIj?LXH ctia UBND cép x3 thu ly Lao dong - TB&XH tai ]I")rung tam Hanh chinh cong 02 g1 lam vice
cip huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH , , ‘ ’ 40 gio 1am viée
B phin TN&TKQ ciia Phong Lao hl};\élg Ctgla, ;i;:p nhan ho so, g phieu hen tra cho
Budc 2.1 | dong - TB&XH tai Trung tim Hanh LR i 04 gior 1am viée
chinh cdng cAp huyén - C‘huyen hé S0 (dién tur va bfm ’gzay) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xu ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién tik) va phan cong giai quyét 04 gior 1am viée
Budc 2.3 Chuyén vién Phong Lao dong - | Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao két qua giai 24 gir 1am viéc

TB&XH

quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé
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duyét.

Budéc 2.4

Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua.

04 g10 1am viéc

Budce 2.5

B6 phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH thu ly

Vo s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén ho so (dién
tir va ban gidy) cho Bd phan TN&TKQ cuia Sé Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

04 gio lam viéc

111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 56 gio lam viée
B4 phin TN&TKQ cita S& Lao dong - - If;lem tra,\huorng da13, tiép nhan ho so, gui phiéu hen
. . A \ tra cho Phong Lao dong - TB&XH,; T
Bude 3.1 | TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh 2 LA A e N g e ~ 04 gio lam viéc
oA - Chuyén ho so (dién tur va ban giay) cho Lanh dao
chinh cong tinh . oA "y
Phong Ngudi ¢6 cong xu ly.
Budce 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhin ho so (dién ti) va phan cong gidi quyét 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢d ¢ong f;f;étxet’ tham tra, xir 1y h6 so, dy thao ket qua giai 36 gio lam viéc
, 3 . A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh s a
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao Sé Lao dong - TB&XH Ky phé duyét ket qua TTHC 04 g10 lam viéc
A opA s s A Vo sb van ban, déng diu, ky sb, chuyén két qua cho
Bude 3.6 %‘; SIL’?{?“;I‘ van thu cta 86 Lao dong - | po o TN&TKQ cita Sé Lao dong - TB&XH tai | 04 givr [am viee
Trung tam Phuc vu hanh chinh c¢6ng tinh
Bo6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | Xac nhefm trén phan r’ném mot cira;
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh | Guri két qua giai quyét TTHC cho B§ phan TN& TKQ
chinh cong tinh cua Phong Lao dong - TB&XH.
B0 phin TN&TKQ cia Phong Lao | Xac nhan trén phan mém mot cua;
Budc 4 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh | Gui két qua giai quyét TTHC cho BO phan TN&TKQ
chinh céng cap huyén cua UBND cap xa.
Buéc 5 | B6 phan TN&TKQ ciia UBND cép xa | o¢ ihan trén phan mém mot cua,

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chiic.

Tong thoi gian giai quyét

120 gio lam viéc
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16. Hu’O'ng trgr cap khi ngum ¢6 cong dang huéng tro cap wu dai tir tran
a) Doi véi tro cap mot lin va mai ting phi
- Thoi han giai quyét: 24 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh. Trong do, 05 ngay lam viéc tai UBND
cAp x4; 07 ngdy lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién ti:

Thir tw Don vi/nguwoi thye hién Noi dung cong viéc Thai gian thue
cong viéc hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
hen tra cho ca nhan/td chirc.

Budc 1.1 | Bo phan TN&TKQ ctia UBND cip xd |- S6 hoéa hd so (trir truong hop truc tuyén),| 04 gid lam viéc
chuyén hd so cho cdng chirc Lao dong - TB&XH
hoac truc tiép xu ly hd so.

Xem xét, thAm tra, xut ly hd so, du thao vin ban

Buéc 1.2 | Cong chirc Lao ddng - TB&XH e 2
gul1 Co quan cap tren.

28 gio lam viéc

Budge 1.3 | Lanh dao UBND chp x4 Ky vin ban giri co quan cip trén. 04 gio lam viéc

Chuyen van ban (dién tir hodc dién tir va ban
B6 phan Van phong/Cong chirc cua gidy) d&n Phong Lao dong - TB&XH cp huyén

Buoc 1.4 UBND cap xa xu ly thong qua Trung tam Hanh chinh cong cap 04 g1 lam vige
huyén
11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
- Kiém tra, tiép nhan hd so, giri phiu hen tra cho

UBND ciap x3;
- Chuyén ho so (dién tir hodc dién tir va ban giay)
cho Phong Lao dong - TB&XH x1r Iy ho so.

Budc 2.1 | Trung tim Hanh chinh cong cAp huyén 04 gio lam viéc

Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cép huyén | Nhan hd so (@ién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viéc
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Budc 2.3

Chuyén vién phong Lao dong -
TB&XH cép huyén

Xem xét, xir 1y, du thao két qua trinh Lanh dao
phong phé duyét

40 gio lam viée

Budc 2.4

Lanh dao Lao dong - TB&XH cép
huyén

Ky van ban g co quan cap trén.

04 gio lam viée

Budc 2.5

B0 phan van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH

Chuyén hd so (dién tir hodc dién tir va ban gidy)
cho S¢ Lao dong - TB&XH xtr ly ho so (thong
qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh).

04 gio lam viéc

11X TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
Bb phan TN&TKQ cita S& Lao déng - - Klen} tra, huorngA dar;, t1ep nhan ho so, gui phiéu
. . A . hen tra cho ca nhan/to chuc; e qsen
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 2 1A A a7 w gea e A s 04 gio lam viéc
] N - Chuyén ho so trén (dién tw hodc dién tur va ban
chinh cong tinh X \ oA 1A
giay) cho Phong Nguoi ¢é cong xir ly ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Nhan ho so, phin cong giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budce 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong Xem xét, xir 1y hd so, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc
: - ‘ oA Kiém tra, thAm dinh du thao két qua giai quyét, T
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 3.5 | Lanh dao So Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vo s6 van ban, déng déu, ky so, chuyén két qua
. B6 phéan vén thu cua S¢ Lao dong - cho Bo phan TN&TKQ cua S& Lao dong - T
Bute3.6 | tpexu TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong | 0 &1 14m Viee
tinh (gom ban dién tir va ban giay)
o .. . Xac nh;_"ln trén phan mé’m mot cua;
Buéc 3.7 | BO phan TN&TKQ cua S6 Lao dong - | Gui két qua giai quyét TTHC cho Trung tim

TB&XH tai Trung tam Phuc vu hanh

Hanh chinh cong cip huyén
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chinh cong tinh

Gui két qua giai quyét TTHC cho B& phén

Budc 4 | Trung tAm Hanh chinh cong cap huyén TN&TKQ ciia UBND cip xi.

’ Xac nhén trén phan m?am mot cra;
Bu6c 5 | B phan TN&TKQ cua UBND céap xa | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to
churc va thu phi, 1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC 192 gi& lam viéc

b) Poi véi tro cap tuét hang thang, tro cap tuat nuon duwdng

* Truwdong hop bo, me, vo, chong, con dudi 18 tudi hoiic con tir dii 18 tudi tré 1én con tiép tuc hoc

- Thoi han giai quyét: 31 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di hd so theo quy dinh. Trong d6, 12 ngay 1am viéc tai UBND
cép x3a; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngay lam viéc tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tu:

Thir tu Pon vi/nguoi thye hién Noi dung cong viéc Thoi gian thyc
cong viéc hién
I | TAIUBND CAP XA 40 gio' 1am viée

- Kiém tra, hudng din, tiép nhan hé so, gui
. phiéu hen tra cho ca nhan/td chuc.

Budc 1.1 | Bd phan TN&TKQ cia UBND cép xd |- S6 hoéa hd so (trir truong hop truc tuyén),| 04 gio lam viée
chuyén hd so cho céng chic Lao dbng -
TB&XH hoic truc tiép xir Iy hd so.

Xem xét, tham tra, xu ly hd so, du thao van ban

Budce 1.2 | Cong chirc Lao dong - TB&XH . L n
gul CO quan cap tren.

28 gio lam viéc

Budge 1.3 | Lanh dao UBND cép x3 Ky vin ban giri co quan cAp trén. 04 16 lam viéc

Buée 1.4 B6 phan Van phong/Cong chire clia Chuyen van ban (dién tur hodc dién tir va ban

UBND cép x& gidy) dén Phong Lao dong - TB&XH chp huyén 04 gio lam viéc
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xtr Iy thong qua Trung tdm Hanh chinh cong cap
huyén

11 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio lam viéc
| - Kiém tra, ti,ép nhan hd so, gui phiéu hen tra
, cho UBND cép x4;
Buoc 2.1 | Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén |- Chuyén ho so (dién tw hodc dién tu va ban 04 gio lam viéc
giay) cho Phong Lao dong - TB&XH xtr ly ho
SO.
Budc 2.2 | Phong Lao dong - TB&XH cip huyén | Nhan ho so (@ién tir) va phan cong giai quyét 04 gio lam viée
. Chuyén vién phong Lao dong - Xem xét, xr 1y, du thao két qua trinh Lanh dao A
Bude 2.3 TB&XH cip huyén phong phé duyét 40 gio lam vige
Budc 2.4 Es;llélndao Lao dong - TB&XH cap Ky vin ban giri co quan cap trén. 04 gio lam viéc
A oA s A \ Chuyén hé so (dién ti hodc dién tir va ban gidy)
Budc 2.5 ggo %}éin Y;l%gl;g huyén vién Phong cho S& Lao dong - TB&XH xu ly ho so (thong| 04 gio lam viéc
S qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh).
111 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
B6 phan TN&TKQ cia S& Lao dong - | I.(;lem tra,qhu’ong’ dari, tl?p n,han ho so, gui
, . . . phiéu hen tra cho ca nhan/t6 chuc; cu s .
Budce 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 21 n A a1 v A e a7 04 g1 lam viéc
, A s - Chuyén ho so trén (dién tw hodc dién tu va ban
chinh cong tinh Ny \ P .1 1A
giay) cho Phong Nguoi ¢6 cong xu ly ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Nguodi c6 cong Nhan hé so, phan cong giai quyét hd so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Ngudi c¢6 cong Xem xét, xir [y hd so, du thao két qua giai quyét | 76 gid lam viée
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, N ‘ A Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, g
Budce 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong trinh Linh dao S& phé duyét 04 gio lam viéc
Budce 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc

Vao sb vin ban, déng dau, ky sb, chuyén két
. B0 phan van thu cia S¢ Lao dong - qua cho B phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - T
Buge 3.6 TB&XH TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh 04 g0 lam viee
cong tinh (gom ban dién tir va ban giay)
BO phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | X4c nl}én trén phﬁn mém mot cra;
Buéc 3.7 | TB&XH tai Trung tdm Phyuc vu hanh | Gui két qua giai quyet TTHC cho Trung tam
chinh cong tinh Hanh chinh cong cap huyén
, N A g . | Gui két qua giai quyét TTHC cho Bd phan
Budc 4 | Trung tm Hanh chinh cong gap huyén TN&TKQ cita UBND cip xi.
, Xac nbém trén phan m’ém mot cira; ]
Bu6c 5 | B phan TN&TKQ ciia UBND cap xa | Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ to
chtrc va thu phi, 1€ phi (néu cd).
Téng thoi gian gidi quyét TTHC 192 gidr lam viée

* Trudng hop con du tir di 18 tudi tré 1én bi Khuyét tat ning, khuyét tat dic biét nang
- Thoi han gidi quyet Khéng quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong do, 12 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hé so theo
quy dinh tai UBND cép x4; 07 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhén d hd so theo quy dinh tai Phong Lao dong - TB&XH; 24 ngay
lam viéc, ké tir ngdy nhén da ho so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; khong quy dinh thoi gian tai S& Y té (Ho6i dong
giam dinh y khoa tinh)

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Th“ t}{ Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Tho gwan thye
cong viec ] _ ) hién
I TAI UBND CAP XA 96 gio lam viec
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Budc 1.1

B phan TN&TKQ ctia UBND cép xa

_ Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, giii phiéu
hen tra cho ca nhan/t6 chic

- S6 héahd so (trie truomg hop truc tuyén), chuyén
hd so (dién tir va ban gidy) cho cong chuc Lao
dong - TB&XH ciia UBND cép x3 xtt ly

04 gio lam viéc

Bude 1.2

Cong chuc Lao dong - TB&XH cua
UBND céap xa

- Nhan hd so (dién tu) va xem xét, tham tra, xtr ly
hd so.

- Tham wu UBND xa tham muu UBND cép X3 cap
gidy xac nhan nhan thu nhdp; chi dao hoi dong xéac
dinh muc do khuyet tat cap xa xac dinh muc do
khuyét tat va cdp gidy xac nhén tinh trang khuyét
tat; du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao
UBND cép xa phé duyét.

84 gio lam viéc

Budc 1.3

Ky phé duyét két qua.

04 giv lam viéc

Budc 1.4

Lanh dao UBND cip xi

B phén van thu/Céng chirc Lao dong -
TB&XH cua UBND cap x4 thu ly

Vao sb van ban, déng diu, ky s6, chuyén hé so
(dién tir v ban gidy) cho B6 phan TN&TKQ cia
Phong Lao dong - TB&XH tai Trung tam Hanh
chinh céng cip huyén

04 gio lam viéc

1 TAI PHONG LAO PONG - TB&XH 7 ’ ‘ , 56 gio lam viéc
B phan TN&TKQ ciia Phong Lao dong ijléi\eg ‘;rgl, ‘i?) nhan ho so, g phieu hen tra cho
Budc 2.1 |- TB&XH tai Trung tam Hanh chinh LoPES, _ 04 gi&y lam viéc
cong cAp huyén - Chuyeén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao
Phong Lao dong - TB&XH xtr ly.
Budc 2.2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén hd so (dlen ) va phan cong giai quyet 04 gio lam viéc
Xem xét, thim tra, xir Iy h6 so, du thao két qua
Budc 2.3 | Chuyén vién Phong Lao dong - TB&XH | giai quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong -| 40 gid lam viéc
TB&XH phé duyét.
Budc 2.4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua. 04 gid lam viéc




53

B0 phén van thu/Chuyén vién Phong

Vao sb vian ban, dong dau, ky sb, chuyén ho so
(dién tur va ban giay) cho Bo phan TN&TKQ cua

Buoc 2.5 | 1 a0 dong - TB&XH thu Iy S& Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc vy | 07 810 1am viee
hanh chinh cdng tinh
11X TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong - |- K1er{1 tra, hu?'ng dan, tlAep nhén ho so, gt phiéu
. . . . hen tra cho Phong Lao dong -TB&XH; A
Budc 3.1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh 21 A ~ e g e . N 04 gio 1am viéc
et A s - Chuyén ho so trén (dién tw va ban gidy) cho Lanh
chinh cong tinh
dao Phong Ngudi ¢ cong xur ly.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Neudi ¢6 cong Nhan hd so (dzen nr) va phan cong giai quyet 04 g10 lam viéc
. A en \ i oA Xem xét, thim tra, xir Iy hd so, du thao cap gidy s ea
Budc 3.1 | Chuyén vién Phong Nguoi co cong gidi thicu dén Hoi dong giam dinh Y khoa tinh 76 gio lam viéc
, - : oA Kiém tra, xac nhan gidy gidi thiéu, trinh Lanh e en
Budc 3.2 { Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S& Lao déng - TB&XH 04 gio lam viéc
Buéc 3.4 | Lanh dao S& Lao dong — TB&XH Ky gidy gici thidu guri dén Hoi dong gidm dinh Y1 ) o 1o e

khoa tinh

Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén ho so

Bo phéan van thu ciia S& Lao dong — | (dién tir va gidy) cho B6 phan TN&TKQ clia S6 Y
Budce 3.5 | TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi c6 | té tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh (co | 04 gid lam viéc
cong thu ly quan thuong truc Hoi dong y khoa tinh). Thuc
hién lién thong hd so cho S& Y té
IV | TAIHOI DPONG GIAM DINH Y KHOA Khong quy dinh
. j ’ thoi gian
- Kiém tra, huong dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
Buge 4.1 | B0 phan TN&TKQ cia 86 Y t¢ tai | hen trd ket qua; o
*" | Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh | - Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao | Khéng quy dinh thoi
Phong chuyén mén lién quan - S& Y té xtr ly. gian
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén moén lién quan Nhan ho so, dé xuat Hop Hoi dong gidm dinh y

khoa tinh
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Budc 4.3

Hoi dong giam dinh y khoa tinh

Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang
khuyét tat, 1ap Bién ban giam dinh y khoa

Buodc 4.4

B6 phén vin thu ctia S& Y té

Vo sb vin ban, déng dAu, ky $0, chuyén Bién ban
giam dinh y khoa dén B phan TN&TKQ cua So
Lao dong - TB&XH

V__ | TAISOLAO DONG - TB&XH 96 gio' 1am viée
A opn . oz A - Kiém tra, tiép nhan ho so, chuyén két qua (dién :
Buéc 5.1 %‘; 821)13}[11 IN&TKQ cia 56 Lao dong - |, s b4n gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi co cong | 04 gios lam viée
xu ly
Budc 5.2 | Lanh dao phong Nguodi ¢ cong Nhén ho so va phan cong giai quyét 04 g10 lam viéc
Budc 5.3 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong Tiep nhan ban gidm dinh y khoa, kiem tra, dy | ;¢ oo s Vis
thao két qua giai quyét
. N . e .. Tham dinh, xem xét, xac nhén két qua, trinh Lanh e en
Budce 5.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 5.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gi¢ lam viéc
Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua
Budc 5.6 Bo phéan van thu cua S& Lao dong - | cho Bo phan TN&TKQ cua Sé Lao dong - 04 oid Lim vidc
| TB&XH TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh chinh céng 810 fam vie
tinh
B) phan TN&TKQ cia S& Lao dong - | Xac nhén trén phan mém mét cira;
Budc 5.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | Gin két qua giai quyét TTHC cho B¢ phéan
chinh cong tinh TN&TKQ cua Phong Lao dong - TB&XH.
Bo6 phan TN&TKQ cuia Phong Lao dong | Xac nh;fln trén phan mém mot cira;
Bugc 6 |- TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh | Gui két qua giai quyét TTHC cho B6 phan
cong cap huyén TN&TKQ cua UBND cap xa.
Buéc 7 | B phin TN&TKQ ciia UBND cép xa | 2xa¢ Bhian trén phan mém mot cira;

Tra két qua giai quyét TTHC cho cd nhan/td chirc.

Tong thoi gian gidi quyét
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17. B6 sung tinh hinh thin nhan trong gia dinh liét si
- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viée, ké tir ngay nhan da hd so theo quy dinh. Trong d6, 05 ngay lam viéc tai UBND
cAp x4; 07 ngay lam viéc tai Phong Lao dong - TB&XH; 12 ngdy 1am viéc tai S& Lao dong - TB&XH.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién ta:

Chuyén vién phong Lao dong -

Xem xét, xir ly, du thao két qua trinh Lanh dao

Thir tw Pon vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc Thei gian thue
cong viéc hién
I TAI UBND CAP XA 40 gio 1am viée
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu
A 1A , X hen tra cho ca nhan/t6 chuec.
Budc 1.1 i;‘) phan TN&TKQ cia UBND cdp | _ Sé hoa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén | 04 gid lam viée
ho so cho cong chire Lao dong - TB&XH hodc truc
tiép xur ly ho so.
Budc 1.2 | Céng chirc Lao dong - TB&XH Xem xét, tham tra, xir 1y ho so, dyr thiao van ban | pg g 13 vige
gUu1 CO quan cap tren.
Budgce 1.3 | Lanh dao UBND cap xa Ky van ban glri co quan cap trén. 04 gio 1am viéc
A LA s . o . Chuyén van ban (dién tir hodc dién tir va bdn gidy)
Budéc 1.4 [Bj%%lgncgfa)r;ﬁphong/ Cong chirc cuia dén Phong Lao dong - TB&XH cép huyén xur ly 04 gio lam viéc
p thong qua Trung tAm Hanh chinh céng cap huyén
I TAI PHONG LAO PONG - TB&XH CAP HUYEN 56 gio' lam viée
|- Kiém tra, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho
. Trung tdm Hanh chinh cong cap | UBND cap x3; ' TS
Buge 2.1 huyén - Chuyén hd so (dién tir hodic dién tir va ban gidy) 04 gio lam vige
cho Phong LLao dong - TB&XH xur ly ho so.
Buéc 2.2 ﬁ&;’gf Lao dong - TB&XH cap Nhan hd so (dién i) va phan cong gidi quyét 04 ity 1am viéc
Budc 2.3 40 gio lam viéc
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TB&XH cép huyén

phong phé duyét

Budc 2.4

Linh dao Lao dong - TB&XH cép
huyén

Ky van ban gt co quan cap trén.

04 gio lam viéc

Budc 2.5

B0 phén van thu/Chuyén vién Phong
Lao dong - TB&XH

Chuyén ho so (@i¢n ti hodc dién tii va bdn gidy)
cho S& Lao dong - TB&XH xtr ly ho so (thong qua
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).

04 gio lam viéc

11 TAI SO LAO PONG - TB&XH 96 gio lam viéc
B6 phan TN&TKQ ciia S& Lao dong | - Klen} tra, hErorngA da?, tlc?p nhén hoé so, giri phiéu
. . n hen tra cho ca nhan/t6 chirc; T
Budc 3.1 |- TB&XH tai Trung tim Phuc vu 2 A n s aea . o, 04 gio lam viéc
\ , . - Chuyeén ho so trén (dién tu hodc dién tw va ban
hanh chinh cong tinh Ny \ oA 1 LA
gidy) cho Phong Nguoi ¢6 cong xir ly ho so.
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén hé so, phan céng giai quyét ho so 04 gio lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢é cong | Xem xét, xir Iy hd so, du thao két qua giai quyét 76 gid 1am viéc
: N : e Kiém tra, thim dinh du thao két qua giai quyét, e
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi ¢ cong trinh Lanh dao S& phé duyét 04 gi0 lam viéc
Buéc 3.5 | Lanh dao S6 Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC. 04 gio lam viéc
Vio s6 vin ban, dong déu, ky sb, chuyén két qua
, B¢ phan vén thu cua S¢ Lao dong - | cho B0 phian TN&TKQ cia S& Lao dong - A
Bude 3.6 | rpexm TB&XH tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong | 8 1M Viée
. tinh (gom ban dién t va ban giay)
Bo phan TN&TKQ cia S& Lao dong | Xac nhan trén phan mém mot cira;
Budc 3.7 | - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu | Giri ket qua giai quyét TTHC cho Trung tdm Hanh

hanh chinh céng tinh

chinh cong cip huyén




57

Trung tdm Hanh chinh céng cép | Gui két qua giai quyét TTHC cho B phéan

Buoc4 | povén TN&TKQ ciia UBND cép xA.
’ Xac nhan trén phan r,ném mot cua;
Buéc 5 | Bo phan TN&TKQ cia UBND cap xa | Tra ket qua giai quyét TTHC cho ca nhan/ t6 chire

va thu phi, 18 phi (néu cé).

Tdng thoi gian giai quyét TTHC

192 gid lam viéc

18. Di chuyén hai c6t liét si dang an tang tai nghia trang liét si di noi khac theo nguyén vong ciia dai dién thin
nhan hodc ngwoi huong tro cap tho cing | liét st

a) Poi véi truong hop chwa duge hé tro

- Thoi han giai quyet 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so hop 18. Trong d6, 04 ngay lam viéc, tai S& Lao dong
- TB&XH noi quan 1y hd so gbc; 02 ngay lam viée, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan Iy mo; 01 ngay lam viéc, tai So
Lao dong - TB&XH noi quan ly mo liét sT; 01 ngay lam viéc, tai UBND cAp x3 noi dén nhéan hai c6t liét si; 01 ngay lam viéce,
tai Phong Lao dong - TB&XH noi dén nhéan hai cbt liét si; 01 ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi dén nhan hai cbt

liét si.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tur:
* Pbi véi noi quan 1y ho so gbe.

Thir tuw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc

Thei gian thue
hién

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, g phi€u hen

Bo phén TN&TKQ cia 56 Lao| . 4o o4 nhan/td chic

Bude || dang - TBAXITtai Trung thm PRUC | |5 1164 b s, chuyén hb so (didn ti-va bin gidy) cho | 02 810 14m Vi€
' & : Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong xir ly

Budc 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhan ho so (dién tir) va phan cong gidi quyét 02 gio lam viéc

Budce 3 | Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong f;e;réxtxet, tham tra, xr Iy ho s, dy thao ket qua gial 14 gio lam viéc

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao 02 gits 1am viéc

Budc 4

S¢ Lao dong - TB&XH phé duyét
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Budc 5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét két qua TTHC 02 gio lam viéc
A LA .z n Vao sb van ban, dong dau, ky sb, chuyén két qua dén
Budc 6 %‘; g;?;‘l vén thu cta S0 Lao dong - | g par TN&TKQ ctia S6 Lao déng - TB&XH tai | 02 gior lam viéc
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh
Bo phan TN&TKQ cua S& Lao , A A x ne
Buéc 7 | dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc | - Xac nhgn trén phan mém mot cua

vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

‘O r . . d I 4 ~ -A -~
* Poi vo1 noi quan ly mo liét si

Thir tw
cong viéc

Don vi/nguoi thue hién

NoOi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, tiep nhéan ho so, gti phiéu hen tra cho cho
ca nhan/to chiec;

Buoe 1 fﬁglgh'cgf‘i?hf‘;mng t@m Hanh | "y V20 18 so (dién ti va ban gidy) cho Lanh dao| 02 810 1am vige
& cap uye Phong Lao dong - TB&XH xit Iy.

Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién ti) va phan cong giai quyét 02 gio lam viéc
Chuvén vién Phone Lao dong - Xem xét, tham tra, xr ly ho so, du thao két qua giai

Budc 3 Y & e quyeét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé 08 gi0 lam viée
TB&XH duyét

Budc4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét TTHC. 02 gio lam viéc

A LA A n . Vo s6 vin ban, déng dau, ky sd, chuyén két qua cho
Budc 5 E;’Op;‘;‘: Va;];}g}/(cé“t‘gsr} vien Phong | g’ pan TN&TKQ ciia Phong Lao dong - TB&XH | 02 gior lam viéc
208 i tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén

Bo phan TN&TKQ cta Phong Lao | ., .~ . . . x _x Ap o

Buéc 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | oC nhan trén phan mém mot cua;

chinh cong cip huyén

Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/t chirc
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Buaoc 7

S& Lao dong - TB&XH

Cap nhét thong tin vao CSDL quéc gia vé liét s

08 gio lam viéc

Téng thoi gian giai quyét

24 gi¢ lam viéc

* Poi voi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw
cong viec

Pon vi/ngwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hién

Budce 1

UBND cép x4

Khi tiép nhan bién ban ban giao va gidy gibi thiéu,
1ap bién ban ban giao hai ¢t liét si; to chirc an tang
hai cbt 1iét si vao nghia trang liét si; c6 vin ban bao
c4o phong Lao dong - Thuong binh va X4 hoi

08 gio lam viéc

Buéc 2

Phong Lao dong - TB&XH

Chi hd tro tién di lai va tién in; tién cat boc hai cot
liét si. Chi hd tro tién x4y vo md liét s7 can cir vao
nguyén vong an tang hai ct liét si ngoai nghia
trang liét sT theo don dé nghi. C6 vin ban giri S&
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

08 gio lam viéc

Budce 3

S& Lao dong - TB&XH

Cin ctr phiéu bao di chuyén hai cot liét sf va bién
ban ban giao hai cot ligt sT dé cap nhét thong tin vao
co s dir liéu quoc gia vé liét si va cap giay bao tin
mo liét si

08 g1 lam viéc

Buoc 4

S& Lao dng - TB&XH noi quan 1y ho
so goc

C6 trach nhiém luu phiéu bao di chuyén hai cot liét
st vao bién ban ban giao hai cot 1iét sT vao ho so liét
st

08 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét

32 gio lam viéc

b) Trudng hop da dwgc h trg ” \
- Thoi han giai quyét: 10 ngay lam vi€c, ké tir ngay nhén du hé so hop 1€. Trong do, 03 ngay lam viée, tai Phong Lao
dong - TB&XH noi thuong tra cia ngudi dé nghi; 01 ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi quan ly mo liét si; 02
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ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan ly mg; 01 ngay lam viéc, tai UBND cép x4 noi don nhan hai cot liét
s1; 01 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi don nhén hai cdt liét si; 01 ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH
noi dén nhan hai cbt liét sT; 01 ngay lam viéc, tai SO Lao dong - TB&XH noi quan ly hé so géc.
- Quy trinh noi bo, quy trinh dién ta:

* P6i voi noi thudng tri ciia nguoi dé nghi

Th tu
cong viec

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thyc hién

B0 phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, gt phiéu hen tra cho cho
ca nhan/t6 chug;

Bude 1 Sﬁ;gh .~ B‘%ﬁfg‘“‘lg am Hanh | " 221 1 so (dien tir va ban gidy) cho Lanh dao | 02 810 1am vige
& cap iy Phong Lao dong - TB& XH xur ly.

Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan ho so (dién ti) va phan cong giai quyeét 02 g10 lam viéc
Chuvén vién Phone Lao done - Xem xét, tham tra, xu ly ho so, dy thao két qua giai

Budc 3 Y & 8| quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH phé | 16 gior lam vide
TB&XH duvet

Budc 4 | Lanh dao Phong Lao déng - TB&XH | Ky phe duyét TTHC. 02 gi¢ lam viéc

A LA o x A en . Vao so van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua cho
Budc 5 E:o%}(‘;n Van iy buyen vién Phong | Bs phan TN&TKQ ciia Phong Lao dong - TB&XH | 02 gio lam vige
S 4 tai Trung tim Hanh chinh cong cép huyén

B phan TN&TKQ cta Phong Lao | ,, A en A A N

Buéc 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | <ac ihan rén phan mém mot cua;

chinh cong cp huyén

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

‘l r . - d 4 A - A o~
* Poi voi noi quan ly mo liet si

Thu tu
cong viéc

DPon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hién
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B phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, ti€ép nhan ho so, gui phiéu hen tra cho
cho ¢4 nhan/t6 chuc;

Buge 1 fﬁﬁﬁl i ; Bgzgq{h;agmng tam Hanh | " 030 hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao | 02 810 1am viee
g cap by Phong Lao dong - TB&XH xit 1y.
Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhén ho so (dién tu) va phan cong gidi quyét 02 gid lam viéc
Chuvén vién Phone Lao déne - Xen} xét, tham tra, xur 1y ho so, du thdo két qua giai
Bude 3 Y & &~ | quyét, trinh Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | 08 gid lam viée
| TB&XH A n
phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét TTHC. 02 gi¢ lam viéc
A A A n \ Vao sb van ban, dong déau, ky sb, chuyén két qua
Buéc 5 52’0%1};“ Y?ﬁ;‘;ﬁh&ﬁ’, vién Phong | 1, By phan TN&TKQ cia Phong Lao dong - | 02 giorlam viée
ong L1y | TB&XH tai Trung tdm Hanh chinh cong cap huyén
. Bf') phan TN&TKQ cua PhAong I‘,ao Xac nhan trén pha\in mém mdt cira;
Buédc 6 | dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh s A 2 eas X C 1A A
, A % A Tra két qua gidi quyet TTHC cho ca nhan/to churc
chinh cong cap huyén ’
Budc7 | S& Lao dong -TB&XH Céap nhat thong tin vao co s& dir liéu quoc gia vé 08 gid lam vidc

liét si

Téng thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

* Poi voi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thye hién

No6i dung cong viéc

Thaoi gian thye hién

Khi tiép nhan bién ban ban giao va gidy gidi thiéu,
1ap bién ban ban giao hai cdt liét s7; t6 chire an

Budc 1 | UBND cép x3 tang hai cbt 1iét s vao nghia trang liét si; c6 vin 08 gio lam viée
ban bao cao phong Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi

Budc 2 | Phong Lao dong - TB&XH C6 van ban glri S¢ Lao dong - Thuong binh va 08 gio 1am viée
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X3 hoi

Can ctr phiéu bao di chuyén hai cét liét si va bién
ban ban giao hai cbt ligt s de cap nhat thong tin

Budc 3 | Sé Lao dong - TB&XH 08 gio lam viéc
vao co s& dir lidu qubc gia vé liét si va cp gidy
bao tin mo liét si
Sé Lao d@ong - Thuong binh va X4 hdi noi quan ly

Buéce 4 S& Lao dong - Thuong binh va X héi | ho so gdc ¢o trach nhiém luu phiéu bao di chuyén

noi quan ly ho so goc

hai c6t liét s va bién ban ban giao hai
cot liét si vao ho so liét si

08 gio lam viéc

Téng thoi gian giai quyét

32 gio’ lam viéc

19. Di chuyén hai cot liét si dang an tang ngoai nghia trang liét si vé an tang tai nghia trang li¢t si theo nguyén
vong cua dai dién than nhan hodc nguwoi hudng trg cip tho cing liét s

Thoi han giai quyet 09 ngay lam viéc, ké tir ngay nhén da ho so hop 18. Trong d6, 04 ngay lam viéc, tai S& Lao dong
- TB&XH noi quan ly hd so gdc; 01 ngay lam viée, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan ly mg; 01 ngay lam viéc, tai
UBND cap x4 noi dén nhan hai cbt liét si; 01 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi d6n nhan hai cdt liét st; 02
ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi don nhan hai cbt liét si.

Quy trinh ndi by, quy trinh dién ti:

a) Truong hop chua dwoc ho tro

* Poi v6i noi quan 1y ho so goc.

Thi tu
cong viéc

Don vi/ngwoi thue hién

Noi dung cOng viéc

Thoi gian thwe hién

Budc 1

B6 phan tiép nhan va tra két qua cia
Sé Lao dong - TB&XH tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh céng tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén hd so, giri phiéu
hen tra cho c& nhan/td chirc

- S6 hoa hé so, chuyén hd so (dién tir va ban gidy)
cho Lanh dao Phong Nguoi cd cong xir ly

02 gio lam viéc

Buoc 2

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét

02 gio lam viéc

Budc 3

Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong

Xem xét, tham tra, xir Iy hé so, du thao két qua giai
quyet

14 gio lam viéc
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Tham dinh, xem xét, xac nhan két qud, trinh Lanh

Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S& Lao déng - TB&XH phé duyét 02 gio lam viée
Budc 5 | Lanh dao So Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 02 gio lam viée
Vao sb van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua
Bubc 6 Bo phén vian thu cua S& Lao dong - dén bd phan tiép nhan va tra két qua cia S& Lao 02 gits 1am viée
TB&XH dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh ;
, , cong tinh
B0 phan tiép nhan va tra két qua cua . A n A2 ar
Bude 7 | S0 Lao dong - TB&XH tai Trung tam |~ Xi¢ 1hin trén phin mém mdt et

Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c nhan/t6 chirc

T(x)ng thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc

Al rF . . hd 4 ~ - A ~
* Poi voi noi quan ly mo et si

Thir tw
cOng viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc hién

B phin TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, tiép nhan ho so, gri phiéu hen tra
cho ca nhan/to chiurc;

Buoc 1 d(‘)flg —TB&%H talATrung tam Hanh ) _ Chuyén hd so (dién tir va ban gidy) cho Lanh 01 gi lam viee
chinh cong cap huyén dao Phong Lao dong - TB&XH xur ly.
Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan hd so (dién tir) va phan cong giai quyét 01 gid lam viéc
Chuyén vién Phong Lao dong - Xem xét, tham tra, xt&r 1y ho so, du thao két qua . .
Budc 3 TB&XH i giai quyet, trinh Lanh dao Phong Lao dong - 04 g10 lam viéc
TB&XH phé duyét.
Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky phé duyét TTHC. 01 gio lam viéc
V40 s van ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua
Bube S Bo phéan vian thu/Chuyén vién Phong | cho B§ phan TN&TKQ cta Phong Lao dong - 01 gits lam vide

Lao dong - TB&XH thu ly

TB&XH tai Trung tim Hanh chinh céng cip
huyén
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Buoc 6

B6 phin TN&TKQ cua Phong Lao
dong - TB&XH tai Trung tdm Hanh
chinh c6ng cap huyén

X4c nhén trén phan mem mot cua;
Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td
chirc

Tong thoi gian giai quyét

08 gio lam viéc

* Poi voi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hi€n

Buéec 1

UBND cép xi

Khi tiép nhin glay gioi thiéu, Lap bién ban
ban giao hai cbt liét si; td chirc an tang hai cot
liét si vao nghia trang liét sT; co van ban bao
cao Phong Lao dong

- TB&XH

08 gio lam viéc

Budc 2

Phong Lao dong - TB&XH

Chi hd tro tién cat boc hai cot liét s, tién di lai
va tién an theo khoang cach tir noi di chuyen
dén nghia trang liét s noi d6n nhan hai cot liét
si. C6 van ban gt Sé Lao dong TB&XH

08 gio lam viéc

Budc 3

S& Lao dong - TB&XH

Cin ctr phiéu béo di chuyen hai cot liét si va
bién ban ban giao hai cot liét s dé cap nhat
thong tin vao co so dit liu qudc gia vé liét si
va chp gidy bao tin md liét s

16 gio lam viéc

Budc 4

S¢ Lao dong - TB&XH noi quan ly ho
so goc

S¢ Lao dong - Thuorng binh va X& hoi noi
quan 1y ho so gdc ¢6 trach nhiém luu phiéu
bao di chuyén hai cdt liét si va bién ban ban
giao hai cot liét si vao ho so ligt si

08 gio lam viéc

Téng thoi gian giai quyét

40 gio lam viéc




b) Truwong hop da dwoe hé tro
- Thoi han giai quyet 09 ngay lam viéc, ké tir ngay nhéan di hé so hop 1é. Trong d6, 04 ngay 1am viéc, tai S& Lao dong
- TB&XH noi quan ly hé so gbc; 01 ngay lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi quan ly mg; 01 ngay lam viéc, tai
UBND cép x& noi don nhan hai cdt liét si; 01 ngdy lam viéc, tai Phong Lao dong - TB&XH noi don nhéan hai cbt liét si; 02
ngay lam viéc, tai S& Lao dong - TB&XH noi dén nhén hai cot liét si.
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tr:

*Pdi véi noi quan Iy ho so goc.
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguai thye hién

Noi dung cong viéc

Thai gian thue hién

Bo phan tiép nhan va tra két qua cia S&

- Kiém tra, hudng din, tiép nhan ho so, giri phiéu hen
tra cho ca nhan/to chirc

Bude 1 |Lao dong - TBAXH tai Trung tm|_ 4 jysq b so, chuyén hb so (didn di var bin gidy) | 02 &7 1M VIEe
1e Vi & cho Lanh dao Phong Neudi c6 cong xit Iy
Budce 2 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong gidi quyét 02 gio lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong ;(5;2 txet, tham tra, xir 1y ho so, d thao két qua giai 14 gio lam viéc
, N . A Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh s e
Budce 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyét 02 gio lam viéc
Budce 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phe duyét két qua TTHC 02 gi0 lam viéc
’ B6 phan van thu ca S& Lao dong - Vao s6 van ban, dong dAu, ky s6, chuyén két qua dén L
Budc 6 TB&XH bd phéan tlep nhén va tra két qua ciua S& Lao dong - 02 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh céng tinh
Bo phan tiép nh4n va tra két qua cia S& , A A A A np
Budc 7 |Lao dong - TB&XH tai Trung tim | Xdc nhan trén phan mém mot cua

Phuc vu hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chirc

Tong thoi gian giai quyét

24 gio lam viéc




* Poi voi noi quan ly mo liét si
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Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thot gian thue hién

B0 phan TN&TKQ cua Phong Lao

- Kiém tra, ti€p nhan ho so, gui phieu hen tra cho ca
nhan/to chuc;

Bude | Sﬁ;gh i oTn B‘%ﬁjalénmng thm Hanh | "y 3018 so (dien tir va bn gidy) cho Lanh dao | 01 810 lam viee
& cap Atye Phong Lao dong - TB&XH xu ly.

Budc 2 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Nhan hé so (dién tiz) va phan cOng giai quyét 01 gio lam viéc
Chuvén vién Phone Lao dong - Xem xét, tham tra, xur ly b6 so, du thao két qua giai

Bude 3 Y & ME " | quyét, trinh Lanh dao Phong Lao déng- TB&XHphé | 04 giv 1am viée
TB&XH vt

Budc 4 | Lanh dao Phong Lao dong - TB&XH | Ky f)hé duyét TTHC. 01 gi0 lam viéc

A A s A e \ Vo sb vin ban, dong dau, ky s6, chuyén két qua cho
Budc 5 E;’o%};“ Y?Btgll‘;gf;lyfl‘? vien Phong | 5o han TN&TKQ cia Phong Lao dong - TB&XH | 01 gio lam viée
e s tai Trung tdm Hanh chinh céng cap huyén

B6 phan TN&TKQ cua Phong Lao | ,, A PO N

Buéc 6 | dong - TB&XH tai Trung tam Hanh | voc ohan trén phan mém mot cua;

chinh cng cap huyén

Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc

Tong thoi gian gii quyét

8 gid' lam viéc

* Poi voi noi don nhan hai cot liét si

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguoi thuwe hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thue hién

Khi ti€p nhan giay gidi thi€u di chuyén hai cot liét
si, Lap bién ban ban giao hai cot liét s; td chirc an

B ’ D A ~ ’ 5 A " e . > s - ‘ B B A

uge I | UBND cap xa tang hai cot liét s vao nghia trang li¢t si; c6 van 08 gitrlam vice
ban bao cao Phong Lao dong - TB&XH

Budce 2 | Phong Lao dong - TB&XH Chi hd tro tién cat boc hai cot liét si, tien di lai va 08 gio lam viéc
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tién an theo khoang cach tirnoi di chuyén dén nghia
trang liét si noi don nhan hai cot liét s; Co van ban
gui Sé Lao dong - TB&XH

Can cir phiéu bao di chuyén hai cdt liét si va bién
ban ban giao hai cot liét si, c@p nhat thong tin vao

Budc 3 | S& Lao dong - TB&XH 16 gio lam viéc
co s& dit lidu qudc gia vé liét si; cap gidy bdo tin
mo liét si
S¢ Lao dong - Thuong binh va X& hdi noi quan ly

Bubce 4 S¢ Lao dong - TB&XH noi quan 1y | hé S0 goc ¢o trach nhiém luwu phiéu béo di chuyén 08 gics 1am viéc

hd so goc

hai ct liét sT va bién ban ban giao hai ¢t liét si vao
hd so liét si

Tong thoi gian gii quyét

40 gio lam viéc




THYC HIEN THEO CO CHE MOT C{[A I

QUY TRINH|H(C 1

1. Cong nhan thuong binh, nguoi hu’orng chinh sach nhw thuong binh

- Thoi han giai quyet 104 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong do6, 20 ngay lam viéc tai Co quan,

don vi ¢6 thim quyén cap glay chiing nhan bi thuong; 24 ngay ngay lam viéc tai Lao dong - TB&XH; 60 ngdy lam viéc tai
Hoi ddng giam dinh y khoa cap tinh.

- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:

Thir tw
cong viéc

Don vi/ngudi thyc hién

Noi dung cong viée

Thoi gian thue
hién

Co quan, don vi truc tiép quan ly

Co trach nhiém xéc lap, hoan thién cac gidy to g co

Budc 1 | ngudi bi thuong quan ¢ thim quyen cap glay chng nhan bi thuong
C6 trach nhiém kiém tra, cip gidy chimg nhan bi thuong
Co quan, don vi c6 thAm quyén cép | va chuyén hd so dén B6 phian TN&TKQ cia S Lao 160 oid Lam viee
Budc 2 | giay ching nhén bi thuong dong - TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong & ‘
tinh.
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
Buéc 3.1 | Bo phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | cho ca nhan/td chire
TB&XH tai Trung tim Phuc vu hanh | - S6 héa hd so (#rir truong hop truc tuyén), chuyén hd | 04 gid lam viéc
chinh cong tinh so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi ¢b
cong xu ly
Budc 3.2 | Lanh dao Phong Ngudi co cong Nhén ho so (dién tu) va phép cong giai quyét i 04 gi¢ lam viéc
Buéc 3.3 A en . A Xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao cap gidy gidi e 1a o sa
Chuyén vién Phong ngudi ¢6 cong thiéu dén Hoi ddng giémy dinh Y khoa tinh P 81y & 76 gio lam viéc
Buéc 3.4 Kiém tra, x4c nhdn gidy gidi thiéu, trinh Lanh dao S&

Lanh dao Phong Nguoi c6 cong

Lao dong - TB&XH

04 g10 lam viéc




2

Ky gidy gidi thidu giri ¢én Hoi dong giam dinh Y khoa

Budc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH tinh ' 04 gio lam viée
Vao sb van ban, dong dAu, ky $0, chuyén hod so (d‘iéﬁ te
B phan van thu cua S¢ Lao dong - | va ban gidy) cho Bo phin TN&TKQ cua S¢ Y té tai
Budc 3.6 | TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi | Trung tdm Phuc vu Hanh chinh cong tinh (co quan | 04 gio lam viéc
c6 cong thu ly thuong tryc Hoi dong y khoa tinh). Thyc hién lién thong
h6 so cho S& Y té
. . | -Kiém tra, hudng din, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cia S& Y t tai | 14 ¢, & catl, Hiep Hian g pricu fien it
Budc 4.1 "l:rung tdm Phuc vu hanh chinh cong | _ Chuyén hd so trén (dién tir va ban gi d’y) cho Lénh dao 04 gio lam viéc
tinh \ A T , £ oy
Phong chuyén mon lién quan - S& Y t€ xir ly.
Budc 4.2 | Lanh dao Phong chuyén mén lién quan E:ﬁn ho so, de xuat Hop Hoi dong gidm dinh y khoa | 4 i1 viac
. A 3X T , Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét tit, A
Budc 4.3 | Hoi dong gidm dinh y khoa tinh lap Bién ban gidm dinh y khoa 432 gio lam viéc
’ V3o s6 vin ban, dong dau, ky s, chuyén Bién ban giam
Budc 4.4 | BO phan van thu cua SO Y té dinh y khoa dén B6 phidn TN&TKQ cta S& Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH
, B phan TN&TKQ ctia S& Lao dong - | - Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén két qua (dién tir va s
Bude 5.1 1 rpexn ban gidy) cho Lanh dao Phong Neudi 6 cong xir Iy 04 g0 lam vige
Budc 5.2 | Lanh dao phong Ngudi ¢ cong Nhén hd so va phan cdng giai quyét 04 gi0 1am viéc
Budc 5.3 | Chuyén vién Phong nguoi cd cong Tiép nhén, ki€m tra, du thao két qua gidi quyét 76 gi0 lam viéc
. ~ \ e s Thim dinh, xem xét, x4c nhan két qud, trinh Lanh dao o 1a L en
Budc 5.4 | Lanh dao Phong Nguo1 ¢6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyat 04 gio lam viéce
Budce 5.6 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio 1am viéc
Bude 5.7 B0 phén van thu cia S& Lao dong - | Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén két qua dén B 04 gics 1am viéc

TB&XH

phan TN&TKQ cuia S& Lao dong - TB&XH tai Trung




tam Phuc vu hanh chinh cong tinh

Budc 5.8

B4 phan TN&TKQ cua S& Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh

- Xac nhan trén phf"m mém mdt cira
- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chic

Tong thoi gian giai quyét

832 gio lam viéc

2. Kham giam dinh lai ty 1¢ ton thwong co thé d6i véi truong hop con sot vét thuong, con s6t manh kim khi hoac
c6 ty 1¢ ton thuwong co thé tam thoi hodic kham giam dinh b sung vét thuwong va diéu chinh ché do ddi véi truong hop
khong tai ngii, cong tiac trong quan dogi, cong an

- Thoi han giai quyét: 84 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh. Trong do, 24 ngay lam viéc tai S& Lao
dong - TB&XH; 60 ngiy lam viéc tai Hoi dong giam dinh y khoa cép tinh.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tir:

Thu tw
cOng viéc

Don vi/nguoi thuce hién

No¢i dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phin TN&TKQ cua S& Lao dong

- Kiém tra, huéng dan, ti€p nhén ho so, giri phi€u hen tra
cho ¢4 nhan/té chirc

Buédc 1.1 |- TB&XH tai Trung tim Phuc vu |- S héa hd so (trir truong hop truc tuyén), chuyén hd so | 04 gid lam viéc
hanh chinh céng tinh (dién tur va ban giay) cho Lanh dao Phong Nguoi ¢6 ¢6ng
xu ly
Buéc 1.2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong Nhén hd so (dién tir) va phin cong giai quyét 04 gio 1am viée

Bugc 1.3

Chuyén vién Phong ngudi cé cong

Xem xét, tham tra, xir Iy ho so, du thao cap gidy gidi thiéu
dén H6i dong giam dinh Y khoa tinh

76 gio lam viéc

Buoc 1.4

Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cOng

Kiém tra, xac nhin giéy gidi thi€u, trinh Lanh dao S& Lao
dong - TB&XH

04 gio lam viéc

Budce 1.5

Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky gidy gidi thiéu giri dén Hoi dong giam dinh Y khoa
tinh

04 gio lam viéc

Budce 1.6

B6 phén van thu cia S§ Lao dong -
TB&XH/Chuyén vién Phong Ngudi
co6 cong thu ly

Vao sb van ban, dong diu, ky s, chuyén hd so ’(di,én tirva
ban giay) cho B phin TN&TKQ ctia S¢ Y t€ tai Trung
tam Phuc vu Hanh chinh c¢6ng tinh (co quan thuong truc

04 g1 lam viéc




Hoi dong y khoa tinh). Thyc hién lién thong ho so cho S&
Y té

Bo phan TN&TKQ cia S6 Y té tai

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen tra
két qua;

Buéc 2.1 g;l;ng tdm Phuc vu Hanh chinh c6ng | _ Chuyén hd so (dién tit va ban gi ci'y) cho Lanh dao Phong 04 gi¢ lam viéc
! chuyén mén lién quan - S& Y té xtt 1.

. Lanh dao Phong chuyén mon lién A 1A A ok A 2 i e , A
Budce 2.2 quan Nhéan ho so, dé xuat Hop Hoi dong giam dinh y khoa tinh | 40 gid lam viéc

. A: ) S ) Hop Hoi dong kiém tra, giam dinh tinh trang khuyét tat, o Tn o a
Buée 2.3 | Hoi dong giam dinh y khoa tinh lap Bién ban gi4m dinh y khoa 432 gio lam viéc

, Vao so van ban, dong dau, ky so, chuyén Bién ban giam
Budc 2.4 | B6 phéan van thu cua S6 Y té dinh y khoa dén B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH

. B6 phan TN&TKQ ctia S& Lao dong | - Kiém tra, tiép nhan hé so, chuyén két qua (dién tir va bdn s
Buoe 3.1 TB&XH gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi co cong xu ly 04 216 lam vige
Budéc 3.2 | Lanh dao phong Ngudi ¢6 cong Nhan hd so va phan cdng giai quyet 04 gid lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong ngudi ¢6 cong | Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 76 gio lam viéc

, N \ oA Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao S¢ e
Buéc 3.4 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gid lam viéc
Budc 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc

A pA " o Vao s6 van ban, déng dau, ky so, chuyén két qua dén Bo
Buéc 3.6 | B0 Phan van thu cia 86 Lao dong - |~ 1N@ TK () ciia S& Lao dong - TB&XH tai Trung tam | 04 gidr [am vide
TB&XH . f oA
Phuc vu hanh chinh cong tinh
B6 phan TN&TKQ cia S& Lao dong , A A ar o

Bu6c 3.7 | - TB&XH tai Trung tam Phuc vy |~ --a¢ ihan trén phan mém mot cira

hanh chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc

Téng thoi gian giai quyét

672 gio lam viéc




3. Giai quyet hudng them mot ché do trg cap dm voi thuo’ng binh dong thoi 1a bénh binh
a) Déi voi tru’o’ng hop hé so thlro’ng binh dua glay to thé hién ty 18 ton thuwong co thé do thwong tat

Thot han giai quyet 12 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan dua hd so theo quy dinh tai S¢ Lao dong - TB&XH

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tu:

Thir tu \e s
. . ‘. - - n ‘n Thoi gian thuc
cong Don vi/nguoi thue hien Noi dung cong viec bién :
viéc ' ;
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén ho so, giri phiéu hen
Bo phan TN&TKQ cua S& Lao dong - | tra cho cé nhéan/t6 chirc ) ’
Buéc 1 | TB&XH tai Trung tim Phyuc vu hanh |- S6 hoa hé so (trir truong hop truc tuyén), chuyen | 04 gio lam viéc
chinh cong tinh h6 so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
Ngudoi c6 cong xu ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyeét 04 g10 lam viéc
Budc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi ¢6 cong ;(ue;él txet, tham tra, xir Iy h so, dy théo ket qua giai 76 gio lam viéc
, - ‘ oA Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh e
Budc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong dao S& Lao dong - TB&XH phé duyat 04 gio lam viéc
Budce 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gi¢ lam viéc
A LA ox . , . Vao sb vin ban, déng dau, ky s6, chuyén két qua dén
Budc 6 %‘; ‘gg; van thr cla 86 Lao dong -| o s TNETKQ cia S6 Lao dong - TB&XH tai | 04 gidr 1am viée
Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh
B6 phin TN&TKQ cua S¢ Lao dong - 3 A en A3 ne
Budc7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh |~ Xac nhan trén phan mém mot cira

chinh c6ng tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/to chirc

Tong thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc




b) DPéi véi truong hop hd so thuong binh dwec cong nhin tir ngay 31 thang 12 nam 1994 tré vé trude khong con
gidy to thé hién ty 1¢ ton thwong co thé do thwong tit hodc that lac

- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 17 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so theo
quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; khéng quy dinh thoi gian tai Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh tri quan doi nhan dan Viét
Nam hoic thu truéng Cuc Té chire can bd, B6 Cong an.

- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:

1 . N . A A A o« A o1l i t
’}“hu’ t.l‘f Don vi/ngwoi thye hién Noi dung cong viéc Thoi sian hyc
cong viec ) ) ) : * hien

~ |-Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho so, gii phiéu hen
B4 phén TN&TKQ cua S¢ Lao dong - | tra cho ca r}hén/té chuc ) o
Budc 1 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh | - S6 héa h6 so (trir truong hop truc tuyén), chuyén ho | 04 gid lam vige

chinh cong tinh so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Nguoi c6
' cbng x1r ly
Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong Nhén ho so (dién tir) va phan cong giai quyét 04 gi0 lam viéc

Xem xét, tham tra, xr Iy hd so, dy thao van ban dé
nghi Cuc Chinh sach, Téng cuc Chinh tri quan di
nhan dan Viét Nam (d6i véi si quan, quin nhin
chuyén nghiép, ha si quan, binh si, céng chirc qudc
Bude 3 | Chuyén vién Phong Ngudi c6 cong phong, cdng nhan va vién chic qudc phong trong | 24 gidr lam viée
quan d6i) hogc thi trudng Cuc T6 chiic can bd, B
Cong an (601 v6i si quan, ha si quan, chién si trong
cong an) cap ban trich luc hé so thuong binh lam cin

ctr dé giai quyét ché do.
, ~ \ e oA Kiém tra, xac nhan van ban, trinh Lanh dao S& Lao A
Budc 4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong dong - TB&XH 02 gio lam viéc
Buée 5 | Lanh dao S& Lao déng - TB&XH iy vén ban g dén don vi ¢6 tham quyen trich luc ho 10 o130 i

Bo phan vin thu cua S& Lao dong - | Vao sé van ban, dong dau, ky s0, chuyén van ban cho

Buoc 6 TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 | co quan, don vi ¢6 thim quyén

02 gitr 1am viéc




cong thu ly

Cuc Chinh sach, Tong cuc Chinh tri

Co quan, don vi c6 tham quyén kiém tra, cap ban trich

Budc 7 | quan doi nhép dan Viét Nam hodc thi | luc hdé so thuong binh, chuyén dén S& Lao dong - Kh(;r}lgiqui};fgnh
truong Cuc T chirc can b, Bd Cong an | TB&XH &
Budc 8 | Chuyén vién Phong ngudi c6 cong Tiép nhan, ki€m tra, du thao két qua giai quyét 84 gio lam viéc
, ~ \ A Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lénh dao cats en
Budc 9 | Lanh dao Phong Nguoi c0 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 10 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
, B§ phan vin thu cia S& Lao dong - Vfto scz va.nA ban,ﬂdon‘g da}u, Egy so’, cl}uyeI} két quzit dén L B
Budc 11 TB&XH bo phén tieép nhén va trd két qua cia S& Lao dong - | 04 gio lam viéc
TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
B6 phan tiép nhén va tra két qua cua S . A XA A
Budc 12 | Lao dong - TB&XH tai Trung tam Phuc - Xdc nhén trén phan meém mdt cira

vu hanh chinh cdng tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhan/td chic

Tong thoi gian giai quyét

4. Giai quyét ché dj ddi voi thuong binh dang huéng ché dd miét sirc lao ddng
a) Pdi voi treong hop ho so thwong binh dang huéng ché d6 mét sikc lao dong luu tai S¢ Lao dong - TB&XH
- Thoi han giai quyét: 12 ngay lam viéc, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir:

Thir tu
cong viéc

Pon vi/nguai thwe hién

Noi dung cong viéc

Tho1i gian thuc
hi€n

Budce 1

hanh chinh c6ng tinh

Bd phin TN&TKQ cua S¢ Lao dong
- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu
hen tra cho c4 nhan/td chic

- Sb hoéa hd so, chuyén hd so (dién tirva ban gidy)
cho Lanh dao Phong Ngudi c6 cong xu ly

04 gio lam viéc

Budc 2 | Lanh dao Phong Ngudi ¢6 cong

Nhan hd so (dién tiz) va phén cong giai quyét

04 gi¢ lam viéc

Buéc 3 | Chuyén vién Phong Ngudi co cong

Xem xét, tham tra, xir Iy hd so, du thao két qua
gidi quyét

76 gi&r 1am vide




Buédc 4 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Tham dinh, xem xét, x4c nhan két qua, trinh Lanh
dao S¢ Lao dong TB&XH phé duyét

04 gid lam viéc

Budc 5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH

Ky phé duyét két qua TTHC 04 gi0 1am viéc

Bo phén van thu cua S¢ Lao dong - dén BO phan TN&TKQ cda S¢ Lao dong -

Vo s6 van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua

hanh chinh cong tinh

chirc

Buoe 6 TB&XH TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong 04 gi6 lam vige
tinh
B0 phan TN&TKQ cia S& Lao dong | - Xac nl?an trén ph?m mém mot clra ’
Budc7 |- TB&XH tai Trung tdm Phuc vu |- Tra két qué giai quyét TTHC cho ca nhan/to

Tong thoi gian giai quyét

96 gio lam viéc

b) P6i véi truong hop ho so thwong binh dang huéng ché d(’} mit sirc lao ddng ma khong c6 ho so lwu & S& Lao
dong - Thuwong binh va Xa hdi hoic hé so lru khong con gléy to thé hién ty 1¢ ton thwong co thé do thwong tat

* Poi voi trudng hop ban sao hd so hwong ché d6 thé hién rd ty 1é ton thwong co thé do thwong tit

- Thoi han giai quyét: 24 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd so theo quy dinh. Trong do, 12 ngay lam viéc tai S&
Lao dong - T&XH; 12 ngay lam viéc tai Co quan Bao hiém xa hoi.

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién t:

Th“ tl{ Pon vi/nguoi thire hién Noi dung cong viée Thai gian thye
cong viec : hién
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhén hod so, g phiéu hen tra
Bo phan TN&TKQ cia S& Lao dong - | cho ca nhan/td chirc
Bude 1.1 | TB&XH tai Trung tdm Phyc vu hanh | - S6 héa hd so (trir truong hop trie tuyén), chuyén hd so | 04 gio 1am viéc
chinh cong tinh (dién tirva ban gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi c6 cong
xu ly
Budc 1.2 | Lanh dao Phong Ngudi cd cong Nhén ho so (dzen hr) va phén cong oiai quyét 04 gio lam viéc
Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, du thao van ban dé nghi
Budce 1.3 | Chuyén vién Phong Nguoi ¢6 cong co quan Béo hlem x4 hdi cung cap ban sao toan bo hd so | 24 gidr 1am viée

huong ché dd mét sirc lao dong.




Kiém tra, x4c nhan van ban, trinh Lanh dao S& Lao dong

Budc 1.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong TB&XH 02 gio lam viéc
Budc 1.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky van ban giri dén co quan Bao hiém xa hoi 04 gidr lam viéc
Vao s0 van ban, dong dau, ky so, chuyén van ban ban
. Bo phan vin thu cia S& Lao dong - | (dién tir va bdn gidy) cho B phan TN&TKQ ctia BHXH A
Bude 16| rpgxH tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh. Thuc hign | 0% 817 1m Vice
lién thong ho so cho BHXH
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so, gt phiéu hen tra
B phan TN&TKQ cta BHXH i |\ 4 qus: & call, Hep T St PRiet fen
Budc 2.1 ;l:[r:;lng tam Phuc vu Hanh chinh cong | Chuyén hd so (dién it va ban gidy) cho Lanh dao Phong 04 gio lam viéc
! chuyén mon lién quan ,
Budc 2.2 | Lanh dao Phong chuyén mén lién quan | Cung cp ban sao hd so huong ché dé mét sirc lao dong | 88 gi¢r lam viéc
. A LA \ Chuyén Ban sao dén B phan TN&TKQ ctia S& Lao A
Budce 2.3 | Bo phéan van thu cia BHXH dong - TB&XH 04 gio lam viéc
, B6 phan TN&TKQ cta S& Lao dong - | - Kiém tra, tiép nhén ho so, chuyén hd so (dién ti va ban s e
Buoe 3.1 e xn gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi c6 cong xit Iy 04 gi0 lam viée
Budc 3.2 | Lanh dao phong Ngudi ¢ cong Nhéan ho so va phan cong giai quyét 04 gi0 lam viéc
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong nguot cé cong Tiép nhén, kiém tra, du thdo ket qua giai quyét 36 gio lam viéc
: i : e Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao s
Budc 3.4 | Lanh dao Phong Nguoi c6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 3.5 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét ket qua TTHC 04 gio lam viéc
A Ao . Qa A Vio sd van ban, dong dau, ky sd, chuyén két qua dén Bo
Budc 3.6 ,};’I‘; 8‘;‘5‘;‘ van thu cta 56 Lao dong -| . INgTKQcta S& Lao déng - TB&XH tai Trung | 04 gi¢ lam viée
tdm Phuc vu hanh chinh cdng tinh
B6 phan TN&TKQ cua S& Lao dong - . A oA A2 np
Budc 3.7 | TB&XH tai Trung tdim Phuc vu hanh | Xéc nhan trén phan mém mot ctra

chinh cong tinh

- Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/td chirc

Tong thoi gian giai quyét

192 gio lam
viéc
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* P6i v6i truedng hop ban sao hd so hwéng ché dd khong thé hién rd ty 1€ th thwong co thé do bi thuong

Thoi han giai quyét: Khong xé4c dinh thoi gian hoan thanh. Trong d6, 12 ngdy 1am viéc, ké tir ngay nhéan du ho so theo
quy dinh tai S& Lao dong - TB&XH; 12 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da ho so theo quy dinh tai Co quan Bao hiém x3 hoi;
khong quy dinh thoi gian tai Cuc Chinh sach, Téng cuc Chinh tri quéan d6i nhan dan Viét Nam hodc thu trudng Cuc T chuc
can bd, B6 Cong an

- Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tr:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/nguwdi thue hién

Noi dung cong viéc

Thaoi gian thue
hién

Budc 1.1

Bo6 phan TN&TKQ cua S¢ Lao dong -
TB&XH tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhéan ho so, giri phiéu hen tra
cho ca nhan/td chirc

- S6 hoa hd so (trir trudng hop truc tuyén), chuyén ho so
(dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi c6 cong
Xt ly

04 gio lam viéc

Budc 1.2

Lanh dao Phong Ngudi ¢ cong

Nhén ho so (dién tir) va phin cong giai quyét

04 gi¢ 1am viéc

Budce 1.3

Chuyén vién Phong Nguoi c6 cong

Xem xét, tham tra, xr ly ho so, du thao van ban dé nghi
co quan Bao hiém x4 hdi cung cap ban sao toan bo ho
so huong ché do mat sic lao dong.

24 g1 1am viéc

Budc 1.4

Lanh dao Phong Ngudi c6 cong

Kiém tra, x4c nhin vin ban, trinh Lanh dao Sé Lao
dong - TB&XH

02 gio lam viéc

Budc 1.5

Lanh dao So Lao dong - TB&XH

Ky vén ban giri dén co quan Bdo hiém xa hoi

04 gio lam viéc

Budce 1.6

B6 phin van thu cia S¢ Lao dong -
TB&XH/Chuyén vién Phong Nguoi co
cong thu ly

Vio sb vin ban, dong dAu, ky $0, chuyén van ban (dién
tir va bdn gidy) cho Bd phan TN&TKQ cia BHXH tai
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh c¢ong tinh. Thuc hién lién
thong hd so cho BHXH

02 gio lam viéc

Budc 2.1

Bo phén TN&TKQ cua BHXH tai
Trung tdm Phuc vu Hanh chinh céng
tinh

- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so, giri phiéu hen tra
két qua;

- Chuyén ho so (dién tir va ban gidy) cho Lanh dao Phong
chuyén moén lién quan

04 gio 1am viéc

Budc 2.2

Lanh dao Phong chuyén mén lién quan

Cung cap ban sao ho so huong ché do mat surc lao dong

88 gio lam viéc
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Chuyén Ban sao dén B4~ TN&TKQ cua S§ Lao

Budc 2.3 | BO phan van thu caa BHXH dong - TB&XH 04 gi¢ lam viéc
. B0 phan TN&TKQ cta S& Lao dong - | - Kiém tra, tiép nhan hd so, chuyén ho so (dién tir va ban o ta en
Buoe 3.1 TB&XH gidy) cho Lanh dao Phong Ngudi co cong xur ly 04 gio lam viee
Budc 3.2 | Lanh dao phong Nguoi cé cong Nhén hd so va phan cong giai quyét 02 g0 lam viéc
Du th&o vin ban dé nghi Cuc Chinh ség:h, Tong cuc
Chinh tri quan d6i nhan dan Viét Nam (d6i vdi si quan,
quan nhg&n chuyén nghiép, ha si quan, binh’s“f, cong
. A A . A chirc quoc phong, cong nhan va vién chirc quéc phong TN
Budc 3.3 | Chuyén vién Phong nguoi co cong trong quan doi) hoe thi truong Cuc Té chitc can bb, 16 gid lam viéc
B¢ Cong an (461 voi si quan, ha si quan, chién si trong
cong an) cap ban trich luc hd so thuong binh 1am cin
cur deé giai quyét ché do
. ~ \ e s oa Kiém tra, xac nhan, trinh lanh dao S& Lao dong - ey taen
Budc 3.4 | Lanh dao phong Nguoi co cong TB&XH ky vin ban 02 gio lam viée
Budc 3.5 | Lanh dao S& Lao dong - TB&XH Ky vén ban dé nghi trich luc ho SO thuorng binh 02 210 lam viéc
Bude 3.6 B6 phén van thu cia S& Lao dong — | Vao s6 vin ban, dong déu, ky s, chuyén vin ban dén co 02 gits 1am viée
TB&XH quan c6 thAm quyén
.| Cue Chinh sach, Tong cuc Chinh 1| 0 v 45 ban trich Tuc hd so thwong binh, chuyén | Khong quy dinh
Bude 4 | quan doi nhan dan Viét Nam hode thi |y« - 42 S61 a0 dong - Thuong binh va Xa hoi thoi gian
trudng Cuc TO chirc can by, B6 Cong an q e & ; &
Budc 5.1 | Chuyén vién Phong nguoi c6 cong Tiép nhan, kiém tra, du thao két qua giai quyét 16 gio lam viéc
, ~ : e on Tham dinh, xem xét, xac nhan két qua, trinh Lanh dao | ., .. .. ..
Budc 5.2 | Lanh dao Phong Ngudi c6 cong S& Lao dong - TB&XH phé duyét 04 gio lam viéc
Budc 5.3 | Lanh dao S¢ Lao dong - TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 04 gio lam viéc
A AL e A Vo s6 van ban, dong dau, ky s, chuyén két qua dén Bo
Buoc 5.6 | B0 Phan van thu cia 56 Lao dong -| 1. 1Ng TKQeiia S& Lao déng - TB&XH tai Trung | 04 gios lam viée

TB&XH

tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
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Bo phan TN&TKQ cua 56 Lao d(f)ng " | - X4c nhan trén phan mém mét cira
Buée 5.7 | TB&XH tai Trung tdm Phuc vu hanh Tra két- ud iéIi) uvét Tng (iloc’ nhan/td chi
chinh céng tinh qua glat quy choca o chue

2 v s e £ 192 gio lam
Tong thoi gian gial quyet vide
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