UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Djc 1ap - Tw do - Hanh phic
86: 1491 /Qb-UBND Nghé An, ngay 26 thang 5 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc cong bé danh muc thii tuc hanh chinh
va phé duyét quy trinh ndi b9, quy trinh dién tir trong giai quyét
thid tuc hanh chinh linh vuc Viéc lam thugc pham vi, chirc nang
quan ly cia Sé& Noi vu Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN
Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19/02/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phii vé sira
doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém soat thu tuc hanh

chinh;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé thuec
hién co ché mot ciea, mot cuwa lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh,

Can cit Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06/12/2022 ciia Chinh phii sira
doi, bo sung mot so diéu cua Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua
Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cua lién thong trong gidi quyét thu
tuc hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia B trucng, Chii
nhiém Van phong Chinh phu huong ddn vé nghiép vu kiém soat thu tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/20182017 ciia Bé
truong, Chii nhiém Van phong Chinh phit huwéng dan thi hanh mét sé quy dinh ciia
Nghi dinh so 61/2018/NP-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché
mot cura, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh;

Can cit Thong tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 ciia Bé trucng, Chii
nhiém Van phong Chinh phu quy dinh mot so ngi dung va bién phdp thi hanh trong
50 hod ho so, két qua giai quyéet thu tuc hanh chinh va thwc hién thu tuc hanh
chinh trén moi truong dién tu;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Noi vu tai To trinh sé6 210/TTr-SNV ngay
07/5/2025.

QUYET PINH:

Diéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh myc 09 thi tuc hanh chinh

va phé duyét 09 quy trinh ndi1 by, quy trinh dién tur trong gidi quyét thu tuc hanh

chinh Iinh vyc Vi¢c lam thudc pham vi, chitc nang quan ly ciia S& Noi vu Nghé
An.



Piéu 2. Giao S¢ Noi vu chi tri, ph01 hop véi Vian phong Uy ban nhan dan
tinh (Coéng Théng tin dién tir tinh) thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét thu tuc
hanh chinh 1én Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh Nghé An
theo quy dinh.

Picu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Bai bo Quyet dinh sb 1593/Qb-UBND ngay 27/6/2024 cua Chu tich Uy
ban nhan dén tinh vé viéc cong bd danh muc thu tuc hanh chinh dugc sira d6i, bo
sung va phé duyét quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir trong giai quyét thi tuc hanh
chinh linh vyc Viéc lam thudc pham vi, chirc nang quan ly cua S& Lao dong -
Thuong binh va Xa hdi tinh Nghé An.

_ Diéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm doc S¢ Noi vy; Chi
tich Uy ban nhan dan céc huyén, the‘lph pho, thi xa va cac to chirc, ca nhan c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Piéu 4;

- Chu tich UBND tinh;

- PCT UBND tinh Bui Pinh Long;

- PCVP UBND tinh Dao Quang Thién;
- Cong TTDT tinh;

- Luu: VT, KSTT(V)

Bui Dinh Long



PHU LUC I

UC CAC THU TUC HANH CHINH SUA bOI, BO SUNG LINH VUC VIEC LAM
QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN TINH? SO NOI VU NGHE AN
R jtheo Quyét dinh s6 1491 /OP-UBND ngay 26 /5/2025 ciia Chii tich Uy ban nhén ddn tinh Nghé An)

TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thye hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

1.001978

Giai quyét
huong trg cap
that nghiép

- Truong hop hd so
du diéu kién: Thoi
han 20 ngay lam
viec ké tir ngay
nhan du hd so theo
quy dinh;

- Truong hop nguoi
lao dong khong dén
nhan két qua trong
vong 03 ngay theo
phiéu hen tra két
qua: trung tam dich
vu viéc lam trinh
quyét dinh  huy
quyét dinh huong
trg cap that nghiép
trong thoi han 02
ngdy lam viéc ké tir

ngay nguodi lao
déng hét han nhéan
quyet dinh theo

phiéu hen tra két
qua;

- Nép trye tiép hodc qua dich vy buu
chinh dén Trung tim Dich vu viéc 1am
thudc S Noi vu, sé 201, duong
Phong Dinh Cang, thanh phd Vinh,
tinh Ngh¢ An;

- Hodc nop truc tuyén tai Céng
dich wvu cong Quéc gia:
https://ncovi.dichvucong.gov.vn

Khong

- Luat Viéc lam ngay 16/11/2013;

- Nghi quyét s6 190/2025/QHI5 ngay
19/02/2025 ciia Qudc hdi quy dinh vé xir Iy mot
s6 van dé lién quan dén sdp xép t6 chirc bo may
nha nudc;

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngay
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to
chirc cua Bo Noi vu;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-CP ngiy
28/02/2025 cua Chinh phu quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhén
dan tinh, thanh phd tryc thudc Trung wong va
UBND huyén, quan, thi xa, thanh phé thudc
tinh, thanh phd thudc thanh phé truc thudc
trung vong;

- Nghi dinh sé 28/2015/NDP-CP ngay
12/3/2015 cua Chinh phii quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua Luat Viéc lam;

- Nghi dinh sé 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 ciia Chinh phu sira doi, bo sung
mot sb diéu ciia Nghi dinh s 28/2015/ND-
CP ngay 12/3/2015 ciia Chinh phu quy dinh



https://ncovi.dichvucong.gov.vn/

Ma thi A v .. A
TT | tuchanh | Lonthutuc | Thoihangiai |y gidr, csch thire thuc hign | Thb 16 Ciin i phap Iy
. hanh chinh quyet phi
chinh
- Trudng hop ngudi chi tiét thi hanh mot s diéu cua Luat Viéc
lao dong khong dén lam;

nhan tién tro cap
thit nghiégp va
khong thong bao
bang vin ban voi co
quan bao hiém xa
hoi sau thoi han 03
thang ké tir ngay
nguoi lao dong hét
thot han huong theo
quyét dinh hudng
trg cap that nghiép:
trong thoi han 07
ngay lam viéc sau
thoi han néu trén,
co quan bao hiém
xa hoi thong bdo
véi trung tam dich
vu viée lam veé viéc
nguoi lao dong
khong dén nhén tién
trg cap that nghiép;
trong thoi han 10
ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duoc
thong béo thi trung
tam dich vu viéc
lam trinh ky quyét
dinh vé viéc bao luu
thoi gian dong bao

- Thong tr sO 282015/TT-BLDTBXH ngiy
31/7/2015 ciia Bo truong Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa héi hudng dan thuc hién Piéu 52 ciia
Ludt Viée lam va mot s diéu ctia Nghi dinh sb
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Viéc lam;

- Théng tu s6 15/2023/TT-BLDTBXH ngiy
29/12/2023 cta BO truong B6 Lao dong -
Thuong binh va Xa hi stra d6i, bo sung Thng
tu s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngiy 31/7/2015
hudng dan thye hién Didu 52 cta Luat Viée 1am va
mot s diéu ctia Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu cua Luat Viéc 1am vé bao
hiém thit nghiép;

- Quyét dinh s 315/QP-BNV ngay
04/04/2025 cia Bo truong BO Noi vu vé
viéc cong bd thu tuc hanh chinh dugce stra
di, bd sung linh vuc viéc lam thudc pham
vi chtrc nang quan ly ctia B No6i vu.




Ma thua n . ‘s A
TT | tuc hanh ;{Zﬁ;ﬁi::ﬁ Tho;z;gt g1al Pia diém, cach thirc thue hién Pg;ilg Can cur phap ly
chinh
hiém that nghiép
cho nguoi lao dong.
- Luat Viéc lam ngay 16/11/2013;
- Nghi quyét sb 190/2025/QH15 ngay
19/02/2025 ctia Qudc hdi quy dinh vé& xir 1y
mot s6 van dé lién quan dén sap xép to chirc bd
may nha nudc;
- Nghi dinh sd 25/2025/ND-CP ngiy
21/02/2025 cia Chinh phta quy dinh chic
nang, nhiém vu, quyén han va co céu t6 chuc
. cua Bo Noi1 vu;
- Nop tryc tiép tai Trung tam Dich - Nghi dinh sé 45/2025/ND-CP ngay
Trong thoi han 02 | V¥ Viéc lam Ngh¢ An, S6 201 28/02/2025 ctia Chinh phu quy dinh t6
ngay lam viéc ké tir du’?'ng. Phopg Bml} Cang, thanh chtrc cac co quan chuyén mén thudc Uy
Tam dimg ngady nguoi lao pho Vinh, tinh Ngh‘? An. ’ ban nhén dan tinh, thanh phd truc thudc
> 11.001973 hﬁéng tro cép d(f)Ang k}léng‘ﬂ dén - Hoac p@p truc tuyén tai HE thong th”)r}g Trlfng uong va ‘Uy ba? nhéAn df?m huy‘én,
thit nghiép thong bao vé viéc | thong tin giai quyét thu tuc hanh | quy dinh | quan, thi xa, thanh pho thudc tinh, thanh

tim kiém viéc 1am
hang thang theo quy
dinh

chinh tinh:

https://dichvucong.nghean.gov.vn

phd thudc thanh phd tryc thudc trung
uong;

- Nghi dinh s 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cia Luat Viéc lam;

- Nghi dinh s& 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 cta Chinh phu stra d6i, bd sung
mot sd didu cua Nghi dinh s6 28/2015/ND-
CP ngay 12/3/2015 cua Chinh phu Quy dinh
chi tiét thi hanh mot sb diéu cua Luat Viéc
lam;

- Thong tr sd 282015/TT-BLDTBXH ngiy
31/7/2015 cia B$ truong BO Lao dong - Thuong



https://dichvucong.nghean.gov.vn/

TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

binh va Xa héi hudng dan thuc hién Diéu 52 clia
Ludt Viée 1am va mét sb diéu ciia Nghi dinh s6
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phii
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luéat Viéc lam;

- Thong tu sb 15/2023/TT-BLDTBXH ngay
29/12/2023 cta Bo truéong B Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi stra d6i, bo sung Théng
tir s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thyc hién Diéu 52 clia Luat Viée lam va
mét sb diéu ctia Nghi dinh sb 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mot sb diéu cia Luat Viéc 1am vé bao
hiém thét nghiép;

- Quyét dinh sb 315/QD-BNV ngiy
04/04/2025 ctua Bo truong Bo Noi vu veé
viéc cong bd thi tuc hanh chinh duoc sira
ddi, bd sung linh vyc vi¢c 1am thudc pham
vi chirc nang quan 1y cia B§ Noi vu.

1.001966

Tiép tuc huong
trg cap that
nghi¢p

02 ngay lam viéc

- Nop truc tiép tai Trung tim Dich
vu viéc lam Nghé An, S6 201
duong Phong Dinh Céang, thanh
phé Vinh, tinh Nghé An.

- Hodc ndp truc tuyén tai Hé théng
thong tin giai quyét thua tuc hanh
chinh tinh:

https://dichvucong.nghean.gov.vn

Khong
quy dinh

- Luat Viéc lam ngay 16/11/2013;

- Nghi quyét s6 190/2025/QH15 ngay
19/02/2025 cua Qudc hoi quy dinh Ve xu ly
mot s van dé lién quan dén sip xép to chirc
bd may nha nudc;

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngay
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuac
ning, nhiém vy, quyén han va co cau to
chirc cia BO Noi vu;

- Nghi dinh sé 45/2025/ND-CP ngay
28/02/2025 cta Chinh phu quy dinh t chirc



https://dichvucong.nghean.gov.vn/

TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

cac co quan chuyén mon thuoc UBND tinh,
thanh phd tryc thudc Trung wong va UBND
huyén, quén, thi xa, thanh phé thudc tinh,
thanh phd thudc thanh phé truc thudc trung
uong;

- Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngay
12/3/2015 ctia Chinh pht Quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu ctia Luat Viéc lam;

- Nghi dinh sé 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 cta Chinh phu stra d6i, bo sung
mot sé diéu cuia Nghi dinh s6 28/2015/ND-
CP ngay 12/3/2015 cia Chinh pht Quy dinh
chi tiét thi hanh mot sb diéu cua Luat Viéc
lam;

- Thong tr sd 282015/TT-BLDTBXH ngiy
31/7/2015 ciia Bo truong Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa héi hudng dan thuc hién Diéu 52 ciia
Ludt Viée lam va mot s diéu ctia Nghi dinh sb
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Viéc lam;

- Théng tu s6 15/2023/TT-BLDTBXH ngiy
29/12/2023 cta BO truong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi stra d6i, bo sung Thong
t s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thye hién Didu 52 cta Luat Viée 1am va
mot s diéu ctia Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu cua Luat Viéc 1am vé bao
hiém thit nghiép;




Ma thu n . ‘s A
TT | tuchanh | Lonthutuc | Thoihangiai |y gidr, csch thire thuc hign | Thb 16 Ciin i phap Iy
. hanh chinh quyet phi
chinh
- Quyét dinh s 315/QP-BNV ngay
04/04/2025 cta Bo truong Bo Noi vu vé
viéc cong bd tha tuc hanh chinh dugc stra
ddi, bd sung linh vuc viéc lam thudc pham
vi chirc nang quan ly ctia B N6i vu.
- Luat Vige lam ngay 16/11/2013;
- Nghi quyét sb 190/2025/QH15  ngay
19/02/2025 ctia Qudc hoi quy dmh ve xu ly
mdt s6 van dé lién quan dén sip xép t6 chirc bd
may nha nudc;
- Nghi dinh s6 25/2025/ND-CP ngay 21/02/2025
- Nép truc tiép tai Trung tam Dich cua Chinh phu quy dinh chirc nang, nhiém vy,
vu viéc lam Nghé An, S5 201 quyén han Va co cau t0 chirc cia Bo Noi vu;
dl.rb'ng‘ Phong Dinh Cing, thanh - Nghi dinh s6 45/2025/ND—§P ngay 28/02/2025
ph Vinh, tinh Nghé An ’ cua Chinh phu quy dinh t chic cac co quan
’ ’ ) chuyén mén thugc UBND tinh, thanh pho truc
Chém dut huong - Hodc ndp truc tuyén tai HE thong Kho thuc Trung vong va Uy ban nhan dan huyén,
4. 12001953 |trg cAp thit| 02 ngdy lamviéc | thong tin giai quyét thu tuc hanh ONS | quan, thi x4, thanh phé thudc tinh, thanh phé thude
chinh tinh: quy dinh

nghiép

https://dichvucong.nghean.gov.vn

thanh phd true thude trung wong;

- Nghi dinh sé 28/2015/ND-CP ngay
12/3/2015 ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua Luét Viée lam;

- Nghi dinh s6 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 cua Chinh phii stra doi, bo sung
mot s didu cua Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP
ngay 12/3/2015 cua Chinh pht Quy dinh chi
tiét thi hanh mot sb diéu ctia Luat Viéc lam;

- Thong tr sb 282015/TT-BLDTBXH ngiy
31/7/2015 ciia Bo trudng Bo Lao dong - Thuong
binh v X& hoi huéng dan thuc hién Diéu 52 ciia



https://dichvucong.nghean.gov.vn/
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Ludt Viéc 1am va mét sb diéu cia Nghi dinh s6
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 cuia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Viéc lam;

- Théng tw s6 15/2023/TT-BLDTBXH ngay
29/12/2023 cta B truéng BO Lao dong -
Thuong binh va X3 héi sira doi, bo sung Thong
tr s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thye hién Diéu 52 ctia Luat Viée lim va
mdt so diéu ciia Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngay
12/3/2015 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu ctia Luat Viée 1am vé bao
hiém that nghiép;

- Quyét dinh sd 315/QD-BNV ngiy
04/04/2025 ctua Bo truong BO Noi vu vé
viéc cong bd tha tuc hanh chinh duoc sira
doi, bd sung linh vyc viéc lam thuoc pham
vi chirc ndng quén ly ciia B6 Noi vu.
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Ma thu n . ‘s A
TT | tuchanh | Lonthutuc | Thoihangiai |y gidr, csch thire thuc hign | Thb 16 Ciin i phap Iy
. hanh chinh quyet phi
chinh
- Luét Viéc lam ngay 16/11/2013;
- Nghi quyét sé 190/2025/QH15  ngay
19/02/2025 cua Qudc hoi quy dinh Ve xu ly
mot s van dé lién quan dén sap xép to chirc
bd may nha nudc;
- Nghi dinh s& 25/2025/ND-CP ngay
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vuy, quyén han va co ciu to
. AL N i chirc cua Bo Noi vu;
ﬁ%ﬁgfgﬁgﬁga&ggﬁg - Nghi dinh s5 452025/ND-CP ngay
Phong Dinh Ca ng. thanh pﬁé Vinh 28/02/2025 cua Chinh phu quy dinh t6 chie
Trong thoi han 03 | tinh Nghé An ’ ’ cac co quan chuyén moén thudc Uy ban nhan
NIRRT i ) ) dan tinh, thanh pho tryc thuoc Trung wong va
Chuyén  noi | P& 18m viee K& | _ yo56 nop tryc tuyén tai Hé théng Uy ban nhan dan huyén, quan, thi x4, thanh
huong tro chp | DEY nhan duge dé thong tin giai quyet thu tuc hanh | Khong | phd thudc tinh, thanh phé thudc thanh phd
5. | 2.000178 X | nght chuyen noi ST . N
that ~ nghiép huong tro cAp thit chinh tinh: quy dinh | tryc thuge trung wong;
(chuyén di) https://dichvucong.nghean.gov.vn - Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngay

nghi¢p ctua nguoi lao
dong

12/3/2015 ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua Luét Viée lam;

- Nghi dinh sb 61/2020/NDP-CP ngay
29/5/2020 cta Chinh phi stra doi, bd sung
mot sd diéu ciia Nghi dinh s6 28/2015/ND-
CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu Quy dinh
chi tiét thi hanh mot sé diéu cua Luat Viéc
lam;

- Théng tr sb 282015TT-BLDTBXH ngay
31/7/2015 cia Bo truong BO Lao dong - Thuong
binh va Xa héi hudng dan thuc hién Diéu 52 clia
Ludt Viée 1am va mét sb diéu ciia Nghi dinh s6
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phii



https://dichvucong.nghean.gov.vn/
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luéat Viéc lam;

- Thong tu sb 15/2023/TT-BLDTBXH ngay
29/12/2023 cia Bo truéong BO Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi stra d6i, bo sung Théng
tir s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thyc hién Diéu 52 clia Luat Viée lam va
mét sb diéu ctia Nghi dinh sb 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mot sb diéu cia Luat Viéc 1am vé bao
hiém thét nghiép;

- Quyét dinh sb 315/QD-BNV ngiy
04/04/2025 ctua Bo truong Bo Noi vu veé
viéc cong bd thi tuc hanh chinh duoc sira
ddi, bd sung linh vyc vi¢c 1am thudc pham
vi chirc nang quan 1y cia Bo Noi vu.

1.000401

Chuyén  noi
huong tro cip
that nghiép
(chuyén dén)

Trong thoi han 03
ngay lam viéc ké tir
ngay nhan duoc dé
nghi chuyén noi
hudng tro cip that
nghi¢p cua nguoi
lao dong

- NOp truc tiép tai Trung tim Dich vu viée
lam thuée S& Noi vy, sé 201, dudng
Phong Pinh Cang, thanh ph Vinh,
tinh Ngh¢ An

- Hodc ndp truc tuyén tai Hé théng
thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh tinh:

https://dichvucong.nghean.gov.vn

Khong
quy dinh

- Luét Viéc 1am ngay 16/11/2013;

- Nghi quyét s 190/2025/QH15 ngay
19/02/2025 cua Qudc hoi quy dinh Ve xu ly
mot s6 van dé lién quan dén sap xép to chirc
bd may nha nudc;

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngiy
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vuy, quyén han va co ciu to
chirc cua Bo Noi vu;

- Nghi dinh sé 45/2025/NDP-CP ngay
28/02/2025 cta Chinh phu quy dinh t6 chirc
céc co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thudc Trung uong
va Uy ban nhan dan huyé¢n, quan, thi xa,



https://dichvucong.nghean.gov.vn/
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

thanh phd thudc tinh, thanh phé thudc thanh
phé tryc thude trung wong;

- Nghi dinh s 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 caa Chinh phii Quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Viéc lam;

- Nghi dinh sé 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 cta Chinh phu stra d6i, bo sung
mot sé diéu cuia Nghi dinh sé 28/2015/ND-
CP ngay 12/3/2015 cia Chinh pht Quy dinh
chi tiét thi hanh mot sb diéu cua Luat Viéc
lam;

- Thong tr sd 282015/TT-BLDTBXH ngiy
31/7/2015 ciia Bo truong Bo Lao dong - Thuong
binh va Xa héi hudng dan thuc hién Diéu 52 ciia
Ludt Viée lam va mot s diéu ctia Nghi dinh sb
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Viéc lam;

- Théng tu s6 15/2023/TT-BLDTBXH ngiy
29/12/2023 cta BO truong Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi stra d6i, bo sung Thong
t s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thye hién Didu 52 cta Luat Viée 1am va
mot s diéu ctia Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phui quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu cua Luat Viéc 1am vé bao
hiém thit nghiép;

- Quyét dinh s 315/QP-BNV ngay
04/04/2025 cia Bo truong BO Noi vu vé
viéc cong bd thu tuc hanh chinh duoc sira
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

do61, bo sung linh vyuc viéc lam thuoc pham
vi chtrc nang quan ly ctia B No6i vu.

2.000839

Giai quyét hd
tro hoc nghé

Trong thoi han 20
ngay lam viéc ké tir
ngay nhan du ho so
dé nghi hd trg hoc
nghé

- Nop truc tiép tai Trung tim Dich
vu viéc lam Nghé An, S6 201
duong Phong Pinh Cang, thanh
phé Vinh, tinh Nghé An.

- Hodc ndp truc tuyén tai Hé théng
thong tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh tinh:

https://dichvucong.nghean.gov.vn

Khong
quy dinh

- Luat Viéc lam ngay 16/11/2013;

- Nghi quyét sb 190/2025/QHI5  ngay
19/02/2025 cua Qudc hoi quy dinh Ve xu ly
mot s van dé lién quan dén sap xép to chirc
bd may nha nudc;

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngiy
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chic
nang, nhiém vy, quyén han va co céu t6
chirc cua Bo Noi vu;

- Nghi dinh sb 45/2025/NDP-CP ngay
28/02/2025 cua Chinh phi quy dinh t6 chirc
céc co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd truc thudc Trung wong va
Uy ban nhan dan huyén, quin, thi xa, thanh
phé thudc tinh, thanh phd thudc thanh phd
truc thudc trung uvong;

- Nghi dinh s 28/2015/ND-CP ngay
12/3/2015 ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
thi hanh mot s diéu ctia Luat Viée lam;

- Nghi dinh sé 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 ctia Chinh phu stra doi, bd sung
mot sé diéu cuia Nghi dinh s6 28/2015/NP-
CP ngay 12/3/2015 cia Chinh pht Quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Viéc
lam,;

- Thong tr sb 2872015/TT-BLDTBXH ngiy
31/7/2015 cia B trudng BO Lao dong - Thuong
binh va Xa héi huéng dan thuc hién Piéu 52 ciia



https://dichvucong.nghean.gov.vn/
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

Ludt Viéc 1am va mét sb diéu cia Nghi dinh s6
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 cuia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luat Viéc lam;

- Théng tw s6 15/2023/TT-BLDTBXH ngay
29/12/2023 cta B truéng BO Lao dong -
Thuong binh va X3 héi sira doi, bo sung Thong
tr s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thye hién Diéu 52 ctia Luat Viée lim va
mdt so diéu ciia Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP ngay
12/3/2015 ctia Chinh pha quy dinh chi tiét thi
hanh mot s6 diéu ctia Luat Viée 1am vé bao
hiém that nghiép;

- Quyét dinh sd 315/QD-BNV ngiy
04/04/2025 ctua Bo truong BO Noi vu vé
viéc cong bd tha tuc hanh chinh duoc sira
doi, bd sung linh vyc viéc lam thuoc pham
vi chirc ndng quén ly ciia B6 Noi vu.

2.000148

HO tro tu van,
gioi thiéu viée
lam

Khong quy dinh

Nop trye tiep tai Trung tim Dich vy vige
Jam thudc S& Néi vy, s6 201, duong
Phong Dinh Cang, thanh phd Vinh,
tinh Ngh¢ An

Khong
quy dinh

- Luat Viéc lam ngay 16/11/2013;

- Nghi quyét s6 190/2025/QHI5 ngay
19/02/2025 ciia Qubc hoi quy dinh vé xir 1y
mot s van dé lién quan dén sap xép to chirc
bd may nha nudc;

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngiy
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vuy, quyén han va co ciu to
chirc cua Bo Noi vu;

- Nghi dinh sé 45/2025/NDP-CP ngay
28/02/2025 cta Chinh phu quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén mén thudc Uy ban nhan
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung uong
va Uy ban nhan dan huy¢n, quan, thi xa,
thanh phd thudc tinh, thanh phé thugc thanh
phé tryc thude trung wong;

- Nghi dinh s 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua Luét Viée lam;

- Nghi dinh sé 61/2020/ND-CP ngay
29/5/2020 ctia Chinh phu stra doi, bb sung
mot sd diéu cuia Nghi dinh s6 28/2015/ND-
CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu Quy dinh
chi tiét thi hanh mot s diéu cua Luat Viéc
lam;

- Théng tr sb 282015/TT-BLDTBXH ngay
31/7/2015 cia Bo truong BO Lao dong - Thuong
binh va X3 hoi hudng dan thuc hién Diéu 52 ciia
Ludt Viée 1am va mét sb diéu ciia Nghi dinh s6
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phii
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luéat Viéc lam;

- Thong tu sb 15/2023/TT-BLDTBXH ngay
29/12/2023 cia Bo truéong B Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi stra d6i, bo sung Théng
tir s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thuc hién Diéu 52 ciia Luét Viée lam va
mét sb diéu ctia Nghi dinh sb 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mot sb diéu cia Luat Viéc 1am vé bao
hiém thét nghiép;

- Quyét dinh sb 315/QD-BNV ngiy
04/04/2025 ctua Bo truong Bo Noi vu veé
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

vi€c cong bo thu tuc hanh chinh duoc stra
do1, bo sung linh vyc viéc lam thuoc pham
vi chirc ndng quén ly ciia B6 Noi vu.

1.000362

Thong bao vé
viée tim kiém
viéc lam hang
thang

Khoéng quy dinh

Nop true tiép tai Trung tim Dich vu vige
lam thudc So Noi vy, s6 201 dudng
Phong Pinh Cang, thanh phd Vinh,
tinh Nghé An

Khong
quy dinh

- Luat Viéc l1am ngay 16/11/2013;

- Nghi quyét s 190/2025/QH15 ngay
19/02/2025 cua Qudc hoi quy dinh Ve xu ly
mot s van dé lién quan dén sap xép to chirc
bd may nha nudc;

- Nghi dinh s 25/2025/ND-CP ngiy
21/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vuy, quyén han va co ciu to
chirc cua Bo Noi vu;

- Nghi dinh sé 45/2025/NDP-CP ngay
28/02/2025 cta Chinh phu quy dinh t6 chirc
céc co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phé truc thudc Trung uong
va Uy ban nhan dan huy¢n, quan, thi xa,
thanh ph thudc tinh, thanh ph thugc thanh
phé tryc thude trung wong;

- Nghi dinh sé 28/2015/ND-CP ngay
12/3/2015 ciia Chinh phii Quy dinh chi tiét
thi hanh mot s6 diéu cua Luét Viée lam;

- Nghi dinh sé 61/2020/NDP-CP ngay
29/5/2020 ctia Chinh phu stra doi, bd sung
mot sé diéu cua Nghi dinh s6 28/2015/NP-
CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu Quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu ctia Luat Viéc
lam;

- Théng tr sb 282015TT-BLDTBXH ngay
31/7/2015 cia BO trudng B Lao dong - Thuong
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TT

Ma thu
tuc hanh
chinh

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han giai
quyeét

Pia diém, cach thirc thue hién

Phi, 1¢
phi

Can cur phap ly

binh va X3 hdi hudng dan thuc hién Diéu 52 ciia
Ludt Viée 1am va mét sb diéu ciia Nghi dinh s6
28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua
Luéat Viéc lam;

- Thong tu sb 15/2023/TT-BLDTBXH ngay
29/12/2023 cta Bo truéong B Lao dong -
Thuong binh va X3 hoi stra d6i, bo sung Théng
tir s6 28/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015
hudng dan thuc hién Diéu 52 ciia Luét Viée lam va
mét sb diéu ctia Nghi dinh sb 28/2015/ND-CP ngiy
12/3/2015 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét thi
hanh mot sb diéu cia Luat Viéc 1am vé bao
hiém thét nghiép;

- Quyét dinh sb 315/QD-BNV ngiy
04/04/2025 ctua Bo truong Bo Noi vu veé
viéc cong bd thi tuc hanh chinh duoc sira
ddi, bd sung linh vyc vi¢c 1am thudc pham
vi chirc nang quan 1y cia B§ Noi vu.
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PHU LUC II

QUY TRINH NQI BQ, QUY TRINH BPIEN TU TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
LINH VUC VIEC LAM THUQC CHUC NANG QUAN LY CUA SO NOI VU TINH NGHE AN.

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OP-UBND ngay  /5/2025 ciia Chii tich Uy ban nhén ddn tinh Nghé An)

1. Giai quyét hwéng tro cip that nghiép

T R N N ;l;: bve
cong Don vi/nguwoi thuce hién NoOi dung cong viéc thue trl.rg
viée hién tuyen

Kiém tra tinh day dii ciia thanh phan ho so, tinh thong nhat vé ndi

dung thong tin giita cac gidy to, tinh day du cta nodi dung:

- Trudng hop du diéu kién tiép nhan: Cap Gidy Tiép nhan ho so

va hen tra két qua theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Théng tu

s& 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Bo truong, Chu

nhiém Vin phong Chinh phii cho t chirc, ca nhan; s6 hod ho so

vao Heé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; chuyén

4 A A 1A , R ho so dén can bo tham dinh cua Trung tam Dich vy viéc lam; cy s .
Buge 1 | 30 b0 tep nhan ho socua Trung N | 0 1y b sor khong thude thim quyén tiép nhan thi tir chéi | 5 €10 1am | Toan
Dich vu viéc lam viéc trinh

tiép nhan ho so theo Miu s6 03 ban hanh kém theo Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo truong, Chd nhiém
Vin phong Chinh phi; trudng hop ho so khong ddy da thanh phan
hoic khong dam bao tinh thdng nhit n6i dung thong tin giira cac
gidy to hodc ké khai ndi dung khong day du thong tin theo quy
dinh thi khong tiép nhan va huéng dan bo sung hd so theo Mau
s6 02 ban hanh kém theo Thong tu s 01/2018/TT-VPCP ngay
23/11/2018 cua B0 truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu.
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Budc 2

Can bo tai bd phan tham dinh cua
Trung tdm Dich vu viéc lam

- Kiém tra ho so, d6i chiéu vé6i ho so trén phan mém bao hiém
that nghiép; tinh huong; tham dinh ho so; du thao Quyét dinh
hudng trg cip that nghiép ciia ngudi lao dong, trinh Lanh dao
Trung tam xem xét.

- Trudng hop hd so khong diing, chuyén tra Can b tiép nhéan giai
quyét 1am vin ban tra 1i cho ngudi lao dong

120 gio
lam viéc

Budc 3

Giam doc Trung tdm Dich vy viéc lam

Kiém tra, xac nhan dy thao Quyét dinh hudng tro cap that nghiép
cua nguoi lao dong trinh Lanh dao S& Noi vu phé duyét

4 gio lam
viéc

Budc 4

Lanh dao S& Noi vu

Xem xét ky Quyét dinh hudng tro cip that nghiép cho ngudi lao
dong.

8 gio lam
viéc

Budce 5

Van thu S& Noi vu

Lay s6 Quyét dinh va dong dau, phat hanh, chuyén két qua t6i
Noi nhén trong Quyét dinh va t&i Trung tdm Dich vu viéc lam dé
tra cho nguoi lao dong

4 gio lam
viéc

Buoc 6

Trung tdm Dich vu viéc lam

Can bd tai bd phan tham dinh cta Trung tdm Dich vu viéc lam
thuc hién cac nghiép vu

8 gid lam
viéc

Céan b6 tra két qua cua Trung tdm Dich vu viéc lam: Thong bao
va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan; Xac nhan da tra két qua trén
H¢ thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh tinh; luu ho so
g0c

8 gio lam
viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 160 gio 1am viée
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2. Tam dirng huéng tro cip that nghiép

Pon vi/nguwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

DVC
truc
tuyéen

Budc 1

Cén bo tiép nhan ho so cua
Trung tdm Dich vu viéc lam

- Kiém tra viéc thong bao viéc lam hang thang ctia ngudi lao dong dang
huong trg cip that nghiép.

- Trudng hop du diéu kién tiép nhan: Cp Gidy Tiép nhan ho so va hen
tra két qua theo Mau sb 01 ban hanh kém theo Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctua B0 truong, Chti nhiém Van
phong Chinh phu cho t6 chirc, ca nhdn; s6 hoa hd so vao Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; chuyén hd so dén can bo
tham dinh cua Trung tdm Dich vu viéc lam;

- Trudng hop hd so khong thudc tham quyén tiép nhan thi tir chdi tiép
nhan hd so theo Miu s6 03 ban hanh kém theo Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo truong, Chu nhiém Van
phong Chinh phu; truong hop hd so khong dy du thanh phan hodc
khong dam bdo tinh théng nhat ndi dung thong tin giira cac gidy to
hoic ké khai noi dung khong day du thong tin theo quy dinh thi khong
tiép nhan va huéng dan bd sung hd so theo Mau s6 02 ban hanh kém
theo Thong tu sb 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Bo truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phu.

- Néu ngudi lao dong khong dén théng bao viée lam thi 14p danh sach
chuyén bo phan tham dinh.

4 gid lam
viéc

Budc 2

Can bd tai bd phan tham dinh
cua Trung tam Dich vu viéc lam

Kién} tra danh sach; tinh huong; du thao Quyét dinh tam dimg hudng
trg cap that nghi€p cta nguoi lao dong

2 gio lam
viéc

Budc 3

Gidm doc Trung tam Dich vu
viéc lam

Kiém tra, xac nhan dy thao Quyét dinh tam dung huong trg cép that
nghi¢p cua nguoi lao dong trinh Lanh dao S& Noi1 vu phé duyét

2 gio lam
viéc

Mot
phan
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Budc 4 | Lanh dao S6 NoO1 vu

Xem xét ky Quyét dinh tam dirng hudng tro cap thit nghiép cho ngudi
lao dong

2 gio lam
viéc

Budc 5 | Van thu So No1 vu

Lay s6 Quyét dinh va dong dau, phat hanh, chuyén két qua téi Noi nhan
trong Quyét dinh va td1 Trung tdm Dich vu viéc lam dé€ tra cho nguoi
lao dong

3 gio lam
viéc

Budc 6 | Trung tdm Dich vu viéc lam

Cén b0 tai bo phan tham dinh cta Trung tdm Dich vu vi¢c lam thuc
hién céac nghiép vu

Cén bo tra két qua cua Trung tam Dich vu viéc lam: Thong bao va tra
két qua cho td chirc, cA nhan; Xac nhan da tra két qua trén H¢ théng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh; luu ho so gbc

3 gio lam
viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 16 gio 1am viée (2 ngay lam viéc)
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3. Tiép tuc hwong trg cap that nghiép

TT
cong
viée

DPon vi/nguoi thuce hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

DVC
truc
tuyen

Bude 1

Can bo ti€ép nhan hd so cua
Trung tdm Dich vu viéc lam

- Kiém tra viéc théng bao viéc 1am hang thang ctia nguoi lao dong dang
huong trg cap thit nghiép.

- Truong hop du diéu kién tiép nhan: Cap Gidy Tiép nhan ho so va hen
tra két qua theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tu s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 ctua B trudng, Chu nhiém Van phong Chinh
phu cho tb chire, ca nhan; s6 hoa hd so vao Hé thong thong tin giai quyét
thi tuc hanh chinh tinh; chuyén ho so dén can bo tham dinh ctia Trung
tam Dich vu viéc lam;

- Truong hop hd so khong thude thidm quyén tiép nhan thi tir chéi tiép
nhan ho so theo Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong tu s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ trudng, Chu nhi€ém Van phong Chinh
phu; truong hop hd so khong dy du thanh phan hodc khong dam bao
tinh thong nhat ndi dung thong tin giita cac gidy to hodc ké khai ndi dung
khong day du thong tin theo quy dinh thi khong tiép nhan va huéng dan
bd sung hd so theo Mau sd 02 ban hanh kém theo Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B trudéng, Chu nhiém Van
phong Chinh phu.

- Néu nguoi lao dong bi tam dimg huong tro cap that nghiép dén thong
bao viéc lam thang tiép theo, 14p danh sach chuyén bd phan thim dinh.

4 ¢i0 lam
viéc

Budc 2

Can b tai bo phan tham dinh
cua Trung tdm Dich vu viéc
lam

Kiém tra daph sé}ch, tinh huong; tham dinh; du thao Quyét dinh tiép tuc
hudng trg cap that nghi¢p cia nguoi lao dong

2 gio lam
viéc

Budc 3

Giam doc Trung tam Dich vu
viéc lam

Kiém tra, xem xét, xac nhan dy thao Quyét dinh tiép tuc huong trg cép
that nghi€p cua nguoi lao dong trinh Lanh dao S& Noi vu phé duyét

2 gio lam
viéc

Mot
phan
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Xem xét ky Quyét dinh tiép tuc hudng tro cip that nghiép cho nguoi lao | 2 gid 1am

Budc 4 | Lanh dao Sé Noi vu . A
dong viéc

Lay s6 Quyét dinh va dong diu, phat hanh, chuyén két qua téi Noi nhan
Budc 5 | Van thu S6 Noi vu trong Quyét dinh va té1 Trung tdm Dich vu viée lam dé trd cho nguoi
lao dong

3 gio lam
viéc

Cén bg tai b phan tham dinh cta Trung tam Dich vu viéc lam thyc hi¢n
cac nghiép vu

Budc 6 | Trung tdm Dich vu viée lam | cgp b tra két qua cta Trung tdm Dich vu viéc 1am: Thong bao va tra
két qua cho t6 chuc, ca nhan; Xac nhan da trd két qua trén H¢ thong
thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh tinh; luu ho so goc

3 gio lam
viéc

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 16 gio 1am viéc (02 ngay 1am viéc)
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4. ChAm dirt hwéng tro cip thét nghiép

Thoi
T Don vi/newdi thue hid Néid A gian lt)VC
cong on vi/nguwoi thuce hién 0i dung cong viéc thure t ruc
viéc hién uyen
Bu6el | s [ Kiém tra xem xét ngudi lao dong dang huong trg cap thét nghiép co thudce .| Toan
Can b0 hep nhan hoio €U& | mot trong cac truong hop phai chdm dut hudng trg cip that nghiép. 4‘ 80 trinh
Trung tam Dich vu viéc lam Lap danh sach chuyén bo phan tham dinh cta Trung tdm Dich vu viéc lam. lam vige
Budc 2 | Can bo tai bo phan thim Kjém tra danh sach; tinh hudéng; du thao Quyét dinh cham dut huong tro 5 N
dinh cta Trung tim Dich vu | cap that nghiép cua nguoi lao dong 8o
N lam viéc
viéc lam
Budce 3 B . . _ Kiém tra, xem xét, xac nhan du thao Quyét dinh chidm dit huong trg cép .
Giam doc Trung tam Dich | th4¢ nohigp cia ngudi lao dong trinh Lanh dao S& Noi vu phé duyét 2 gio
vu viéc lam lam viéc
Budc 4 Lanh dao S& Noi vu XFm x€t ky Quyét dinh cham dut hudng tro cap that nghi¢p cho nguoi lao 2‘ gio
dong lam viéc
Lay s6 Quyét dinh va dong dau, phat hanh, chuyén két qua t6i Noi nhan 3 o
Budc 5 | Van thu S& Noi vy trong Quyét dinh va té1 Trung tdm Dich vu viéc lam dé tra cho nguoi lao lam V?éc
dong s
Can b0 tai bd phan tham dinh cua Trung tam Dich vy viéc 1am thyc hién
cac nghiép vu 3 o
Budce 6 | Trung tAm Dich vu viéc lam | Can b tra két qua ctia Trung tam Dich vu viéc lam: Thong bao va tra két lam V;géc

qua cho t6 chirc, ca nhan; Xac nhan da tra két qua trén He théng thong tin
gidi quyét thu tuc hanh chinh tinh; luu hé so goe

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 16 gio 1am viée (twong dwong 02 ngay lam viéc)
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5. Chuyén noi hwéng tro cip thit nghiép (chuyén di)

TT
cong
viéc

Pon vi/ngudi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thue hién

DVC
truc
tuyeén

Budc 1

Cén bd tiép nhan cua Trung
tam Dich vu viéc lam

- Tiép nhan, kiém tra dé nghi chuyén noi huéng trg cap that nghiép
ctia nguoi lao dong dang hudng trg cip that nghiép it nhat 1 thang tai
Trung tdm Dich vy viéc lam

- Truong hop du diéu kién tiép nhan: Cap Gidy Tiép nhan ho so va
hen tra két qua theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tu sd
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ trudng, Chu nhiém Van
phong Chinh phu cho t chic, ca nhan; s6 hod hd so vao Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; chuyén hé so, 1ap danh
sach chuyén dén can bo thim dinh cta Trung tam Dich vu viéc lam;
- Trudng hop hd so khong thudc tham quyén tiép nhan thi tir chdi tiép
nhan ho so theo Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong tu s
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctua B trudng, Chu nhi¢m Van
phong Chinh phu; truong hop hd so khong day du thanh phan hodc
khong dam bao tinh thong nhat ndi dung thong tin gitta cac gidy to
hodc ké khai n¢i dung khong day di thong tin theo quy dinh thi khong
tiép nhan va hudng dan bd sung ho so theo Mau s6 02 ban hanh kém
theo Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B trudng,
Chu nhiém Van phong Chinh phu.

- Truong hop nguoi lao dong dé nhan hé so chuyén noi hudng tro cap
that nghiép nhung chwa ndp cho Trung tam Dich vy viéc lam noi
chuyén dén va khong c6 nhu ciu chuyen noi huong tro cap that
nghiép: Nguoi lao dong phai ndp lai giay gioi thicu chuyén noi  huong
trg cap that nghlep cho Trung tdm Dich vu viéc 1am noi chuyén di

2 gio lam
viéc

Budc 2

Cén b tai b phan tham dinh
cua Trung tam Dich vu viéc
lam

- Tham dinh ho so. Kiém tra, dy thao gidy chuyén huong cho nguoi
lao dong trinh Gidm doc Trung tam ky duy¢t

6 gio lam
viéc

Toan
trinh
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- Dy thdo thong bao vé viée chuyen noi hudng tro cap that nghiép
cho Bao hiém x4 hoi khu vuc VII dé dirng viéc chi tra trg cp that
nghlep, trinh Gidam d6c Trung tam ky duyet

Budc 3 | Giam doc Trung tdm Dich vu | Kiém tra, xem xét ky duyét ho so chuyén huong di cho nguoi lao |2 gid  lam
viéc lam dong viéc

Budc 4 | Van thu Trung tdm Dich vu | Lay s6 cho Gidy giéi thiéu; Thong bao chuyén noi huong va déng |3 gio  lam
viéc lam dau phat hanh; chuyén két qua dong thoi cho Can bd tai bd phan tham | viée

dinh va Can b tra két qua cua Trung tam Dich vu viéc lam

Budc 5 | Can bo tai bo phan tham dinh
cua Trung tam Dich vu viéc
lam

Thuc hién cac nghiép vu

Cén bo tra két qua ctia Trung
tam Dich vu viéc lam

Thong bao va tra két qua cho to chirc, ca nhan; Xac nhan di tra két
qua trén He thong thong tin giai quyé€t thu tuc hanh chinh tinh

3 gio lam
viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 16 gio' 1am viée (twong dwong 02 ngay lam viéc)
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6. Chuyén noi hwéng tro cip thit nghiép (chuyén dén)

TT
cong
viéc

Don vi/nguoi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuwe hién

DVC
trl.r,c
tuyen

Budc 1

Céan bd tiép nhan cua
Trung tam Dich vu viée
lam

- Tiép nhan, kiém tra hd so chuyén noi hudng tro cap that nghiép cua
nguoi lao dong

- Trudong hop du didu kién tiép nhan: Cap Gidy Tiép nhan ho so va hen
tra két qua theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Thong tur s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cua B9 truéng, Chi nhiém Van phong Chinh phu
cho t6 chtrc, ca nhan; s6 hoa hd so vao Hé thdng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh tinh; 1ap danh sach va chuyén ho so dén can bo tham dinh
cua Trung tam Dich vu vi¢c lam,;

- Trudng hop hd so khong thude tham quyén tiép nhén thi tir chéi tiép
nhan hd so theo Mau s6 03 ban hanh kém theo Thong tu s6 01/2018/TT-
VPCP ngay 23/11/2018 cta B truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu;
truong hop hd so khong ddy du thanh phan hodc khéng dam bao tinh
théng nhét noi dung thong tin gitta cac gidy t& hodc ké khai ndéi dung
khong day du thong tin theo quy dinh thi khong tiép nhan va huéng dan
bd sung hd so theo MAu sé 02 ban hanh kém theo Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ctua B¢ trudéng, Chu nhi€ém Van
phong Chinh phu.

2 gio lam viée

Buoc 2

Can bo tai bd phan thim
dinh cia Trung tam
Dich vu viéc lam

Tham dinh ho so. Kiém tra, trinh Giam déc trung tim ky duyét Van ban
deé nghi Bdo hiém xa hoi khu vuc VII dé tiép tuc thuc hién viéc chi tra trg
cap that nghiép

6 gio lam viéc

Budce 3

Giam doc Trung tam
Dich vu viéc lam

Kiém tra; xem xét ky duyét hd so chuyén hudng dén cho ngudi lao dong

2 gio lam viée

Buoc 4

Van thu Trung tam
Dich vu viéc lam

- Phat hanh Vin ban dé nghj Bao hiém xa hoi Khu vye VII tiép tuc chi tra
tro cap that nghiép

3 gio lam viéc

Toan
trinh
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- Chuyén két qua déng thoi cho Cén bd tai by phan tham dinh va Can b
tra két qua cua Trung tam Dich vu viéc lam

Budc 5

Can bd tai b phan thim
dinh cta Trung tam
Dich vu viéc lam

Thuyc hién cac nghiép vu

Can bo tra két qua cua
Trung tam Dich vu viée
lam

Thong bao va tra két qua cho td chirc, ca nhan; Xac nhan da tra két qua
trén HE thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh

3 gio lam viée

Téng thoi gian giai quyét TTHC

: 16 gio’ lam viéc (twong dwong 02 ngay lam viéc)
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7. Giai quyét hd tro hoc nghé

TT cong
viéc

Don vi/nguoi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuce hién

DVC
trl.r'c
tuyeén

Budc 1

Céan b0 ti€p nhan cua
Trung tam Dich vu vi¢c
lam

- Tiép nhan, klem tra dé nghi hd tro hoc nghé cta ngudi lao dong dang
hudng tro cap that nghlep tai TTDVVL

- Truong hop du diéu kién tiép nhan: Cap Giay Tiép nhan ho so va hen
tra két qua theo Mau s6 01 ban hanh kém theo Théng tu sd
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ truong, Chua nhiém Van
phong Chinh pha cho t6 chirc, ca nhan; s6 hoa hd so vao Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh; 1ap danh sach va chuyén
hd so dén can bo tham dinh cua Trung tdm Dich vu viéc lam;

- Trudng hop hd so khong thude thim quyén tiép nhan thi tir chdi tiép
nhan hd so theo Miu sd 03 ban hanh kém theo Théong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ truong, Chu nhiém Van
phong Chinh phu; truong hop h6 so khong dy du thanh phan hodc
khong dam bao tinh thdng nhit ndi dung thong tin giira cac gidy to
hoic ké khai noi dung khong day du thong tin theo quy dinh thi khong
tiép nhan va huéng dan bd sung hd so theo Mau sé 02 ban hanh kém
theo Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta B trudng,
Chu nhiém Vian phong Chinh pht.

8 gio lam viéc

Budc 2

Can bo tai bo phan tham
dinh ctia Trung tam Dich
vu viéc lam

- Lién hé cac don vi day nghé trén dia ban tinh dé sap xép khoa hoc
nghe cho nguoi lao dong.

- Kiém tra hd so, dbi chiéu ho so trén phan mém bao hiém that nghiép;
tinh hudng; du thao Quyét dinh hd trg hoc nghé cho ngudi lao dong
trinh Lanh dao Trung tdm xem x¢&t

70 gio lam
viéc

Budce 3

Gidam doc Trung tam
Dich vu viéc lam

Kiém tra, xem xét, xac nhan dy thao Quyét dinh ho tro hoc nghé cho
nguoi lao dong, trinh Lanh dao S& N§i vu phé duyét

6 gio lam viéc

Mot
phan
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Budc 4 | Lanh dao So Noi vu Xem xé&t ky Quyét dinh hd tro hoc nghé cho nguoi lao dong 6 gio lam viéc

Lay s6 Quyét dinh va dong dau, phat hanh, chuyén két qua téi Noi nhan
Budéc 5 | Van thu Sé Noi vu trong Quyét dinh va té1 Trung tam Dich vu viéc 1am dé tra cho ngudi | 6 gio lam viéc
lao dong

Can bd tai bd phan tham dinh cua Trung tam Dich vu vi¢c lam thuc
Trung tam Dich vu viéc | hién cdc nghiép vu

lam Thong bao va tra két qua cho t6 churc, c4 nhan; X4ac nhan da tra két qua
trén Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh

Budc 6

8 gio lam viéc

Téng thoi gian gidi quyét TTHC: 104 gio 1am viée (13 ngay lam viéc)
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8. HO tro tw van, gi6i thiéu viéc lam

Thoi gian DVC
TT cong | Don vi/ngudi thue hién Noi dung cong viéc st truc
“ 1 ! : : : thuc hién "X
vigC : * tuyen
- Kiém tra, tiép nhan phiéu dé nghi hd tro tu van giéi thiu viéc 1am
, Can bo ti€p nhan cua Trung | cua ngudi lao dong; cap nhat vao H¢ thong thong tin gidi quyét tha tuc | 08 gio [am
Budc 1 ~ . Cn1s . C 1 a
tam Dich vu viéc lam hanh chinh tinh viéc
- Can ctr nhu cau cua nguoi lao dong chuyén can b tu van chuyén sau.
- Tb chtrc tu van, gidi thiéu viée 1am cin ctr vao nhu cau, kha ning cua
nguoi lao dong, nhu cau tuyén lao dong cua nguodi st dung lao dong Mot phin
& két néi viéc lam pht hop véi ngudi lao dong. P
Cén bo tu van chuyén sau | - Viét phi€u gidi thi€u viéc lam cho nguoi lao dong theo mau quy dinh; 160 wid
Budc 2 | ctia Trung tam Dich vu viée | cap nhat vao H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh-. lam \%iéc

lam

- Thong bao va tra két qua cho nguoi lao dong; Xac nhén da tra két qua
trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh

- Theo ddi két qua du tuyén lao dong dé kip thoi hd tro ngudi lao dong.
- Chuyen hd so tu van cho bd phan luu trir hd so

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 168 gio 1am viée (21 ngay lam viéc)
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9. Thong bao vé viéc tim kiém viéc 1am hing thang

N DVC
b Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot gian truc
cﬁng . g . . . g g . thl;l’c hién t -/\
viéce uyén
- Kiém tra viéc thong bao viéc lam hang thang cia nguoi lao dong dang
Buse 1 Can bg tiép nhan cua Trung | huong tro cap that nghi¢p. 02 gio lam
tam Dich vu vi¢c lam - Chuyén ban khai bao cta ngudi lao dong cho bo phan tham dinh; cap viée
nhat vao Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh
- Kiém tra danh sach, ddi chiéu trong phan mém BHTN viéc khai béo Mot phan
Cén bd tai bo phan thém viée lar’n han‘g thelng cua nguoi lgo dgpg; cap nhﬁat/xac ‘nhan y k1e1} kem L
Budc2 | dinh ciia Trung tim Dich vu danh sach vao H¢ thor}g thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh tll’}h 02 gio lam
; ’ " | - Thong bao cho nguoi lao dong; Xac nhan da thong bao cho ngudi lao viéc

viéc lam

dong trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh
- Chuyén bd phén luu trit ho so

Tong thoi gian gidi quyét TTHC: 04 gio 1am viée

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN
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