UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH THUA THIEN HUE Déc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sé: 1673 /QB-UBND Thira Thién Hué, ngay 21 thang 6 nam 2024
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
trong linh vye viéc lam thugc thim quyén giai quyeét cua
S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hgi tinh Thira Thién Hue

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH

Can civ Ludt T6 chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Ludt sira doi, bo sung mot $6 dieu cua Ludt T6 chire Chinh phu va
Ludt T6 chirc chinh quyén dia phuong ngay 22 thang 11 niam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 niam 2018 ciia Chinh
phii vé viée thuee hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc
hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thing 12 nam 2021 ciia
Chinh phii sira d6i Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh;

Can ci Thong tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia B6
tricng, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé hudng dan thi hanh mét sé quy dinh
ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii vé thuec
hién co ché mét cira, mot cira lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh s6 974/0D-UBND ngay 09 thing 4 nam 2024 cia Uy
ban nhén dén tinh vé viéc cong b6 danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira doi, bo
sung trong linh vuec viéc lam thudc tham quyén gidi quyét ciia So Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi;

Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tai To
trinh s6 1672/TTr-SLDTBXH ngay 07 thang 6 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 09 quy trinh ndi bo giai quyét
thi tuc hanh chinh trong linh vuc viée 1am thudc thAm quyén giai quyét ctia S& Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi (Phan I. Danh muc quy trinh).

Piéu 2. S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi c6 trach nhiém thiét 1ap
quy trinh dién tir giai quyét TTHC trén phdn mém Hé thong xir Iy mot ctra tap
trung tinh Thira Thién Hué theo quy dinh (Phdn II. Néi dung quy trinh).

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
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Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhdn dan tinh; Giam déc S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hi; Thu truéng cac co quan, don vi va céc t6 chtrc, c4 nhan c6
lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn: KT. CHU TICH
- Nhu bicu 4; ; s
- Cuc KSTTHC (Van phong Chinh phi); PHO CHU TICH

- CT, cac PCT UBND tinh;

- Cac PCVP UBND tinh;

- Cong TTOT; Trung tim PVHCC tinh;
- Luu: VT, KSTT.

Nguyén Thanh Binh



QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH TRONG LiNH VUC VIEC LAM THUQC
THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO LAO DONG - THUONG BINH VA XA HOI )
(Kém theo Quyét dinh s6 1673 /OP-UBND ngay 21 thang 6 nam 2024 ciia Chii tich UBND tinh Thira Thién Hué)

Phin I. DANH MUC QUY TRINH

STT Tén TTHC Ma so Quyét dinh cong b6 Danh muc TTHC
TTHC
1. | Giai quyét huong trg cap that nghiép 1.001978
2. | Tam ding hudng tro cap that nghiép 1.001973
3. | Tiép tuc hudng tro cap that nghiép 1.001966
4. | Chém dut huong tro cip thit nghiép 2001953 | Quyetdinh s0974/QD-UBND ngay 09 thang 4 nam
A . P ” PR 2024 ctia Uy ban nhan déan tinh vé viéc cong b6
5. | Chuyén noi huodng tro cap that nghiép (chuyén di) | 2.000178 | 4anh muc thit tuc hanh chinh duge stra déi, bd sung
6 Chuyén noi hudng tro cip that nghiép (chuyén 1000401 | TON8 linh vyc viéc lam thudc tham quyén giai
" | dén) ' quyét cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
7. | Giai quyét hd tro hoc nghé 2.000839
HJ tro tu van, gid1 thiéu viée lam 2.000148
9. | Thong bao vé viéc tim kiém viéc 1am hang thang | 1.000362




Phan II. QUY TRINH NOI BO

1. Tén thi tuc: Giai quyét huong trg cAp that nghiép
- Thoi han giai quyét: 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan du ho so dé nghi hudng trg cip that nghiép theo quy dinh.

- Quy trinh ndi bé:
Th“ t.l'f Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot s thye
cong viéc hién

B6 phan Tu van - hd tro ban
dau cua Trung tam Dich vu

- Tu van, huéng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho nguoi
lao dong

Buoe 1 viee ’lam (tavl Try S? Chl‘nh - Cép nhat ho so vao phin mém bao hiém thit nghiép 08 gio lam vige
va cac co s& An Hoa va 2 1A N 1A 1R P
\ - Chuyén ho so cho Bo phan kiém tra, tham dinh
Huong Thuy)
7 7 - Nhan ho so tr BO phén Tu van - H§ tro ban dau ,
. B0 phan Kiém tra, tham - Xem xé&t, ki€m tra, xur 1y ho so, tham dinh va du thao quyét e en
Budc2 | .77y . X en X IS A 112 gid lam viéc
dinh 0 so dinh vé viéc huong tro cap that nghiép ’
- Guri Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thdo Quyét dinh
, N R Kiém tra, xdc nhan du thao Quyét dinh hudng trg cép that s n
Bude 3 | Lanh dao Trung tam DVVL nghiép trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 08 gio lam vige
. Lanh dao S¢ Lao dong - A a1 A , R A
Budc 4 TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 16 gio 1am viée
Vi tha cia S6 Lao da -Vio sb vin ban, chuyén hd so cho Trung tim Dich vu viéc lam
. an thu ctia S6 Lao dong - | hhan ban; T
Buéc 5 TB&XH ’ 08 gio lam viée
- Béng dau van ban.
7 ’ - Cap nhat Ket qua vao phan mém BHTN, dong dau xac nhan
Budc 6 B phan Kiém tra, tham D3 giai quyét huong tro cip that nghiép” vao s6 BHXH, trinh 08 gios lam viéc

dinh

Lanh dao Trung tim ky xac nhan va sao chup 01 ban dé luu cing
ho so.




- Chuyén Két qua cho B phan Tu véan - HO trg ban dau va Bao
hiém xa hoi tinh.

Budc 7

B6 phan Tu van - hd tro ban
dau cua Trung tam Dich vu
viéc lam

Tra két qua giai quyét TTHC cho ngudi lao dong

Tong thoi gian giai quyét TTHC

160 gio lam
viéc

2. Tén thi tuc: Tam dimg hudng trg cip that nghiép
- Thoi han giai quyét: 02 ngay 1am viéc ké tir ngay ngudi lao dong khong dén thong bao vé viée tim kiém viée lam hang

thang theo quy dinh.
- Quy trinh ndi bd:
:l’hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thot sian thye
cong viec ) ) hi¢n
B;(') p hf'm Tu Vanﬁ_ ho t Tg ban - Tiép nhan Thong bao vé viée tim kiém viéc 1am hang thang cua
dau cua Trung tdm Dich vy = N
Budce 1 | viéc 1am (tai tru sé chinh va nguoi lao dong ) p .2 ; . 01 gio lam vige
. e Tia A - Cép nhat ho so vao phan mém bao hiém that nghi¢p i
cac co s0 An Hoa va Huong PO A AL 1R 2 e
Thiy) - Chuyén ho so cho B) phan kiém tra, thim dinh
7 ) - Nhan hé so va chuyén cho chuyén vién phu trach xur ly )
Budce 2 B phan Kiém tra, thim - Xem xet, kiém tra, xu ly ho so, tham dinh va dy thao quyet 04 it [am viee
dinh dinh tam dung hudng trg cap that nghiép (néu co) & i
- Gri Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao Quyét dlnh
Klrem tra, xac nhan dy thao Quyét dinh tam dimg hudng tro cap
Budc 3 | Lanh dao Trung tam DVVL | that nghiép trinh Lanh dao S& Lao dong - Thuong binh va Xa | 04 gid lam viéc
hdi
Budc 4 | Lanh dao S¢ Lao dong - Ky phé duyét két qua TTHC 02 gid 1am viée




TB&XH

Van thu cua S¢ Lao dong -

-Vao s6 van ban, chuyén ho so cho Trung tdm Dich vu viéc lam

: nhan ban; 13 A
Budc 5 TB&XH ’ 04 gio lam vige
-boéng dau van ban.
. B6 phan Kiém tra, tham Cap nht Két qua vao phan mém BHTN, chuyén B¢ phan Tu T
Bude 6 dinh van - Hb trg ban dau va Bao hiém x3 hoi tinh. 01 gi6r lam vige
Bo phan Tu van - ho tro ban ’ ’
Budc 7 | dau cua Trung tdm Dich vu | Tra két qua giai quyét TTHC cho nguoi lao dong

viéc lam

Tong thoi gian giai quyét TTHC

16 gio lam viéc

3. Tén thi tuc: Tiép tuc hudng tro cap that nghiép

- Thoi han giai quyét: Khéng quy dinh.

- Quy trinh ndi bd:

Thir tuw
cong viéc

Don vi/ngwoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan Tu van - hd tro ban

- Ti€p nhan Thong bao vé viéc tim ki€m viéc 1am hang thadng cua
nguoi lao dong

Bude 1 dau cua Trung m DICh ¥4 | Cap nht hd sa vio phin mém béo hiém thit nghiép
i - Chuyén h6 so cho B) phan ki€ém tra, tham dinh

- Nhan ho so va chuyén cho chuyén vién phu trach xt 1y

Bude 2 B6 phan Kiém tra, thim - Xem xet, kiém tra, xtr ly h(;)’ s0, tham dinh va du thao quyét

dinh dinh tiép tuc hudng trg cap that nghi¢p (n€u co)

- Giri Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thao Quyét dinh
Kiém tra, xac nhan du thao Quyét dinh tiép tuc huong trg cép

Budc 3 | Lanh dao Trung tdam DVVL | that nghiép trinh Lanh dao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa

hoi




. Lanh dao S¢ Lao dong - A Ay 1Ay
Buoc 4 TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC
Viin thir cia S& Lao d6 -Vao0 sd vin ban, chuyén hd so cho Trung tam Dich vu viéc lam
. an thu ctia S6 Lao dong - | hpan ban:
Bude S | rpgxH :
- Béng dau van ban.
Budce 6 B6 phan Kiém tra, tham C,élp nhaflE Két qua Yéo phén méqm BHTN, chuyén B6 phan Tu
dinh van - Ho tro ban dau va Bao hiém xa hoi tinh.
B¢ phén Tu van - ho tro ban ’ ’
Buéc 7 | dau cua Trung tdm Dich vu | Tra két qua giai quyét TTHC cho nguoi lao dong

viéc lam

4. Tén thi tuc: Chiam dut huong tro cip that nghiép

- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh.

- Quy trinh ndi bd:
:l’hu’ t.l'f Pon vi/nguwoi thuce hién Noi dung cong viéc Thot sian thye
cong viec hién

B6 phan Tu vén - hd tro ban

- Tiép nhan Thong bao va cac gidy to chimg minh thudc cac
truong hop cham dut huong trg cap that nghiép.

Buoc 1 u cta T tam Dich R 1A \ A N NI £ -
toe 3?;1001331 rung tam Uieh v Cap nhat ho so vao phan mém bao hi€m that nghiép.
¥ - Chuyén ho so cho B) phan kiém tra, tham dinh
- Nhan ho so va chuyén cho chuyén vién phu trach giai quyét
. B6 phan Kiém tra, tham - Xem x&t, ki€m tra, xur 1y ho so, thdm dinh va dy thao quyét
Buoc 2 | .. . A X , . X £ A
dinh dinh viéc cham dut hudng trg cap that nghiép.

- Gui Lanh dao phong kiém tra, xac nhan du thdo Quyét dinh

Buéc 3 | Lanh dao Trung tam DVVL Kiém tra, xac nhan du thao Quyét dinh viéc cham dut hudong

trg cap that nghiép trinh Lanh dao So Lao dong - Thuong binh




va Xa hoi
. Lanh dao S¢ Lao dong - A A LA
Budc 4 TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC
Vi tha cia S6 Lao da -Vio sb vin ban, chuyén hd so cho Trung tim Dich vu viéc lam
. an thu cia S6 Lao dong - | hhan ban;
Buoe S | rpg xH ,
- bong dau van ban.
Budce 6 B6 phan Kiém tra, tham C,élp nhaflE Két qua Yéo ph?m méqm BHTN, chuyén B6 phan Tu
dinh van - Ho tro ban dau va Bao hiém xa hoi tinh.
B¢ phén Tu van - h tro ban ’ ’
Budc 7 | dau cua Trung tdm Dich vu | Tra két qua giai quyét TTHC cho ngudi lao dong
viéc lam

5. Tén thii tuc: Chuyén noi huong tro cap that nghiép (chuyén di)
- Thoi han giai quyét: 03 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc dé nghi chuyén noi hudng tro cip that nghiép ctia ngudi

lao dong,
- Quy trinh ndi bd:
Th“ t.l'f Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot s thye
cong viec hién

B6 phan Tu vén - hd tro ban

- Tiép nhan Dé nghi chuyén noi huong tro cap that nghiép
- Cap nhat ho so Dé nghi chuyen noi hudng tro cap that nghiép

dinh

- Chuyén ban sao hd so cho B phan - Tu van HJ tro ban dau

Budce 1 u cua T tam Dich 4 210 12 1€
toce 3?;3012; rung tam VI vt ) a0 phan mém bao hiém that nghiép 04 gi0 lam viee
i - Chuyén h6 so cho B) phan kiém tra, thim dinh
o . - Nhan h6 so va chuyén cho can bo luu trit sao chup toan by ho
Bugc 2 | B0 phan Kiém tra, tham 5 4& nghj huong tro cép thit nghiép 04 gio lam viée




B¢ phan Tur vén - hd tro ban | - )A(em X.e:[ va du thdo Giay gidi thiéu chuyén noi hudng trg cap | 04 gio lam viéce
Budc 3 | dau ciia Trung tam Dich vu that nghiép 2 ;
A 1 & : * | - Gui Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thao Giay Gidi
viéc lam n
thiéu
Buée 4 | Lanh dao Trung tim DVVL Kleg} tra, ky Giay gioi thi€u chuyén noi huong trg cap that | 04 gio lam viéc
nghiép.
Budce 5 Van thu cua Trung tam Dich | Vao s6 vin ban, dong dau chuyén ho so cho B6 phén Tu van - | 04 gio 1am viéc
vu viéc lam Ho6 tro ban dau va Trung tdm DV VL noi chuyén dén
. B;Q P hf'm Tu van - ho Frq ban | Xéc nhan trén phan mém bao hiém that nghiép 04 gi¢r lam viée
Buédc 6 | dau cua Trung tam Dich vu A, e X . A
A1 - Tra két qua giai quyét TTHC cho nguoi lao dong
viéc lam
Tong thoi gian gidi quyet TTHC 24 git 1am viéc

6. Tén thii tuc: Chuyén noi huong trg cip that nghiép (chuyén dén)
- Thoi han giai quyét: 03 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so chuyén noi hudng tro cip that nghiép ciia ngudi lao

dong.

- Quy trinh ndi bd:

Thir tw
cong viéc

Don vi/ngwoi thuc hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan Tu van - hd tro ban

- Tiép nhan ho so chuyén noi hudng tro cap that nghiép ctia nguoi
lao dong.

dinh

Budc 1 | dau ctia Trung tdm Dich vu | - Cap nhét hd so chuyén noi huong trg cip that nghiép vao phan | 04 gio lam viée
viéc lam mém bdo hiém that nghiép
- Chuyén h6 so cho B) phan kiém tra, thim dinh
, B phan Kiém tra, tha A 1A \ 2 A i , £ cy1a A
Budc 2 | o0 Pran hiem tra, tham - Nhan ho so va chuyén cho chuyén vién phu trach giai quyét 08 gid lam viéc




- Xem xét, kiém tra va du thao vin ban dé nghi Bao hiém x3 hoi
tinh ti€p tuc thuc hién viéc chi tra tro cap that nghiép cho nguoi
lao dong.

- Giri Lanh dao phong kiém tra, xac nhin du thao vin ban

Kiém tra, ky van ban dé nghi Béo hiém x4 hoi tinh tiép tuc thuc

Budce 3 | Lanh dao Trung tim DVVL | .. .7 7 ' XX A . A 08 gio lam viéc
: & hién viéc chi tra trg cap that nghi€p cho nguoi lao dong. & VIS
. Vin thu cta Trung tim Dich | Vao sd, dong ddu vin ban va giri cho co quan Bao hiém xa hoi T
Budc 5 A1 . 03 gio 1am viée
vu viéc lam tinh.
Budce 6 B6 phan B§ phan Kiém tra, | Xac nhan trén phﬁn mém bao hiém that nghi¢p 03 gi lam viée

thdm dinh

Tong thoi gian giai quyét TTHC

24 git 1am viéc

7. Tén thi tuc: Giai quyét hd trg hoc nghé

- Thoi han giai quyét: 20 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan da hd so dé nghi hd tro hoc nghé.

- Quy trinh ndi bd:
:l‘hu’ t.l'f Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot sian thye
cong viec hién

B6 phan Tu van - hd tro ban

- Tu van, hudng dan, tiép nhan ho so, giri phiéu hen tra cho ngudi
lao dong

Bude 1 ﬁ‘gfl‘;‘nmng @m Dich vu | "o hat hd so vao phin mém béo hiém tht nghicp 08 gi6r lam vigc
i - Chuyén ho so cho B) phan ki€ém tra, tham dinh.
- Nhan ho so va chuyén cho can bd phu trach giai quyét
. B6 phan Kiém tra, tham - Xem x¢ét, ki€ém tra, xur Iy ho so, tham dinh va dy thao quyét o1 .
Buéc 2 | .. . RS A 112 gid lam viéc
dinh dinh vé viéc ho trg hoc nghé.
- Guri Lanh dao phong kiém tra, xac nhan dy thdo Quyét dinh
Budce 3 | Lanh dao Trung tdm DVVL | Kiém tra, x4c nhan du thdo vé viéc ho trog hoc nghé trinh Lanh | 08 gio lam vi¢e




dao S& Lao dong - Thuong binh va X3 hoi

Lanh dao S& Lao dong -

Budc 4 TB&XH Ky phé duyét két qua TTHC 16 gio lam viéc
Bude 5 Vin thu ctia S6 Lao dong - | Vao sb vian ban, qhuyén hd so cho Trung tdm Dich vu viéc lam 08 it [m vide
TB&XH nhan ban; dong dau & i
. Chuyén vién Bo phan Kiém | Cap nhat Két qua vao phan mém BHTN, chuyén cho Bo phan o qx o ea
Buoc 6 tra, thAm dinh Tu van - Hd tro ban dau, Bao hiém x4 hoi tinh, Co s& dao nghé. 08 gicr lam viée
Bo phan Tu van - ho trg ban ’ ’
Budc 7 | dau cua Trung tdm Dich vu | Tra két qua giai quyét TTHC cho nguoi lao dong

viéc lam

Tong thoi gian giai quyét TTHC

160 gio lam
viéc

8. Tén thu tuc: HO tro tu van, gidi1 thiéu viée lam

- Thoi han giai quyét: Khéng quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:

Thir tw
cong viéc

Pon vi/ngwoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién

B6 phan Tu van - hd trg ban

- Tiép nhan phiéu tu van, gidi thiéu viéc lam cia nguoi lao dong
- Tu van va két n61 viéc lam phu hgp
- Cap Phiéu Gioi thiéu viéc lam cho nguoi lao dong (néu c6 nhu

Budce 1 | dau cua Trung tam Dich vu . éu)
1€c 13 ~ a1 A \ A A , 1R 4 Y- -
viee fam - Cép nhat ho so vao phan mém bao hiém that nghi¢p dé theo doi
- Chuyén ho so cho B) phan kiém tra, tham dinh.
. B phan Kiém tra, thim A LA . 2 A -
Budc 2 > DA Nhéan ho so va chuyén cho can bd luu trit.

dinh
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9. Tén thii tuc: Thong bao vé viéc tim kiém viéc lam hang thang

- Thoi han giai quyét: Khong quy dinh.

- Quy trinh ndi bo:
Th“ t.l'f Pon vi/ngwoi thue hién Noi dung cong viéc Thot sian thye
cong viec hi¢n

B6 phan Tu vén - hd tro ban

- Tiép nhan Thong béo vé viéc tim kiém viéc lam hing thang va
xac nhan vao Phy luc dinh kém Quyét dinh hudng trg cap that

Budc 1 | dau ctia Trung tdm Dich vu | nghiép cta nguoi lao dong.
viéc lam - Cép nhat ho so vao phan mém bao hiém that nghiép
- Chuyén ho so cho B) phan kiém tra, tham dinh.
. . - Nhan hé so va xur 1y, giai quyét cho ngudi lao dong duoc tiép
Budc 2 B¢ phan Kiém tra, tham tuc hudng trg cap that nghiép.

dinh

- Chuyén ho so cho can b luu trir .




