UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAI CHAU Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
sé: 1757 /Qb-UBND Lai Chéu, ngay 08 thang 7 nim 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy ché quan 1y, vin hanh Trung tim giam sat diéu hanh
thong minh tinh Lai Chau

UY BAN NHAN DAN TINH LAI CHAU

Can cit Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 16 thang 6 ndam 2025;

Can cu Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 20006;

Can cwr Ludt An toan thong tin mang ngay 19 thang 11 nam 2015;

Can cwr Ludt An ninh mang ngay 12 thang 6 nam 2018,

Can cir Nghi dinh s6 64/2007/ND-CP ngay 10 thang 4 nam 2007 ciia Chinh
phu quy dinh ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong co quan Nha nuoc;

Can cir Quyét dinh s6 950/0D-TTg ngay 01 thing 8 nam 2018 cia Thi
tuong Chinh phu phé duyét Bé an phat trién do thi thong minh bén vieng Viét Nam
giai doan 2018 - 2025 dinh hwong den 2030,

Can cit Quyét dinh 749/0D-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 ciia Thi twéng
Chinh phii vé phé duyét Chuwong trinh Chuyén doi s6 quéc gia dén ndm 2025, dinh
huong den nam 2030,

Can cit Quyét dinh s6 1012/QOD-TTg ngdy 20 thing 9 ndm 2024 ciia Thii
twémg Chinh phii ban hanh Ké hoach hanh déng chuyén doéi sé hoat déng chi dao,
diéu hanh ciia Chinh phi, Thi twéng Chinh phii truc tuyén va dwa trén dir liéu
giai doan 2024 - 2025, dinh hwong dén nam 2030.

Can cir Nghi quyét s6 71/NO-CP ngay 01 thang 4 nam 2025 ciia Chinh phii
vé Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thu’c hién Nghi quyét 50 57-NQ/TW
ngay 22 thang 12 nam 2024 cua Bo Chmh trz vé dot phd phdt trién khoa hoc, cong
nghé, doi méi sang tao va chuyén déi sé quoc gia.

Can cir Quyét dinh s6 829/0D-BTTTT ngay 31 thang 5 nam 2019 ciia Bé
trucng Bo Théng tin va Truyén thong ban hanh Khung tham chiéu ICT phdt trién
do thi thong minh (phién ban 1.0);

Can cir Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25 thang 03 ndm 2025 ciia B6
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé ban hanh Khung kién truc Chinh phu so Viét
Nam, phién ban 4.0;

Can cit Nghi quyét s6 09-NO/TU ngay 25 thing 02 ndm 2022 ciia Ban Chdp
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hanh Pang b tinh Lai Chdu vé chirong trinh chuyén doi sé tinh Lai Chdu giai
doan 2021-2025, dinh huong den nam 2030,

Can cir Quyét dinh s6 983/0P-UBND ngay 04 thing 8 nam 2022 ciia Uy
ban nhan dan tinh Lai Chdu phé duyét Pé an “Chuyén doi sé tinh Lai Chdu dén
nam 2025, dinh huéng dén nam 2030”;

Can cit Nghi quyét sé6 01/NO-HPND ngady 20 thing 02 nam 2025 cia Hoi
dong nhan dan tinh Lai Chdu vé Hop nhat, thanh Idp cdc co quan chuyén mén
thuoc Uy ban nhan dan tinh Lai Chau;

Can cir Nghi quyét sé6 27/NO-HPND ngay 28 thing 4 ndm 2025 cia Hpi
dong nhdn ddn tinh Lai Chau vé Thong qua chu truong sap xéep don vi hanh chinh
cdp xd cua tinh Lai Chau nam 2025,

Can cir Cong van sé 1709/BKHCN-CPSOG ngay 21/5/2025 ciia B¢ Khoa
hoc va Cong nghé huong dan trién khai M6 hinh Trung tam giam sat, diéu hanh
thong minh cdp tinh,

Theo de nghi cua Giam doc 8¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s0
1621/TTr-SKHCN ngay 27/6/2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy ché quan 1y, van hanh
Trung tdm giam sat diéu hanh théng minh tinh Lai Chau.

Piéu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky va thay thé Quyét
dinh s6 491/QD-UBND ngay 11 thang 3 nam 2025 cua Uy ban nhan dén tinh Lai
Chéu vé viéc ban hanh Quy ché vé quan 1y, van hanh Trung tAm giam sat an ninh
mang va diéu hanh thong minh tinh Lai Chau.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm déc S¢ Khoa hoc
va Cong nghé, Thu trudng cac s&, nganh tinh, Chu tich Uy ban nhan dan cac xa,
phuodng trén dia ban tinh va cac t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.
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- Luu: VT, VX4.




UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH LAI CHAU Péoc lap - Tw do - Hanh phiic

QUY CHE
Quan Iy, van hanh Trung tAm giam sat diéu hanh théng minh tinh Lai Chau
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 ~ /OP-UBND ngay  thang 7 nam 2025
ciia Uy ban nhén dan tinh Lai Chdu)

Chuong I. QUY DPINH CHUNG
Piéu 1. Pham vi diéu chinh, di twong ap dung

1. Pham vi diéu chinh: Quy ché nay quy dinh nguyén tic va trach nhiém
quan 1y, van hanh Trung tim giam sat diéu hanh théng minh tinh Lai Chau; phéi
hop gitra cac so, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan céc xa, phuong (Uy
ban nhan dan cdp xd) trong viéc thu thap, xir 1y, phan tich dit liéu phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh, quan 1y cta so, ban, nganh, doan thé tinh, don vi, dia
phuong tai Trung tim giam sat diéu hanh thong minh tinh Lai Chau.

2. Béi tuong ap dung: Quy ché nay ap dung d6i v6i s, ban, nganh, doan
thé tinh, Uy ban nhan dan cip x4 trén dia ban tinh Lai Chau va céc to chuc, ca
nhan co lién quan tham gia quan 1y, van hanh Trung tdm giam sat diéu hanh
thong minh tinh Lai Chau.

Piéu 2. Giai thich tir ngir
Trong quy ché ndy, cac tir ngit dudi day dugc hiéu nhu sau:

1. Trung tAm giam sat diéu hanh théng minh tinh Lai Chau (sau ddy viét
tat 1a IOC Lai Chau) 12 hé thong cong nghé thong tin bao gdm co sé ha tang,
phan ctng, phan mém (thudc quan 1y ciia IOC Lai Chau) c6 chirc ning thu thap
va phan tich, xtr 1y co s& dit liéu tirng nganh, timg linh vuc, dia phuong dé phuc
vu su chi dao diéu hanh cta Tinh uy, HO1 déng nhan dan tinh, Uy ban nhan dan
tinh, cac s&, ban, nganh, dia phuong tinh Lai Chau.

2. Dit liéu s6 1a cac dir liéu dudi dang ky hiéu, chit viét, chir sd, hinh anh,
am thanh va cac loai dinh dang khac duoc biéu dién bang tin hi¢u s6. Dir liéu so
mang thong tin s6 va dugc chia sé dudi dang thong diép dir liéu. Trong Quy ché
nay, dir liéu dugc hiéu 1a di liéu sb.

3. Céu trac dir liéu trao d6i 1a cAu trac cua thong di¢p dir liéu duoc trao
dbi giita cac hé thdng thong tin, co so dit licu.
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4. Dich vu chia sé dir li¢u 1a cac dich vu cung cép, chia sé dir liéu cho co
quan, td chirc, c4 nhan khai thac hodc thu thap dir li€u tur ting co quan, td chic,
c4 nhan qua cac hé théng thong tin. Trong hé théng thong tin, dich vu chia sé di
liéu 1a giao dién tuong tac cua phan mém phuc vu tiép nhan két ndi va trao doi
thong diép dit liéu véi cac hé thong bén ngoai.

5. Chia sé dir liéu mac dinh 1a hinh thtrc chia sé cac dir li¢u thuong xuyén
trong co quan Nha nudc theo quy trinh don gidn, trong d6 co quan Nha nudc
chuan bi sin cac dich vu chia sé dir liéu va cung cép dit liéu da duoc chuan hoa
ciu trac dir liéu trao ddi thong qua dich vu chia s¢ dir liéu cho nhiéu co quan
Nha nudc stir dung.

6. Chia sé dir liéu theo yéu cau dic thu 13 hinh thuc chia sé dit liéu cho co
quan Nha nuéc khac str dung theo yéu cau riéng d6i vdi dit liéu khong duoc st
dung thong dung bai nhiéu co quan Nha nudc khac nhau; viéc chia sé dir liéu
theo hinh thurc nay can thuc hién cac hoat dong phéi hop cua nhiéu bén vé mat
ky thuat dé chuén bi vé mit ha téng, k¥ thuat, cong ngh¢ dé xur 1y hodc tao ra dix
li¢u phuc vu chia sé dir ligu.

7. Kho dir liéu dung chung: La hé thong tap hop va luu trit dit liéu so tir
cac nganh, linh vuc dé phuc vu hoat dong cua IOC Lai Chau.

8. Chi s giam sat: Cac chi so phuc vu cong tac diéu hanh tryc tuyén cua
UBND tinh.

9. Kénh twong tac sb: Cac nén tang (ing dung, web, app...) cho phép
nguoi dan, doanh nghiép giri phan dnh va nhan két qua xu 1y.

10. Co quan chu s& hiru IOC Lai Chau (goi tat 1a co quan chu quan): Uy
ban nhan dan tinh Lai Chau.

11. Co quan chiu trach nhiém quén 1y, diéu hanh, t6 chic van hanh I0C
Lai Chau: S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh Lai Chau.

Piéu 3. Muc tiéu hoat dong ciia IOC Lai Chau

1. Cho phép téng hop tit ca cac ngudn thong tin, dit liéu cua tinh Lai
Chau trén moi linh vuc ddm bao “dung, du, sach, séng” cung cép cai nhin téng
thé theo thoi gian thuc d6i v6i cac ddi twong lién quan; phuc vu cho hoat dong
giam sét, chi dao, diéu hanh tryc tuyén va dua trén dir liéu cia lanh dao cac cap
(cap tinh, cip x&), nham ting cudng quan 1y cong, nang cao hiéu lyc, hiéu qua
diéu hanh cta cac cdp chinh quyén; déng thoi nang cao muc do twong tac giira
chinh quyén v6i nguoi dan, doanh nghiép va hd trg didu phdi xir Iy cac tinh
hudng khan cap.
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2. Sén sang két ndi, chia sé dit liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh
tryc tuyén cua Chinh phii, Tha tuéng Chinh phu theo cac kich ban dugc xac
dinh khi c6 yéu cau.

3. bam bdo toan bd cac bao cdo phuc vu cac cudc hop giao ban dinh ky,
cac cudc hop chuyén dé va cac cudc hop dot xuét vé tinh hinh phat trién kinh té -
xa hdi cua Uy ban nhan dan tinh dugc két xuét dit liéu 100% tir IOC Lai Chau.

Diéu 4. Nguyén tic quan 1y, van hanh

1. bam bao cac quy dinh cua Luat (Ludt Cong nghé thong tin; Ludt An
toan théng tin mang; Ludt An ninh mang; Ludt Tiép cdn thong tin; Ludt Qudn 1y
va sw dung tai san cong; ...);

2. Chu tich Uy ban nhan dén tinh tryc tiép dua ra cac yéu cau, bai toan cu
thé dé giai quyét thong qua IOC Lai Chau; tryc tiép chi dao viéc trién khai xay
dung IOC Lai Chau va truc tiép khai thac, sir dung thong tin, dit liéu tir IOC Lai
Chéu thay cho céc hinh thirc bao céo bang giay.

3. S& Khoa hoc va Céng nghé 1a don vi chu tri van hanh IOC Lai Chéu co
trach nhiém: Trién khai cac giai phap k¥ thuat dé IOC Lai Chau phai bao dam
tinh trung lap vé cong nghé, san sang cho phép tich hop cac giai phap ctia nhiéu
doanh nghiép cong nghé khac nhau; dong thdi phai bao dam kha ning mo rong
dap tng nhu ciu trong tuong lai; dam bao cac tinh ning, chic ning quan 1y,
khai thac, van hanh va thu thip, xt ly thong tin, dit liéu can thiét “dung, du,
sach, séng” phuc vu su lanh dao, chi dao, diéu hanh, quan 1y cua Tinh uy, Ho1i
déng nhan dan tinh, ny ban nhan dan tinh, cac s&, ban, nganh tinh, cac xa,
phuong trén dia ban tinh Lai Chau; cép tai khodn cho cac sé, ban, nganh, dia
phuong, co quan, don vi dé thudng xuyén cap nhat sb liéu bao céo va khai thac
thong tin, chi dao, diéu hanh; bao dam an toan thong tin mang va co6 giai phap,
co ché sao luu du phong trong qua trinh van hanh Trung tam IOC.

4. I0C Lai Chau phai c6 cac kénh tuong tac gifra nguoi dan, doanh
nghiép véi chinh quyén va thuc hién cac giai phap bao vé thong tin ca nhan cta
nguoi dan, doanh nghiép.

5. Tuan thil cac nguyén tic, bao dam co sé ha tang va hé thong thong
tin phuc vu ung dung, phat trién cong nghé thong tin theo Luat Cong nghé
thong tin.

6. Bao dam cac yéu cdu vé an toan thong tin theo Luat An toan thong tin

mang, Luat An ninh mang va c4c van ban phap 1y hi¢n hanh.

7. Viéc quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu s6 khong chira thong tin bi mat
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Nha nuée ctia IOC Lai Chau phai tuan thu theo Nghi dinh s6 47/2020/ND-CP
ngay 09/04/2020 ctia Chinh pht quy dinh vé quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu
s6 ctia co quan Nha nudc.

8. Viéc chia sé dit liéu sb chtra thong tin thudéc pham vi bi mat Nha nudce
dugc thuc hi¢n theo Luat Bao vé bi mat Nha nudc va cac van ban phap 1y hi¢n
hanh c6 lién quan.

9. Céc td chirc, ca nhan st dung cac dich vu cua IOC Lai Chau phai tuan
thtl cic quy dinh chung vé bao dam an toan, an ninh thong tin va chiu trach
nhiém ddi vi moi hoat dong trén tai khoan truy cap ctia minh.

10. IOC Lai Chau phai c6 day du cac dir liéu can thiét theo nguyén tic
“dung, du, sach, sébng” dé phuc vu hiéu qua hoat déng giam sat, diéu hanh truc
tuyén va dua trén dir liéu ctia Lanh dao tinh.

11. Giai phap k¥ thuat trién khai IOC Lai Chau phai bao dam tinh trung
lap vé cong nghé, san sang cho phép tich hop cac giai phap cta nhiéu doanh
nghiép cong nghé khac nhau; déng thoi bao dam kha ning mé rong dé dap tng
nhu ciu trong tuong lai.

12. IOC Lai Chau phai thiét 1ap cac kénh twong tac giira ngudi dan, doanh
nghiép véi chinh quyén, dong thoi thuc hién cac giai phap bao vé thong tin ca
nhan ctia nguoi dan, doanh nghiép trong qua trinh tuong tac.

13. Bao dam an toan thong tin mang va ¢ cac giai phap, co ché sao luu
du phong phu hgp trong qua trinh van hanh I0C Lai Chau.

14. Pam bao tuan thtt Khung kién trac Chinh pha sé Viét Nam, phién ban
4.0 theo Quyét dinh s6 292/QD-BKHCN ngay 25 thang 03 nim 2025 cta B
truong Bo Khoa hoc va Cong nghé.

Picu 5. Nguyén tic phoi hop

1. Bam bdo tinh cong khai, minh bach, khach quan, trung thyc va chinh
xac. Bdo dam an toan thong tin mang trong viéc gui, chuyén, Iuu trir dir liéu va
phan phdi dir liéu.

2. Thyc hién dung chic nang, nhi¢m vy, quyén han dugc giao; phéi hop
chat ché, dam bao khong trung lap, chong chéo nhiém vu trong quan 1y va
thyc thi cong vu gilra cac sO, ban, nganh, doan thé tinh, cac dia phuong va
IOC Lai Chau.

3.10C Lai Chau dam bao vai tro 13 ddu méi phdi hop giita cac so, ban,
nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan cap x3 (theo uy quyén cua Chu tich



UBND tinh) trong viéc thu thap, xi 1y, phan tich dit liéu phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh, quan 1y Nha nudc cia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.

4. Nguoi dimg dau cac sd, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan
cap xa chiu trach nhiém cung cip thong tin, dit liéu theo quy dinh; dong thoi cd
trach nhiém giai dap, xu ly céac kién nghi, khiéu nai cta co quan, don vi, ca nhan
lién quan dén thong tin, dir liéu do don vi minh cung cap.

Chuwong II. QUAN LY, VAN HANH
Piéu 6. Chinh sach, quy dinh vé to chirc, van hanh 10C Lai Chau

1. Chi tich UBND tinh iy quyén cho Giam déc S& Khoa hoc va Cong
nghé thanh 1ap, chi dao Bo phan diéu hanh I0C Lai Chau diéu phdi, phan cong
xtr 1y cac phan 4nh, kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép qua céc kénh tuong
tac truc myén.

Tat ca can bd, cong chirc, vién chitc va ngudi lao dong thudc cac co quan
hanh chinh trén dia ban tinh c6 trach nhi¢m sir dung dir li¢u tor IOC Lai Chau
phuc vu cong tac chuyén mon; nguoi dimg du co quan, don vi, dia phuong phai
tién phong st dung dé chi dao, diéu hanh thudng xuyén.

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé chu tri, phéi hop vdi1 S¢ Tai chinh, Van
phong UBND tinh va cac so, ban, nganh, dia phuong lién quan xay dung, tham
muu UBND tinh ban hanh hé thong céac chi s6 giam sat IOC Lai Chau phuc vu
giam sat, diéu hanh s theo thoi gian thuc, pht hop dic thu tinh Lai Chau.

3. S& Khoa hoc va Cong nghé tham muu UBND tinh ban hanh quy trinh
phéi hop, phan cap giira cac cap chinh quyén tinh, xi va cac don vi lién quan ddi
vo1 viéc van hanh IOC Lai Chau.

4. S& Khoa hoc va Cong nghé t6 chic quan 1y, diéu hanh, dam bao két ndi
thong tin, dit liéu cua cac sd, ban, nganh va Uy ban nhan dan cip xi thuong
xuyén, lién tuc phuc vu chi dao, diéu hanh cua 1anh dao tinh. Pinh ky téng hop,
bao céo hang quy, 6 thang va 01 nim hodc béo cdo dot xuit theo yéu cu cia
Tinh ay, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan tinh vé tinh hinh hoat dong cta
IOC Lai Chau theo chtrc nang nhiém vu dugc phan cong.

5. S& Khoa hoc va Cong nghé quén 1y tai san, thiét bi va t6 chirc van hanh
hé théng phr:fm mém va cac thiét bi phu tro khac; t6 chirc truyén thong toan dién
cac ndi dung, két qua hoat dong ctia IOC Lai Chau.

6. IOC Lai Chau hoat dong theo co ché ciia to chtrc phdi hop lién nganh
cap tinh; S& Khoa hoc va Coéng nghé c6 trach nhiém phan cong, bd tri nhan su
thuong truc tai IOC Lai Chau 1a cong chuc/vién chic thuoc S& Khoa hoc va
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Cong nghé, trudng hop can thiét co thé tham muu UBND tinh trung tip cong
chtrc, vién chirc ctia cac s, ban, nganh, doan thé tinh, dia phwong lién quan thyc
hién nhi€ém vy kiém nhiém; dugc hudng cac ché d9, chinh sach theo quy dinh
cua phap luat hién hanh.

Piéu 7. Quy dinh vé an toan hoat dong

1. Co sé ha tang, phan cimg, phan mém ctia IOC Lai Chau phai tuan thu
cac quy dinh vé an toan, bao mat va quan 1y thong tin theo Lut An ninh mang,
Luét an toan thong tin.

2. Trang bi diy du cac thiét bi ciru hoa va ap dung cac bién phap phong
chay, chita chay dam bao an toan cho IOC Lai Chau dé phong chéng chay nd.

3. Thuc hién kiém tra va bao dudng dinh ky cho cac thiét bi phan cing va
phan mém cta IOC Lai Chau dam bao hoat dong 6n dinh va giam thiéu rui ro.

4. Thiét 1ap ké hoach phong chdng riii ro va giam thiéu thiét hai trong
truong hop xay ra su ¢b, bao gdbm cac bién phap tmg phé va phuc hoi hoat dong.

5. Viéc thiét lap, van hanh h¢ théng quan ly an toan thong tin dam bao
tuan thii theo tiéu chuan qudc té ISO/IEC 27001:2013 vé quan Iy biao mat thong
tin.

6. Thyc hién cac bién phap bao dam an toan thong tin cho hé thong I0C
Lai Chau theo cip d6 quy dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
ctia Chinh phu va cac quy dinh, huéng dan hién hanh; bao dam hé thong 10C
Lai Chau dap Gmg yéu cau an toan hé thong thong tin cap do 3.

7. Trudng hop IOC Lai Chau c6 két néi véi Co so dit liéu quc gia vé dan
cu theo P& an 06/QD- TTg ctia Thu tudng Chinh phu, phai tuan thil cac yéu cu
k¥ thuat vé an toan, an ninh mang theo hudng dan tai Van ban s6 1552/BTTTT-
THH ngay 26/4/2022 va Vin ban s6 708/BTTTT-CATTT ngay 02/03/2024 cua
Bo Thong tin va Truyén thong.

Piéu 8. Dir liéu phuc vu hoat déng ciia IOC Lai Chéu

1. Hinh thanh mot kho dit liéu dung chung duy nhét toan tinh dam bao
“dung, du, sach, séng” phuc vu hoat dong cua IOC Lai Chau, dugc két ndi, chia
sé dir liéu tir cac hé thong thong tin, co so dit lidu cua cac nganh, cac cap trén
dia ban tinh. T4t ca cac dit liéu da xac dinh 1a can thiét phai dugc dua 100% lén
mdi trudng mang nham tao dong chay dit liéu thong subt cho hoat dong ctia IOC
Lai Chau.

2. Quy dinh 10 quyén va trach nhiém cua nguoi dung dau cac sd, ban,
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nganh va Uy ban nhan dan céac cap trong viéc cung cip thong tin, dit lidu vao
kho dir liéu dung chung, ciling nhu trong vi¢c khai thac, st dung dir liéu tu IOC
Lai Chau phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh.

3. Bao dam céc yéu cau vé dit liéu cho kho dit liéu dung chung, bao gom:
xac dinh cac ngué)n dit liéu can thiét; chuan hoa dit liéu; thu thap, cap nhat dir
lidu theo ding cac quy dinh hién hanh vé quan 1y, két ndi va chia sé dir liéu sd
cua co quan nha nudc.

4. Viéc xay dung va phat trién céc nguén dit liéu sb phuc vu hoat dong
ctia IOC Lai Chau phai cin ctr vao yéu cau thyc tién cta cong tac giam sat, chi
dao, diéu hanh; phan dinh rd vai tro, trach nhi€ém cua tung co quan, don vi, ca
nhan trong viéc dua dit liéu 1én méi truong s (xac dinh ai lam, 1am viéc gi, 1am
nhu thé ndo, thdi han bao lau). Dir li€u dua Ién mo1 trudng ) phai duoc phé
duyét va bao dam dap ung tiéu chi “dung, du, sach, séng”.

5. Cac nhom dit liéu chinh phuc vu hoat dong cua IOC Lai Chau bao gém:

a) Dt li¢u 16p ban dd sb: Dit liéu nén tang truc quan hd trg hoat dong diéu
hanh cua IOC Lai Chau.

b) Dit liéu 16p nén tang uu tién, bao gom:

- Dit liéu phuc vu chi dao, diéu hanh phat trién kinh té — xi hoi cta tinh
(theo ddi cac chi tiéu phat trién kinh té — x4 hoi cua tinh, dugc két ndi, chia sé
v61 hé théng thong tin phuc vu chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thu tudng
Chinh phu).

- Dit li¢u v€ ngudi dan (cac dir liu dinh danh ca nhan dugc chuan hoa,
xac thuc va lam sach véi Co s¢ dir liéu quoc gia vé dan cu; bo sung cac truong
dir liu veé trang thai dé quan ly).

- Dir liéu vé dat dai (cac dir liéu tir két qua sé hoa cip phép xay dung;
duoc két ndi, chia sé va chuin héa véi co sé dir liéu dja chinh cua nganh NOng
nghiép va Méi truong).

- Dir liéu vé nha & (cac dit liéu tir két qua sb hoa hinh anh nha &; bd sung
cac truong dir liu thudc tinh nhu vi tri toa d§ ngdi nha, thong tin hd nghéo, can
nghéo, nha tam,...; khuyén khich s6 héa mé hinh 3 chiéu hién trang nha & dé
phuc vu céc bai toan quy hoach va thuc thi chinh sach cong).

c) Dt licu vé hién trang ha t?mg k¥ thuat do thi: S4 hoa toan bd hién trang
ha tﬁng k¥ thuat do thi (dién, duong, truong, tram, cay xanh, h¢ théng cép thoat
nuoc,...).
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d) Dit liéu lién thong tir cac hé thong chuyén nganh: Dit liéu tir cac hé
théng thong tin, co s& dit li€u chuyén nganh dugc xac dinh la can thiét cho hoat
dong cua IOC Lai Chau, duoc két ndi, chia sé vao kho dit liéu dung chung cua
IOC Lai Chau.

d) Dir liéu quy hoach: S6 héa toan bd cac d6 an quy hoach tong thé va
quy hoach chi tiét trén dia ban tinh (bao gém ban v&, thuyét minh va quyét dinh
phé duyét).

¢) Dir liéu tur cac thiét bj Internet van vat (IoT): Tich hop va thu thap déy
du dir liéu tir cc thiét bi giam sat, cam bién, quan trac (camera, cam bién moi
truong,...).

Picu 9. Xay dung cac kich ban diéu hanh tryc tuyén va duwa trén dir
liéu

a) Kich ban diéu hanh kinh té - xd hoi: Cho phép Lanh dao tinh nhanh
chong giam sat, nim bat tinh hinh va diéu hanh hiéu qua trén mdi truong sd
thong qua viéc phén tich cc chi s kinh té - xa hoi theo cac chi tiéu phap 1énh,
v6i dit liéu duoc cap nhat chinh xac theo timg thoi ky. Pong thoi, xay dung céc
phuong thirc twong tac ¢ ba cap do: dinh ky, dot xuat va theo yéu cau.

b) Kich ban diéu hanh theo nganh, linh vuc: Pugc xay dung cin clr trén
cac chi ti€u quan 1y nha nudc cua tung nganh, linh vuc; uu tién céac linh vuc c6
tac dong 16n, truc tiép dén ngudi dan (y té, gido duc, giao thong, moi trudng, an
ninh trat tu, an sinh x4 hoi). Mdi kich ban can dap ung t6i thiéu: (i) co quy trinh
diéu hanh va quan 1y dit liéu dua trén nén tang ban do sé theo pham vi diém,
ving, ban kinh hodc theo dia gidi hanh chinh; (ii) cung cp céc sé liéu tong hop
theo nhom, déng thoi canh bao cac chi tiéu chua dat.

c¢) Kich ban diéu hanh theo chuyén dé: Pugc xay dung theo chi dao cua
lanh dao tinh, phii hop véi tinh hinh thuc té tai tinh.

d) Kich ban diéu hanh tirc thoi: Ap dung cho céac truong hop khan cap can
xu 1y ngay (thién tai, dich bénh, su cd moi truong, hoa hoan, ctru nan ctru hg,...).

d) Kich ban tuong tac nguoi dan, doanh nghi¢p: Tang cuong su tham gia
cua nguoi dan trong hoat dong quan ly nha nudc; gidm sat, phan tich va kip thoi
xtr ly cac thong tin phan anh trén mang xa hoi; ndng cao hi€u qua cong tac
truyén thong, phd bién chinh sach cua chinh quyén.

Pi¢u 10. Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi clia ngwoi dan, doanh
nghiép

1. Thiét 1ap va van hanh cac kénh tuong tic dé ngudi dan, doanh nghiép
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c6 thé giri phan anh, kién nghi t6i chinh quyén.

2. Ban hanh va thyc hién quy trinh tiép nhan, phan loai, chuyén xur 1y va
tra két qua d6i v4i cac phan anh, kién nghi cua nguoi dan, doanh nghiép, dam
bao quy dinh rd timg budc tir tiép nhan dén phan hoi két qua.

3. T6 chire thu thap v kién danh gia mac d6 hai long cta ngudi dan,
doanh nghiép ddi v6i két qua giai quyét ctia co quan chirc ning vé cac phan anh,
kién nghi da duogc xir 1y.

4. Thuc hién cac bién phap bao v¢ danh tinh va thong tin cua nguoi dan,
doanh nghiép trong sudt qua trinh tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi.

Piéu 11. Bao dam nhan luc cho hoat ddng ciia IOC Lai Chéu

1. B4 tri ¢a nhan luc van hanh IOC Lai Chau phu hop véi quy mé va yéu
cau hoat dong ctia hé thong.

2. Thanh 1ap T6 lién nganh phan tich di liéu do Chu tich Uy ban nhan dan
tinh lam To trudong, cac Pho Chu tich Uy ban nhan dan tinh lam T6 phé, cac
thanh vién 12 Giam ddc cac so, ban, nganh; huy dong sy tham gia cta cac doanh
nghiép trén dia ban tinh.

3. Huy dong ddi ngii chuyén gia dé xac dinh cac chi sd giam sat phuc vu
su chi dao, diéu hanh theo céac chi tiéu phat trién kinh té - x4 hoi hang nim cia
dia phuong; dong thoi xay dung céac bai toan phan tich chuyén sau, dic thu theo
yéu cau cia tinh.

4. Thuc hién cac chinh sach wu tién trong tuyén dung va st dung nhén su
theo timg vi tri cong viéc nham dap tng yéu cau hoat dong cua IOC Lai Chau.

5. Pay manh truyén thong, phd cdp k¥ ning sé cho ngudi dan, doanh
nghiép trén dia ban tinh nham ning cao muc do tuong tac v4i chinh quyén; thuc
hién thudng xuyén bang nhiéu hinh thtrc phi hop.

Chuong 111
TRACH NHIEM PHOI HQP CUA CAC CO QUAN PON VI

Piéu 12. Trach nhiém ciia don vi van hanh IOC Lai Chau

1. Quan tri van hanh va theo doi hoat dong cua IOC Lai Chau, ddm bao hé¢
théng hoat dong 6n dinh, hiéu qua; dé xuét cac gidi phap dam bao cac diéu kién
van hanh va trién khai cac dich vu caa IOC Lai Chau.

2. bam bao hé théng hoat dong lién tuc 24/24 gio, on dinh, an toan va dap
ung yéu cau hiéu suét hoat dong cua hé théng; bd tri nhan su ¢d chuyén mon va
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kinh nghiém dé hd trg xir Iy su ¢6 hé thong 24/24 gio.

3. Thuc hién cap, khoa va thu hoi tai khoan truy cap IOC Lai Chau cua
cac to churc, cd nhan khi c6 van ban dé nghi cua cd nhan, don vi lién quan hoac
yéu cau cua co quan chu quan.

4. Thuc hién sao luu dir liéu dﬁy du, bao tri, bdo dudng, nang cép, stra
chita thiét bi khic phuc sy ¢ hé thng. Truong hop ning cap, cip nhat hé thong
phai duoc su dong ¥ ctia don vi quan 1y.

5. Cam két bao dam an toan, bao mat va tinh riéng tu vé thong tin, di liéu
ciia co quan Nha nudc; tuan thi quy dinh cta phap ludt vé an toan, an ninh
thong tin, co yéu va phap lénh bdo v€ bi mat Nha nudc. Khong duoc ty ¥ can
thiép vao cac phan mém umg dung, dit liéu do cic co quan, don vi két nbi dén
IOC Lai Chau; viéc khai thac thong tin phai dam bao nguyén tic bao mat, khong
duoc tu ¥ cung cap thong tin ra bén ngoai.

6. Téng hop, thu thap, tich hop, két ndi thong tin, dir li¢u cua cac sé, ban,
nganh va Uy ban nhin dan cip xa dam bao cung cip tdi da thong tin, dit lidu
phuc vu van hanh hi¢u qua IOC Lai Chau.

7. Cung cap thong tin kip thoi, giup ldnh dao tinh chi dao, giai quyét cac
bat cap nhanh chong, chinh xac, hi¢u qua, thong qua IOC Lai Chau.

8. Tham muu Giam déc S¢ Khoa hoc va Cong nghé don ddc, giam sat va
phéi hop vé1 cac s@, ban, nganh tinh va cac co quan, don vi ¢6 lién quan thuc
hién két ndi, xir 1y thong tin theo chirc nang, nhiém vy dugc giao.

9. Xay dung ké hoach, du toan chi phi quan ly, van hanh, chi khac va kinh
phi thué dich vu ddm bao duy tri hoat dong ctia IOC Lai Chéau.

10. Phéi hop tiép nhan va diéu phdi viéc xtr Iy cac phan anh, kién nghi
ctia nguoi dan, doanh nghiép thong qua cac kénh tuong tac ciia IOC Lai Chau
theo Gy quyén cta Lanh dao Uy ban nhan dan tinh.

Piéu 13. Trach nhiém cia S& Khoa hoc va Cong nghé

1. Tham muu ldnh dao Uy ban nhan dan tinh ban hanh cac quy ché, quy
dinh va van ban phép 1y dam bao chi dao, diéu hanh IOC Lai Chau.

2. Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan t6 chtic quan 1y, van
hanh hiéu qua IOC Lai Chau.

3. Chu tri, huéng dan cac s, ban, nganh, doan thé tinh, ny ban nhan dan
cép xa trong viéc téng hop, thu thap, tich hop, két nodi thong tin, dir li€u cua s¢,
nganh/dia phuong lén IOC Lai Chau, dam bao sb liéu, thong tin duogc lién tuc,
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thong subt, dap Uing yéu cau chi dao, diéu hanh cua lanh dao tinh, phuc vu phat
trién kinh té xa hoi.

4. Tong hop du toan hoat dong hang nam cta IOC Lai Chau trinh co quan
va cap co tham quyén phan bo; phdi hop véi cac so, nganh, dia phuong trong
viéc trung tap nhan sy kiém nhiém...

Diéu 14. Trach nhiém cua cac sé, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban
nhan dan cap xa

1. Chiu trach nhiém cung cép, cap nhat va chia sé dit liéu chuyén nganh
chinh xac, kip thoi, dung dinh dang theo tiéu chuan. Cap nhat thong tin, dir liéu
thudng xuyén, dot xuat (khi co yéu cau cua co quan c6 thAm quyén) dam bao
chinh xdac, kip thoi.

2. Tang cuong ddy manh viéc chuyén do6i sb trong cong tac lanh dao, chi
dao diéu hanh. Chju trach nhiém dam bao céc hé théng phﬁn mém, dir liéu tich
hop chia s¢ dugc véi hé théng phén mém ctia IOC Lai Chau theo ciu tric, dinh
dang dit liéu trao d6i. Phdi hop chit ché voi cac don vi lién quan khic phuc va
xur 1y thong tin theo chirc nang, nhiém vu dugce giao.

3. Thi trudng cac co quan, don vi quan triét va yéu cau moi can bo, cong
churc, vién chtic va nguoi lao dong thudc pham vi quan 1y phai thuong xuyén
khai thac, st dung dir liéu tir IOC Lai Chau dé phuc vu cong tac chuyén mon,
nghiép vu; ngudi dimg dau co quan, don vi phai gwong mau tién phong st dung
IOC Lai Chau trong cong tac chi dao, diéu hanh.

4. Khi tiép nhan thong tin tir IOC Lai Chéu, co quan, don vi minh c6
trach nhiém tién hanh ngay viéc xir 1y thong tin va thong bao tinh trang, két
qua xir Iy vé I0C Lai Chau dong thoi tong hop bao cao két qua xir 1y vé Uy
ban nhan dan tinh.

5. Phéi hop v6i I0C Lai Chau trién khai cac noi dung:

a) Thyc hién nhiém vu caa IOC Lai Chau, dé xuat cac giai phap ning cao
chit luong, hiéu qua hoat dong ctia IOC Lai Chau, thuc hién viéc giai quyét cac
nhiém vu dugc giao theo quy dinh.

b) T6 chirc cac hoat dong thong tin, tuyén truyén vé tinh hinh, két qua
thuc hién nhi€ém vu cua co quan, don vi minh; phéi hop t6 chirc khao sat, danh
gia mirc 6 hai 10ng ctia to chirc, ca nhan d6i véi viée tiép nhan, xtr 1y cac ¥ kién
gop vy, phan anh, kién nghi thuéc pham vi quan 1y.

6. Thuong xuyén tong hop, trao d6i v6i IOC Lai Chau cac thong tin, kip
thoi khac phuc nhitng ton tai, vuéng mac trong qua trinh giai quyét cac nhiém
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vu dugc giao.
Chuong IV
TO CHUC THUC HIEN
Piéu 15. Ché dp thong tin bao céo

1. Trong qua trinh t6 chirc hoat dong, don vi quan 1y, van hanh IOC Lai
Chau, S Khoa hoc va Cong ngh¢ va céac sé, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban
nhan dan cap xi thudng xuyén trao doi thong tin vé cac hoat dong cua IOC Lai
Chau va viéc thuc hi¢n nhi€ém vu ctia cong chirc, vién chic ki€ém nhiém cac sé,
ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan cdp xi tham gia dam bao hoat dong
IOC Lai Chau.

2. Khi ¢6 yéu cu ctia Sé Khoa hoc va Cong nghé t6 chirc hop giao ban
VOl cac sO, ban, nganh, doan thé tinh, Uy ban nhan dan cép xd dé trao ddi vé
viéc quan 1y, diéu hanh, giai quyét thyc hién nhiém vu ctia IOC Lai Chau.

3. S¢ Khoa hoc va Cong nghé, don vi quan 1y, van hanh thuc hién bao cao
dinh ky 6 thang, 01 nam hodc bao céo dot xuat lanh dao tinh vé tinh hinh hoat
dong cua IOC Lai Chau.

Diéu 16. Diéu khoan thi hanh

1. Thu truéng cac sé, ban, nganh, doan thé tinh; Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa, Thu truong cic co quan, don vi ¢d lién quan, to chirc thuc hién t6t
cac ndi dung duoc phan cong tai Quy ché nay; chiu trach nhiém truéc Chu tich
ny ban nhan dan tinh trong viéc phéi hop hoat dong thyc hién nhiém vy cia co
quan, don vi, dia phuong.

2. Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu c6 vudng mac, phat sinh hoic
c6 ndi dung chua phu hop, cac co quan, don vi, t6 chirc, ca nhan phan anh, kién
nghi voi S& Khoa hoc va Cong nghé dé tong hop, bao cao Uy ban nhan dan xem
xét diéu chinh, bd sung cho phu hop theo quy dinh./.





