UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Djc 14ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 1905 /QD-UBND Nghé An, ngay 28 thdang 6 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ngi bo, quy trinh dién tir
trong giai quyét thi tuc hanh chinh linh vie Tiéu chuan Po luong
Chit lwong thudc pham vi chirc niing quén 1y nha nuéc ciia S6 Khoa hoc
va Cong nghé tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN

Can cir Ludt Té chire Chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé kiém
sodat thu tuc hanh chinh,

~ Can cir Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phii vé sira
doi, bo sung mot so diéu cua cac Nghi dinh lién quan dén kiém sodt thu tuc hanh
chinh;

Can cit Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phii vé
thuc hién co ché mot cura, mot cua lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh;

Can cit Thong tw s6 02/2017/TT- VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truong, Chu
nhiém Van phong Chinh phu hudng dan vé nghiép vu kiém sodt thu tuc hanh
chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/1 1/2018 cua Bo truong,
Chu nhiem Van phong Chinh phu hudng dan thi hanh mot. s6 quy dinh ciia Nghi

dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23/4/201 8 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot
cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw sé 01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cua B9 truong,
Chu nhiém Van phong Chinh phu quy dinh mgt s6 noi dung va bién phdp thi
hanh trong s6 héa ho so, két qua gidi quyét thi tuc hanh chinh va thwce hién thii
tuc hanh chinh trén moi truong dién tu,;
Theo dé nghi cua Giam doc S¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh $6
1223/TTr-SKHCN ngay 19/6//2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 12 quy trinh ndi bd, quy trinh
dién tir trong giai quyét thi tuc hanh chinh linh vyc Tiéu chuan Do luong Chét
luong thugc pham vi chlrc nang quan ly nha nuéc cia S& Khoa hoc va Cong
nghé (Phu luc kém theo Quyét dinh nay).
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Piéu 2. So Khoa hoc va Coéng nghé c6 trach nhiém chu tri, phdi hop véi
Vin phong Uy ban nhan dan tinh (Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh) dé
thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh chinh 1én Hé théng thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh cia tinh theo quy dinh.
Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.
Bii bo cac quy trinh ndi bo, quy trinh dién ttr thudc linh vuc Tiéu chuan
Po luong Chét lwong tai Quyét dinh s6 3537/QD-UBND ngay 20/12/2024 cta
Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé phé duyét quy trinh noi bd, quy trinh dién tix
trong giai quyét thi tuc hanh chinh thudc pham vi chiic ning quan 1y nha nuéc
cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh Ngh¢ An.
Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dén tinh; Giam doc S& Khoa hoc
va Cong nghé; Chu tich Uy ban nhan déan cac xa, phuong va céc to chirc, ca nhan
c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

o Bt KT, CHU TICH
- Chu tich, cac PCT UBND tinh; T CHU TICH
- Cac Pho CVP UBND tinh; /7N

- Trung tdm PVHCC tinh; ‘

- Cong Théng tin dién tir tinh; i}

- Luu: VT, KSTT (V). g/

Bui Dinh Long
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PHU LUC

) QUY TRINH NOI BQ, QUY TRINH PIEN TU TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH_ ,
LINH VUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY NHA NUOC

CUA SO KHOA HQC VA CONG NGHE

(Kém theo Quyét dinh s6 1905 /OP-UBND ngay 28 thdng 6 ndm 2025 ciia Chi tich Uy ban nhdn dén tinh Nghé An)

LINH VUC TIEU CHUAN PO LUONG CHAT LUQNG (12 QUY TRINH)

1. Thi tuc ding Ky cong bo hop chuin dwa trén két qua chirng nhan hop chuin cia té chire chirng nhin

Chét luong

Thoi gian | Dich
Thw tw . .. thuc hién vu
. | Pon vi/ ngwoi thue e n oA ;o x. A
cong hién Noi dung cong viéc (tinh moi | cong
viéc ) ngay 08 truc
gi o) tuyén
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so:
- Truong hop ho so chua day du hoac khong hop 1€ thi huéng dan bo sung,
Cone chire tai Trun hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.
, A & ' . . Trudng hop ho so day du, hop 18 thi s6 hoa ho so vao Hé thong thong tin | 0,5 gio
Buéc 1 | tim Phuc vu hanh| ... 2y e \ SR \ A, A A 1 X . n
hinh cane finh giai quy€t thu tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu Ti€p nhén ho so | lam viéc
chinh cong tin va hen tra két qua cho t6 churc, ca nhan. Toan
- Truong hop tir choi nhgfm ho sorthi géng chﬁq tai Trung tdm Phuc vu hanh trinh
chinh cong tinh 1ap Phi€u tir choi tiép nhén ho so.
Buse 2 831;1% ﬁhlgo lillllgﬁg - Thye hién kiém tra, xtr Iy ho so; 14 g1 lam
Y £l Du thao két qua giai quyét TTHC, chuyén Lanh dao phong. viéc
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Lanh dao Phong | Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao S | 4 gid 1am
Buoc 3 | Quan 1y Do luong | phé duyét. viéc
Chét luong
, Lanh dao SO Khoa | Phé duyét két qua giai quyét. 4 gido lam
Budc 4 NP o A
hoc va Cong nghé viéc
Buge 5 | Van thu S¢ Khoa | - Vao s0, phat hanh ket qua giai quyet TTHC; 1,5 gio
hoc va Cong nghé¢ | - Chuyén két qua cho Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong. lam viéc
Cong chuc Trung - Thong bao va tra két qua cho to chiic, c4 nhén. Khong
Bude 6 | tam Phuc vu hanh | - X4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh | tinh thoi
chinh cong tinh. gian

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

24 gio 1am viéc (TTHC nay dwoc giai quyét trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhén di ho so

theo quy dinh)

2. Thi tuc diing ky cong b6 hop chuin dwa trén két qua tw danh gia ciia té chirc, ca nhén san xuét, kinh doanh

Thoi gian | Dich

Thir tw ) .. thwe hién vu

. | Pon vi/ nguwoi thue e R oA ;o x. A
cong : hién ’ NOi dung cong viéc (tinh moi | cong
viée ) ngay 08 truc
gio) tuyén

Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:
Céng chitc tai Trung | - Truong hop ho so chua day du hoac khong hop 18 thi huong dan b sung, .

. A X hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so. 0,5 gio \

Budc 1 | tam Phuc vu hanh A . . . Toan
, . - Truong hop ho so day du, hop 16 thi s6 hoa ho so vao Hé thong thong tin | 1am viéc .

chinh cong trinh

giai quyét tha tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu Tiép nhan ho so
va hen tra két qua cho t6 churc, ca nhan.




5

- Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chure tai Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong tinh 1ap Phiéu tir choi ti€p nhan ho so.

Cong chtc Phong

Buéc 2 | Quan 1y Po luomg | Thuc lﬁliénkkién} tr.aq,.xﬁ: 1}'; hd so; o ‘ 1%’1 gio lam
Chét luong - Du thao két qua giai quyét TTHC, chuyén Lanh dao phong. viéc
Lanh dao Phong | Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ | 4 gid 1am
Budc 3 | Quan 1y Do ludng | phé duyét. viéc
Chét luong
. Lanh dao So& Khoa | Phé duyét két qua giai quyét. 4 ¢io lam
Budc 4 « A n .
hoc va Cong ngh¢ viéc
Buge 5 | VA0 thw So Khoa |- Vao s, phat hanh két qua giai quyét TTHC 1,5 gio
hoc va Cong nghé | - Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. lam viéc
Cong chiric Trung | - Thong bao va tra két qua cho to chirc, ca nhan. Khoéng
Budc 6 | tdm Phuc vu hanh - Xac nhan tra két qua trén Hé théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh | tinh thoi
chinh cong tinh. gian

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

24 gid 1am viéce (TTHC nay duogc giai quyét trong 03 ngay lam viée ké tir ngdy nhan da ho so

theo quy dinh)

3. Thii tuc diing Ky cong boé hop quy doi véi cac san pham, hang héa sin xuit trong nuwéc, dich vu, qua trinh, méi truwong

dwoe quan 1y béi cac quy chuin ki thuit quéc gia do B Khoa hoc va Cong nghé ban hanh

Thu tw
cong
viéc

Don vi/ nguoi thue
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh méi
ngay 08
gio)

Dich
vu
cong
truc
tuyén
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Cong chuec tai Trung

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so:
- Truong hop ho so chua day du hoac khong hop 1€ thi huéng dan bo sung,
hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so.

, A . - Trudng hop hd so day du, hop 1é thi s6 hoa hd so vao Hé thong thong tin | 0,5 10
Buoe 1 tarfl Ph}lc vu hanh giai quygét gﬁl tuc he‘mg chinh tri)nh va trich xuat, in Phiéu Tiép I%hén h% SO | lam Viéf
chinh cong va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. .
- Truong hop tu chéi nhan ho so thi cong chuc tai Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan ho so.
, C01}g cihu:c Ph9ng - Thuc hién kiém tra, xur ly ho SO 14 gio lam
Bude 2 Que}n [y Bo luong | _ Du thao két qua giai quyét TTHC, chuyén Lanh dao phong viéc
Chat lugng ‘ ’ i ' ‘
. Lar}h fiao Ph?ng Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao So 4. £19 lam
Buoc 3 Qua}n Iy Po luong he duvét viéc
Chat luong phe Quyet.
Budc 4 i;?}‘l]édggnz(;g%oa Phé duy¢ét két qua giai quyét. 3iégc10 lam
Budc 5 Van thu So Khoa |- Vao sé, p}}ét hanh két qua giai quyét TTHC; 1,5 gio
hoc va Cong nghé - Chuyén keét qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. lam vi¢c
Cong chuc Trung - Thong béo va tra két qua cho t6 chtrc, ca nhan. Khong
Bude 6 | tam Phuc vu hanh | - X4c nhan tra két qua trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh | tinh thoi

chinh cong

tinh.

gian

Toan
trinh

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

24 gio 1am viée (TTHC nay dwoe giai quyét trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho

so theo quy dinh)
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4. Tha tuc cap Gidy xac nhan ding Ky hoat dong xét ting giai thwdong chat lwong san pham, hang héa ciia té chirc, ca nhén

Thoi gian | Dich
Th,\u’ tw Don vi/ ngudi thuc e n ‘A th’grc hl?: Yl'l
cong hién NOi dung cong viéc (tinh moi | cong
viée j ngay 08 truc
gio) tuyén
Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:
- Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi huong dan b sung,
Céng chitc tai Trung hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so. - .
Buée 1 | tm Phuc Vll hanh |~ TmongA ho’g ho so FTay du’ hql;? 1€ th‘l sc? hoa h;o S0 Vaq }I@ t}leng tPon% tin | 0,5 . gio
. N ' giai quyé€t thu tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu Ti€p nhan ho so | lam viéc
chinh cong va hen tra két qua cho td chire, ca nhan. '
- Trudng hop tir chdi nhéan hd so thi cong churc tai Trung tAm Phuc vu hanh
chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so.
. Cor}g (fhu:c Ph(‘)ng - Thyc hién kiém tra, xir 1y ho so; 62 gio lam | Toan
Buoc2 | Quan 1y Do ludng | py 30 két qua gidi quyét TTHC, chuyén Lanh dao phon viée \
Chét luong . qua giai quy , chuy 40 phong. . trinh
Lanh dao Phong | Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢ | 28 gio 1am
Budc 3 | Quan 1y Do ludng | phé duyét. viéc
Chat lugng
, Lanh dao So Khoa | Phé duyét két qua giai quyét. 28 gio lam
Budc 4 « A n A
hoc va Cong nghé viéc
Budc 5 Vian thu S& Khoa | - Vao sé, p}}ét hanh két qua giai quyét TTHC 1,5 gio
hoc va Cong nghé | - Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. lam viéc
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Cong chuc Trung - Thong bao va tra két qua cho to chirc, c nhén. Khong
Buoc 6 | tam Phuc vu hanh - Xac nhan trd két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh | tinh thoi
chinh cong tinh. gian

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

120 gio' 1am viée (TTHC nay dwore giai quyét trong 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho

so theo quy dinh)

5. Thii tuc chi dinh t6 chirc danh gia sy phu hop hoat dong thir nghiém, giaAm dinh, kiém dinh, chirng nhén

Thoi gian | Dich vu
Thir tw thwe hién | cong truc
.| Don vi/ ngwdi thuc ne n ‘A . x. 5 N
cong hién NOi dung cong viec (tinh moi tuyeén
viée ) ngay 08
gio)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so: Mot phﬁn
+ Trudng hop hd so chua diy du hodc khong hop 18 thi huéng dan bd
sung, hoan thi¢n hd so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so .
Cong chtre tai Trung . . ) . ) 5 1
Buée 1 | tam Phuc vu hanh | = Truong hop hd so ddy da, hop 18 thi s hod hd so vao Hé théng | 01 810 lam
chinh cong tinh thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu Tiép vige
nhan hd so va hen tra két qua cho t6 churc, ca nhan.
+ Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chire tai Trung tAm Phuc vu
hanh chinh céng tinh l4p Phiéu tir chéi tiép nhan ho so.
Phong Quan 1y Po 5 50 gio lam
Buec2 | LnongQuanlyDo | o e phong xir Iy hé so: 0
luong Chat lugng viéc
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+ Trudng hop ho so khong hop 18 hoidc can bo sung: Du thao vin ban
néu rd 1y do, trinh ngudi c6 thAm quyén dé chuyén trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh Nghé An t&i Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh

+ Truong hop hd so day du, hop 1¢: Tham muu Dy thao Két qua giai
quyét TTHC trinh linh dao Phong, Lanh dao S¢ duyét ky dé trinh
UBND tinh; phdi hop véi Vian thu S¢ vao s, phat hanh van ban trinh
UBND tinh

+ Trudng hop hd so ding ky ddy di nhung c6 ndi dung khong phu
hop hodc ¢d yéu ciu cta co quan nha nudc ¢ thim quyén hodc cé
thong tin, phan anh vé du hiéu vi pham lién quan dén ho6 so: Tham
muu Du thao Thanh 1ap Hoi ddng danh gid trinh lanh dao Phong,
Lanh dao S¢ duyét ky dé trinh UBND tinh; phdi hop voi Vian thu S&
vao s0, phat hanh van ban giri UBND tinh

Buée 3 Chuyén vién Van | Tham muu trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Lanh dao UBND | 17 gi¢ lam
phong UBND tinh tinh xem xét phé duyét quyét dinh Thanh lap Hoi dong danh gia viéc
Hoi déng danh gia , ‘ N
Budc 4 - Thuc, hién danh gia pe‘mg luc thyc t€ Hoan thién hé so danh gia, Dy 46 gl.(f lam
thao két qua giai quyét TTHC trinh Lanh dao UBND tinh phé duyét viee
(Truong hop, t6 chirc danh gia sy phu hop phai khic phuc ndi dung quy dinh trong bién ban danh gia | 4 gid
thue té, trong thoi han 30 ngay ké tir ngay ky Bién ban danh gia thuc té, t6 chtrc danh gia sy phu hop (Khong

phai giri bao cao két qua hanh dong khic phuc vé Hoi dong danh gi)

tinh  vao
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tho1t  han
giai quyét)
Bude 5 Lanh dao Van Phan cone chuvén visn xi 1¢ b 01 gio lam
phong UBND tinh an cong chuyén vién xtr Iy ho so viée
e Chuyén vién Vin Ehﬁrﬁ 'mlflli ginI}tLlﬁ{I}? daﬁo \./VE%n ph(;')?% "}JI]{BCI;ID tinh, Lanh dao UBND 29 gioy 1am
phong UBND tinh Ky phe duyet ket qua glal quye viéc
Budc 7 Van thu Vén phong | Viao sb, phat hanh Két qua giai quyét TTHC chuyén dén Trung tam | 02 gid lam
UBND tinh Phuc vu hanh chinh cong tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé viéc
Cong churc tai A
A A T 24 1A Khong
Bude 8 Trung tdm Phuc vy | - Thong bao va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. , tinh thoi
uoe hanh chinh cong - Xac nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh 1.n o1
tinh chinh tinh. glan

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

160 gio 1am viéc (TTHC nay dwoc giai quyét trong 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di

hd so theo quy dinh)

6. Thi tuc thay déi, b6 sung pham vi, linh viee danh gia sw phit hop dwoe chi dinh

Thwr tu
cong
viéc

Don vi/ nguoi thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian
thuc hién
(tinh méi

Dich vu
cong truc
tuyén
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ngay 08
gio)

Budc 1

Cong churc tai Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh

Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so:

- Truong hop ho so chua day du hoic khong hop 1¢ thi huéng dan
bd sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho
SO.

- Truong hop hd so ddy du, hop 18 thi s6 hoa hd so vao Hé théng
thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh va trich xudt, in Phiéu
Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.

- Trudng hop tir chdi nhan hd so thi cong chuc tai Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chdi tiép nhan hd so.

01 gid lam
viéc

Budc 2

Phong Quan 1y Po
ludng Chat luong

- Lanh dao Phong: Phan cong cong chirc xtr 1y.

- Cong chirc phong xir 1y hd so:

+ Trudng hop hd so can bo sung: Néu 13 1y do trén Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC tinh Nghé An

+ Trudng hop ho so khong hop 18: Dy thao két qua giai quyét, chuyén
Lanh dao phong xem xét.

+ Truong hop hd so diy du, hop 1¢: Tham muu Du thao thanh 1ap Hoi
d6ng danh gia, chuyén lanh dao phong dé trinh Lanh dao So xem xét,
thanh 1ap Hoi ddng danh gia; phdi hop Vian thu S& vao sb, phat hanh
vin ban thanh 1ap Hoi dong danh gia

50 gid lam
viéc

Budc 3

Hoi dong danh gia

- Thuc hién déph gia nang lyc thuc té , ,
- Hoan thién ho so danh gia, Dy thao két qua gidi quyét TTHC trinh
Lanh dao S& Khoa hoc va Cong ngh¢ phé duy¢t

62 gio lam
viéc

(Truong hop, to chirc danh gia su pht hop phai khic phuc ndi dung quy d;nh trong bién ban danh gia
thuc t€, trong thoi han 30 ngay ké tir ngay ky Bién ban danh gia thuc t€, t6 chirc danh gia su phu hop

240 gid

Mot phan
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phai giri bao cdo két qua hanh dong khic phuc vé Hoi dong danh gia) (Hé thong tam dung dé cho t6 | (Khéng

chirc danh gia sy phu hop phai giri bdo cdo két qua hanh dong khac phuc) tinh vao
thoi gian
giai quyét)
Bude 4 Van thu S& Khoa v ‘ 02 gio 1am
uoe hoc va Cong ngh¢ | Chuyén cong chirc dang xu 1y ho so viéc

Bude 5 Cong chirc S6 Khoa | Tham muu trinh Lanh dao Phong, Lanh dao S& Khoa hoc va Cong | 43 gio lam
c

hoc va Cong ngh¢ | nghé ky phé duyét két qua giai quyét TTHC viéc
Budc 6 Van thu; 50 K}loa Vao s6, phat hanh Két qua giai quyét TTHC chuyén dén Trung tim O%gm’ lam
hoc va cong nghé¢ | ppyc vy hanh chinh cong tinh Viee
Cong chuc tai .
A A N en LAp A g 1A Khong
Bud Trung tdm Phuc vy | - Théng bao va tra két qua cho to chirc, ca nhan. , b thi
ugce 7 hanh chinh coéng - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh tl.n thot
tinh chinh tinh. glan

Tong thoi gian giai quyét | 160 gio 1am viée (TTHC nay dwoc giai quyét trong 20 ngay lam viéc ké tir ngay nhan da
TTHC hé so theo quy dinh)

7. Thii tuc cap lai Quyét dinh chi dinh t6 chirc danh gia sy phu hop
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Thoi gian | Dich vu
Th’\l’l’ tuw Don vi/ nguoi thuc N A - th'grc hié: cong irt.rc
cong hién NOi dung cong viéc (tinh moi tuyén
viée i ngay 08
gio)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so: i
+ Truong hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi huong dan
Céne chire tai Trun b6 sung, hoan thién ho so vao Phi€u yéu cau bo sung, hoan thién ho
Ong SHHeTal IS | o 01 givr lam
Buge 1 | tam Phyc vu hanh |, Trudng hop hd S0 day du, hop 1é thi s6 hoa hd so vao H¢ théng viée
chinh cong tinh thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu |
Tiép nhan ho so va hen tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan.
+ Trudng hop tir chdi nhan hod so thi cong chire tai Trung tam Phyc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir choi ti€p nhan ho so.
Phong Quan 1y Po | - Lanh dao Phong: Phan cong cong chirc xir 1y; L
Budc 2 | luong Chat lugng | - Cong chirc phong: Tham muu du thao Két qua giai quyét TTHC trinh 2.1A gio lam Mot phan
lanh dao Phong, Lanh dao So; phéi hop Van thu Sé vao $0, phat hanh viee
van ban trinh UBND tinh
Bude 3 Lanh dao Van o S 01 gid lam
phong UBND tinh | Phén cong chuyén vién xir ly ho so viéc
- Tham muru trinh Lanh dao Van phong UBND tinh, Lanh dao UBND
, Chuyén vién Van | tinh xem xét phé duyét Két qua gidi quyét TTHC; 17 gior 1am
Bude 4 phong UBND tinh | - Phdi hop Van thu Van phong UBND tinh vao s, phat hanh Két qué | vigc

giai quyét TTHC chuyén dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
tinh, S& Khoa hoc va Cong nghé.
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Buoc 4

Cong chuc tai
Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong
tinh

- Thong bao va tra két qua cho to chiic, c4 nhan.
- Xac nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh tinh.

Khong
tinh thot
gian

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

40 gio 1am viéc (TTHC nay dwoc giai quyét trong 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dia ho

so theo quy dinh)

8. Thii tuc Kiém tra nha nuéc vé chit lwrong hang héa nhém 2 nhap khau

Thoi gian | Dich vu cong
Thir t thue hign | true tuyé
Au’ v Don vi/ nguoi thue . . n ,l'rc 1@: ruetuyen
cong hién NOi dung cong viec (tinh moi
viée j ngay 08
gio)
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan hd so:
+ Truong hop hd so chua ddy du hodc khong hop 1€ thi huong dan
A . bd sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu ciu bo sung, hoan thién hd
Cong chuc tai Trung < 0.5 giis
Buéc1 |tam Phuc vy hanh |, Trudng hop hod Sy day du, hop 1é thi s6 hoa hd so vao H¢ théng lam viéc Toan trinh

chinh cong

thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu
Tiép nhan hd so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhén.

+ Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tAm Phuc
vu hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir chéi tiép nhan hd so.
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Cong chuc Phong

Thye hién kiém tra, xir ly ho so:
- Truong hop hd so can bo sung: Néu rd 1y do trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh Ngh¢ An

Buéc 2 |Quan 1y Po luong | - Truong hop ho so khong hop 1¢: Du thao két qua giai quyét, chuyén f"75 n glo
Chét luong Lanh dao phong. am viee
- Truong hop ho so day du, hop 1¢: xac nhan dy thao két qua giai quyet
vao ban Dang ky kiém tra chat lugng hang hoéa nhép khau trén ban
dang ky ctia nguoi nhap khau trude khi trinh Lanh dao phong.
Lanh dao phong | Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh | 1 gio' lam
Buéc 3 | Quan 1y Po luong | dao S& phé duyét. viée
Chat luong
, Lanh dao So Khoa | Phé duyét két qua giai quyét. 1 gio lam
Budc 4 NP . A
hoc va Cong nghé vigce
Budc 5 Van :[hu’A 50 Klioa - Vao sé, phat hanh két qua giai quyét TTHC; 9’75 'Aglo
hoc va Cong nghé | _ chyyén két qua cho Trung tim Phyc vu hanh chinh cong. lam vige
o 6 (Eong ;huc T;u‘ni - Thong bao va tra két qua cho té), chirc, ca nhan. , Kh}(: n}%‘ ,
Buoc tam Phyc vy han - Xac nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét tha tuc hanh tl.n thot
chinh cong chinh tinh. glan

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

8 gio 1am viéc (TTHC nay duoc giai quyét trong 01 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di hd so

theo quy dinh)

9. Thii tuc Mién giam Kkiém tra chit lwong hang héa nhém 2 nhap khau
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Thoi gian | Dich
Thir t thuc hi¢
,\u’ v Don vi/ ngudi thuc e N . n ,1.rc 1@: Yl'l
cong hién NOi dung cong viéc (tinh moi | cong
viée j ngay 08 truc
gio) tuyén
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
+ Trudng hop ho so chua day du hodc khong hop 1€ thi hudéng dan bd
Cong chuec tai Trung | sung, hoan thién hd so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hd so . 0.5 .
Budc 1 |tdm Phuc vu hanh | + Truong h0’p ho so day du, hop 1€ thi s6 hoa ho so vao Hé thong thong ] Mgw
chinh cong tinh tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh va trich xuét, in Phiéu Tiép nhan ho | 1am viéc
so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
+ Truong hop tur cho6i nhan ho so thi cong chire tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir choi ti€p nhan ho so.
Coéng chuc phong .
Budc 2 | Quan 1y Do ludng | - Thuc hién,kiém tra, XU 1}'{ ho SO; 7 1:5Ag10 lam
Chét lugng - Dy thdo két qua giai quyet TTHC, chuyén Lanh dao phong. vige Toan
Lanh dao phong | Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao S¢' | 5 gid 1am phan
Bu6c 3 | Quan ly Do luong | phé duyét. viée
Chét luong
, Lanh dao SO Khoa | Phé duyét két qua giai quyét. 2,5  gio
Budc 4 NP . N
hoc va Cong nghé lam viéc
Buge s | van thu 86 Khoa| 05 shat hanh két qua giai quyét TTHC; I gio lam
hoc va Cong nghé viéc

- Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong.
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Budc 6

Cong chuc Trung
tam Phuc vu hanh
chinh cong

- Thong béo va tra két qua cho t6 chirc, c4 nhan.
- Xéc nhan tra két qua trén HE thong thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh
tinh.

Khong
tinh thoi
gian

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

theo quy dinh)

24 gio 1am viéc (TTHC nay dwoc giai quyét trong 03 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan di ho so

10. Thu tuc dang ky tha

m du so tuyén xét tiing Giai thwéng chat lwgng quoc gia

Thoi gian | Dich
ThAu’ tw Don vi/ nguoi thuc e R ‘A th}rc hle: Yl'l
cong hién Noi dung cong viec (tinh moi | cong
viéc ) ngay 08 truc
gio) tuyén
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
+ Trudng hop ho so chua day du hodc khong hop 1¢ thi huong dan bo
Cong chirc tai Trung | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau b sung, hoan thién ho so . 0.5 .
Buéc 1 |tdm Phuc vu hanh | + Truong hO’p ho so day du, hop 1€ thi s hoa ho so vao Hé thong thong ] .Aglo
chinh cong tin giai quyét thii tuc hanh chinh tinh va trich xuét, in Phiéu Tiép nhan h | 1am viéc
so va hen tra két qua cho t6 chuc, c4 nhan.
+ Trudng hop tir chdi nhan 1}0 so thi cong chure tai Trung tam Phuc vu Mot
hanh chinh cong tinh 1dp Phiéu tir choi tiép nhan ho so. X
- Tong hop danh sach dang ky va huong dan ho so tham du Giai thudng phan
Cong chiac Phong | chét lugng qudc gia. 7 ‘ , Theo K&
Buéc 2 | Quan 1y Do luong | - Tham muu thanh 1ap t6 chuyén gia danh gia ho so Giai thuong chat luong hoach

Chét luong

qudc gia trinh Lanh dao S¢ phé duyét. ’ ’
- Tham muu Thanh 1ap Ho1 dong so tuyén Giai thudng chat lugng qudc gia

trinh Uy ban Tiéu chuin Po luong Chit lugng Qudc gia phé duyét.
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Hoi dong So tuyén;

- T6 chure Hop Ho1 déng, xem xét ho so, t6 chire danh gia tai chd;
- Can ctr két qua danh gia trén ho so va danh gia tai t6 chtrc, doanh nghiép,

Theo K&

Budce 3 T_O, Chuyén gia danh Hoi dong so tuyén dé xuat danh sach cac t6 chirc, doanh nghiép da diéu kién | hoach
gla xét ting Giai thuong chét luong quoc gia va giri hd so dé xuat cho co quan '
thuong truc Giai thuong chat luong qubc gia.
. , . - Gui Cong van dé xuét cac doanh nghiép tinh Nghé An dat Giai thuéng | Khi co
Cong chuc Phong chét lugng quéc gia cho Trung tam Phuc vu hanh chinh cong thong bao két Cong vin
Budc 4 | Quan 1y Do luong ’

Chat lugng

qua toi doanh nghiép; ‘ ’
- Gui Quyét dinh cua Thu tuéng Chinh phu vé viée tang Giai thuong Chat
luong Qudc gia

Quyét
dinh

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

Khéng quy dinh thoi gian (Can ct K& hoach trién khai hoat dong Giai thudng chét luong qudc

gia hang nam cta Uy ban Tiéu chuan Po ludng Chat lvgng Quéc gia)

11. Thii tuc cong bo sir dung dau dinh lwong

Thoi gian | Dich
Thir t thwe hié
Au’ ¥ Don vi/ nguoi thuc ns n o u’ : 1@: Yl'l
cong hién NOi dung cong viéc (tinh moi | cong
viéc : ngay 08 truce
gio) tuyén
- Kiém tra, huéng dan, tiég nhan ho so: q
Cong chuec tai Trung | + Truong hop ho so chua day du hoac khong hop 1€ thi hudng dan bo sung, .
. A \ - ) A ATy R - ! 0,5 gio
Bu6c 1 | tdm Phyc vu hanh | hoan thién h6 so vao Phiéu yéu cau bo sung, hoan thi¢n ho so . T Toin
chinh cong + Trudng hop hd so day da, hop 16 thi sé hoa ho so vao Hé thong thong lam viéc inh

tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh va trich xuat, in Phiéu Tiép nhan hd
so va hen tra két qua cho t6 chirc, ca nhan.
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+ Trudng hop tir chdi nhan ho so thi céng chirc tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong tinh 1ap Phiéu tir choi ti€p nhan ho so.

Cong chtic Phong

Buéc 2 | Quan 1y Do luong | - Thuc hién,kiém tra, XU 1}'/, ho so; v 2‘8’5 .Agw
Chét lugng - Dy thao két qua giai quyét TTHC, chuyén Lanh dao Phong phé duyét lam vige
Linh dao Phong | Kiém tra, xem xét; xc nhan du thao két qua gidi quyet, trinh Lanh dao S& | 05 gioy lam

Budc 3 | Quan 1y Do ludng | phé duyét. viéc
Chat luong

Buse 4 Lanh dao S& Khoa Phé duyét két qua giai quyeét. O:SAgi(‘r lam
hoc va Cong ngh¢ viee

Bude 5 Vian thu S& Khoa | - Vao s6, phat hanh két qua giai quyét TTHC; 1. Aglor lam
hoc va Cong nghé - Chuyén két qua cho Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. viee
(Eong Ehuc T?ni - Thong bao va tra két qua cho t(;), chtrc, ca nhan. , I§h§ nf‘ .

Bugc ¢ | tAm Phuc vy han - X4c nhan tra két qua trén HE thong thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh tl'n thot
chinh cong tinh. glan

Tong thoi gian giai quyét

TTHC

40 gio 1am viéc (TTHC nay duoc giai quyét trong 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan di ho so

theo quy dinh)

12. Thii tuc diéu chinh ndi dung ban cong b sir dung dau dinh lwong

Thir tw
cong
viée

Don vi/ nguoi thuc
hién

Noi dung cong viéc

Thoti gian
thue hién
(tinh méi

Dich
vu
cong
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ngay 08 true
gio) tuyén
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so:
+ Trudong hop ho so chua day du hodc khong hop 1¢ thi hudng dan bo
Cong chtrc tai Trung | sung, hoan thién ho so vao Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién hé so . 0.5 .
Budc 1 |tim Phuc vu hanh | + Truong h0’p ho so day du, hop 1€ thi s hoa ho so vao Hé thong thong ] .Aglo
chinh cé‘ng ' tin giai quyét thil tuc hanh chinh tinh va trich xuét, in Phiéu Tiép nhan h | 1am Viéc
so va hen tra két qua cho t6 chuc, c4 nhan.
+ Trudng hop tir chdi nhan ho so thi cong chire tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh 14p Phiéu tir chdi tiép nhan hd so.
Cong chtc Phong 7 ‘ 785 .
Buéc2 | Quin Iy Po luong | - Thuc hién kiém tra, xt 1y hd so; 7 oo 8
Chét luong - Du thao két qua giai quyét TTHC, chuyén Lanh dao Phong phé duyét lam vige
Lanh dao Phong Kiém tra, xem xét; xac nhan du thao két qua giai quyét, trinh Lanh dao S& | 05 gio 1am Toan
Buoéc 3 | Quan 1y Po ludng | phé duyét. viéc trinh
Chét luong .
B 4 Lanh dao S& Khoa Phé duyét két qua giai quyeét. Oi gio lam
hoc va Cong nghé viee
Budc 5 Vian thu So& Khoa | - Vao s?), p}}ét hanh két qua giai quyét TTHC; 1‘ Ag10’ Jim
hoc va Cong nghé | - Chuyén két qua cho Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong. viee
(Eong chie Tn{ng - Thong béo va tra két qua cho t6 chirc, ca nhan. I,(hong‘ ,
Buoc 6 | @mPhucvuhanh 1 i hhan tra két qua trén He théng thong tin giai quyét thit tuc hanh chinh | Hh thoi
chinh cong tinh. gian
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Tong thoi gian giai quyét
TTHC

40 gio' 1am viéc (TTHC nay dwoc giai quyét trong 5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dia ho so
theo quy dinh)

UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN
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