
UY BAN NHAN DAN 	CONG HOA xA HOI CHU NGII1A VIET NAM 
TINH THLYA THIEN  HUE 	Doc 14p - Tiy do - Hunh phtic  

s6.4954/QD-UBND 	Thira Thien Hue, ngay31 thang 7 nam 2020 

QUYET DINH 
Phe duyet quy trinh not 130 giai quyet thu tuc hanh chinh thu.c hie2n theo co.  
the mot cira thui)c than' quyen tiep nh4n va giai quyet cua So' Thong tin va 

Truyen thong tinh Thira Thien Hue 
	
	 TICH UY BAN NHAN DAN TiNH  

Can cti. Luat,TO' chirc chinh quy'en dia phtrong ngay 19 thcing 6 nam 2015; 
Can cu Nghl dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23 thong 4 nam 2018 cita 

Chinh phi ve thyc hien ca thi mot cera, mot cera lien thong trong giai quyit thei 
tuc hanh chinh; 

Can cit. Thong to se. 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thong 11 nam 2018 cita 
Van phong Chinh phei huring den thi hanh mot so quy dinh ctia Nghi dinh so 
61/2018/ND-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 cica Chinh phu ve thyv hien ca chi 
mot cera, mot cera lien thong trong giai quyit thu tyc hanh chinh; 

Can cu Quyit dinh so 1665/QD-UBND ngay 10 thong 7 nam 2020 clia 
Chti tich UBND tinh ve viec cong bo Danh myc the' tyc hanh chinh dtrqc sera 

b 'd sung llnh vtrc Bleu chinh thuOc therm quyin giai quyit ceia So' Thong tin 
va Truyin thong tinh Thira Thien Hue; 

Can cti Quyit dinh so 1756/QD-UBND ngay 17/7/2020 cua Chu tich 
UBND tinh vi viec cong ba Danh myc thi tyc hanh chinh dtrac sera de.i, ba sung 
linh vtrc Xu& ban, In va Phat hanh xucit ban pharn thuOc therm quyin gicii quyit 
ceia SO. Thong tin va Truyin thong tinh Thira Thien Hui; 

Theo di nghi cela Giam (lac So' Thong tin va Truyin thong tai To. trinh so 
1478/TTr-STT'TT ngay 21 thong 7 nam 2020 va 	trinh 1552/TTr-STTTT 
ngay 30 thong 7 nam 2020. 

QUYET DINH: 

Dieu 1. Phe duyet kern theo Quyet dinh nay 08 quy trinh not b6 linh vvc 
thru chinh giai guy& thu tic hanh chinh duoc sera doi, b6 sung linh vvc Buu 
chinh va linh vvc Xudt ban, In va Phat hanh xuAt ban pha'.'m thvc hien theo co. 
the mot cua thuOc therm quyen tiep nNn va giai quyet cua SO.  Thong tin va 
Truyen thong tinh Thira Thien Hue. (Co Quy trinh kern theo). 

Dieu 2. So Thong tin va Truyen thong c6 trach nhiem thiet 14p quy trinh 
dien tir giai quyet cac Ulu tic hanh chinh nay teen ph&.'n mem He thO'ng xir 157 mot 

• • 	 • 
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cfra tap trung tinh Thira Thien Hug. 
Dieu 3. Quygt dinh nay c6 hieu lvc thi hanh ke tir ngdy 1c3%. 
Dieu 4. Chanh Van phong t1" y ban nhan dan tinh; Giam dOc SO.  Th6ng tin va 

Truygn thong, Giam dOc Trung tam Phvc vv hanh chinh cong tinh; Thu truOng 
cac ca quan, don vi va cac to chik, ca nhan c6 lien quan chiu trach nhiem thi hanh 
Quyet dinh nay./. 

Noi nhan: 
- Nhu DiL 4; 
- Van phong Chinh phi'; 
- CT va cat PCT UBND tinh; 
- Cac PCVP UBND tinh; 
- Ltru: VT, KSTTHC. 

  

KT. CHU TICH 
PHO CHU TICH 

Phan Thien Dinh 



!I - I 	.r7:7Yg' 1 	yi 

OI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHiNH THEO CO CHE MOT CiJ'A 
EN TIEP NHAN VA GIAI QUYET CUA SO THONG TIN VA TRUYEN THONG 

et chinh s d.4954 /QD-UBND ngay31 thong 7 nom 2020 clia Chu tich UBND tinh) 

Stt Ten Quy trinh Quyet dinh ding WO Danh muc TTHC 
I Linh yyc Btru chinh 
1.  Cap giay pile') buu chinh (1.003659) Quyet dinh so 1665/QD-UBND ngay 10 

thong 7 nom 2020 dm Chit tich UBND 
tinh ve viec cong 13O Danh muc thii tuc 
hanh chinh ductc sira d6i, 13.6 sung rinh 
ytrc Buil chinh thuiac tham quyen giai 
quyet dm So Thong tin ya Truyen thong 
tinh Thira Thien Hue. 

2.  Sim dOi, bO sung gidy pile') btru chinh (1.003687) 

3.  • giay  Cap lai 	phep btru chinh khi het hart (1.003633) 

4.  CAI) lai gidy pile') buu chinh khi bi mat hoac hu hong khong sir dung 
dugc (1.004379) 

5.  Ca • p van ban xac than thong boo host dOng btru chinh (1.004470) 

6.  Cdp lai van ban xac nhlan thong boo khi Ili mat hoac hu hong khong sir 
dung ducfc (1.005442) 

II Linh yuc XuAt ban, In ya Phat hanh xuAt ban phAm 

7. Cdp phep xudt ban tai lieu khong kinh doanh (1.003868) Quyet dinh so 1756/QD-UBND ngay 
17/7/2020 dm Chit tich UBND tinh ye 
viec cong b'O Danh mix thil tuc hanh 
chinh dirge sira d6i, bO sung linh ytrc 
Xuat ban, In Nth Phat hanh xuat ban 
phdm thuOc thdm quyen giai guy& dm 
So.  Thong tin va Truyen thong tinh Thira 
Thien Hue. 

8.• • Cap giay phep nh4p khan xuat ban phdm khOng kinh doanh (1.003725) 



2 

Phan 2. QUY TRINH NQI BO CV THE 

1. Quy trinh cap giay phi') Btru chinh (trong phm vi not tinh) 
- Thin hp giai quyet: 25 ngay lam vi&, Ice to ngay nhAn du ho so theo quy dinh. 
- NOi dung quy trinh nOi bO: 

Thu' tur 
Ong 
AO 

Dan vi thtrc MO NOi dung ding vi0c 
Thai gian time 

hiOn 

Buck 1 

BO phAn TN&TKQ dm Si Thong tin va 
TruyL thong tai Trung tam Phuc vu hanh 
chinh ding tinh 
BO phan HC-TH dm Trung tam Phuc vu 
hanh chinh cong tinh 

- Kim tra, huong din, tip nhAn h6 so, giri phiL hen 
tra cho ca nhan/to chirc; 	, 
- So '1(5a. hi) ,so, chuyen ho so tren phart mem mOt dm 
va ho so giay (trli trwong hap ho _scr Op tryv tuyen) 
cho Phong/ban chuyen mon xir ly Ito so. 

04 giOr lam viec 

Bulk 2 Lanh dao PhOng Bun chinh Vi6n thong NhAn ho so (di41 dr) va phan cong giai quye't 16 gio.  lam v* 

Buoc 3 CCVC Phong Buu chinh Vi n thong Xem xet, thArn tra, xir ly ho so, du thao kat qua giai 
quyet. 124 giet lam vi& 

Buck 4 
Lanh ciao Phong Buu chinh Vin thong ThAm dinh, xem xet, xac nhAn du thao ket qua giai 

quyet tnrac khi trinh Lanh dao co quan, don vi 14 phe 
duy'e't ket qua hoac Xem xet, 14 phe du3* ket qua 

32 gio lam v* 

Buck 5 Lanh ciao SO Ky phe duyt ket qua TTHC. 16 gi6 lam v* 

Buck 6 BO phAn van thu Vao so van ban, dung dAu, 14 s'6, chuyen k6t qua (dien 
dr va giciy) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 04 gi6 lam vi& 

Buck 7 
BO phAn TN&TKQ dia. So. Thong tin va 
Truyen thong tai Trung tam Phuc vu hanh 
chinh cong tinh 

Xac then tren phAn mem mot dm; 
Tra ket qua giai quyet TTHC cho ca nhan/ to chirc va 
thu phi, l' phi (neu co). 

04 gib.  lam vi'c 

Tting thoi gian giii quyk TTHC 200 giir lam AO 
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2. Quy trinh sira dOi, bO sung giAy phep bum chinh 

- Theri han giai quyt: 10 ngay lam viec, ke tir ngay Wan du ho sa theo quy dinh. 

- Ni0 dung quy trinh not 

Thfr ty. 
cong viec Dan vi thtrc MO Ni dung cong viec Thtri gian thirc 

hi?n 

Buck 1 

BO phAn TN&TKQ dm Si Thong tin va 
Truyen thong tai Trung tam Phuc via hanh 
chinh cong tinh 

BO phAn HC-TH ctla Trung tam Phuc vu 
hanh chinh cong tinh 

- Kiem tra, huang dAn, tiep nhAn ho so, giri phieu hen 
tra cho ca nhan/tO chirc; 
- SO Ma he so, chuyen he so tren phAn mem mot dm va 
he so giAy (hie &teeing hop ho so.  nOp tryr tuyin) cho 
Phong/ban chuyen mon dm SO xir13',  ho so. 

04 gi6 lam viec 

Buck 2 Lanh dao Phong Buu chinh Vin thong NhAn he so (dien tit) va phan cong giai guy& 08 gib.  lam viec 

Buck 3 CCVC Phong Buu chinh Vie'n thong 
Xem xet, thAm tra, xir Vf he so, du thao ket qua giai 
quyet. 

44 gib lam viec 

Buoy 4 Lath ciao Phong Buu chinh Vin thong 
ThAm dinh, xem xet, xac nhAn du thao ket qua giai 
quyet tnrac khi trinh Lath dao co quan, don vi 14 phe 
duyet ket qua hoc Xem xet, 14 phe duyet ket qua 

08 gi6 lam viec 

Btrac 5 Lanh dao Si 1“/ phe duyet ket qua TTHC. 08 gib,  lam viec 

Buck 6 BO phAn van thu 
Vao so van ban, (Ring dAu, 14 so, chuyen ket qua (clien 
ter va giciy) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 

04 gi6 lam viec 

Bulk 7 
BO phAn TN&TKQ dm So. Thong tin va 
Truyen thong tai Trung tam Phuc vu hanh 
chinh cong tinh 

Xac nhAn tren phAn mem mot dm; 
Tra ket qua giai quyet TTHC cho ca than/ to chirc va 
thu phi, le phi (neu co). 

04 gier lam viec 

Tong thiri gian giii quyet TTHC 80 gib,.  lam viec 
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3. Quy trinh cap lai giAy phip bun chinh khi het h#n 

- Th&i hart giai quyet: 10 ngay lam viec, ke to ngay nNn du h6 so theo quy dinh. 

- NOi dung quy trinh nOi 

Thu. tkr 
cong viec Don vi thwc MO N(ii dung cong viec 

TWA gian Mtn 
hi§n 

Buerc 1 

BO phlan,n thong tai Trung tam Phtic 
TN&TKQ dm. SO.  Thong tin 

va Truye 
AT hanh chinh cong tinh 

Bo phan HC-TH dm Trung tam 
Plitic vu hanh chinh cong tinh 

-Kiem tra, huang an, tip nhan 116 so, giri phieu hen tra 
cho ca nhan/t6 chirc; 
- SO hem h6 so, chuyen h6 so tren plan mem mot da va h6 
so giAy (trir tnremg hop ha so. Op tnrc pcyjn) cho Phong/ban 
chuyen mon dm Si, ban, nganh xir 13% ho so. 

04 gief lam viec 

Buerc 2 
Lanh dao PhOng Buu chinh Vien 
thong 

NhAn he so (dien tii) va phan cong giai quyet 
08 gi6 lam viec 

Buck 3 CCVC PhOng Buu chinh Vin thong Xem xet, thAm tra, xir 1y he so, du thao ket qua giai quyet. 44 giey lam viec 

Buck 4 
Lanh dao Phong Buu chinh Vin 
thong 

Tham dinh, xem xet, xac nhAn du thao ket qua giai quyet truac 
khi trinh Lanh dao co quan, don vi 14 phe duyet ket qua hoac 
Xem xet, k3',  phe duyet ket qua 

08 gier lam viec 

Buck 5 Lath dao So• K5T phe duyet ket qua TTHC. 08 gi6 lam viec 

Buac 6 BO phAn van thu Vao se) van ban, dOng dau, 14 so,huyen ketqua (clien dr via  c 
giciy) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 04 gi6 lam viec 

BuOc 7 
BO phAn TN&TKQ cita Si Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phtic 
vu hanh chinh cong tinh 

xac nhAn ten phAn mem mot cira; 
Tra ket qua giai quyet TTHC cho ca nhan/t6 chirc va thu phi, 
le phi (neu co). 

04 gio• lam viec 

Ttmg thai gian giai quyet TTHC 80 gib' lam vi?c 
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4. Quy trinh cap lai giAy phep btru chinh khi bi mat hoc hur hong khong sir dung dirtrc 

- Thad han giai quyet: 07 ngay lam vies, ke tir ngay nhan du ho so theo quy dinh. 

- N6i dung quy trinh not b0: 

Thin tkr 
ding viec Don vi thtrc hi?n NOi dung cong viec Thai gian dug 

hi0 

Bu6c 1 

B6 phan TN&TKQ dm SO' Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phvc 
vu hanh chinh cong tinh 

B6 pkan HC-TH dm Trung tam 
Phtic vu hanh chinh ding tinh 

- Kie , m tra, huang an, tip then ht) so, giri phieu hen tra 
cho ca nhan/f6 chirc; 
- S6 h6a 116 so, chuyen h6 so teen phan mem mot da va h6 
so giAy (frit tru.emg hop ha Sc' nap tryr tuyn) cho Phong/ban 
chuyen mon dm So., ban, nganh xir lY ho so. 

04 gieY lam viec 

Bu6c 2 Lath dao PhOng Buu chinh Vien 
thong 

NIf4n h6 so (dien dr) va phan cong giai quyet 
04 gio. lam viec 

Buoc 3 CCVC Phong Buu chinh Vin thong Xem xet, thAm tra, xu ly h6 so, du thao ket qua giai quyet. 32 gi6 lam viec 

Bu6c 4 
Lanh dao Phong Buu chinh Vin 
thong 

Tham dinh, xem xet, xac than du.  than ket qua giai quy6t try& 
khi trinh Lath dao co quan, don vi IcY phe duyet ket qua hoc 
Xem xet, ky phe duyet ket qua 

04 gig lam viec 

Bu6c 5 Lanh dap Sc Ky phe duyet ket qua TTHC. 04 giO lam viec 

Bu6c 6 BO ph4n van thu Vao so van ban, dung dau, ky so,huyen ketqua (dien tie   c 	 va 
gay) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 04 giey lam viec 

Buoy 7 
B6 phan TN&TKQ ciia So.  Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phvc 
vu hanh chinh cong tinh 

Xac nha'n tren phAn mem mot dm, 
Tra ket qua giai quyet TTHC cho ca nhan/ to chirc va thu 
phi, le phi (neu c6). 

04 gia lam viec 

Tifmg thiri gian giai quyet TTHC 56 gio.  lam AO 
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5. Quy trinh cap van ban xac nhan thong bao host dOng bum chinh 

- Thin han giai quye't: 10 ngay lam viec, ke to ngay nhan du ht) so theo quy dinh. 

- NOi dung quy trinh nOi bO: 

Thu. tv 
cong viec Dan vi thvc WO NOi dung cong viec Thai gian thvc 

MO 

Bulk 1 

BO phan TN&TKQ 
dKie

m  SiSo. Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phpc 
vu hanh chinh cong tinh 

BO phan HC-TH dm Trung tam Phuc 
vu hanh chinh ding tinh 

, 
m tra, htrang dan, ti6p then ho so, giri phieu hen tra cho 

ca nhan/t6 chile; 
- St) hOa h6 so, chuyen ho so tren phan mem mot cira va lit) so 
giay (tn.( trtravg hop ha sa Op tryv tuyen) cho Phong/ban 
chuyen mon dm Si, ban, nganh xii ly,  ho so. 

04 gio. lam viec 

Buck 2 Lanh dao Phong Buu chinh Vien 
thong 

Nhan h6 so (dien dr) va phan cong giai guy& 08 gio.  lam viec 

Buck 3 CCVC PhOng Buu chinh Vin thong Xem xet, that'll tra, xir 1S,  h6 so, du thao ket qua giai quyet. 44 gio. lam viec 

Buck 4 
Lanh dao Phong Buu chinh Vin 
thong 

Tham dinh, xem xet, xac nhan du than ket qua giai quyet truac 
khi trinh Lanh dao co quan, don vi kS,  phe duyet ket qua hoac 
Xem xet, ky, phe duyet ket qua 

08 gia. lam viec 

Btrac 5 Lanh dao SO.  Kyl phe duyet ket qua TTHC. 08 gio. lam viec 

BtrOc 6 BO phan van thu Vap so van ban, dOng da'u, ky,  so, chuyen ket qua (On he va 
giay) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 

04 gier lam viec 

Buoy 7 
BO phan TN&TKQ dm So. ThOng tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phuc 
vu hanh chinh cong tinh 

Xac nhan tren phAn mem mot dm; 
Tra ket qua giai quy& TTHC cho ca nhan/ to chirc va thu phi, 
le phi (neu co). 

04 gi6 lam viec 

Ttmg thai gian giai quyet TTHC 80 gib.  lam viec 
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6. Quy ttinh cap lui van ban xic nh4n thong bao host gong biru chinh khi bi mat hoc hir hong khong mir dung duvc 

- Thai han giai quyet: 7 ngay lam viec, ke to ngay nhan &fit) so theo quy dinh. 

- NOi dung quy trinh not bO: 

Thir ter 
cong viec Dom A time hifn Ni)i dung cong Alec Thai gian thtyc 

MO 

Buarc 1 

BO phan TN&TKQ cua Se( Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phijc 
vu hanh chinh cong tinh 
BO phan HC-TH dm Trung tam Phuc 
vuhanh chinh cong tinh 

- Kim tra, huang an, tip nhan h6 so, giri phieu hen tra cho 
ca nhan/to chirc; 	, 	, 
- S6 Wm ho so, chuyen Ito so tren phan mem mot cfra va Ito so 
giAy (frit tritong hop hj so. Op tryv,tuyin) cho Phong/ban 
chuyen mon dm Si, ban, nganh xir ly Ito so. 

04 gi8 lam viec 

Buac 2 Lanh dao Phong Blau chinh Vien 
thong Nhan Ito •  so (dien tir) va phan cong giai guy& 04 gib lam viec 

&roc 3 CCVC PhOng Buu chinh Vien thong Xem xet, thAm tra, xir V/ h6 so, du thao ket qua giai guy& 32 gi?r lam viec 

Bulk 4 Lanh ciao Phong Buu chinh Vien  

thong 

ThAm dinh, xem xet, xac nhan duthao ket qua giai quyet 
tnroc khi trinh Lanh dao co quan, don vi ky phe duyet ket qua 
hoc Xem xet, ky phe duyet ket qua 

04 gier lam viec 

Btrac 5 Lanh dao Ser KS,  phe duyet ket qua TTHC 04 gier lam viec 

Mr& 6 BO phan van thu 
Vao so van ban, &mg dau, ky so, chuy'en ket qua (clien ter viz 
giciy) cho Trung tam PV Hanh chinh ding tinh 04 giir lam viec 

Buck 7 
BO phan TN&TKQ dm Si Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phac 
vu hanh chinh ding tinh 

Xac nhan tren phAn mem mot cira; 
Tra ket qua giai quy& TTHC cho ca nhan/ to cht'rc va thu phi, 
le phi (neu co). 

04 gib lam viec 

Tang thiti gian giai quyet TTHC 56 gib.  lam viec 
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7. Quy trinh Cap phep xuat ban tai lieu khong kinh doanh 

- Thoi han giai quyet: 07 ngdy lam vie'c, tir ngay nN'n du h6 so theo quy dinh. 

- NOi dung Quy trinh not bO: 

Thun tty 
ding viec Don vi time hien Nei dung cong viec Thai gian &lam 

hien 

au& 1 

BO phan TN&TKQ cila SO Thong tin 
va Tniyen thong tai Trung tam Phtic 
vu hanh chinh cong tinh 
BO phan HC-TH ciia Trung tam Phuc 
vu hanh chinh dog tinh 

- Kiem tra, Inning dAn, tip than ha so, gizi phial' hen tra cho 
ca nhan/t8 chirc; 
- So Ma hO so, chuyan ha so tren phan' 	mam mOt dm va he so 
giay (true trithng kip ho sa nOp true , tuyen) cho PhOng/ban 
chuyen mon oh SO., ban, nganh xir IS,  WO so. 

04 gioi lam viec 

Bulk 2 
— Xuat ban 
Lanh dao Phong Th8ng tin - Bao chi 04 Nhanh8 so (dien tir) va phan cong giai quyet gi8 lam viec 

Btrac 3 CCVC Phong Thong tin - Bao chi — • Xuat ban 
Xem xet, tha'm tra, xix li ho so, duthao ket qua giai quyet. 32 giey lam viec 

Bulk 4 
Lath d4o Phong Thong tin - Bao chi 
— XuAt ban 

ThAm dinh, xem xet, xac nhan di,r tilde, kat qua giai quyet 
tnr6c khi trinh Lath dgo co quan, don vi 14 phe duyet ket qua 
hoac Xem xet, 14 phe duyet ket qua. 

04 gi8 lam viec 

Buoy 5 Lath S8 Thong tin va Truyan thong 1(3',  phe duyet kat qua TTHC. 04 giOi lam viec 

Buoy 6 BO phlan van dux Vao so van ban, don 	dau, 14 so, chuyan kat qua (dien ter va 
gay) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 

04 gio. lam viec 

Burk 7 
BO phan TN&TKQ ciia Sa Thong tin 
va Truyan thong tai Trung tam Plitic 
vu hanh chinh cong tinh 

Xac nhan ten phAn mam mOt cfra; 
Tra kat qua giai quyet TTHC cho ca nhan/ to chile va thu phi, 
le phi (neu co). 

Tong thiri gian giii quyet TTHC 56 giir lam viec 
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khong kinh doanh 

4'ii dEho a theo quy dinh. 

8. Quy trinh CAI) giAy phep nh4p khAu xuAt b' 

- Thai han giai quyet: 15 ngay lam viec, ke tir ngay 

- NOi dung Quy trinh not be: 

Thor tw 
ding viec Dan vithwc hien Nei dung cong viec Thai gian thwc 

hiin 

BIT& 1 

BO phan TN&TKQ dm SO Thong tin 
va Truyen thong tai Trung tam Phuc 

tinh vu hanh chinh cong M 
BO phan HC-TH dm Trung tam Phuc 
va hanh chinh cong tinh 

- Kiem tra, Inr6ng an, tier,  nhan 116 soy, ph phieu hen tra 
cho ca nhan/tO chile; , 	, 
- So 	a ho soy, chuyen ho soy tren phan mem mOt dm va h6 
so' giAy (trio trtrimg hop ho scr Op tryv tuyen) cho Phong/ban 
chuyen mon dm Si,e ban, nganh xirlSho soy. 

04 gier lam viec 

Bua 2 Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi • •t ban — Xua
c Nhan ho soy(dien dr) va phan cong giai quyet 04 gier lam viec 

mi.& 3  
CCVC Phong Thong tin -Bao chf — 
Xuat ban Xem xet, thAm tra, )(if 1S,  ho soy, du thao ket qua giai quyet. 96 gl6  lam viec 

Btrac 4 
Lanh dao Phong Thong tin - Bao chi 
— XuAt ban 

ThAm dinh, xem xet, xac nhan du thao ket qua giai quy't 
truoc khi trinh Lanh dao ca quan,,  don vi 14 phe duyet ket 
qua hoac Xem xet, 14 phe duyet ket qua 

08 gier lam viec 

Bulk 5 Lanh Si Thong tin va Truyen thong KS phe duyet ket qua TTHC. 04 gia lam viec 

Buac 6 Be phan van thu Vao so van ban, thing dAu, 14 so, chuy'en ket qua (dien ter va 
gay) cho Trung tam PV Hanh chinh cong tinh 

04 gib.  lam viec 

Bu& 7 
BO phan TN&TKQ dm Ser Tho 
ng tin va Truyen thong tai Trung tam 
Phuc vu hanh chinh cong tinh 

Xac nhan tren phan mem mOt dm; 	, 
Tra ket qua *iai quyet TTHC cho ca nhan/ to  chirc va thu 
phi, le phi (neu co). 

Tong th?ri gian giai quyet TTHC 120 gib.  lam viec 
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