UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BEN TRE Poe ldp - Tu do - Hanh phice
86: 4992/QD-UBND Bén Tre, ngay (6 thdng @ nam 2022
QUYET PINH

Vé viée cing bdé danh muc 08 thii tuc hanh chinh duge sia doi, bo sung
trong linh vye du lich thuge thim quyén gidi quyét ciia
S& Vian héa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH BEN TRE

Cin cie Lugt Té chite chinh quyen dia phwong ngay 19 thdng 6 nim 2015;

(';'fin cw Ludt swa E:?cff, bo sung mot 56 diéu cua Lugt T6 chite Chinh phi va
Lugt To chirc chinh quyén dia phiwong ngay 22 thdang 11 nam 2019,

Can ctr Nghi dinh 56 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 cua Chinh
phii vé kiém sodt thil tuc hanh chinh; Nghi dinh 56 92/2017/ND-CP ngay 07 thang
8 ndm 2017 ciia Chinh phu stra déi, bo sung mot s6 diéu cua cdc nghi dinh lién
quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 ndm 2017 cua Van
phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thi tuc hanh chinh,

Can cu Quye! dinh 56 1 785/0D-BVHTTDL ngay 28 thang 7 nam 2022 cua
Bo Vin haa, Thé thao va Du lich vé viéc cong bo thii tue hanh chinh dugc sia doi,

b sung trong linh viee du lich thuge pham vi chite ning quan ly cia B6 Van héa,
Thé thao va Du ljch;

Theo dé nghj ciia Gidm déc 86 Vin héa, Thé thao va Du lich tai Té trinh sé
2398/TTr-SVHTTDL ngay 15 thdang 8 ndm 2022,

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong b6 kém theo Quyét dinh nay danh muc 08 tha tuc hanh chinh
duorc sira doi, bn sung thude thAm quyén gidi quyét clia S& Van héa, Thé thao va
Du lich tinh Ben Tre (Phu lue danh muyc kém theo).

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hidu luc ké tir ngay ky. Bai bo Quyét dinh 56
ﬁ93a‘QI-) UBND ngay 01 théng 4 nam 2021 cta Chu tich Uy ban nhén dén tinh vé
viéc cong bo danh muc 08 thi tuc hanh chinh duge sira d6i, bo sung trong Iinh vuc
du lich thugc thdm quyén giai quyét ctia S& Vin héa, Thé thao va Du lich.

Piéu 3. Giao S& Vin héa, Thé thao va Du lich xay dung Quyét dinh phé
duyét sira d6i, bo sung 08 quy trinh ndi bd (thir tw s6 67, 68, 69, 70, 72, 73, 74 va
79) ban hanh kém theo Quyét dinh sé 2491/QB-UBND ngay 08 thang 11 nim
2019 cua Chu tich Uy ban nhén dén tinh phé duyét quy trinh néi b trong giai
quyet 126 thii tuc hanh chinh thudc tham ‘quyén ti€p nhan va giai quyet cua So Vin
héa, Thé thao va Du lich, trinh Chu tich Uy ban nhan dén tinh phé duyét.
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Diéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan dén tinh, Gidm doc S¢ Van hoa, Thé
thao va Du lich va céec 16 chirc, cd nhén ¢6 lién quan chiu trdch nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

Nei nhdn:

- Nhur Diéu 4;

- B Van héa, Thé thao va Du lich;
- Cuc Kiém soat TTHC- VPCP;

- Chil tich, cac PCT.UBND tinh;

- Céc PCVP.UBND tink;

- §& Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Phong KSTT, KGVX, TTPVHCC;
- Cong TTTTOT tinh;

- Luu: VT,




Phu luc I

THU TYC HANH CHINH THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET
CUA SO VAN HOA THE THAO VA DU LICH TINH BEN TRE

(Kém theo Quyét dinh so 1 992/0D-UBND ngay 06 thang 9 nam 2022
ctia Uy ban nhan dén tinh Bén Tre)

Danh muyc thii tuc hanh chinh duge sira doi, bo sung

STT

Lmh vue: Du lich

S6 ho so
TTHC

Tén thi tuc hanh chinh

Tén VBQPPL quy dinh

ndi dung sira doi, bo sung

Thu tuc cip gidy phép kinh doanh

: 2401628 dich vu lir hanh ndi dia
Thu tyc cép lai gidy phép kinh
j- ] 0
o doanh dich vu 1ir hanh néi dia
Thi tuc cip doi gidy phép kinh
3 2.001622 doanh dich vu lir hanh ndi dia
4 1.001440 Thu_ tuc f:a];?ithe huéng dan vién
du lich tai diém
5 1 004628 Thu tuc cap the huong dan vién
du lich quéc té
6 1 004623 Thu‘ tue Ac;ap“lhe hiréng dan vién
du lich nd1 dia
Thu tuc cap doi thé huéng dan
7 1.001432 | vién du lich quoc té, the hudng
dan vién du lich noi dia
8 1.004614 | Thu tyc Cép lai thé hudéng din

vién du lich

Théng ne s6 33/2018/TT-
BTC ngay 30 thang 3 nam
2018 cua Bé truong Bo Tai
chinh quy dinh mirc thu, ché
do thu, nop va quan Iy phi
tham dinh edp Gidy phép
kinh doanh dich vu lir hanh
quoc té. Gidy phép kinh
doanh dich vu liv hanh noi
dia; phi tham dinh cdp thé
huwomg dan vién du lich; Ié
phi cap Giay phép thanh
lap Vin phong dai dién Viet
Nam cua doanh nghiép kinh
doanh dich vu fir hanh niroc
ngodi.




~ Phulycll
- NOI DUNG CUA THU TUC HANH CHINH __
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO VAN HOA, THE THAO
VA DU LICH TINH BEN TRE
(Kém theo Ouvét dinh sé 1992 /OD-UBND ngay 06 thang 9 nam 2022
ctia Uy ban nhén dén tinh Bén Tre)

LINH VUC: DU LICH
1. Tha tue: Cﬁp giﬁy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
1.1 Trinh ty thyuc hién:

Budc 1: Doanh nghi€p dé nghi cap Glay phép kinh doanh dich vu it hanh
ndi dia ndp ho so trye tiép, trire tuyén hodc qua dudng buru dién dén B phan tiép
nhan va tra két qua cua SEJ Van hoa, Thé thd? va Du lich ta1 Truughtam Phuc vu
hanh chinh céng tinh Bén Tre. Bia chi: 86 126A, duong Nguyén Thi Dinh,
phuong Pha Tan, thanh phé Bén Tre. tinh Bén Tre. Thai gian tir thir 2 dén th 6
hang tudn buoi sang tur 7 gio dén 11 gio, budi chidu tir 13 gior dén 17 gidr. Chuyén
vién tiép nhan va kiém tra hd so

Truong hop:

+ Hd so chua hop 1é thi huéng din ngudi ndp bd sung, hoan chinh ho so;

+ Hb so hop 1é thi nhén, viét phiéu hen va thu 1& phi.

- Bwac 2: Trong thoi han 10 ngay ké tr ngay nhan dwgc hé so hop 1€, S&
Van hoa, The thao va Du lich tham dinh va cap Giay phep kinh doanh dich vu lu
hanh ndi dia cho doanh nghiép; trudmg hop tir choi, phai thong bao bang van ban
va néu ro ly do.

- Buéc 3: Dén hen (trong gio hdnh chinh) tﬁ‘:- chirc mang phiégl hen dén
Trung tim Phuc vy hanh chinh cong tinh dé nhan két qua hoac nhan két qua qua
duong buu dign.

1.2 Cdch thire thuce hi¢gn:

Ngp ho so theo 01 trong 03 cdch sau:

- Nop trure Ifé;t? tai Bo phan mot cuea;

- Gui qua dweong buu dién;

- Nép trwe tuyén trén Cong Dich vu céng cua tinh theo dia chi
hitps:/idichvucong. bentre.gov.vn/,

1.3 Thanh phan hd so:

- Don dé nghj cap Giay phép kinh doanh dich vu & hanh néi dia (Mau 50 04
Phu lyc Il ban hanh kém theo Thong tir 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang
12 nam 2017);

- Ban sao c6 chimg thuc Gidy chimg nhin dang ky doanh nghiép;

- Gidy chimg nhén ky quy kinh doanh dich vu Ii hanh;

- Bin sao ¢6 chimg thye quyét dinh bo nhiém hodc hgp dong lao déng giira
doanh nghiép kinh doanh dich vu Iir hanh v&i ngudi phu trach kinh doanh dich vy
lir hanh;
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- Ban sao ¢ chimg thue bang tot nghiép trung cap tra 1én chuyén nganh vé
ltr hanh cua nguoi phu trach kinh deanh dich vu 1t hanh; hodc ban sao co chimg
thyre bang tot nghiép trung cdp tr¢g 1én chuyén nganh khdc va ban sao c6 ching
thye chung chi nghiép vu diéu hanh du lich ndi dja. Vin bang do co so dio tao
nude ngoai cap phai duge cong nhin theo quy dinh ciia Bé Gido dyc va Pao tao,
B¢ Lao déng - Thuong binh va Xa hoi.

1.4. S6 lwgng ho so: 01 (bo).

1.5. Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhin dugc hd so hop 1é.

1.6. Poi twong thwe hién TTHC: Tb chirc.

1.7. Co quan thye hién TTHC:

- Co quan ¢o tham quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thyc hién TTHC: S¢ Viin hoa, Thé thao va Du lich.

1.8. Két qua ciia viée thue hign TTHC: Giay phép kinh doanh dich vu lit
hanh ngi dia.

1.9. Phi, I phi: 3.000.000 dong/cidy phép (Thong tw so 33/2018/TT-BTC
ngay 30/3/2018 cua Bo ti zrtiwe Bo Tai chinh).*

1.10. Tén mau don, mau to khai: Don de nghi cap Gidy phep kinh doanh
dich vu 1ir hanh ndi dia (Mau s6 04 Phy luc 11 ban hanh kém theo Thong tur s6
06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017).

1.11. Y&u céu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

(1) La doanh nghiép dugc thanh lap theo quy dinh cia phap luat vé doanh nghiép;

(2) Ky quy kinh doanh dich vu I hanh néi dja tai ngdn hang thuong mai,
ngan hang hop tac xa hodc chi nhanh ngan hang nude ngoai thanh lap va hoat dong
tai Viét Nam: 20.000.000 dong (Hai muoi triéu dong);

(3) Ngudi phy trach kinh doanh dich vy Iir hanh phai tt nghmp trung cp tro
lén chuyén nganh vé lir hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh khac phai co chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phu trach kinh doanh dich vu Ir hanh la nguoi gitr mot trong cac
chirc danh sau: chu tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dung thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; tong giam déc: gidam déc hodc phé giam doc:
trirong bo phan kinh doanh dich vy It hanh.

- Chuyén nganh vé |ir hanh dugc thé hién trén bing tot nghiép ciia mdt trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vy du lich va lir hanh;

b) Quan tri Iir hanh;

¢) Piéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

¢) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE:



1) Pai ly lir hanh;

k) Hudng dan du lich;

1) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“lit hanh”, “huémg dan du lich” do co so gido duc ¢ Viét Nam dao tao va cﬁp bing
t6t nghiép trude théi diém Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ¢6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 02 nam 2018;

m) Nganh, nghé, chuyén nganh co thé hién mot trong ¢ic cum tir “du lich™,
“lit hanh”, “hudng din du lich” do co sé dao tao nude ngoai dao tao va cip bing
t6t nghiép.

Truomg hop bing tot nghiép khong thé hién céc nganh, nghe .chuyén nganh
quy dinh tai dlem I va diém m khoan nay thi bo sung bang diém tdt nghiép hoidc
phu luc van b.:mg hé hién nganh, nghe, chuyén nganh, trong do c¢6 mot trong cac
cum ftir “du lich”, “Iit hanh™, “hudng din du lich”.

1.12. Can cwr phap Iy cua TTHC:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. Cé hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghj dinh s 168/2017/NB-CP ngay 31 thang 12 nim 2017 cia Chinh phu
quy dinh chi tiet mot so diéu cua Luat Du lich. Co hiéu luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s6 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nim 2021 sira dbi, b sung
Dicu 14 cua Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh
pht quy dinh chi tiét mét so diéu cua Ludt Du lich vé mirc ky quy kinh doanh dich
vu I hanh. Coé hiéu luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023.

- Théng tr s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
triromg Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cia Luat Du
lich. C6 higu e tir ngdy 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B
truong Bo Van hoa, Thé thao va Du lich stra doi, bo sung mot s0 didu cua Thong
tr 6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 nam 2017 cua Bg truong B Vin
hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu cua Luat Du lich. C6 hiéu
luce tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tw 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 rﬁ(mg 3 nam 2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mirc thu, ché do thu, ngp va quan ly phi tham dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vu (it hanh quoc 1é, Gidy phép kinh doanh dich vy li hanh
ngi dia; phi tham dinh cdp thé hieéng dan vién du lich: ¢ phi cap Giay phép thanh
lap Van phong dai dign Viet Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vy lir hanh
nirde ngodi.

* Phan in nghiéng la noi dung duwoce swa doi, bo sung.
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TEN DOANH NGHIEP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
— Doc ldp - Ty do - Hanh phiac

........ , ngav....thang.....nam........

PON DPE NGHI
CAP GIAY PHEP KINH DOANH DICH VU LU HANH NOI P1A

Kinh giri: S& Vian hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

|. Tén doanh nghi€p (Al i1 RO@):.....co.ooieeie e
Tén glao BHIEEELS .. v v s s s S S R P n eSS S R S0
Tén viét tat:..
2. bia chi try so Lhmh ........................................................................................
Biénthoai oo .- Fax ..
WWEDSIHR buuivsnimissmiioies - Eman] ...........................................................
3. Ho tén nguoi dai dién theo phap ludt cia doanh nghiép:............cocoeeeeiniiiinann
........................................................................ Gioi tinh:........

T LN v om0 S A S SRS SRS
SInA NEaY o DA TG S Qude tich :.

Gny C hlmg mmh nhan dian/The C:lI] cuoc cong clan IHQ chleu 501,
CAp NEAY: .........  S— | S— INOT CAD oottt ee e s ettt ssessesesene
FUNMBEL coccscmmmmisssi ity ENER RhOAL < ovovsiinmmanitasivassoninasanshummanntias
NoOi dang Ky ho KDAU HUGTEG 10 2uvererevereeeeeeeeeeeereeeesseesseesessessssssesessesssessessesses
ChO 0 BIEN A1 11uviverecisiecieiesssisressesses s ssss s ssssessssss s sssssasessasssssensessssssessnsess
4. Tén, dia chi chi nhanh (néu cé): .
5. Tén, dia chi van phong dai di¢n (nr;u w} ........................................................

6. Giay chimg nhan ding k¥ doanh nghic}px’Giéy chirng nhin dang ky dau tu
80 s CAp NEAY ..ot ROH CRRY o s e v

7. Tai khoan ky quy sb.... 121 NEAN MANG. ..o

Can cur vao cac quy dmh Iuen hanh kinh dé nghi S& Van héa, Thé thao va Du
lich tinh Bén Tre Lap gla}r phép kinh doanh djch vu I&r hanh n¢i dia cho doanh
nghiép.

Chiing t6i cam két chiu trach nhiém vé tinh chinh xdc, trung thuc cia ndi
dung hé so dé nghj cip gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh.

NGUOI PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(KY, ghi 16 ho tén va dong dau)
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2. Thii tye: Cép lai gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ni dia
2.1, Trinh ty thue hién:

- Bude 1: Doanh nghiép guri don de nghi cap lai gidy phép kinh doanh dich
vy lir hanh ngi dia guri hé so tryre tiép, true tuyén hodc qua dudng buu dién dén Bo
phan tiép nhén va tra két qua cua S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre trong trudng hop g}éy phép kinh doanh
dich vu lir hanh bj mat hogc hu hong. Dia chi: So 126A, duong Nguyén Thi Dinh,
phuong Phu Tén, thanh pho Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir 2 dén thir 6
hang tuan budi sang tur 7 gio dén 11 gidy, budi chiéu tir 13 gier dén 17 gid. Chuyén
vién tiép nhan va kiém tra ho so-

Truong hop:
+ Hé so chua hop 18 thi huéng din ngudi ndp bo sung, hoan chinh hé so;
+ Ho so hop 1€ thi nhdn va viét phiéu hen va thu 1€ phi.

- Buéde 2: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duge don dé
nghi cua doanh nghiép, S& Van hoa, Thé thao va Du lich cé trach nhi¢m célp lai
gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia cho doanh nghiép; trudng hop tir
chéi, phai thong bdo bang van ban va néu rd 1y do.

- Bude 3: Dén hen (trong gid hanh chinh) tJE} chirc mang phiéy hen dén
Trung tdm Phuc vy hanh chinh ¢ong tinh dé nhan két qua hoac nhan két qua qua
dudmg buu dién.

2.2. Cach thirc thue hién:

Nép ho so theo 01 trong 03 cdch sau:
- Nop truee rfép tai Bo phdn mot cua;
- Gui qua dwong bueu dien;

- Nop truc .'u_rén trén Cong Dich vu cong cuia tinh theo dia chi
hitps:/idichvucong. bentre.gov.vn/.

2.3. Thanh phén hd so:

Don dé nghi cdp lai Gidy phép kinh doanh dich vu 1ir hanh ndi dia (Mau sé
05 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nidm 2017).

2.4. S6 lwong hé so: 01 (bd).

2.5. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viée ké tir ngay nhén
duoe don dé nghi.

2.6. Doi twong thue hién TTHC: To chire.

2.7. Co quan thuc hién TTHC:

- Co quan ¢6 tham quyén quyét dinh: S& Van héa, Thé thao va Du lich.
- Co quan truc tiép thue hién TTHC: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich.
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2.8. Két qua cua viéc thue hién TTHC: Giay phép.
2.9. Phi, I¢ phi: 1.500.000 dong/ciay phép (Thong tr so 33/2018/TT-BTC
ngay 30/3/2018 crua Bo trwong B Tai chinh). *

2.10. Tén miu don, miu to khai: Bon dé nghi cap lai Gidy phép kinh
dfmanh dich vu Itr hanh no1 dia (Mau s6 05 Phu luc II ban hanh kém theo Thong tu
50 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017).

2.11. Yéu ciin, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:
(1) La doanh nghiép dugc thinh lap theo quy dinh cia phép ludt vé doanh nghiép;
(2) Ky quy kinh doanh dich vu lir hanh néi dia tai ngdn hang thuong mai,

ngan hang hop tac xa hoac chi nhanh ngan hang nuoéc ngoai thanh lap va hoat dong
tai Viét Nam: 20.000.000 dong (Hai muoi tri¢u dong);

(3) Ngudi phy trach kinh doanh dich vu [&r hanh phai tot nghi¢p trung cap trd
lén chuyén nganh vé 1 hanh; truong hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyén
nganh khac phai co ching chi nghiép vu diéu hanh du lich néi dia.

- Nguoi phy trach kinh doanh dich vy Iir hanh la ngudi gitr mot trong cac
chire danh sau: chu tich hoi dong quan tri; chu tich hoi dong thanh vién; chu tich
cong ty: chu doanh nghiép tu nhén; tong giam doc; giam dbc hoic pho giam doc;
trirdomg bo phin kinh doanh dich vu lir hanh.

- Chuyén nganh vé lir hanh dugc thé hién trén bang tot nghiép ciia mot trong
cac nganh, ngh€, chuyén nganh sau day:

a) Quan tri dich vu du lich va It hanh;

b) Quan tri Iir hanh;

¢) Biéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

e) Du lich lir hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tri du lich MICE:

1) Pai Iy lir hanh;

k) Huéng dan du lich;

1) Ngénh, nghé, chuyén nganh c6 thé hién mét trong cac cum tir “du lich™,
"l hanh™, “hudéng din du lich” do co 50 gido duc ¢ Vit Nam dio tao va cdp bing
tot nghi¢p trudc thoi diém Thong tr s6 06/2017/TT-BVHTTDL c6 hi¢u luc fr
ngay 01 thang 02 nam 2018;

m) Nganh, ngl’lv.:'—':, chuyén nganh co thé hién mot trong cac cum tir "d].l liqh“,
“la hanh”, “hudng dan du lich™ do co so dao tao nude ngoai dao tao va cap bang
tot nghiép.
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Truong hop bang tot nghiép khong thé hién cac nganh, n;_,hc ‘chuyén nganh
quy dinh tai dlem I vii diém m khoan nay thi b6 sung bang diém tot nghiép hodc
phu luc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong dé ¢6 mot trong cic
cum tir “du lich™, “Iit hanh”, “huéng din du lich™.”

2.12. Can cir phap Iy ciia TTHC*:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Co hiéu lyc wr
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Nghi dinh 50 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 dieu cua Luat Du lich. Co hi¢u luc tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh 56 94/2021/ND-CP ngay 28 thang 10 nam 2021 sira d6i, bo sung
Dieu 14 cua Nghi dinh s6 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cta Chinh
phui quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua Ludt Du lich vé mirc ky quy kinh doanh dich
v It hanh. C6 hi¢u luc tir ngay 28 thang 10 nam 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023.

- Thong tr s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 nim 2017 cua B§
trrong BO Van hoa, The thao va Du lich quy dinh chi tiét mot so diéu cua Luat Du
lich. Co hi¢u Iwe tir ng‘&y 01 thang 02 ndm 2018.

- Thong tu sd 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua B§
trtrcmg Bo Van hoa, Thé thao va Du lich sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Thong
tur s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thing 12 ndm 2017 cua B truong Bé Vin
héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cua Luat Du lich. Cé hiéu
lure to ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tw 56 33/201 8/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo iruong B
Tai chinh quy dinh mikc thu, ché d@g thu, ngp va quan Iy phi thim dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vu liF hanh quoc té, Giday phép kinh doanh dich vy IiF hanh
ngi dia; phi tham dinh cdp thé héng dan vién du lich: ¢ phi cdp Gidy phép thanh
lap Van phong dai dien Viet Nam cua doanh nghiep kinh doanh dich vu I hanh
neoe ngoai.

* Phan in nghiéng la ngi dung duoc swea doi, bo sung.
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G, Lo dod8 nghi-obp lal @iy phBi e s s

J Cﬁp clr vao cdc quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich
cép lai giay phép kinh doanh dich vu Iir hanh ndi dia cho doanh nghiép.
Ching té1 cam két chiu trach nhiém v¢& tinh chinh xéc. trung thue cta ndi dung hd
so dé nghi cép lai giay phép kinh doanh dich vy 1ir hanh./.

NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(Ky, ghi ro ho tén va dong diu)
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3. Tha tye: Cap doi gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi dia
3.1. Trinh ty thue hién:

- Buwde 1: Doanh nglne;p nop ho SO dé nghi cap d6i gidy phép kinh doanh
dich vu lir hanh ndi dia giri hé so true tiép, tryc tuyén hodc qua dudng buu dién
dén Bo phan tiE}J nhian va tra két qua cua SO Van hoa, Thé thao va Du lich t:_il
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre trong trudong hop thay doi Giay
chung nhan dang ky doanh nghi¢p. Dia chi: 56 126A, duong Nguyén Thi Dinh,
phuong Phu Tén, thanh phé Bén Tre. tinh Bén Tre. Thoi gian tu thir 2 dén thi 6
hang tuan budi sang tur 7 gio dén 11 gidy, budi chiéu tir 13 gier dén 17 gid. Chuyén
vién tiép nhan va kiém tra ho so-

Truong hop:

+ Hé so chua hop 18 thi huéng din ngudi ndp bo sung, hoan chinh hé so;

+ Ho so hop 1¢ thi nhan va viét phiéu hen va thu 1¢ phi.

- Burde 2: Trong thoi han 05 ngay lam viéc ké tir ngay nhén dugc hé so hop
1¢, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trich nhiém cap doi gidy phép kinh doanh

dich vu lir hanh cho doanh nghiép: trudng hop tir chdi, phai théng bao bing vin
ban va néu ro ly do.

- Bude 3: Pén hen (trong gio hanh chinh) t6 chire mang ;Jfrfé'z; hen dén
Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh dé nhan ket qua hodac nhan két qua qua
dirong buu dién.

3.2. Cach thirc thwe hién:

Nép ho so theo 01 trong 03 cdch sau:
- Nop truee rfép tai Bo phdn mot cua;
- Gui qua dwong bueu dien;

- Nop truc .'u_rén trén Cong Dich vu cong cuia tinh theo dia chi
hitps:/idichvucong. bentre.gov.vn/.

3.3. Thanh phin hd so:

- Don dé nghj cdp doi Gidy phép kinh doanh dich vy 1it hinh ni dia (Miu sé
05 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15
thang 12 nidm 2017);

- Gi:"iy phép kinh doanh dich vu 1t hanh ndi dia cua doanh nghiép;
- Ban sao c¢6 chimg thuc Gidy chimg nhén ding ky doanh nghiép.
3.4. 86 lwgng ho so: 01 (bo).

3.5. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 05 ngay 1am viée ké tir ngay nhjn
duge ho so hop lé.

3.6. Poi twong thue hién TTHC: To chire.
3.7. Co quan thyue hi¢n TTHC:
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- Co quan ¢6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich.
- Co quan true tiép thuc hién TTHC: S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich.
3.8. Két qui ctia viéc thue hién TTHC: Gidy phép.

3.9. Phi, 1¢ phi: 2.000.000 dong/giay phép (Thong ue so 33/2018/TT-BTC
ngav 30/3/2018 cua B¢ triwong Bg Tai chinh). *

3.10. Tén miu don, miu t khai: Don d¢ nghi cap déi Giay phép kinh
doanh dich vu It hanh noi dia ( Mau so 05 Phu luc Il ban hanh kém theo Thong tu
50 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm 2017).

3.11. Yéu céu, diéu kién thwe hién thi tuc hinh chinh:

(1) La doanh nghiép duge thanh lap theo quy dinh cua phéap ludt vé doanh
nghiep;

(2) Ky quy kinh doanh dich vy It hanh ngi dia tai ngan hang thuong mai,

ngan hang hop tac xa hogic chi nhdnh ngan hang nude ngoai thanh lap va hoat dong
tai Viét Nam: 20.000.000 dnng (Hai muoi triéu {iong}

(3) Ngudi phu trach kinh doanh dich vu ltr hanh phai tot nghlep trung cép tro
lén chuyén nganh ve I hanh; truéng hop tot nghiép trung cip tro' 1én chuyén
nganh khac phai co chimg chi nghiép vu diéu hanh du lich noi dia.

= Nguoi phu trach kinh doanh dich vu Ir hanh la ngudi gitr mot trong cac
chire danh sau: chii tich hoi dong quan tri; chu tich ho d(mg thanh vién; chu tich
cong ty; chu doanh nghiép tu nhan; téng giam déc; giam doc hodc phd giam débc;
truong bo phan kinh doanh djch vu 1ir hanh.

- Chuyén nganh vé lir hinh dugc thé hién trén bing tot nghiép cuia mét trong
cac nganh, nghé, chuyén nganh sau day:

a) Quan tr1 dich vy du lich va lir hanh;
b) Quan tri I hanh;

¢) Diéu hanh tour du lich;

d) Marketing du lich;

d) Du lich;

¢) Du lich I&r hanh;

g) Quan ly va kinh doanh du lich;

h) Quan tr1 du lich MICE:

1) Pai Iy Iir hanh;

k) Hudng dan du lich;

1) Nganh, nghé, chuyén nganh cé thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
“lir hanh™, “huéng dan du lich” do co sd gido duc & Viét Nam dao tao va cap bang
tot nghiép trudce thon diém Thong tue nay ¢6 higu luc:

m) Nganh, nghé, chuyén nganh co thé hién mét trong cac cum tir “du lich”,
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“lit hanh”, “*hudng dan du lich” do co so dao tao nude ngoai dio tao va cap bang

tdt nghiép.

Truong hop bang tbt nghiép khong thé hién cac nganh, nghu chuyén nganh
quy dinh tai diém | va diém m khoan ﬂa),r thi bo sung bang diém tét nghiép hodc
phu luc vin bang thé hién nganh, nghé, chuyén nganh, trong d6 c6 mét trong cac
cum tir “du lich”, “I&r hanh”, “huéng din du lich”.

3.12. Can cwr phap ly cita TTHC*:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH 14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Cé hiéu lyc tr
ngay 01 thang 01 ndm 2018.

- Nghi dinh 56 1 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Du lich. C6 hiéu lye tir ngay 01 thang 01
nam 2018.

- Nghi dinh s6 94/202 1/ND-CP ngay 28 théang 10 nim 2021 stra d6i, bo sung
Diéu 14 cua Nghi dinh sb 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 nam 2017 cua Chinh
phu quy dinh chi tiét mot so diéu cua Ludt Du lich vé mirc ky quy kinh doanh dich
vu Iit hanh. Co hiéu lyc tir ngay 28 théang 10 nim 2021 dén hét ngay 31 thang 12
nam 2023,

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
trudng B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu cia Luat Du
lich. Co hi¢u luc tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019 cua Bo
truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich sira ddi, bd sung mot sb diéu cua Théng
tir s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B truong Bo Van

héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia Ludt Du lich. C6 hiéu
lire tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Thong tw 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 thdang 3 nam 2018 ctia Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mikc thu, ché @ thu, nép va quan Iy phi tham dinh cap Gidy
phép kinh doanh dich vu lit hanh quoc té, Gidy phép kinh doanh dich vy li¥ hanh
ngi dia, phi tham dinh cap thé huéng dan vién du lich; 1é phi cap Gidy phép thanh
lap Vian phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu I hanh
nroe ngodi.

* Phan in nghiéng la noi dung duoc sica doi, bo sung.
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~ Can e vao cac quy dinh hign hanh, kinh de nghi So Vin hoa, Thé thao va Du lich
cap doi giday phép kinh doanh dich vu lix hanh néi dia cho doanh nghiép.
_Chiing t6i cam két chiju trdch nhi¢m v& tinh chinh xéc, trung thye cia ndi dung hd
so d¢ nghj cap doi gidy phép kinh doanh djeh vu lir hanh./,

NGUOT PAI DIEN THEO PHAP LUAT
CUA DOANH NGHIEP
(KY, ghi rd ho tén va dong ddu)
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4. Thu tuc: Cap thé hwdng dan vién du lich tai diém
4.1. Trinh ty thye hién:
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich dinh ky hang nim cong bd ké hoach t6 chirc
kiém tra nghiép vu hudng din du lich tai diém;

= Budre 1: Nguor dé nghi cip thé hudng ddn vien du lich tai diém gui h{: SO
trurc llcp* true tuyen hodc qua dudmg buu dién dén Bé phan tiép nhin va tra két qua
cua S0 Van hoa, [‘he thao va Du lich tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong tinh
Bén Tre. Dia chi: S§ 126A, dudng Nguyén Thi Pinh, phuong Phu Tén, thinh ph-::-
Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir 2 dén thir 6 hang tuan, budi sang tir 7 gio
dén 11 gid. bubi chieu tir 13 gitr dén 17 gio. Chuyén tiép nhan va vién kiém tra ho
S0

Truong hop:

+ Hd so chua hop 1¢ thi hudéng din ngudi ndp hoan chinh hd so;

+ Hd so hop 18 thi nhan va viét phiéu hen va thu 18 phi.

- Birdre 2: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich 6 chire kiém tra va cap thé hudng
din vién du lich tal diém doi voi nguol da dat yéu ciu kiém tra nghi€¢p vu trong
thoi han 10 ngay ké tir ngay c6 két qua kiém tra.

- Budre 3: Pén hen (trong gior hanh chinh) nguoi dé nghi cap the (ca nhan)
mang phleu hen dén Trung tam Phuc vu hanh chinh céng tinh dé nhan két qua hodc
nhan két qua qua duong buru dién.

4.2. Cach thire thuc hién:

Nop ha so theo 01 trong 03 cdch sau:

- Nop truec .i,'.f'é:n tai Bo phan mot cuwa;

- Gui qua dwong buu dién;

- Nop truc .'z;yé':n tren C t’;ng Dich vu cong cua tinh theo dia chi
https://dichvucong. bentre.gov.vi/.

4.3. Thanh phén ho so:

- Pon dé nghi cap thé hudng dan vién du lich tai diém (Mau s6 11 Phu luc II
ban hanh kem theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thiang 12 niam
2017, dugce thay thé bang Phy luc IT ban hanh kém theo Thong tu so 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

- So yéu 1y lich ¢6 xéc nhan cia Uy ban nhan dan cip xi noi cu tri;

- Gidy chimg nhin sirc khoe do co s& kham bénh, chira bénh c6 tham quyén
cap trong thoi han khéng qua 06 théng tinh dén thoi diém nop ho so;

- 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm.

4.4. S6 lwgng ho so: 01 (bo).

4.5. Thoi han gidi quyét: Trong thoi han 10 ngay ké tir ngay ¢o két qua kiém

4.6, Doi twong thue hién TTHC: Ca nhan.
4.7. Co quan thue hién TTHC:
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- Co quan ¢6 tham quyén quyét dinh: S¢ Van héa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryc tiép thye hién TTHC: S& Viin hoa, Thé thao va Du lich.

- 438, Két qua cia viéc thue hién TTHC: Thé hudng dan vién du lich tai
diém.

4.9. Phi, 1¢ phi: 200.000 déng/thé (Thong tie so 33/2018/TT-BTC ngay
30/3/2018 cua Bo trieong Bo Tai chinh). *

4.10. Tén mau don, miu t khai:

Pon dé nghi c:flp the hudong dan vién du lich tai diém (Miu s6 11 Phy luc 1l
ban hanh kém theo Thong tw 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017, dugce thay theé bang Phuy luc II ban hanh kem theo Thong tw so 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

4.11. Yéu chu, didu kién thue hién thia tuc hanh chinh:

(1) Co quﬁc tich Viét Nam, thwong trii tai Viét Nam;

(2) C6 ning luc hanh vi dén su diy du;

(3) Khéng mic bénh truyén nhiém, khong sir dyng chat ma tiy;

(4) Dat yéu chu krem tra nghiép vu hudng din du lich tai diém do S& Vin
héa, Thé thao va Du lich to chiie.

4.12. Can cir phap ly cua TTHC*:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Cé hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 ndm 2018,

- Théng tu 56 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B
trudng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu ciia Luat Du
lich. Co hiéu Iuc tirngay 01 thang 02 nam 2018.

- Thong tu s0 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nim 2019 sira doi
bd sung mot s6 didu ciia Théng tr 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm

2017 ctia Bé truéng Bé Vian héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb diéu
cua Ludt Du lich. Co higu luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020,

- Thong t 56 3 3/2018/TT-BTC ngay 30 .‘hmrg 3 nam 2018 cua Bo t wmrg Bg
Tai chinh quy dinh mire thu, ché dg thu, ngp va quan [y phi tham dinh cap G:av
phép kinh doanh dich vu liv hanh quoc té, Giday phép kinh doanh djch vy It hanh
ngi dia; phi tham dinh cap the hwm:g dan vién du lich; I¢ phi cap G:mf phép thanh
lap Van phong dai dign Viet Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vy [t¢ hanh
nroc ngodi.

* Phan in nghiéng la noi dung dwroc sita doi, bo sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap - Ty do - Hanh phic

.......... ngay....thang ....... nam .........

DON DE NGHI
Cip thé huong din vién du lich tai diém

Kinh guri: So Van hoa, The thao va Du lich tinh Bén Tre

- Ho va tén (chir in fma]:

- Ngay sinh: ......../eccciieeifeveiee.. - GiGitinh: 7/ Nam Nir

- Gidy Chirng minh nhin dan/Thé ¢in cudc mng dan: .o
- Not ca’ip: ........................................... - Ngay Lap .......................................
T I T T T TR TG0 RS v onso s sms ey R
= Bia chi HEN BACT oo
- Dién thoai: ............. e = Emaile.,

Can cu vao cac quy dmh h1en hdnh kinh dé nghl Scr Van hoa The Lhd(} va
Du lich tinh Bén Tre thim dinh va cap thé hudng din vién du lich tai diém cho
to1.

Toi cam k-?%t chiu trach nhiém hodn toin vé tinh chinh xdc, trung thue cua
noi dung hoé so dé nghi cap theé hudng dan vién du lich /.

NGUOI PE NGHI CAP THE
(Ky: va ghi ro ho tén)
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5. Thi tuc: Cap thé huéng dan vién du lich quic té

5.1, Trinh ty thue hién:

- Bude 1: Nguai dé nghi cip thé hudng gl%n vién du lich quéc té gui }15‘1 SO
tryc tiép, tryc tuyen hode qua dudng buu di¢n dén Bg phén ticp nhin va tra ket qua
cua S0 Van hoa, The thao va Du lich tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bén Tre. Dia chi: Dia chi: S6 126A., dudmg Nguyén Thi Dinh, phuong Phu Tan,
thanh phé Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi gian tir thir 2 dén thir 6 hang tuan Budi
sang tir 7 gio dén 11 gid; Budi chiéu tir 13 gidr dén 17 gi¢). Chuyén vién tle nhén
va kiém tra ho so:

Truong hop:

+ Ho so chua hop 18 thi hudng dan ngudi ngp bo sung, hoan chinh hd so;

+ Ho so hop 1¢ thi nhan, viét phiéu hen va thu Ié phi.

- Bude 2: Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop le, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich ra quyet dinh cap the hudng dan vién du lich quoc té
cho ngudi dé nghi; truong hop tir chdi, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich sé tra 1o
bang vin ban va néu 1o 1y do cho ngudi dé nghi cip thé biét.

- Budre 3: Dén hen (trong gio hanh chinh) ca nhan mang mang phié}: hen
dén Trung taim Phuc vu hanh chinh ¢ong tinh dé nhan két qua hodc nhéin két qua
qua dudmg buu di¢n.

5.2. Cach thirc thyre hign:

Nop ho so theo 01 trong 03 cdach sau:

- Nop truc If'é;u tai Bo phan mot cuwa;

- Gt gqua dwong bueu dién;

- Nop true Iz:ycfn trén Ccfng Dich vu cong cua tinh theo dja chi
https://dichvucong. bentre.gov.vn/.

5.3. Thanh phan ho so:

- Pon dé nghi cap thé huéng dan vién du lich qude t& (Mau s6 11 Phu luc 11
ban hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017, dugc thay thé bﬁng Phu luc Il ban hanh kem theo Thong tu so 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019);

- So yéu ly lich ¢o xdc nhiin cua Uy ban nhan dan cap xa noi cu tra;

- Ban sao ¢6 chimg thuc bing tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hodc ban sao ¢6 ching thue bang t6t nghiép cao dang tro 1én
chuyén nganh khic va ban sao ¢ chimg thuc chimg chi nghiép vu huéng din du
lich quéc té;

- Gidy chimg nhén sirc khoe do co sé kham bénh, chira bénh co tham quyén
cap trong thot han khong qua 06 thang tinh dén thoi diém ngp ho so;

- Gidy to chirng minh di¢u kién vé trinh d6 ngoai ngir:
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Ban sao c6 chimg thue mot trong cac giay to sau:

- Bang tot nghiép cao dang tré 1én chuyén nganh ngoai ngir;

- Bing tét nghiép cao ding tro lén theo chwong trinh dao tao bing tiéng
nudc ngoai;

- Bang tot nghiép cao ding trd [én ¢ nude ngoai theo chuong trinh dao tao
bang ngdn ngur chinh thirc cua nuoc so tai. Truong hop duge dao tao bang ngon
ngtr khac vdi ngdn ngir chinh thirc cua nudc so tgi, can bo sung gidy to chimg
minh ngdn ngir duge sir dung dé dao tao;

- Chimg chi ngoai n;:,ﬁ bac 4 tro Ién theo Khung nﬁng luc ngoai ngtr 6 bac
dung cho Vigt Nam hodc co chimg chi ngoai ngir dat mirc yéu céu theo quy dinh

tai Phu Iuc I Thong tur s6 13/201 9/TT-BVHTTDL cua B tn.mng Bo Van hoa, Thé
thao va Du lich con thoi han, do to chirc, co quan c6 tham quyén cap

Vin bing, chimg chi, gidy chiing nhan do co s¢ dio tao nuée ngoai cp phai
duge cong nhan theo quy dinh cua Bo Giao duc va Pao tao va Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi.

(6) 02 anh chan dung mau ¢¢ 3 cm x 4 cm.

5.4. S6 lwong hd so: 01 (bo).

5.5. Thivi han gidi quyét: 15 ngay ké tir ngay nhin duoc ho so hop 1.

5.6. Pbi twgng thwe hién TTHC: Cé nhén,

5.7. Co quan thye hién TTHC: S Vin hoa, Thé thao va Du lich;

5.8. Két qua cia viée thye hién TTHC: Thé hudng dén vién du lich quéc

"

te.

5.9. Phi, 1¢ phi: 650.000 dong/thé (Thong tr so 33/2018/TT-BTC ngdy
30/3/2018 cua B¢ trieong Bo Tdi chinh). *

5.10. Tén miu don, méu to khai: Don dé nghi cap thé huéng din vién du
lich quéc té (Mau s6 11 Phu luc 11 ban hanh kém theo Théng tur sé 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017, duge thay thé bing Phu luc 11 ban hanh
kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019),

5.11. Yéu ciu, dié¢u kién thue hién thu tuc hanh chinh:
-Co quéc tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

- C6 nang lyc hanh vi dan sy day du;

- Khéng méc bénh truyén nhiém, khéng sir dung chét ma tay;

- Tt nghi¢p cao dang tro 1én chuyén nganh hudng din du lich; truong hop
16t nghi¢p cao dfmg tré 1én chuyén ngéanh khéac phai ¢6 chimg chi nghiép vu hudng
dan du lich quéc té;

- Su dung thanh thao ngoai ngir dang ky hanh nghé: dap tmg mot trong cic
tiéu chuan sau:

- C6 biing t6t nghiép cao ding tro 1én chuyén nganh ngoai ngir;



20
- Co bang tot nghiép cao dang tro 1én theo chwong trinh dio tao bang tiéng
nude ngoai;
- Co béng 1ot nghiép cao ding trér [én & nude ngodi theo chwong trinh dao
tao bang ngon ngLr chinh thire cua nuoc so tai. Truong hop duge dao tao bing

ngdn ngit khac véi ngdn ngir chinh thire clia nude s tai, can bo sung gidy to chimg
minh ngén ngir duge str dung dé dao tao;

- Co6 chirng chi ngoai ngtr bac 4 tro Ién theo Khung nang lye ngoai ngtr 6 bac
ding cho Viét Nam hoiic ¢6 chimg chi ngoai ngir dat mirc yéu cau theo quy dinh
tai Phy luc I Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL (duge thay thé bang Phu luc 1
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do té chie, co quan ¢6 thim
quyén cip.

5.12. Can ci# phép Iy ciia TTHC*:

- Ludt Du lich s6 09/2017/QH 14 ngay 19 thang 6 nim 2017. Co hiéu lyc tur
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua Bo
triromg B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt s6 diéu cua Luat Du
lich. Co hi€u Iwe tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngiy 25 thang 11 nim 2019 sira dbi
bd sung mot s6 diéu cia Thong tw 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam
2017 cia B truéng B Van hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mdt so diéu
cua Ludt Du lich. C6 higu Iyc ti ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng twe 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 !harfg 3 nam 2018 cua Bo truong Bo
Tai chinh quy dinh mitc thu, ché d¢ thu, m}p vi quan Iy phi tham dinh cap Giay
p)'zep kinh doanh dich vy it hanh quoc té, Gidy phép kinh doanh dich vy lit hanh
ngi dia, phi tham dinh cdp thé hwéng dan vién du lich: 1¢ phi cap Gidy phép thanh
lap Van phong dai dien Viet Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh
nieoc ngoai.

* Phan in nghieng la noi dung duoce swa doi, bo sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

evaeenen, REQY... . thang ...... nam......

PON PE NGH] ,
Cép thé hwdéng din vién du lich quoe té

Kinh giri: S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

=Hova 180 (chil I o) iuvismisms i i s sinssmiari

- Ngay sinh: .......... Fozemenpmsnsh N - Gidi tinh: [/ Nam Nir

- Gifly Chirng minh nhan dan/Thé cin cudc cong dan: .........ccceeeeeeeereeereerernnne
= NOT CAP eveveeeeerercresseresesesresessrninse = NEAY CAP? woreereverraesseeersseesasssserassees
- Trinh dd chuyén mon nghi€p VUi,

o LA ATAFE UG TNBTOHEE IR, s o wamvicici i ko s BB AR IR WA 3

s TOATOIE IO TOB! 1ocuins s covmmensns nrsssss s omssins K s FHes Koo NSO S i

-~ TNBR RO oo 8 21 372 (| LR,

Cén ctr vao cac quy dinh hién j]énh, kinh dé pghi So Vin héu,_Thé thao va
Du lich tinh Bén Tre thdm dinh va cap thé hirdong dan vién du lich quéc té cho toi.

Téi cam két chju trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xdc, trung thye ciia
ndi dung ho so dé nghi cap the huéng dan vién du lich./.

NGUOT PE NGHI CAP THE
(Ky' va ghi ro ho tén)
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6. Thi tuc: Cap thé huémg din vién du lich ndi dia

6.1. Trinh ty thye hién:

- Buée 1: Ngudi d& nghi cap the hudng din vién du lich néi dia gui hd so
true nep truc tuyeén hodc qua dudng buu dién dén Bé phin tlep nhin va tra két qua
cua So Van hoa, The thao va Du lich tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh
Bén Tre. Dia chi: S& 126A, dudng Nguyén Thi Pinh, phuong Phu Tan, thanh p}m
Bén Tre, tinh Bén Tre. Thai gian tir thir 2 dén thir 6 hang 1uan Budi sang tur 7 gio
dén 11 gio; Budi chidu tir 13 gior dén 17 giv, Chuyén vién tiép nhan va kiém tra hd
sor:

Truong hop:

+ Ho so chua hop 1& thi huéng din ngudi ndp bo sung, hoan chinh hd so;

+ Hé so hop 18 thi nhan, viét phiéu hen va thu 1& phi.

- Budce 2: Trong thoi han 15 ngay ké tir ngay nhan duge hd so hop 1€, So
Vin hoa, Thé thao va Du lich cip thé hudmg din vién du lich ndi dia cho nguoi dé

nghi: tririmg hop tir chéi, S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich s tra 1o bing vin ban
va néu 1o ly do cho nguoi dé nghi cap the biét,

- Bude 3: Pén hen (trong gio hanh chinh) ngudi dé nghi cap thé (ca nhén)

mang phleu hen dén Trung tim Phuc vy hanh chinh céng tinh dé nhan két qua hoac
nhan két qua qua duong buu dién.

6.2. Cach thire thue hién:

NGp ho so theo 01 trong 03 cdch sau:

- Nop truc rfé;r;' tai Bo phan mot cuwa;

- Gui qua dwong bueu dién;

- Nop true .‘i:yé:n tréen C {f:?g Dich vy cong cua tinh theo dia chi
https:/idichvucong. bentre.gov.vn/.

6.3. Thanh phan ho so:

- Pon dé nghi cﬁp the hudng dan vién du lich ndi dja (Mau so 11 Phy luc 11
ban hanh kém theo Théng tw s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 ndm
2017, dugce thay thé bang Phu luc IT ban hanh kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019),

- So yéu 1y lich ¢o xdc nhan cla Uy ban nhan dan u’ip Xd noi cu tri;

- Ban sao ¢6 chimg thue bang tot nghiép trung cap tro 1én chuyén nganh
huéng dan du lich; hoic ban sao c¢6 chimg thyc bing tot nghigp trung cap trd 1én
chuyén nganh khic va ban sao cé chimg thic chimg chi nghiép vu huéng din du
lich ngi dia;

- Gidy chimg nhén sirc khoe do co so kham bénh, chira bénh co tham quyén
cap trong thoi han khéng qua 06 thang tinh dén thoi diém nop ho so;

- 02 anh chan dung mau ¢ 3 cm x 4 cm.

6.4. S6 lwong hoé so: 01 (bo).

6.5. Thai han giai quyét: 15 ngay ké tir ngdy nhin duoe ho so hop 1é.
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6.6. Doi twong thwe hién TTHC: Cé nhan.

6.7. Co quan thye hién TTHC:

- Co quan ¢6 tham quyén quyét dinh: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

- Co quan tryre tiép thue hién TTHC: S& Van hoa, Thé thao va Du lich.

6.8. Két qua ciia viée thye hign TTHC: Thé hudng dan vién du lich noi
dia.

6.9. Phi, I¢ phi: 650.000 dong/the (Théng tw so 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua B truong B¢ Tai chinh).™

6.10. Tén miu don, miu to khai: Don dé nghi cﬁp thé hudng dan vién du
lich ni dja (Mau s6 11 Phy luc II ban hanh kém theo Thong twr s6 06/2017/TT-
BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017, duoc thay thé bang Phu luc II ban hanh
kém theo Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 nam 2019).

6.11. Yéu céu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh:

- C6 qubc tich Viét Nam, thuong tra tai Viét Nam;

- C6 nang luc hanh vi déan sy day du;

- Khong méc bénh lmyén nhiém, khong sir dung chéit ma tay;

- Tét nghiép trung cap tror 1én chuyén nganh huéng dan du lich; trudng hop
tot nghiép trung cap tro lén chuyén nganh khac phai co chimg chi nghiép vu hudng
dan du lich n6i dia.

6.12. Can cir phap Iy ciia TTHC*:

- Luat Du lich sé 09/2017/QH 14 ngay 19 thang 6 nam 2017. Co hiéu lyc nr
ngay 01 thang 01 ndam 2018.

- Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua B9

truong B Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét s6 diéu cua Luat Du
lich. Co hi¢u Iye tir ngay 01 thang 02 nam 2018,

- Théng tu sfm 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 niam 2019 sira doi
bd sung mét sb didu cia Thong tu 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim
2017 cia Bg trudng B Van hoa, Theé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot s6 diéu
cua Ludt Du lich. C6 hiéu luc tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

- Théng tw 56 33/2018/TT-BTC ngay 30 H'm'ng 3 nam 2018 cua Bo frmng Bg
Tai chinh quy dinh mire thu, ché do thu, .'mp va quan Iy phi tham dinh cap Gidy
phfp kinh doanh dich vy li hanh quoc 16, Gidy phép kinh doanh djch vy lit hanh
néi dia; phi tham dinh cap thé huéng ddn vién du lich; 1é phi Lap Gtm phép thanh
lap Van phong dai dién Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh
nmrgc ngodi.

* Phan in nghiéng la ngi dung duge siea doi, bo sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

.......... neay....thang ... ndam ......

PON PE NGHI
CAp thé hwéng diin vién du lich ndi dia

Kinh giri: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich tinh Bén Tre

o TR VAL YO TP T BORN o v o iisssimmsssivsm o e ey o3 E B A o

- Ngay sinh: .......... ', . et gapens - Gioi tinh: [ Nam Nir

- Gidy Chirng minh nhan dan/Thé cin cudc cong dan: .........cccovviveeeeeennn
- Noi cép: ........................................... - Ngay cép:

o EETI e GOy ET IO B DD W o s s S
«THACBE HBRTACT icvcncninmmnm i i i o win aa e o e e i Cosaioock

e ThOBE v cunsmnaimmieesags = MBI Gl
Cin cr vao cac quy dinh hi¢n hanh, kinh dé nghi S& Vin hoéa, Thé thao va
Du lich tinh Bén Tre tham dinh va cap thé hudang dan vién du lich noi dia cho t6i.
Téi cam két chiu trach nhiém hoan toan vé tinh chinh xéc, trung thue cua
o i % . & i ; W : ;
noi1 dung ho so de nghi cdp the hudng dan vien du lich./.

NGU'O1 PE NGHI CAP THE
(Ky va ghi vo ho ten)
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7. Thii tuc: Cép déi thé hwéng din vién du lich quéc té, thé huéng din
vién du lich nji dia

7.1. Trinh ty thyc hién:

- Buoc 1: Huong dan vién du lich quoc té, huéng dan vién du lich ng1 dia
giri hé so tryre tiép, truc tuyén hodc qua ducmg buru dién dén Bj phén tiép nhan ho
so va tra két qua cua So Vin hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tim Phuc vu hanh
chinh céng tinh Bén Tre khi thé hét han su dung. Bia chi: Sn 126A, dudng
Neuyén Thi Binh, phuong Phua Tan, thanh phﬂ Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi glan

tir thir 2 dén tha 6 hang tuan budi sang tir 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13 gio
dén 17 gio. Chuyén vién tiép nhéan va kiém tra hé so:

Truong hop:
+ Ho so chua hgp 1 thi huéng dan ngudi nop bé sung, hoan chinh ho so;
+ Ho so hop 18 thi nhan, viét phiéu hen va thu 1& phi.

- Budc 2: Tr(:-ng thai han 10 ngay ké tir ngay nhin duoc ho so hU‘p I€, S¢&
Vin hoa, The thao va Du lich c6 trach nhiém cép ddi thé hudng din vién du lich
cho ngudi dé nghi; Trudng hop tir chéi, So Vin hoa, The thao va Du lich s& tra loi
bang van ban va néu rd 1y do cho ngudi dé nghi cap the biét.

- Budc 3: Pén hen (trong gi¢ hanh chinh) nguoi dé nghi cap &ol the (ca
nhan) mang phleu hen dén Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh dé nhan két
qua hodc nhin két qua qua duong buu dién.

7.2. Cach thire thuce hién:

Nop ho so theo 01 trong 03 cach sau:

- Nop truc Iié:p tai Bo phan mot cwa,

- Gui gua dwong buu dién;

- Nop itrue myén tren C ciung Dich vu cong cua tinh theo dia chi
https://dichvucong. bentre.gov.vn/.

7.3. Thanh phéin hb so:

- Pon dé nghi cap doi the hudng din vién du lich (Mau s6 12 Phu luc 1 ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngady 15 thang 12 nim 2017,
duge thay thé bang Phu luc IIT ban hanh kém theo Théng tr s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019);

- So yéu 1y lich ¢6 xde nhin cua Uy ban nhan din cip xi noi cu tri;

- Gidy chimg nhén strc khoe do co sé kham bénh, chira bénh ¢o tham quyén
cap trong thoi han khong qua 06 théng tinh dén thoi diém nop ho so;

- 02 anh chan dung mau cd 3 cm x 4 cm.

- Ban sao co chung thuc giﬁy chung nhén da qua khoa cap nhat kién thirc
cho huéng dan vién du lich do S0 Du lich/S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich/S¢
Van hoéa, Thong tin, Thé thao va Du lich eép;
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- The huéng dan vién du lich da duoc cap.

7.4. S6 lwgng ho so: 01 (bd).

7.5. Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhin duge hd so hop 18,

7.6. Doi tugng thwe hi¢gn TTHC: Cé nhan,

7.7. Co quan thwe hién TTHC: S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich.

_ 7.8. Két qua cua viée thye hign TTHC: Thé hudng dan vién du lich quoc

té/The hudng dan vién du lich ngi dja.

7.9. Phi, I¢ phi: 650.000 dongithé (Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngay 30
thang 3 nam 2018 cua Bo truong Bo Tai chinh).*

7.10. Tén miu don, mau to khai:

Pon dé nghi cap doi thé hudng dan vién du lich (Mau s6 12 Phy lye 11 ban
hanh kém theo Thong tu so 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017,

duge thay thé bing Phu luc III ban hanh kém theo Théng tu sb6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang |1 nam 2019).

7.11. Yéu céiu, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh:
Bao dam duy tri cac diéu kién cap theé:

- C6 qubc tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

- C6 nang luc hanh vi déan s day du;

- Khong mic bénh lruyén nhiém, khéng st dung chét ma thy;

- Hudng dan vién du lich ndi dja tot nghiép trung cap tré 1én chuyén nganh
hmmg dan du lich; trudng hop tot nghiép trung cap tro 1én chuyen nganh khac phas
c6 ching chi nghi¢p vu huong dan du lich noi dia. Huéng dan vién du lich quoc te
tt nghiép cao ding tror 1én chuyén nganh hudéng dan du lich; truong hop tot nghiép
cao dang tro lén chuyén nganh khac phai c¢6 chirng chi nghiép vu huéng din du
lich quoc (é;

- Sur dyng thanh thao ngoai ngu: dang ky hanh nghé (d6i véi hudng dan vién
du lich quéc té): dap (mg mat trong cac tiéu chuan sau:

+ Cé bing tot nghiép cao ding tré 1én chuyén nganh ngoai ngir;

+ Co bing tot nghiép cao dang tra 1én theo chuong trinh déo tao bang tiéng
nudce ngoai;

+ Co béng tot nghiép cao ding tro 1én & nude ngoai theo chuong trinh dao
tao bang ngdn ngir chinh thirc cua nude s& tai. Truong ‘hop duge dao tao bing

ngén ngir khdc voi ngdn ngir chinh thirc ciia nude so tai, can bo sung gidy to chimg
minh ngoén ngir duge sir dung dé dao tao;

+ Co chung chi ngoai ngit bac 4 tro 1én theo Khung néing luc ngoai ngir 6
bac dung cho Viét Nam hodc co chirng chi ngoai ngir dat muc yéu Léu theo quy
dinh tai Phu luc I Thong tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL (dugc thay thé bang Phu
luc I Théng tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) cén thoi han, do té chire, co quan c6
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tham quyén cap.
7.12. Can cir phap ly cua TTHC*:

- Luét Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. C6 hiéu luc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tw s 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bf
trirong Bo Van hoa, The thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua Luat Du
lich. C6 hi¢u Iye tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngiy 30 thzing 3 nam 2018 cia B truong
Bo Tai chinh quy dinh mitrc thu, ché dg thu, nop va quan ly phi tham dinh cép Giay
phep kinh doanh dich vy Iir hanh qum: té, G:ay phep kinh doanh dich vu I hanh
ndi dia; phi tham dinh cép thé huéng dan vién du lich; 1¢ plu cap Gidy phép dat chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
lure tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Théng tw 56 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndam 2019 sita doi bo
sung mot sé dieu ciia Thong te 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017
clia BY triweamg Bg Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia
Luat Du lich. Co hiéu e tir ngay 20 thang 1 nam 2020,

* Phan in nghieng la noi dung diroc siea doi, ba sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap - Ty do - Hanh phic

" DPON DE NGHI
Cip doi thé hwéng din vién du lich........(1)........

Kinh gui: S¢ Vian hod, Tty vl MR s

o TED R T R B O v asmmmiesms st s e o R SR )
- Ngay sinh: ...........; SR— SRR - (Gidi tinh; Nam Nir

- Gidy Chimg minh nhan din/Thé can cudc eong dan: ........cceocvrrerrververrinsens.
N GAD o ~ NERY CRDS sunssssaiiscsirs s
3 1T 1 151, AP BB e CRTOTRRNN o 15 7= LA e T PO
- Da duge cip thé hudng din vién du lich:

+ Loai: No1 dia Québc té "I Tai diém

+ S0 thé: e = NOT CAP? e, - Ngay Cap: .oodueeeeeerad e,
=LY do A& nghI CAP G051 thE: ..rvrerreeeeeeeeeereee s seeesseseesssessessessssesesseseessesssssessenes

Can ct vao cac quy dinh hién hanh, kinh dé nghi S& Vian hoa, Thé thao va Du
lich tinh Bén Tre tham dinh va cap d6i the hudng dan vién du lich ....(1)....... cho
tol.

Toi cam két chiu trach nhi¢m hoan todn vé tinh chinh xéc, trung thyc cua noi
dung ho so dé nghi cip doi the hudng dan vién du lich./.

NGUO1 BE NGHI CAP THE
(Ky va ghi ro ho tén)

Hirdng din ghi:
(1) Quaoc te hoac noi dia.
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8. Thi tue: Cép lai thé hwéng din vién du lich
8.1. Trinh ty thye hi¢n:

- Buéde 1: Huéng dan vién du lich ngp ho SO dé nghi cap lai the hudng din
vién du lich noi dia gui hé so truc tiép, truc tuyén hodc qua dudng buu dign dén
B phan tiép nhén hd so va tra két qua cua S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén Tre trong truong hop the bi mat, bi
hu hong hodic thay dai thong tin trén the. Dia chi: S6 126A, dudmg Nguyén Thi
Dinh, phuong Phi Tan, thanh pho Bén Tre, tinh Bén Tre. Thoi glan tir thir 2 dén
thir 6 hang tuan buoi sang tir 7 gio dén 11 gio, budi chiéu tir 13 gio dén 17 gio,
Chuyén vién tiép nhan va kiém tra ho so:

Truong hop:
+ Ho so chua hgp 1 thi huéng dan ngudi nop bé sung, hoan chinh hd so;
+ Ho so hop 18 thi nhan, viét phiéu hen va thu 1& phi.

- Budc 2: Tr(:-ng thai han 10 ngay ké tir ngay nhén duoc ho so ho‘p 1€, So
Vin héa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhi¢m cap lai the hudng dén vién du lich
cho ngudi dé nghi; Trudng hop tir chéi, So Vin hoa, Thé thao va Du lich s& tra loi
bang van ban va néu rd 1y do cho ngudi dé nghi cap the biét.

- Bude 3: Dén hen (trong git hanh chinh) ngudi dé nghi cap lai thée HDV
du lich (ca nhan) mang phiéu hen dén B¢ phin tiép nhan ho so va tra két qua cua
So Vian hoa, Thé thao va Du lich tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh Bén
Tre dé nhan két qua.

8.2. Cdch thire thye hién:

Nop ho so theo 01 trong 03 edch sau:

- Nop truc rié:p tai Bo phan mot cuwa;

- Gui qua dwong breu dign;

- Nop true It{y-:in trén Ccf;ng Dich vy cong cua tinh theo dia chi
https:/idichvucong. bentre.gov.vny.

8.3. Thanh phin hd so:

- Bon dé nghj cap lai thé hudng dan vién du lich (Mau s6 12 Phy lyc IT ban
hanh kém theo Thong tu s0 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017,

dugc thay thé bang Phu luc III ban hanh kém theo Thoéng tur s6 ISIZDIQ’TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019);

- 02 anh chan dung mau ¢& 3 cm x 4 cm;

- Ban sao c6 chimg thuc gidy to lién quan dén noi dung thay déi trong
trudmg hop cap lai thé do thay doi thong tin trén thé hudng din vién du lich.

8.4, S6 lwgng ho so: 01 (bo).
8.5. Thoi han gidi quyét: 10 ngay ké tir ngay nhin duge hd so hop 1é,
8.6. Poi twomg thwe hiégn TTHC: Cé nhan,
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8.7. Co quan thwe hién TTHC: So Vin hoa, Thé thao va Du lich.

8.8, Két qua cua viée thye hign TTHC: Thé huéng dan vién du lich quoc
t&/Thé hudng dan vién du lich ndi dia/Thé hudng dan vién du lich tai diém.

8.9. Phi, I¢ phi:

- 650.000 dong/the hieéng dan vién du lich quoc 1é hode hwomg dan vién du
lich noi dia (Thong ti so 33/2018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo
triong Bo Tai chinh)™,

- 200.000 .:i‘m'.'gf’ﬂre heong dan vién du lich tai diém ( Thong twr 50
332018/TT-BTC ngay 30 thang 3 nam 2018 cua Bo truwong Bo Tai chinh)*.

8.10. Tén miu don, miu to khai

Bon dé nghi cap lai thé hudng dan vién du lich (Mau s6 12 Phu luc II ban
hanh kém theo Thong tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nim 2017,
duge thay thé bang Phu luc IIT ban hanh kém theo Théng tr s6 13/2019/TT-
BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndm 2019).

8.11. Yéu céu, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh:

Bao dam duy tri cic diéu kién cap the:

(1) Co quﬁc tich Viét Nam, thudng tri tai Viét Nam;

(2) Cé nang lyc hanh vi dan su dﬁy du;

(3) Khong mic bénh truyén nhiém, khong sit dung chét ma tiy:

(4) Hudng dan vién du lich ngi dia tot nghi¢p trung cap tro 1én chuyén nganh
lur-:mg dan du lich; truomg hop tot nghiép trung cap tro lén chuycn nganh khac ])l'ldl
¢o chimg chi nghi¢p vy hudng din du lich ndi dia. Hudng din vién du Ilruh quoc te
tot nghiép cao dang tro lén chuyén nganh huéng din du lich; truong hop tot nghlep
cao dang tro 1én chuyén nganh khic phai c6 chirng chi nghi¢p vu hudng din du

lich quoc té. Hudng dan vién du lich tai diém dat yeéu cau kiém tra nghi¢p vu
hudng din du lich tai diém do S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich 6 chic.

(5) Sur dung thanh thao ngoai ngtr ddng ky hanh nghé (d6i v&i huémg din
vién du lich qudc té): dap tmg mét trong cac tiéu chuan sau:

- C6 bang tot nghiép cao dang tro 1én chuyén nganh ngoai ngr;

- C6 bang tot nghiép cao dang trd 1én theo chwong trinh dao tao bang tiéng
nudc ngoai;

- Co bing tét nghiép cao ding tro 1én & nude ngodi theo chuong trinh dao
tao bang ngdn ngwr chinh thire cua nuoc s& tai, Truong hop duoe dao tao bang
ngén ngtt khic véi ngdn ngir chinh thire ciia nude so tai, can bd sung gidy to chimg
minh ngon ngir duge sir dung dé dao tao;

- Co chirng chi ngoai ngir bac 4 tr¢ 1én theo Khung nﬁng h,rc. ngoai ngir 6 bac
dung cho Viét Nam hodc co chimg chi ngoai ngir dat mirc yéu cau theo quy dinh
tai Phu luc 1 Thong tur s6 06/2017/TT-BVHTTDL (duge thay thé bang Phu luc 1
Thong tu s6 13/2019/TT-BVHTTDL) con thoi han, do t6 chie, co quan co tham
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quyén cap.

8.12. Can cir phap Iy ciia TTHC*:

- Luat Du lich s6 09/2017/QH14 ngay 19 thang 6 nim 2017. Cé hiéu lyc tir
ngay 01 thang 01 nam 2018.

- Thong tw s 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cia Bf
trirong Bo Van hoa, The thao va Du lich quy dinh chi tiet mot so diéu cua Luat Du
lich. C6 hi¢u Iye tir ngay 01 thang 02 nam 2018.

- Théng tu s6 33/2018/TT-BTC ngiy 30 thﬁng 3 nam 2018 cia B truong
Bo Tai chinh quy dinh mitrc thu, ché dg thu, nop va quan ly phi tham dinh cép Giay
phep kinh doanh dich vy Iir hanh qum: té, G:ay phep kinh doanh dich vu I hanh
ndi dia; phi tham dinh cap thé huéng din vién du lich; 18 phl cap Gidy phép dat chi
nhanh, van phong dai dién doanh nghiép du lich nuéc ngoai tai Viét Nam. Co hiéu
lure tir ngay 14 thang 5 nam 2018.

- Thong tw 56 13/2019/TT-BVHTTDL ngay 25 thang 11 ndam 2019 sita doi bo
sung mot 6 diéu cvia Théng ne 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thdn g 12 nam 2017
clia BY triweamg Bg Van héa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mét sé diéu ciia
Luat Du lich. Co hieu lwe tir ngay 20 thang 01 nam 2020.

* Phan in nghieng la noi dung diroc swa doi, bo sung.
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CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tu do - Hanh phic

.......... neay....thang ... ndam ......

PON PE NGHI
Cip lai thé huwéng din vién du lich........ [ ) ——

Kinh gri: So Vin hod, Thé thao va Du lich Bén Tre

= HQ VA TEN (CAIF IR ROG): o eeeereeie e saesessa s seresssssse e s sssnsesessesnenn

« Ny sl o.omilfiunilfininmmesas  «Gi¢ Hah: Nam Nir

- Gidy Chitng minh nhan dan/Thé ciin cude cong dan: ..........c..cocooveeveereerennnn.
= NOT CAP? o = NEAY CAP? cereeecreeeeeeeeeeeseeeeeesriesan
= A CHI TIEN LAC: ottt e e eraa e et s e e e emnss s e e aeenssns s e smnns
o TIBH TROBIL s viainiinsrmsnsimmaimnsamnms vssinn  TEIIMLLS siicssiancsivinniossissnniniain assia s viiags

- B duoc cip thé hudng dan vién du lich:

+Loai: I Noéidia I Qube té I Tai diém
+ 86 thé: .oeerveeennn. - Noi cé.p: .................... - Ngay ca"ip; st vivavisisnilaseds

- Ly do d& nghij cip lai the: ....ccco..vrriuennne,

Can CL:I VAD (:eic‘quy dinh hft}i:l hanh, kinh dé nghi S¢& Vin hoa, Thé thao va Du
lich tinh Bén Tre tham dinh va cap lai thé huéng dan vién du lich .....(1)....... cho
toL.

Tf*}i cam két chiu trach nhiém lmz‘lp toan vé tinh chinh xac, trung thye cua noi
dung ho so dé nghi cap lai thé hudng dan vién du lich./.

NGUOI1 PE NGHI CAP THE
(KY va ghi ro ho tén)

Hirong .drfn'ghf: .
(1) Quoc te, npi dia hodc tai diém.



