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QUYET PINH

Vé viée phé duyét Pé an Phat trién quan hé lao dong
trén dia ban thanh phé Can Tho dén nim 2030

UY BAN NHAN DAN THANH PHO CAN THO

Can cit Ludt To chite chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndm 2015,

Ca”f? cuw Luat swa J(fi, bé sung mot s6 diéu cua Ludt T chire Chinh phu
va Luat To chirc chinh quyén dia phuong ngay 22 thdang 11 nam 2019;

‘ Can cir Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03 thdng 9 nam 2019 cua Ban Bi thu
vé tang cuong sw lanh dao, chi dao xdy dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh
va tién bo trong tinh hinh maoi, [ :

Can cur Quyer dinh s6 109/2023/QH15 ngay 29 thang 11 nam 2023 cia \%

Quoc héi vé viée tiép tuc thue hién mét sé Nghi quyét ciia Quéc hji khoa XIV va :
tir dau nhiém ky khéa XV dén ky hop thir 4 vé gidm sdt chuyén de, chat van, o

Can cir Quyét dinh s6 416/QD-TTg ngay 25 thang 3 nam 2020 cua Thu
tuong Chinh phu thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03 thang 9 nam 2019 cua
Ban Bi thu,

Cdn cir Chwong trinh s6 51-CTr/TU ngay 25 thdang 10 nam 2019 cua Ban
Thuong vu Thanh uy Can Tho thuc hién Chi thi sé 37-CT/TW cua Ban Bi thu:

Theo dé nghi cua Giam doc So Lao dong - Thuong binh va Xa héi tai To
trinh 56 2730/TTr-SLDTBXH ngay 30 thang 7 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét Dé an Phat trién quan hé lao dong trén dia ban thanh phé
Can Tho dén nam 2030 (dinh kém Dé dn).

Piéu 2. Giao Giam dbc So Lao dong - Thu«mg binh va Xa hgi ¢6 trach nhi¢m
chu tri, phdi hop véi Thu trudng co quan, don vi ¢6 lién quan t6 chirc thuc hién
nhiém vu duoc giao tai Dé an Phat trién quan he lao dong trén dia ban thanh phé Cén
Tho dén nam 2030 ban hanh kém theo Quyét dinh nay va quy dinh cua phéap luat co
lién quan.
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Piéu 3. Chanh Van phong Uy ban nhén dan thanh phd, Giam déc So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi, Chu tich Uy ban nhan dan quan, huyén va Thu
truong co quan, don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ke

tir ngay ky./.w
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HANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Tﬁi‘m ) CAN THO Poc lap - Ty do - Hanh phic

b PE AN
Phat trién quan hé lao dong
trén dia ban thanh phé Cin Tho dén nim 2030
(Kem theo Quyét dinh sé 2069 /OP-UBND ngayl8 thdang 9 ndm 2024
cua Uy ban nhan dén thanh phé)

‘PHAN I
PHAN MO PAU

I. SU CAN THIET CUA PE AN

Thuc hién duong 16i d6i méi cua Pang, trong nhimg nam qua kinh té thanh
pho Can Tho li€n tuc co su téng truong cao; von dau tu trong nudc va nudc ngoai
tang nhanh; co cdu kinh té va co céu lao dong chuyén dich theo huéng tich cuc,
tao thém nhiéu viéc lam cho ngudi lao déng ctia thanh phé va lao dong tir cac dia
phuong khac; thu nhap va doi séng cua nguoi lao dong duoc cai thién; thi truong
lao dong dugc hinh thanh va timg budc van hanh theo quan hé cung - cau ctia nén
kinh té thi truong. Tuy nhién, tinh hinh quan h¢ lao dong trong cac doanh nghi¢p
cua thanh pho Can Tho da va dang nay sinh nhiéu van dé phtrc tap nhu tranh chap
lao dong, dinh cong khong theo trinh tu, thu tuc quy dinh, lam anh huong t6i su
phat trién kinh t€, méi truong dau tu, an ninh trat tu xa hoi; sy van hanh cta hé
thong cac co ché, thiét ché quan h¢ lao dong con thiéu dong bo, chua theo kip su
van hanh cta co ché thi trudng.... Do d6 can thiét phai ¢6 nhiing giai phap dé timg
budc tao dung va véan hanh dugc hé thdng quan hé lao dong phu hop.

Cung voi tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, su hoi nhap quéc té trong
thot gian to1 s€ ngay cang séu rong, cac co ché, thiét ché quan h¢ lao dong, ngoai
viée doi hoi vé su phu hop voi phap luat lao dong trong nudce, con can dap ung
cac cong ude quéc té vé lao dong; cac cam két song phuong va da phuong, trong
d6 c6 van dé lao dong ma Viét Nam tham gia... Do dé, qua trinh tao dung va phat
trién quan hé lao dong doi hoi phai chu trong dén van dé trén dé c6 nhiing hoat
dong dong bo, phu hop.

Trong béi canh dat nude tiép tuc hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh
hudng xa héi chu nghia, hoi nhap quéc té, nhiéu chu truong, chinh sach moi dugce
Pang va Nha m.roc ban hanh da thé che hoa duong 16i, chu truong cua bang va
dat ra nhiéu yéu cau méi va cao hon vé quan h¢ lao dong. Thuc té nay doi hoi
thanh phé Can Tho cén ¢6 mét chii truong tong thé, bén viing v&i nhimng giai phép
mang tinh dong bd co su phm hop chat ché gilta cac co quan chie nang nham
thic day phat trién quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién bé trong tinh hinh
moi. Vi vay, viée Uy ban nhan dan thanh pho Can Tho xay dung Dé an Phat trién
quan hé lao dong trén dia ban thanh ph6 Can Tho dén nam 2030 la can thiét.
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I1. CAN CU XAY DUNG DE AN
1. Can cir khoa hgce

Quan hé lao déng 1a mbi quan hé pho bién trong kinh té thi truong. Mbi quan
hé glua nguoi lao dong va ngudi su dung lao dong phan anh moi quan hé gitra
chu s6 hiru cua hai yéu t6 san xuét chinh Ja tu liéu san xuat va strc lao dong. Chinh
vi vay, quan h¢ lao dong co6 hai hoa, 6n dinh thi méi giai phong dugc cac nguon
luc san xuat va phat trién 6n dinh. Tréi lai, quan hé lao dong khong 6n dinh lam
dinh tré san xuat va tac dong tiéu cuc dén an ninh, trat tu xa hoi.

Quan h¢ lao dong trong nén kinh té thi trudng van dong théng qua nhing co
ché nhu: su lién két va t6 chire clia ngudi lao dong; dbi thoai va thuong luong tap
thé; gral quyet tranh chap lao dong. Cac co ché quan hé lao dong dugc van hanh
boi cac thiét ché nhu: thiét ché quan ly (co quan quan ly nha nudc); thiét ché dai
dién (16 chirc dai dién nguoi lao dong, to chuc dai dién ngudi su dung lao dong):
thiét ché trung gian, hoa giai (hoa giai vién lao dong); thiét ché phan xur (trong tai
lao dong, toa an) va céc thiét ché hd trg quan hé lao dong.

Trong qua trinh vén dong cua cac co ché quan hé lao déng ludn tiém an, nay
sinh nhimg mau thudn, xung dot vé quyén va loi ich gita nguoi lao dong va nguoi
nguoi su dung lao dong. Nhitng xung dot nay co thé tac dong tiéu cuc dén loi ich
qudc gia, loi ich cua cong dong xi hoi. Vi vay, Nha nudc sé tham gia vao quan hé
lao dong vo6i hai chue nang, d6 1a quan ly va hd tro quan h¢ lao dong. Vi chuc
nang quan ly, Nha nuée thiét lap khuon kho phap luét dé van hanh hé théng quan
hé lao dong; to chiic, huéng dan thuc hién trién khai céc chinh sach va thanh tra,
kiém tra viéc thuc hién phéap luat. Véi chirc nang hd tro quan hé lao dong, Nha
nudc hd trg nang cao nang luc cua cac chu thé quan hé lao dong; tao 1ap, ho tro
va van hanh cac thiét ché trung gian, hoa giai va trong tai lao dong. Vai tro quan
ly va hd tro cia Nha nuéce chi duge phat huy khi ¢6 su théng nhét vé nhan thic,
dong bo vé chinh sach va két hop hiéu qua trong hanh dong gifta céc co quan, to
chtic ¢6 tham quyén.

Trong nén kinh té thi truong dinh huéng xa hdi chu nghia, hoi nhap quoc té,
co quan nha nude phai dong vai tro kién tao, tich cuc hon. Quan hé lao dong
khéng chi phu hop voi luat phap quoc gia ma con phai phu hop vé1 thong 1€ quoc
t€, phu hop v6i nhimg nguyén tac lao dong co ban dugc ap dung ¢ céc nudc co
nén kinh té thi truong phat trién. Cac nguyén tac co ban d6 dugc néu trong Fuyen
b6 nam 1998 cua T6 chuc Lao dong Qudc té (ILO) ma Viét Nam la thanh vién va
co nghia vu thuc hién.

2. Can cir chinh tri

a) Nghi quy ét s6 06- NQ/TW ngay 05 thang 11 nam 2016 cua Ban Lhap
hanh Trung vong khoa XII vé thuc hién c6 hiéu qua tién trinh hoi nhap quoc te,
gilr vitng 6n dinh chinh tri - x& hoi trong bdi canh nude ta tham gia cac hiép dinh
thuong mai tu do thé hé mai. Nghi quyet néu rd chu truong cho phép thanh lap
va hoat dong cua cac to chirc cua ngudi lao dong khong thuoc hé thong Cong doan
Viét Nam, dong thoi dat yéu cau phai quan ly tot dé cac t6 chire nay hoat dong
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thudn loi, lanh manh va dung phap luat;

b) Nghi quyét s6 18 -NQ/TW ngay 25 thang 10 nam 2017 cua Ban Chap
hanh Trung vong khoa XII vé mét s6 van dé vé tlep tuc dbi mai, sép xép to chue
b may cua hé théng chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua. Nghi quyét
dat ra yéu cau viée déi mai, sap xép 6 chtric b6 mdy chinh tri tinh gon, hi¢u qua
trong do ¢6 co quan quan ly nha nudc va t6 chirc Cong doan;

¢) Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay 21 thang 5 nam 2018 cua Ban Chap hanh
Trung wong khéa XII vé cai cach chinh sach tién luong d6i véi cén bo, cong chure,
vién chuec, luc lugng vil trang va ngudi lao dong trong doanh nghiép. Nghi quyét
néu rd chu truong 1a Nha nude khong can thiép truc tiép vao chinh sach tién luong
ctia doanh nghiép. Tién luong tai doanh nghiép do cc bén tu xac dinh théng qua
cac co ché quan hé lao dong;

d) Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03 thang 9 niam 2019 cua Ban Bi thu vé tang
cuong su lanh dao, chi dao xay dung quan hé¢ lao dong hai hoa, 6n dinh, tién bo
trong tinh hinh mai. Chi thi dat trong tdm vao nhiém vu chinh la nang cao hicu
luc, hi€u qua quan ly nha nude vé quan hé lao dong, nang cao hiéu qua hoat dong
cia to chire cong doan trong quan hé lao dong; thuc day cac hoat dong déi thoai,
thuong luong tap thé va giai quyét tot tranh chap lao dong, dinh cong;

d) Chuong trinh 36 51-CTr/TU ngay 25 thang 10 nam 2019 cua Ban Thuong
vu Thanh uy Can Tho thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW cua Ban Bi thu vé tang
cuong su lanh dao, chi dao xay dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién bo
trong tinh hinh mai.

3. Can cu phap ly

a) Nghi quyet 56 80/2019/QH14 ngay 14 thang 6 ndm 2019 cua Qudc hoi gia
nhép Cong udc s6 98 cua Té chirc Lao dong Quoc té vé 4p dung nhig nguyén
tac cua quyén to chtrc va thuong lugng tap the;

b) B6 luat Lao dong ngay 20 thang 11 nam 2019;

¢) Nghi dinh s6 145/2020/ND-CP ngay 14 thang 12 ndam 2020 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s diéu cua B luat Lao dong vé diéu
kién lao dong va quan hé lao dong;

‘ d) Quyet dinh sb 109/2023/QH15 ngdy 29 thang 11 ndm 2023 cua Qudc hoi
vé viéc tiep tuc thuc hién mot s6 Nghi quyét cua Qudc hoi khoa XIV va tu dau
nhiém ky khoa XV dén ky hop thir 4 vé gidm sat chuyén dé, chat van;

d) Quyét dinh sé 416/Qb- -TTg ngay 25 thang 3 nam 2020 cua Thu tudng
Chinh phu ban hanh ké hoach trién khai thyuc hién s6 37- CT/TW ngay 03 thang 9
nam 2019 cua Ban Bi thu ve: tang cuong su lanh dao, chi dao xdy dung quan hé
lao ddng hai hoa, 6n dinh, tién bd trong tinh hinh mai.

4. Can cir thye tién

Trong thot gian qua, cac cép, nganh cua thanh phd da trién khai cac giai phap
nham xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bd gop phan dua nhan
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thiic cua cac cap, nganh va cua ngudi lao dong, nguoi st dung lao dong vé quan
h¢ lao dong tirng bude duge néng 1€n; han ché tranh chip lao dong; quan hé lao
dong duoc 6n dinh; doi sdng cua nguoi lao dong ting budc dugc cai thién, gop
phan 6n dinh, phét trién kinh té va thu hit von dau tu nude ngoai vao dia ban
thanh phé.

Tuy nhién, tinh hinh quan hé lao dong trén dia ban thanh pho con mot sb ton
tai, han ché va tiém an nhirng van dé phuc tap nhu tranh chap lao dong, ngung
viéc tap thé con xay ra, lam anh hudng téi su 6n dinh, phat trién cua doanh nghiép,
an ninh trat tu xa hoi; su van hanh cua hé thong céc co ché, thiét ché quan hé lao
dong con thiéu dong bo, chua theo kip co ché thi trudng, cong doan co so tai nhiéu
doanh nghi€p chua phat huy dugc vai tro dai dién, bao vé quyén va loi ich hop
phap cho nguoi lao dong; so luong va chat lugng thoa udc lao dong tap thé chua
cao; vai tro giai quyét tranh chap lao dong tap thé cta cac th1et ché hoa giai, trong
tai lao dong chua dugc phat huy..., Nhitng han ché nay néu khong c6 giai phap
dong bé s& anh huéng tiéu cuc dén moi trudong dau tu va an ninh trat tu trén dia
ban thanh phé.

Bén canh nhing nguyén nhan khach quan nhu mot s6 doanh nghiép con khé
khan trong san xuat kinh doanh, khuén kho _phap ly chua hoan thién thi nguyén
nhan chu quan cua cac han ché trén do mot s6 cap uy, chinh quyen chua nhan thire
day du vé xdy dung quan h¢ lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo; cong tac phoi
hop trién khai chinh sach, giai phap phat trién quan hé lao dong chua dong bo va
h¢ théng; cong tac quan ly nha nuéc vé quan hé lao dong chua thuc su duoc cung
ch thuong xuyén; ndi dung va phuong thuc hoat dong cua cong doan cham duoc
doi moi dan dén vai tro dai dién, bao vé quyén loi ngudi lao dong ciia mot s to
chuc cong doan co so chua dugc phat huy.

Ti thue tién cho thay, xay dung duoc méi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh
va tién b sé tao co s& cho viée dam bao quyén va loi ich nguoi lao dong, nguoi
sir dung lao dong, loi ich nha dau tu va loi ich cua Nha nudce, gop phan giai quyét
viéc lam, dam bao an sinh, phat trién kinh té - xa hoi bén vimng.

[1l. MUC PiCH, YEU CAU, POI TUQONG AP DUNG VA PHAM VI
PIEU CHINH

1. Muc dich

Cu thé héa quan diém chi dao cua Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03 thang 9 nam
2019 cua Ban Bi thu, de ra nhiém vu, giai phap cu thé mang tinh dong bo, phu
hop véi diéu kién thuc té trong tinh hinh mai,

Téng cuong hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nuoc vé quan hé lao dong, hiéu
qua hoat dong cua t6 chiic cong doan.

2. Yéu ciu

Panh gia mot cach day du, khach quan thuc trang va nhiing van dé dit ra do
vO1 quan hé lao dong trén dia ban thanh pho.

Cac giai phap, nhiém vu cua Bé an phai thuc hién nghiém tac va hiéu qua
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cac Nghi quyét cia Ban Chap hanh Trung uong, Chi thi cua Ban Bi thu va B¢ luat
Lao dong; phat huy dung va du vai tro cua co quan, to chirc ¢6 tham quyén trong
quan ly, hd trg quan hé lao dong.

PHAN I1
THU'C TRANG QUAN HE LAO PONG
TREN PIA BAN THANH PHO CAN THO

I. PAC PIEM TINH HINH KINH TE - XA HOI

1. Khai quat diac diém Kinh té - xa hoi

Thanh phé Can Tho duogc bang va Nha nuoc xac dinh co vi tri rat quan trong,
la do thi hat nhan ving dong bang song Ctru Long. Thanh phé quyét tam, nd luc
phan déu, tap trung thuc hién muc tiéu, nhiém vu dé ra dé xay dung va phat trién
thanh phd, thuc hién thang loi chii dé nam 2024 1a “Tiép tuc ting cuong cong tac
xdy dung Dang va hé thon g chinh tri trong sach, viing manh; tap trung day nhanh
tién do cdc cong trinh, du an trong diém, thic ddy phdt trién kinh té - xa hoi Thanh
pho Theo do, cdc chinh sach vé dan s6, lao dong luén duge dia phuong quan
tam xay dung va phat trién.

Trong boi canh khé khan, thach thic nhleu hon thot co, thuan loi ca o trong
va ngoai nudc nhung vai sy chu dong, quyét liét tap trung chi dao cua Chinh phu,
Thu tuéng Chinh phu; nhiéu co che chinh sach trén tat ca cac linh vuc da duoc
ban hanh dé duy tri 6n dinh kinh té vi md, thuc déy tang trudng, thdo go cac diém
nghén cua nén kinh té. Nhiéu chinh sach thiét thuc, thé hién tinh than sin sang
dong hanh, hd tro doanh nghiép, nguoi dan da duoc chi dao trién khai, ddy nhanh
tien do thuc hién, thuc day hoat dong tdng truong kinh doanh sém phuc hdi va
phat trién.

Kinh té - xd hi thanh phd Can Tho ciing chiu anh hudng bai tinh hinh chung
clia ca nudc, vai su lanh dao, chi dao cua Thanh uy, su gidm sat chat ché cua Ho
dong nhan dan thanh pho Uy ban nhan dan thanh pho tap trung chi dao céac cap,
céc nganh, dia phuong thuc hién quyét liét, linh hoat, xu ly kip thoi nhing kho
khén, vudng mac, thuc day ting truong, cong tac an sinh xa hoi dugc quan tam
kip thoi, thiét thuc. Cling véi do, su dong thuan, ung ho va tham gia tich cuc cua
Nhan dan, cdng dong doanh nghiép la yéu t6 quan trong gitip nén kinh té vuot qua
nhing kho khan, thach thuec.

Trong toc do ting téng gia tri ting thém cla toan nén kinh té 6 thang dau
nam, khu vuc néng, lam nghiép va thuy san tang 2,21%, dong gop 0,20 diém %;
khu vuc cong nghiép va xdy dung ting 5,61%, dong gop 1,81 diém %o; khu vuc
dich vu tdng 7,05%, dong gop 3,64 diém %; thué san pham trir trg cdp san pham
tang 1,06%, dong gop 0,08 diém %.

Quy mé kinh té thanh phé Can Tho 6 thang dau nam 2024 theo gid hién hanh
uge dat 65.392 ty dong, tang 10,18% so vdi cung ky nam 2023. Vé co cau kinh
té: Khu vuc nong, 1am nghiép va thuy san chiém ty trong 8,63%; khu vuc cong
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nghiép va xéy dung chiém 31,46%; khu vuc dich vu chiém 53,35%; thué san pham
trir tro cAp san pham chiém 6,56%.

Co ciu kinh té thanh phé Can Tho
6 thang dau nam 2024

= Nong, lam nghiép va thuy san

= Cong nghiép va xay dung

'Dich vu

2. S6 lwgng doanh nghiép

S6 doanh nghiép dang hoat dong la 9.740 doanh nghi¢p, trong do doanh
nghiép nha nudc chlem 2,88%, doanh nghiép ngoai nha nude chiém 81,08% va
doanh nghiép co von dau tu nude ngoai chiém 16,04% (tinh dén ngay 31 thang
12 nam 2022, theo ngudn Nién giam théng ké thanh phd Can Tho nam 2023),

Udc 6 thang dau nam 2024, thanh pho c6 875 doanh nghi¢p dang ky thanh
lap mai, khong thay ddi so v&i ndm 2023; vbn dang ky 6.150 ty dong, tang 7% so
v6i cung ky. Von dang ky binh quan mét doanh nghiép thanh lap méi trong 6
thang dau nam 2024 dat 7 ty dong, ting 6,06% so véi cung ky. Bén canh dé, co
300 doanh nghiép quay tr¢ lai hoat dong, tang 27,7% so vai cung Ky, nang tong
s6 doanh nghiép thanh lap méi va quay tré lai hoat dong trong 6 thang dau nam
1.175 doanh nghiép, ting 5,86% so voi cung ky. Binh quan mot thang c6 khoang
196 doanh nghiép thanh 1ap m&i va quay trd lai hoat dong. Cling trong 6 thang
dau ndm 2024, s6 doanh nghiép tam ngimg kinh doanh 700 doanh nghiép, tang
42.3% va giai thé 105 doanh nghiép, tang 38,2% so véi cung ky.

Can cu Quyét dinh sé 1519/QD-TTg ngay 02 thang 12 ndm 2023 cua Thu
tuéng Chinh phu Phé duyét Quy hoach thanh phé Céan Tho thoi ky 2021 - 2030,
tam nhin dén nam 2050, thanh phé Cén Tho ¢6 06 Khu cong nghiép da thanh
lap gom cé: Khu cong nghiép Tra Néc 1, Khu cong nghiép Tra Noc 2, Khu cong
nghiép Hung Phu 1, Khu céng nghiép Hung Pht 2, Khu cong nghiép Thét Nét,
Khu cong nghi¢p th Thanh (giai doan 1). Tong s6 lao dong dang lam viéc tai
cac khu cong nghiép Can Tho dén thang 7 nam 2024 1a 43.130 lao dong, tang
1.775 lao dong so vai cung ky nam 2023; trong do, s6 lao dong cua cac doanh
nghiép FDI la 20.853 lao dong.

Téng s6 HTX néng nghiép trén dia ban thanh phd dén nay la 175 HTX véi
3.215 thanh vién, trong do linh vuc trong trot 136 HTX; chdn nu6i 05 HTX; thuy
san 18 HTX va tong hop 16 HTX. S6 luong HTX nong nghiép tang so véi thot
diém nam 2019 1a 43 HTX nong nghiép, so thanh vién HTX tang la 468 thanh

vién.




3. S6 lwgng doanh nghiép c6 to chire cong doan co sé

Trong 5 nam (2019 - 2023) da phat trién 33.958 doan vién, thanh lap 204
cong doan co sd, gioi thiéu doan vién uu ta 7.122, két nap dang 3.465. S0 16 chuc
cong doan co s¢ trong khu cong nghiép la 68 cong doan co s¢ voi 28.402 cong
doan vién.

4. Quy mé va co ciu dén s6, lao dong

Thanh ph6 Can Tho ¢6 09 don vi hanh chinh, g6m 05 quén va 04 huyén. Cac
don vi hanh chinh quéan: Ninh Kiéu, Binh Thuy, Cai Ring, 0] Mén, Thét N6t 1a
vung tap trung cac chire nang dé thi, dan cu mat do cao. Dan sé thanh pho Can
Tho la 1.258.876 nguoi. Trong do, dan s6 thanh thi la 887.831 nguoi, chlem
70,53% va dan s6 nong thon 12 371.045 ngudai, chiém 29, 47% so voi tong dan 56,
Theo s6 liéu so b nam 2023 , quan Ninh Kiéu dong dan so nhat véi 294.874 nguoi
va huyén Phong Dién c6 dan sb it nhat 1a 97.890 nguoi. Mat do dan sé cua thanh
phé Can Tho la 869 nguoi/km?.

Luc lugng lao dong tur 15 tudi tré 1én ciia Can Tho dat 617.332 nguoi (chiém
49,04% dan sd), trong do luc luong lao dong nam chiém 59,16%; lao dong nit
chiém 40,84%; luc luong lao dong ¢ khu vuc thanh thi chiém 70,44%, luc luong
lao dong ¢ ndng thon chiém 29,56%. Ty 1é that nghiép cuta luc lugng lao dong
trong d¢ tudi la 3,77%, trong do khu vuc thanh thi la 4,17%, khu vuc nong thon
la 2,80%. Ty 1é thiéu viéc lam cua luc lugng lao dong trong do tubi la 1,76%,
trong d6 khu vuc thanh thi 1a 1,27%, khu vue nong thon la 2,93%.

S6 lao dong trong cac doanh nghiép dang hoat dong la 124.445 nguoi, trong
d6 3.585 lao dong lam viée trong céc doanh nghiép nha nude, 100.902 lao dong
lam viéc trong cdc doanh nghi¢p ngoai nha nude va 19.958 lao dong lam viéc
trong cac doanh nghiép ¢6 von dau tu nudce ngoai (tinh dén ngay 31 thang 12 nam
2022, theo ngudn Nién giam thong ké thanh phé Can Tho nam 2023).

Co céu lao djng trong cdc loai hinh Co cAu lao déng 15 tudi tro 1én
doanh nghiép phén theo gidi tinh

= Doanh nghiép nha nudc (2.88%)

¥ 3 5 ¥ B Mg 5C 0 Iy (4 )
* Doanh nghiép ngoai nha nudc (81.08%) Nam (59,16%) = N (40.84%)

“ Doanh nghiép ¢6 vén dau tu nude ngoa
(16.04%)
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Téng sb lao dong dang lam viéc tai cac khu cong nghiép Can Tho dén
thang 7 ndm 2024 la 43.130 lao dong, tang 1.775 lao dong so vai cung ky ndm
2023; trong do, so lao dong cua cac doanh nghiép FDI 1a 20.853 lao dong.

Theo thong ké so bd dén nay cac hop tac xa nong nghiép trén dia ban thanh
pho ¢é trén 5.000 lao dong, trong dé lao dong tir thanh vién hop tac xa la 3.215
nguoi, con lai la lao dong thoi vu. Céc hop tdc xa hién nay chu yéu thué mudn lao
dong thoi vu phuc vu cho céc hoat dong trong san xuét nong nghiép la chinh nhur
phun thudc, bon phan, lam dat, thu hoach,... Céc lao dong thuong xuyén chu yéu
tir thanh vién céc hop tac xa san xuat theo h(_) gia dinh.

Chi s6 str dung lao dong dang 1am viéc trong cac doanh nghiép cong nghiép
ude thang 4/2024 giam 0,09% so thang trude va ting 3,38% so voi cung Ky nam
trude, lao dong khu vue doanh nghiép nha nude giam 0,1% so thang trudc va tang
3,05% so voi cung ky nam trude; doanh nghiép ngoai nha nudc tang 0,26% so
voi thang trude va giam 1,62% so véi cung ky nam trude; doanh nghiép 6 von
dau tu truc tiép nudce ngoai giam 0,56% so voi thang trudc va tang 10,94% so voi
cung ky nam trude. Tinh chung 4 thang/2024, chi so sur dung lao dong dang lam
vi¢e trong cac doanh nghiép tang 1,95% so voi cung ky.

5. Ty 1€ nguoi lao dong tham gia cong doan co so ¢ doanh nghiép

Tép hop dong dao cong nhan lao dong gia nhap to chue Cong doan va tham
gia hoat dong Cong doan, nang cao chét luong hoat dong va doi ngii can bo Cong
doan co s&. Phan d4u cé trén 90% cong nhén vién chirc lao dong trong doanh
nghiép Nha nudc, trén 60% cong nhan lao dong khu vuc ngoai Nha nuoc gia nhap
to chire Cong doan. Hang nam, co trén 90% Cong doan co so khu vue Nha nuoc
va trén 55% Cong doan co s¢ khu vue ngoai Nha nudc dat ving manh va vimg
manh xuét séc.

II. THU'C TRANG CO CHE, THIET CHE QUAN HE LAO PONG

1. Cong tac lanh dao chi dao cia cap iy dang, chinh quyén xdy dung
quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién b

Ban Thuong vu Thanh ty Can Tho da ban hanh Chuong trinh s0 31-CTr/T U
ngay 25 thang 10 ndm 2019 thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW clia Ban Bi thu vé
tang cuong su lanh dao, chi dao xay dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh va
tién bo trong tinh hinh mai.

Nhim quan triét va trién khai thuc hién nghiém tic, déng bd, hiéu qua ndi
dung Chi thi sé 37-CT/TW va Chuong trinh s6 51-CTr/TU, nang cao nhan thirc
clia cdp Uy cac t chire co so dang truc thude, can bg, dang vién, cong chue, vién
chirc va nguoi lao dong trong xdy dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién
bo trong tinh hinh moi, Dang uy Khéi co quan dan chinh Dang da ban hanh Ké
hoach s6 77-KH/DUK ngay 13 thang 11 ndm 2019 thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW
ngay 03 thang 9 nam 2019 cua Ban Bi thu vé tang cudng su ldnh dao, chi dao xay
dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo trong tinh hinh mai.

Cap uy cac to chirc co s6 dang va cac doan thé truc thudc Dang uy Khoi 16
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chirc quan triét va xay dung ké hoach trién khai thuc hién Chi thj s6 37-CT/TW,

Chuong trinh s6 51-CTr/TU va Ké hoach cia Ban Thuong vu Dang uy Khoi phu
hop v&i dic diém tinh hinh, chirc nang, nhiém vu cia timg co quan, don vi. Ban
Tuyén gido Dang uy Khéi da chu tri phm hop Vin phong va cac ban Dang uy
Khéi hudng dan viée hoc tap, quan triét va chi dao cong tac tuyén truyén, tao nhan
thirc duing dan va dong thudn cao trong toan cn b, dang vién, cong chuc, vién
chire va ngudi lao dong trong Pang bo Khbi.

Uy ban nhéan dan thanh phé da ban hanh K& hoach sé 62/KH-UBND ngay
25 thang 3 ndm 2024 trién khai thuce hién Quy ét dinh 416/QD-TTg cua Thu tuong
Chinh phu ban hanh Ké hoach trien khai thuc hién Chi thi s0 37-CT/TW cua Ban
Bi thu Trung uvong Dang Ve tang cuong sy lanh dao, chi dao xdy dung quan h¢
lao dong hai hoa, on dinh va tién bg trong tinh hinh mai; Ké hoach s6 47/KH-
UBND ngay 04 thang 3 nam 2024 trién khai Dé an “Tuyén truyén, pho bién phap
luat cho ngudi lao dong va nguoi st dung lao dong dap Umg yéu cau thuc thi cac
cam két quéc té vé lao dong giai doan 2023 - 2030”.

Uy ban nhan dan thanh pho t6 chue hoi nghi trién khai, quan triét Luat Tlep
can thong tin (trong do co Iong ghép tuyén truyén B luat Lao dong, Chi thi s6
37-CT/TW, Quyét dinh sb 416/QD-TTg) cho 250 dai biéu tham du la dai dién
lanh dao cac co quan, ban nganh, doan thé cap thanh phd; thanh vién Ho: dong
ph01 hop phb bién, gido duc phap ludt; Bao céo vién, tuyén truyén vién phap luat.
To chirc Hoi nghi truc tuyén tap huén chuyén sau Luat Tiép can thong tin, c6 dén
95 diém cau trén toan thanh phd tham du, d6i tugng la dai dién S6, nganh, doan
the lanh dao UBND quan, huyén, xa, phuong, thi trén, can bo cong chirc lam dau
m01 cung cap théng tin duoc co quan, don vj phan cong. Cac van ban d trién khai
gbm: Bo luat Lao dong; Luat Tlep can thong tin; Chi thi s6 37-CT/TW, Quyét
dinh s6 416/QD-TTg va mot s6 van ban phéap luat khac..

Bén canh d6, Uy ban nhan dén thanh phé da chi dao céc so, ban, nganh va
Uy ban nhan dan quan, huyén ban hanh Ké hoach va t6 chire trién khal thue hien
Quyét dinh s6 416/QD-TTg long ghép trong Ké hoach tuyén truyén, pho bién,
giao duc phap luat hang nam; pho bién va quan triét rong rii ti toan thé cong
chire, vién chirc, nguoi lao dong thude pham vi quan ly cac quy dinh theo Piéu
17 Luét Tlep cén thong tin dé nang cao nhan thirc cho cdng chire, vién chire, nguoi
lao dong vé quyén va trach nhiém, nghia vu cua co quan nha nudc trong viéc bao
dam thuc hién quyén t;ep can thong tin cua cong dan; xdy dung quan hé¢ lao dong
hai hoa, 6n dinh va tién bg.

Trang Théng tin dién to Pho bién g gido duc phap luat thanh phd chinh thic
duoc van hanh vao ndm 2022, ¢6 quy ché hoat dong, thanh lap Ban Bién tap va
To giup viéc theo quy dinh; dén nay da ding tai duoc 2.500 tin, bai dé tuyén truyén
vé chinh sach phép luat cua thanh pho, cac chinh sach phap luat méi, cac su kién,
cac ngay le ky niém... Xay dung 50 video clip “Mot phut dé hiéu biét phap luat”
tuyén truyén noi dung vé quyén cua nguol dan va nghia vu cua co quan chuc nang
theo Luat Tlep can thong tin va cac van ban quy pham phép luat khac (trong do
c6 phap luat veé lao dong).
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Hang nam, Uy ban nhan déan thanh phé da ban hanh Ke hoach cong tac pho
bién, gido duc phap luat'; trong d6 ldng ghép tuyén truyén, phd bién Luat Tiép
can thong tin; B6 luét Lao dong; K é hoach sé 62/KH-UBND ngay 25 thang 3 nam
2024 trién khai thyc hién Quyét dinh 416/QD-TTg cta Thu tudng Chinh phu ban
hanh Ké hoach trién khai thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW cua Ban Bi thu Trung
uong Dang vé tang cuong su lanh dao, chi dao xay dung quan hé lao dong hai
hoa, on dinh va tién bd trong tinh hinh méi. Hoi dong phdi hop pho blen gido duc
phap luét thanh phé Can Tho da xd@y dung nhiéu tai liéu tuyén truyén vé Bo luat
Lao dong va cac van ban huong dan thi hanh phap ludt vé lao dong, quan h¢ lao
dong; trong do co quyen vé tiép can thong tin, quyen va nghia vu cua nguoi lao
dong va nguoi su dung lao dong,... thong qua cac video clip, to gap phap luat dé
tuyén truyén thong qua hé thong Béo, Dai, mang xa hoi.

Vin phong dai dién, phéng vién thuong tri cac co quan bao chi Trung uvong
va dia phuong khac dong trén dia ban, cac co quan bao, dai dia phuong tuyén
truyén c6 trong tam, trong diém cac nodi dung theo tinh than cua Chi thi so6 37-
CT/TW vé tang cuong su lanh dao, chi dao xay dung quan h¢ lao dong hai hoa,
on dinh va tién bo trong tinh hinh méi va cac néi dung vé hoat dong doi ngoai,
thuong lugng tap thé, giai quyet tét tranh chap lao dong va dinh cong nham dam
béo thic ddy phat trién san xuat kinh doanh, 4n dinh va tién bo trong tinh hinh
méi nhu: thuc hién Ké hoach so 62/KH-UBND ngay 25 thang 3 nam 2024 cua
Uy ban nhan dan thanh pho trién khai thuc hién Quyet dinh 56 416/QD-TTg ngay
25 thang 3 nam 2020 cua Thu tudng Chinh phu ban hanh K é hoach trién khai thuc
hién Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03 thang 9 nam 2019 cua Ban Bi thu Trung uong
Pang vé tang cuong su lanh dao, chi dao xay dung quan h¢ lao dong hai hoa, on
dinh va tién bo trong tinh hinh mai. DPong thoi, tuyén truyén dén nguoi dan ludn
quan tdm, canh gidc trudc nhiing thong tin sai léch, gy anh hudng xau dén quan
hé lao dong va an ninh chinh tri, trat tu xa hoi, qua do, nham nang cao nhan thuc
cua ngudi dan, nguoi lao dong, nguoi su dung lao dong vé chu truong, dudng 161
cua Dang, chinh sach, phéap luat cua Nha nudc.

Qua cong tac diém bdo hang ngay da kip thoi dinh hudng cung cap tuyén
truyén dé co quan bao, dai dia phuong thue hién tuyén tuyén cac ndi dung co lién
quan xay dung quan h¢ lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo trong tinh hinh mai,
da ghi nhén co6 trén 25 tin, bai viét tiéu bleu nhu: Béo PBang cong san Viét Nam

“Xay dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién bé": Béo Can Tho “Xdy
dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh va r‘zen bo trong d()cmh nghiép”; Bao
Nhan dan “Xdy dung quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién bo; VietNamPlus

| KL hoach s6 26/KH-UBND ngay 29/01/2019 vé cong tac pho bién, gido duc phép ludt; hoa giai 0 co 50
xdy dung cap xa dat chuan tiép cén phap ludt nam 2019; KL hoach s6 09/KH-UBND ngay 17/01/2020 vé cong tac
pho bién, giao duc phap luat; hoa giai ¢ co so; xay dung cip xa dat chuén tiép cdn phap luat nam 2020; Ké hoach
s0 14/KH-UBND ngay 15/01/2021 vé cong tac plm bién, g iao duc phap luat: hoa gial 0 co so: xdy dung xd, phuong.
thi tran dat chuan ti¢p can phap luat nam 2021; Ka, hoach s6 22/ KH-UBND ngay 25/01/2022 vé cong tac pho bien.
giao duc phép ludt: hoa giai ¢ co s0; xay dung cép x4 dat chuan tiép can phap ludt nam 2022; Ké hoach s6 34/KH-
UBND ngay 20/02/2023 vé cong tac pho bién, giao duc phap ludt; hoa giai ¢ co s0; xay dung Ldp xa dat chuan
tiép can phap ludt nam 2023; Ké hoach s6 01/KH- UBND ngay 03/01/ /2024 vé cong tac phod bién. gido duc phap
luét; hoa giai ¢ co so; xdy dung cép x4 dat chuén tiép can phap luat nam 2024.
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“Can Tho: Doanh nghiép né luc ' xoay rhuong Tét cho Nnguoi lao dong’™; Béo
Lao dong “Céng doan tai co so - cau noi quan trong gitip on dinh quan hé lao
dong”, “Can Tho ¢6 250 don vi ky két théa wéc lao dong tdp thé, ¢6 loi cho nguoi
lao dong .

Thanh phé Can Tho d3 day manh phong trao toan dan bao vé an ninh To
quéc, nang cao tinh than canh giac va y thire, trach nhiém cua dang vién, can b,
cong nhén vién, nguoi lao dong cua cac doanh nghiép trong viéc chap hanh phap
luét, gop phan gitr vimg on dinh chinh tri, dam bao an ninh trat tu, an toan xa hai
va nhiém vu phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

Nhin chung, tinh hinh an ninh chinh tri va trat tu an toan x& héi trén dia ban
thanh phd noi chung va tai cac khu cong nghiép co ban 6n dinh. Céng an thanh
phé da lam t6t cong tac ndm tinh hinh va tham muu Thanh Uy, Uy ban nhan dan
thanh pho, phm hop chat ché voi So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Ban Quan
ly cac khu ché xuat va cong nghiép Can Tho giai quyét kip thoi cac vu viec phuc
tap vé an ninh trat tu tai cac khu cong nghiép, khong dé bi dong, bat ngo lam anh
huong dén tinh an ninh trat tu tai dia phuong. Phéi hop So Lao dong - Thuong
binh va Xad hoi trong thuc hién Quy ché phoi hop 56 34/QCPH-CATP-
SLDTB&XH ngay 11 thang 11 nim 2019 gitta Cong an thanh phé va S¢ Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi thanh phd vé viéc thuc hién nhiém vu bao vé an
ninh quoc gia, bao dam trat tu, an toan xa hoi, dau tranh phong, chong t6i pham
va linh vuc lao dong, nguoi ¢6 cong va xa hou.

Cong an thanh phd tiép tuc phoi hop vdi Ban Quan ly cac khu ché xuat va
cong nghi¢p Can Tho thuc hién Quy ché s6 920/QCPH-CATP-BQLKCX&CN
ngay 11 thang 11 nam 2019 phm hop dam bao an ninh trat tu trong cac Khu cong
nghiép trén dia ban thanh phd Cén Tho, dam bdo an ninh chinh tri n6i bo, trat tu,
phong chay chita chdy, xu ly cac tinh huong xau va phirc tap lién quan dén an
ninh cong nhan, chay nb xay ra trong cac khu cong nghi¢p trén dia ban thanh pho
Can Tho. Hang ndm, Cong an thanh phd xdy dung va trién khai thuc hién ¢o hiéu
qua cac Ké hoach vé phat dong phong trao toan dén bao vé an ninh To quoc, xay
dtmg co quan, doanh nghiép, nha trudng dat tiéu Chuan ‘An toan vé an ninh, trét

. K& hoach vé viéc thuc hién cong téc tuyén truyén, xay dung phong trao toan
d‘m tham gia phong chay chtra chay tai cac doanh nghiép dang hoat dono trén dia
ban thanh pho Ngoai ra, Cong an thanh phé xay dung Ké hoach vé viéc tuyén
truyén pho bién, glao duc phap lut vé moéi trudng, tai nguyén, an toan thuc pham
dugc 145 cude véi 10.502 luot ngudi tham dy, tai 171 doanh nghi¢p trong cac
khu cong nghiép va doanh nghiép c6 vén dau tu nude ngoai (FDI). T6 chic 15
cudc tuyén truyén phong ngura, t6 giac toi pham hinh su, ma tuy, phuong thuc,
thu doan hoat dong cua cac loai tdi pham va cac Ludt maéi ban hanh.

Qua ra soat, danh gia cac hoat dong kinh té tai cac khu cong nghiép va doanh
nghiép FDI trén dia ban trong 05 nam chua phat hién cac hoat dong kinh té, doanh
nghiép nudc ngoai lién két cac phan ta phan dong hoat dong sai pham tai dia
phuong; lién quan dén dau tu, mua co phan go6p von cua nha dau tu nudc ngoal;
cac van dé vé sir dung thiét bi, cong nghé lac hau; phuc tap vé nha ¢ cong nhan
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va so htu nha ¢ cua nguoi nude ngoai; cac nguy co tiém an vé dau hiéu “nap
bong” nguoi Viét Nam dé dau tu, nam gitr, thau tom tai dia phuong.

2. Ning cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nuwée vé quan hé lao dong

Coéng tac cling cd, kién toan to chire va hoat déng clia co quan tham muu thuc
hién quan ly nha nudc vé quan h¢ lao dong. S6 luong cong chirc duoc phan cong
lam cong tac lao dong, tién luong va quan h¢ lao dong tai cac co quan: So Lao
dong - Thuong binh va Xa héi: 02 ngudi; Ban Quan ly cac khu ché xuat va cong
nghiép Cén Tho: 03 nguoi; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi quan, huyén:
09 nguoi/09 quan, huyén.

Uy ban nhan dan thanh phé da ban hanh Ké hoach s6 62/KH-UBND ngay
25 thang 3 nam 2024 vé viéc trién khai thuc hién Quyet dinh s6 416/QD-T Tg
ngay 25 thang 3 nam 2020 cua Thu tudng Chinh phu ban hanh Ké hoach trién
khai thuc hién Chi thi s6 37-CT/TW ngay 03 thang 9 ndm 2019 cta Ban B thu
Trung uvong Pang vé tang cudng su lanh dao, chi dao xdy dung quan hé lao dong
hai hoa, on dinh va tién bg trong tinh hinh méi; Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay
04 thang 3 nam 2024 trién khai Dé an “Tuyén truyeén, pho bién phép luat cho
nguoi lao dong va ngudi sir dung lao dong dap umg yéu céu thuc thi cac cam két
qubc té vé lao dong giai doan 2023 - 2030” theo Quyét dinh s6 1400/Qb-TTg
ngay 22 thang 11 ndm 2023 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét Dé 4n “Tuyén
truyén, pho bién phap luat cho ngudi lao dong va nguoi sir dung lao dong dap ung
yéu cau thuc thi cc cam két qudc té vé lao dong giai doan 2023 - 2030”.

Thuc hién cong tac tuyén truyén phap luat, hang ndm So Lao dong - Thuong
binh va Xa héi da t6 chire cac lop tap hudn cho doanh nghiép vé cac chinh sach,
phap luat ¢6 lién quan: Quyét dinh s6 08/2022/QD-TTg ngay 28 thang 3 nam 2022
ctia Thu tudng Chinh phu va trao doi viée thuc hién chinh sach hd tro dao tao duy
tri viéc lam cho nguoi lao dong; Nghi dinh 56 38/2022/ND-CP ngay 12 thang 6
nam 2022 cua Chinh phu quy dinh méc luong téi thiéu ddi voi nguoi lao dong
lam viéc theo hop dong lao dong trén dia ban thanh phé Can Tho; cac quy dinh
vé dang ky xuat nhap canh va cu tri cua nguoi lao dong nudc ngoai lam viéc tal
Viét Nam; quy dinh vé quan ly lao dong nude ngoai lam viéc tai Viét Nam; tap
huan quy dinh phap luat vé d6i thoai va thuong luong tap thé tai noi lam viéc; quy
dinh phap luét vé ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nude ngoai; quy dinh
phap luat vé hop dong lao dong; quy dinh phap luat ve ndi quy lao déng; t6 chire
cugc thi true tuyén “Tim hiéu phap luat vé lao dong, tién luong” tir ngay 20 thang
9 nam 2023 dén ngay 20 thang 10 ndm 2023 v6i s6 lugng 12.073 luot nguoi tham
du; phat hanh 2.000 to roi tuyén tr uyén vé tién luong, ..

So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da phm hop Uy ban nhéan dan quan,
huyén chi dao trién khai thuc hién dong bo, quyet liét, hiéu qua mot s6 nhiém vu,
gial phap tang cuong cac bién phap trién khai ho tro nguoi lao dong, nguoi su
dung lao dong, phat tr ién thi truong lao dong, dam bao an sinh xa hoi; ra sodt tinh
hinh lao dong, tién luong, tién thuong, no luong va tinh hinh thuc hién cdc chinh
sach hd tro khac ddi véi nguoi lao dong cua cac doanh nghiép trén dia ban thanh
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pho Cén Tho vao mdi dip Tét va phdi hop véi cac nganh, cac cap tang cuong nam
bat, hd tro, thuc day thuc hién chinh sach lao dong.

Cong tac bo nhiém hoa gidi vién lao dong dugc quan tam thurc hién, Chu tich
Uy ban nhan dan thanh ph Can Tho da ban hanh Quyét dinh s6 4106/QD-UBND
ngay 05 thang 12 ndm 2022 vé viéc bo nhiém hoa giai vién lao dong trén dia ban
thanh ph6 Can Tho véi s6 luong 25 hoa gial vién lao dong. Nam 2024, Chu tich
Uy ban nhéan dan thanh phé da mién nhiém 02 hoa giai vién lao dong tai Quyét
dinh s6 1536/QD- UBND ngay 09 thang 7 nam 2024 va bo nhiém 02 hoa giai vién
lao dong tai Quyet dinh s0 1668/QD-UBND ngay 25 thang 7 nam 2024. Hang
nam, trén co sé tong hop ké hoach cua Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
quén, huyén va S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Chu tich Uy ban nhan dén
thanh phé da phé duyét ké hoach tuyén chon, bo nhiém hoa giai vién lao dong.
Nim 2023, doi ngli hoa giai vién lao dong da thuc hién hoa giai 16 cudc tranh
chap lao dong c4 nhan, trong dé c¢6 09 cude hoa giai thanh, cac cudc hoa giai
khong thanh thuc hién cac thu tuc chuyén hé so theo quy dinh.

Pé hd tro kip thoi cho cac doanh nghiép, dong thoi nim bét thém vé thong
tin cac doanh nghiép chiam lo Tét Nguyén dan nam 2023 doi voi cong nhan, lao
dong. So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi ban hanh Ké hoach so 3470/KH-
SLDTBXH ngay 21 thang 10 nam 2022 cua So Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi vé viéc to chiic tham va lam viée véi cac doanh nghiep trén dia ban thanh pho
Can Tho, S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da to chic dén tham va lam viéc
voi 10 doanh nghiép (trong do c6 04 doanh nghiép nam trong khu céng nghiép)
tr ngay 25 thang 10 nam 2022 dén ngay 31 thang 10 nim 2022.

S& Théng tin va Truyén thong thuong xuyén hudng dan cac co quan nha nudc
ra soat, phan cong nhiém vu nguoi phat ngon cua co quan (dén nay c6 42/42 co
quan c6 van ban phéan céng ngum phat ngén theo quy dinh), hang nam déu to
chire 16p tap hudn ky ndng nguoi phat ngodn, k¥ nang phéi hop xur ly thong tin
vé1 cac co quan bao chi nham nang cao vai trd va trach nhi¢m cua moi co quan,
don vi trong cong tac xay dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bd
trong tinh hinh méi.

Thanh phé Cin Tho da ban hanh nhiéu vin ban chi dao diéu hanh nham
thuc hién trach nhiém cua thanh phd doi véi viée thuc hién chinh sach nha ¢
trén dia ban?. Thanh phd chua ¢6 du an nha o riéng dé bd tri cho cong nhan khu

2 Nghi quyét s6 02/NQ-HDND ngdy 10 thang 7 nam 2015 cua Hoi dong nhin dan thanh pho ban
hanh thong qua Chuong trinh phat trién nha ¢ thanh phd Can Tho dén nim 2020, tam nhin dén nam
2030: Nghi quyét sb 42/NQ-HDND ngay 04 thang 12 nam 2020 cua Hoi donu nhén déan thanh phd khoa
IX. Ky hop thir 19 vé Diéu chinh Chuong trinh phat trién nha ¢ thanh phd Cén Tho dén nam 2025 va
dinh huong dén nam 2030: Quy ét dinh s6 60/QD-UBND ngay 12 thang 01 nam 2021 cua U\ ban nhan
déan thanh pho vé viéc phé duyét biéu chinh Chuong trinh nha o thanh ph6 Can Tho den nam 2025 va
dinh hudng dén nam 2030; Quy ét dinh s6 1103/QD-UBND ngay 25 thang 3 nam 2022 vé viée phé duyét
Ké hoach phat trién nha o thanh phd Can Tho giai doan 2021 -2025 va két qua thuc hién ndm dau ky
2021; Quyét dinh s6 1295/QD-UBND ngay 14 thang 4 nam 2022 vé viée phé duyét Ké hoach phat tr 1en
nha & thanh phé Can Tho nam 2022; Quyét dinh so 4465/QD- UBND ngay 30 thang 12 nam 2022 veé
viéc phé duyét Ké hoach phat tr ién nha & thanh phd Can Tho nam 2023: Quy étdinh sé 3297/QB-UBND
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cong nghiép, tuy nhién hién thanh phé c6 du 4n nha & xa hoi Gia Phiic do Cong
ty C6 phan Xuét Nhap khau Thuy san Can Tho dau tu nham phuc vu doi tuong
la nguoi lao dong cua Cong ty va nguoi ¢6 thu nhap thap trén dia ban thanh
phé can Tho. Bén canh d6 c6 mét vai doanh nghiép tu mua dat dé xay dung
nha ¢ cho nhén vién va cong nhén nhu: Cong ty TNHH Thuc pham Xuat khau
Nam Hai mua 02 ha dit cdp lai 125 nén cho nhan vién; Cong ty ¢o phan thuy
san Nha Trang Seafoods xdy dung khu nha cho 34 c6ng nhan vién; Cong ty Co
phan Thuy san MéKong mua 6. 000m? dat du kién xdy nha cho cong nhan
thué... chu yéu giai quyét nhu cau nha o cuc bo cua cac don vi.

Hién thanh phé dang trién khai du dn nha ¢ xa hoi tai khu Thiét ché Cong
doan Can Tho duoc thuc hién tai khu quy hoach xay dung thiét ché Cong doan
tai Khu cong nghiép Tra Noc II, phuong Phude Thai, quan O Mén, thanh phé
Can Tho. Muc tiéu du 4n nhdm phuc vu nhu cau vé nha & cua cong nhan, doan
vién cong doan, nguoi lao dong trén dja ban thanh phd véi téng dién tich dat thuc
hién du an khoang 19.373 m?, Quy mo dién tich khu dat lap quy hoach khoang
29.876 m?. Day s& 1a khu vuc duge dau tu xdy dung day du vé ha tang k¥ thuat,
ha tang x3 hoi voi quy mo dan s6 trén 1.145 nguoi... Du an dau tu tir 100% ngudn
von ngoai ngan sach nha nude. Khu dat du an 1a dat sach do Nha nuéc quan ly.

Cac khu cong nghiép déu cé quy hoach khu tai dinh cu va dién tich dé bo
tri xdy dung nha ¢ xa@ hoi (nha 0 cong nhan) Tuy nhién, chi ¢6 Khu cong nghiép
Tra Noc 2 va Khu cong nghiép Thét N6t (giai doan 1) cht dau tu da xin 1ap du an
dau tu xay dung nha ¢ cong nhan trong khu cong nghiép. Nhung do gap kho khan
vé tai chinh va thiéu nguon von nén chua thé trién khai thuc hién cac du an nha o
cong nhan tai khu cong nghiép’.

ngay 29 thang 12 nam 2023 vé viéc phé duyét Ké hoach phat trién nha o thanh pho Can Tho nam 2024;
Quyét dinh s6 1980/Qb- UBND ngay 02 thang 8 nam 2017 ctia Uy ban nhan dan thanh phé vé viéc plu,
duyét Chucng trinh phat trién nha ¢ thanh pho Cén Tho dén nam 2020, tdm nhin dén nam 2030...

* Dy an nha & cong nhan tai Khu cong nghiép Tra Noc 2: Dy én ¢6 quy mé 05 tang, voi tong dién
tich san xay dung la 29.747.80m2, toa lac tai phuong Phude Thoi, quan O Mén, thanh phd Can Tho
phuc vu cho 4.076 cong nhan, VOl lonUl mure dau tu du kién 145.6 ty donﬁ Chu dau tu du an la Cong ty
C6 phan Xay dung Ha lana Khu cong nghiép (an ho, du dinh sé trién khai xav dung giai doan 01 voi
02 Block A; trong d6 mdi Block gdm 67 cén, téng cong 02 Block la 134 can, phuc vu trude nhu cau o
cho 1.044 cong nhan; theo do, chi phi dau tr 1a khoang 40 ty dong, trong do vay 32 ty. Cong ty da dugc
Bé Xay dung thong nhét vao danh myc giai ngan; theo dé, don vi da lién hé lam viéc voi ngan hang.
Nhung tai thoi diem néu trén, theo chi dao cua i"hong dde ngdn hang yéu LEIU cac hé tmnﬂ ngan hang
ngung viée giai ngan goi 30.000 ty. Do d6, Cong ty Co phan Xay dung Ha tang Khu cong nghiép Can
Tho khong tiép can duge nguon von vay 30,000 ty cua Chinh phu nén du an chua trién khai duoc.

(2) Du an nha ¢ ¢ong nhén tai Khu cong nghicp Thot \101 Ngay 22 thang 3 ndm 2018. Uy ban
nhén dan thanh pho da ban hanh Quyét dinh s6 751/QD-UBND vé viée phé duyét dicu chinh cuc bo quy
hoach chi tiét xay dung ty 1& 1/500 Khu Tai dinh cu phuong T hoi Thuan (giai doan 2), quan Thot Not.
thanh phd Can Tho do Trung tim Xay dung Ha tang Khu cong nghiép Thét Nét 1am chu dau tu; trong
dé. tai Khu Tai dinh cu phudng Thoi Thuan (giai doan 2) déa duge quy hoach bé tri khu dat xay dung
nha ¢ dang chung cu ¢6 dién tich khoang 12.310m2, bao g gdm cong trinh ¢6 chue nang nha o, phuc vu
cong nhan trong Khu cong nghiép Thét N6t. Tuy nhién, do gap khé khan vé ngudn von dau tu va Trung
tam Xay dung Ha tang Khu céng nghi¢p T hot Wol la don vi su nghi¢p cong lap khong co chuc nang
kinh doanh bat dong san; do dé. Trung tam hién van chua thé trién khai dau tu khu nha ¢ cong nhan.
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Thuc hién Chuong trinh *Nang cao chat luong va hiéu quéa hoat dong cua doi
ngli can bo cong doan™, cong tac dao tao, boi dudng nghi¢p vu can bo cong doan
da co nhimng chuyén bién tich cuc. Trong 5 ndm qua, cic cap cong doan da to chure
dao tao, b01 dudng chuyén de cho trén 15.000 lugt can bg cong doan cac cap.
Cong tac sap xép, kién toan t6 chirc b may tham muu, gitp viéc cdng doan céc
cap duoc trién khai timg budce theo hudng tinh gon, tang cuong hoat dong huong
Ve €O SO.

Cong tac xay dung cong doan co so ving manh c6 mot s6 chuyén bién mai.
Hang nam, binh quéan ¢6 trén 85% cong doan co sé khu vuc hanh chinh, su nghiép
va doanh nghiép khu vuec nha nudge; 90% cong doan co so ¢ ngoai khu vuc nha
nudc; 55% cong doan co s¢ doanh nghiép co von dau tu nude ngoai duge xép loai
viing manh, hoan thanh chi tiéu Nghi quyét Dai hoi dé ra.

Cong tac tham gia xay dung Dang, xay dung chinh quven cua cac cap cong
doan tiép tuc c6 nhing d6i méi tich cuc. Qua danh gla nhiéu noi cong doan chu
dong tap hop y kién doan vién, tich cuc tham gia céac hoat dong dm thoai, giam
sdt, phan bién xa hoi, gop y xay dung Dang, xay dung chinh quyén trong sach,
ving manh. Cong tac boi dudng, gidi thiéu doan vién cong doan uu tu cho Pang
& nhiéu cong doan co s¢ va cong doan cép trén truc tiép co so da c6 nhiing c,huyen
bién moi, nhat 1a & cac khu ché xuat va cong nghiép. Nam nam qua, cac cap cong
doan da gioi thiéu 7.122 doan vién uu tu cho Pang, trong d6 da c6 3.465 doan
vién cong doan uu ti dugc két nap Pang.

Giai doan 2019 - 2023, thanh phd Cén Tho di giai quyét viéc lam cho
290.611 lao dong (trong d6 dua 1.989 lao dong di lam viéc 0 nudc ngoai theo
hop dong).

Pvt: Neuwoi

So liéu giai quyét viée lam

NAM 2019 NAM 2020 NAM 2021 NAM 2022 NAM 2023

# Tao viéc lam trong nudc Dua lao ddng di lam viéc nudce ngoai

Céc chi tiéu vé giai quyét viéc l1am tir nam 2019 - 2023 déu vuot so Vol ké
hoach da dé ra, riéng nam 2021 do anh huong cua dich Covid-19, chi tiéu vé giai
quyét viéc 1am khéng dat so voi ké hoach da dé ra (dat 92,47% so vdi ké hoach).
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Thi truong lao dong thanh phd dang phuc héi va phat trién nhung van con
nhiéu bat cép, thanh phd da trién khai manh cac chinh sach thao gg, ho tro cho
doanh nghiép ciing voi nhiéu chinh sach kich céu da gop phan phuc h01 san xudt
kinh doanh, thanh phd chuyén tir trang théi thich img sang phat trién 6n dinh hon.

Bé hd tro nghé nghiép, viée lam cho ngudi lao dong mat viée lam som quay
lai thi truong lao dong, So Lao dong - Thuonw binh va Xa hoi phm hop chinh
quy én cac dia phuong t6 chire tuyén truyén chinh sach ho tro nguoi lao dong, phon
hop ra soat nhu cau hoc nghé, viéc lam cua ngudi lao dong; phéi hop S¢ Cong
Thuong, Ban Quan ly céac khu ché xuit va cong nghiép, Hiép hoi cac doanh
nghiép... khao sat nhu cau tuyen dung ctia doanh nghiép trén dia ban thanh phé.
Trén co s6 do, tong hO’p cung cap thong tin viéc lam trong can tuyén dung thong
qua cac co quan, don vi, cac phuong tién truyén thong tai dia phuong va doi ngu
can bg, cong tac vién cua ap, khu vuce de nguoi lao dong tiép can dugc théng tin
va tim co viéc lam gop phan 6n dinh cude song clia nguoi lao dong, da dang cac
hinh thire tu vén, giai quyét viéc lam dé vira dam bao phong chdng dich bénh vira
nang cao hi¢u qua tu van, giai quyét viée 1am trong trang théi binh thudong mdi.
cu thé cac hoat dong: to chure lién tuc va thuong xuyén cac hoat dong giao dich
viéc lam truc tuyén két noi voi cac tinh, thanh Nam Song Hau, Pong bdn“ Song
Cuu Long vaDong Nam bo; Tr uyén thong trén méi truong mang (Facebook, Zalo,
Cong thong tin viéc lam Can Tho)... Xay dung mo6 hinh lién két 3 bén: Co so 01ao
duc nghé nghiép - Doanh nghiép - Trung tam dich vu viéc lam nham tao sy gan
két chit ché, phat huy loi thé toi da clia cac bén tham gia trong gido duc néhe
nghi¢p va giai quy€t viéc lam, dén nay dd c6 11 co so dao tao, 21 doanh nghiép
ky két tham gia mé hinh. bay la co so de thuc hién ngay cang tét hon, gan két
chat ché hon cong tac day nghé, giai quyét viéc lam.

Cac co quan, ban nganh da ph01 hop nim tinh hinh, ra soat viéc thanh lap to
chirc nguoi lao dong trai phép, tra hinh, két qua: c6 01 t6 chirc ngudi lao dong trai
phép hinh thanh tor nam 2012; 02 to chtrc tién than. Chua phat hién hoat dong
phtc tap.

Quan ly nha nudc déi v6i hoat dong xuat nhap canh ctia cong nhan, chuyén
gia ngudi nude ngoai lam viée tai cac doanh nghiép: phm hop cac don vi co lién
quan kiém tra 50 luot tai cac doanh nghiép c6 su dung lao dong nuoc ngoai trong
cac khu cong nghi¢p va doanh nghiép FDI dé klem tra nhu cau su dung lao dong
nudc ngoai cua cac doanh nghiép; ho so cap gidy phép lao dong co ding tinh than
st dung lao dong cua doanh nghiép khai bao. Cong an thanh phé phoi hop cdc
don vi ¢6 lién quan kiém tra cdc doanh nghiép c6 lao dong la ngudi nude ngoai
dang tham gia lam viéc tai cac doanh nghiép trong khu cong nghiép va cac doanh
nghiép FDI. Két qua cong tac kiém tra da xur phat vi pham hanh chinh 03 cong ty
va 06 nguoi nudce ngoai vé cac 16i vi pham “Cho nguoi nude ngoai nghi qua dém
nhung khong khai bao tam tra”; “Lam thu tuc moi, bao 1anh cho nguoi nude ngoai
nhap canh, xudt canh, cu tru tai Viét Nam nhung khong thuc hién dung trach
nhiém theo quy dinh ctia phap luat” tong s6 tién 1a 163.000.000 dong.

Quan ly nha nudc vé phong chdy, chita chay, vé sinh an toan thuc phdm, an
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toan lao dong, méi trudong: Cong an thanh pho da ban hanh 25 Ké hoach kiém tra
an toan phong chay, chira chdy va ctru nan ctru ho tai cac khu cong nghiép va
doanh nghi€p FDI trén dia ban thanh pho Can Tho. T6 chure kiém tra, ra soat viéc
thanh lap, trong bi phuong tién va duy tri hoat dong cua luc lugng phong chay,
chita chdy co so, chuyén nganh tai cac khu cong nghiép, doanh nghiép FDI, qua
doé chan chinh viéc thanh 14p va duy tri hoat dong cua luc lugng nay theo ding
quy dinh cua phap luat. Trong 05 nam qua, xay ra 03 vu viée lién quan dén ro ri
khi ga tai 03 cong ty ché bién thiy san trong nude, hau qua lam 95 cong nhén bi
ngd doc phai nhap vién diéu tri (khong co tr uong hop tr vong), 01 vu viée ngo
doc thue pham lam 50 cong nhan nhap vién diéu trj (khong co6 truong hop t
wng) 06 vu chay lam 02 céng nhan bi thuong, thiét hai ve tai san so tién la 16,6
ty dong (nguyén nhan ctia cic vu chdy do chap dién va loai trir do yéu tb con
nguoi pha hoai). Cac vu viée da xay ra déu duoc cic co quan chtrc nang phm hop
xu ly ngay tu dau, khéng dé xay ra cic tinh hudng dot xuat, bat ngd dan dén lam
mat an ninh trat tu tai cac doanh nghiép.

Tai cac khu cong nghiép va doanh nghiép FDI trén dia ban thanh phd trong
05 ndm qua: Xay ra 14 vu viéc lién quan dén cong nhan tap trung dong ngudi véi
2.135 cong nhan (trong d6 doanh nghiép FDI: 03 vu viée, doanh nghiép trong
nuge: 11 vu viée). Giai quyet 04 luot voi 145 nguoi va 78 don thu, khiéu nai cta
cong nhan veé viéc doi tién luong va ché do bao hiém xa hoi cua cong ty dd ng
nguoi lao dong. Cong an thanh phd da tham muu Uy ban nhan dan thanh phd chi
dao cac So, ban, nganh c6 lién quan xu ly khong dé no luong kéo dai tao thanh
“diém nong" vé an ninh trat tu. Cac vu viéc dinh c¢éng, 1an cdng xay ra tir trude
dén nay deu la do mau thuan gitta chu doanh nghiép véi ngudi lao dong trong viée
gial quyét cac ché do chinh sach, chua phét hién c6 déu hiéu méc noi, kich dong
cua cac thé luc thu dich, phan dong.

Cong tac kiém tra vé chap hanh phap luat trong linh vuc méi truong, an toan
thuc pham tai cac doanh nghiép trong khu cong nghiép: Phat hién va xu phat 02
VUL VOl sO tién 1 603.000.000 dong, cu thé: 01 vu xa thai vuot quy chuan ky thuat
vé chét thai tai khu cong nghiép Hung Phu 1; 01 vu xa thai vuot quy chuan ky
thuét; thai chét thai rdn céng nghiép thong thuong trai quy dinh vé bao vé phap
[uat moi truong tai tai Khu cong nghiép Tra Noc 1.

Tu nam 2019 dén nam 2023, da t6 chire 11 cudc thanh tra linh vue lao dong
tai 41 don vi va 02 cudc kiém tra tai 06 don vi'. Hang nam cu 04 lugt cong chuc
tham gia céc 16p tap huén vé linh vuc lao dong do Thanh tra Bo Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi t chirc. Qua cong tac thanh tra, cac doanh nghiép duogc
thanh tra da phat huy nhiimg uu dzem trong qua trinh thuc hién cac quy dinh cua
phap luat vé lao dong. Tuy nhién, van con mot s6 doanh nghiép chua nim hét cac
quy dinh cua phép luat nén trong qua trinh thuc hién con han ché, thiéu sot.

# Nam 2019: 04 cudc tai 18 don vi; Nam 2020: 01 cude tai 01 don vi; Nam 2021: 01 cude tai 01
don vi: Nam 2022: 01 cude tai 08 don vi va 02 cude tai 6 don vi; Nam 203: 4 cudc tai 23 don Vi



18

3. Ning cao hiéu qua hoat dong ciia t6 chire cong doan trong quan hé lao
dong

Trong 5 ndam qua, t6 chure Com, doan céc cap trong thanh pl 16 da ¢ nhtng
bién phap cu thé, sat voi thuce tién & timg don vi, co so, khong nglng doi Mo to
chirc va phuong thue hoat dong nham ning cao chét luong hoat dong cua t6 chuc
Cong doan va doi ngti can bo cong doan. Ngay tir dau nam, Lién doan Lao dong
thanh phé da giao ké hoach phat trién doan vién Cong doan cho Lién doan Lao
dong cdc quan, huyén, Cong doan nganh, Cong doan Vién chuc, Cong doan cac
khu ché xuat va cong nghiép. . . Trong 5 nam qua, toan thanh phé da thanh lap mai
dugc 204 cong doan co so va phat trién duge 33.958 doan vién mai, vuot ké hoach
dé ra, dién hinh la Lién doan Lao dong quan Thét Not, Cong doan cac khu ché
XUt va cong nghiép, nganh Y té... Cung vdi cong tac phat trién doan vién méi,
cac cap Cong doan trong thanh phd coi trong viéc cung c0, nang cao chat lugng
hoat dong Cong doan co so. Cac cap Cong doan di to chue 128 16p tap hudn
nghiép vu cong tac Cong doan cho 16.853 luot can bo Cong doan co so. Licn
doan Lao dong thanh phé da t6 chirc tap huan B Luat Lao dong, cho céan bo Cong
doan cap trén co sO va co so.

Vi cac gial phap dong bo trong viéc d6i méi ndi dung, phuong thirc hoat
dong cua t6 chirc Coéng doan cac cap nén mo hinh t6 chire, ndi dung hoat dong
cua Cong doan co so trén dia ban thanh pho hi¢n da co ban dap ing dugc viée tap
hop c¢ong nhan, vién chic lao dong gia nhap t6 chue Cong doan va tich cuc tham
gia hoat dong cua Cong doan co s0, tiing budc thich ing voi nhiing chuyén doi
cua cdc loai hinh don vi, doanh nghi€p. D6i ngii can b6 Cong doan co so qua dao
tao, hoc tap, rén luyén da sb c6 pham chit dao durc tot, nhiét tinh cong tac, duoc
doan vién tin nhi¢ém. Thong qua hoat dong thue tién, nhiéu can bo Cong doan co
s¢ da truong thanh nhanh chong, nam viing chinh sach, phap luét, néu cao vai tro
dai dién cho tap thé lao dong va c6 ban linh dau tranh vi loi ich ctia ngudi lao
dong.

Nham tlep tuc nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cua t6 chirc Cong
doan cac cap trong S ndm qua va nhirng nam tiép theo, Lién doan Lao ddng thanh
pho da chi dao Lién doan Lao dong céc quan, huyén, Cong doan nganh, Cong
doan Vién chue, Cong doan cac khu ché xuat va cong nghiép va céc Cong doan
co s0 tryc thudc tiép tuc d6i méi ndi dung, phuong thic va nang cao chat lugng
hoat dong cua Cong doan co so vdi phuong cham hudéng vé co so. Dé an vi tri
viéc lam va co céu ngach cong chic trong hé thong cong doan dugc tap trung
trién khai lam co s& nang cao hiéu qua thuc hién nhiém vu cua cén b cong chuc
trong hé théng cong doan trong thoi gian té1. Tap hop dong dao cong nhan lao
dong gia nhap t6 chire Cong doan va tham gia hoat dong Cong doan, nang cao
chét luong hoat dong va ddi ngli can bo Cong doan co s6. Phan dau c6 trén 90%
cong nhan vién churc lao dong trong doanh nghié¢p Nha nudc, trén 60% cong nhan
lao dong khu vuc ngoai Nha nude gia nhép t6 chirc Cong doan. Hang ném, co trén
90% Cong doan co s& khu vuc Nha nude va trén 55% Cong doan co so khu vuce
ngoai Nha nude dat viing manh va virng manh XUAL SAC.
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4. Thuc day cac hoat c‘lﬁng déi thoai, thwong lugng tip thé

Trong 5 ndm qua, céac cap cong doan da chu trong tham gia xdy dung va thuc
hién quy ché d6i thoai tai noi lam viéc. Viée dbi thoai tai noi lam viéc dugce xay
dung co ban da bam sat noi dung va sat vdi tinh hinh thuc té tai doanh nghiép
nhu: nguyén tic, noi dung d6i thoai, hinh thuc dbi thoai, trach nhiém cua cac bén
tham gia doi thoai, o luong, thanh phan tham gia doi thoai, quy dinh nguoi lao
dong dugc dé xuét noi dung dbi thoai va nhiing noi dung can doi thoai. Trong 5
nim qua cap Uy dang, chinh quyén chi dong chi dao nguoi su dung lao dong va
dai dién nguoi lao dong t6 chire 1.587 cude ddi thoai dinh ky va doi thoai dot XUAL.
Qua d6 phat huy quyén dén chu cua doan vién va nguoi lao dong da gop phan xay
dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién b, giup cho san xudt kinh doanh
cua co quan, doanh nghiép dat hiéu qua hon.

Thuc hién Huéng dan sé 1580/HD-TLD (nay 1a Hudng dan s6 90/HD ngay
17 thang 7 nam 2023) cua Téng Lién doan Lao dong Viét Nam va Hudng dan so
742/HD-LDLD cua Lién doan Lao dong thanh phé vé danh gia chét luong thuong
luong tap thé, ky két va to chuc thuc hién thoa ude lao dong tap thé cia cong doan
co s0. Tinh dén ngay 31/3/2024, cac don vi tham gia thuong luong ky két thoa
udc lao dong tap thé duoc 253/316 doanh nghlep dat 80,06%. Cac ban thoa udc
lao dong tap thé dugc xay dung, ky két déu c6 ndi dung ngan gon, tap trung vao
nhimg diéu khoan c¢6 loi hon cho nguoi lao dong so v6i quy dinh cua phap luat ..

Vi su chi dao quyet liét ctia Doan Chu tich Tong Lién doan, su quan tam
lanh dao, chi dao cua cap uy va cua Ban Thuong vu Lién doan Lao dong thanh
pho va cac cap cong doan truc thuge, cong tac thoa udc lao dong tap thé da co
nhiéu chuyén bién, dac biét la trong nhén thic cta doi ngii can bo cong doan va
cua chinh nguoi su dung lao dong. S8 luong va chat lugng cac ban thoa udc lao
dong tap thé tiép tuc duoc cai thién; cac ban thoa udc lao dong tap thé sao chép
céc quy dinh cua phap luat dang dan dugc thay thé bang cac ban thoa ude lao
dong tap thé cé chét luong, trong dé co nhiéu diéu khoan c6 loi hon cho nguoi
lao dong va dang dan dam bao ding theo cac quy dinh ctia phéap luét lao dong.

Tir nam 2019 dén nam 2023, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da tiép
nhan 239 luot hd so dang ky ndi quy lao dong. Cac doanh nghi¢p da nhén thiic
duoc tim quan trong cua viéc ban hanh néi quy lao dong va thyc hién nghiém tic
viéc ban hanh néi quy lao dong theo quy dinh cua phép luat. Viée ban hanh noi
quy lao déng da gitp duy tri dugc trat tu trong doanh nghiép, diéu hanh moi hoat
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dong trong doanh nghi€p mét cach hi¢u qua. Pong thoi, day con la co so dé nguoi
su dung lao dong thiet lap ky luat lao dong.

5. Giai quyét tranh chap lao dong va dinh cong

Tang cuong nam bét tdm tu, nguyén vong cua ngudi lao dong; ra soat cac
tiéu chuan, diéu kién lao dong dé chu dong dé xuat va do; thoai, thuong lugng Vol
nguoi sir dung lao dong nham xéc 1ap cac thoa thuan vé tién luong va cac diéu
ki¢n lao dong khac c6 lgi hon cho nguoi lao dong so v6i quy dinh cua phap luat.
Kip thoi hudng dan, hd tro va giai quvet cac vudng mic, tranh chép phat sinh
trong quan hé lao dong tai doanh nghiép.

Pa s cac vu tranh chép lao dong va ngiing viéc tap thé mang tinh chét nho
lé, ¢6 06 vu ngimg viéce tap thé v6i 2.930 cong nhén lao dong. Nguyén nhan dan
dén ngirng viéc 12 do 151 thude vé ngudi su dung lao dong la: Ky két hop dong
lao dong khong dung quy dinh: Tai ky hop dong lao dong nhiéu lan voi cing
mot thoi gian (hop dong lao dong chu01) ky hop dong lao dong xéac dinh thoi
gian cho nhirng céng viéc ¢o tinh chat thuong xuyén va khong xac dinh thoi gian
hoan thanh céng viéc; Dang ky su dung lao dong va tham g g,ia BHXH, BHYT,
BHTN khong day du, ky hop dong lao dong thoi vu ¢6 thoi gian dudi 03 thang
cho nhitng c6ng viéc mang tinh chét thuong xuyén dé khéng tham gia BHXH,
BHYT bét budce; Thoi gid lam viée, thoi gioy nghi ngoi; D4i véi mot sé nganh ve
may mic, ché bién, viéc lam ting gio, ting ca dién ra lién tuc tur d6 suc khoe,
diéu ki¢n sinh hoat, giai tri cua cong nhan, vién chuc, nguoi lao dong bl han
ché;... Pang chu y Ia hau hét cac vu ngling viéc tap thé xay ra déu khong tuan
thu nhitng quy dinh vé thu tuc da duge quy dinh trong B luét Lao dong va cdc
van ban huéng dan thi hanh.

111. PANH GIA CHUNG
1. Uu diém
Tao chuyén bién ro rét vé nhan thire, hanh dong cua cac cap, cac nganh trong

hé thong chinh tri, nguoi su dung lao dong, nguoi lao dong trong viéc xay dung
quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo trong tinh hinh méi.

Phat huy su vao cudc cua hé thong chinh tri tham gia xdy dung quan hé lao
dong hai hoa, 6n dinh va tién bd, tdng cuong hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc,
hiéu qua hoat dong cua t6 chire cong doan trong quan hé lao dong.

Thuc hién tét cong tac phat trién doan vién, thanh 1dp va xay dung Cong
doan co so viing manh, xem cong tac phat trién doan vién, thanh lap méi va xay
dung Cong doan co s¢ viing manh la mui nhon hang dau cua to chirc Cong doan.

2. Tdn tai, han ché va nguyén nhén

a) Ton tai, han ché

Viéc t6 chuc trien khai thuc hién Chi thj 37/CT-TW o mot s6 noi chua duogc
quan tam dung muc, con hinh thire, chua lam t6t viée cong khai cac ndi dung day
du theo quy dinh. Quy ché dbi thoai dinh ky, thuong luong tap thé tai doanh



21

nghiép chua to chirc day du cac cude doi thoai, ky két thoa ude lao dong tap thé

Vige thue hién Quy che dan chu trong mét sé doanh nghlep chua dam bao
yéu cau; nhat 1a trong viée t6 chire thuong luong ky két théa udc lao dong tap thé
tai nhirg noi chua cé t6 chirc céng doan con han ché, c6 noi chua lay v kién cua
nguoi lao dong day du;

Vai tro cua Ban Chap hanh cong doan chua thét su phat huy, con [ing tung
trong hoat dong. Nguoi lao dong da so la lao dong pho thong, chua qua dao tao,
y thirc, tac phong lao dong cong nghi€p con han ché.

b) Nguyén nhan

Mot s6 noi, cap uy Pang, chinh quyén va ngudi ding dau co quan, don vi,
doanh nghi¢p (nhat 1a cac doanh nghiép ngoai nha nugc) chua quan triét day du

cac quan diém chi dao cua Chi thi 37/CT-TW va quet dinh 416/QD-TTg;

Cong tac tuyén truyen, giao duc thyc hién Chi thi 37/CT-TW va Quyét dinh
416/QD-TTg chua dugc thuong xuyen, lién tuc;

Trinh d6, nang luc ctia mot bd phén can b con han ché, tinh than trach nhiém
chua cao, con ngai va cham...

PHAN II1
NHIEM VU, GlAl PHAP PHAT TRIEN QUAN HE LAO PONG
TREN PIA BAN THANH PHO CAN THO

I. BOI CANH VA NHUNG VAN PE PAT RA POI VOI QUAN HE
LAO PONG

Nham day manh qua trinh hoi nhap quoc té, Ban Chéap hanh Trung uong
bang khoa XII da ban hanh Nghi quyét s6 06- NQ/TW ngay 05 thang 11 nam
2016 vé “Thuee hién ¢ hiéu qua tién trinh hoi nhap kinh té quoc té, gii viing on
dinh chinh tri - xa héi trong boi canh nudc ta tham gia cdac Hiép dinh thwong mai
tw do thé hé méi” néu rd chi truong dam bao su ra doi va hoat dong cua cac to
chuc ctia ngudi lao dong tai doanh nghi€p phu hop voi cac nguyén tdac cua ILO,
dong thoi gilt viig 6n dinh chinh tri - xa hoi. Ngay 03 thang 9 nam 2019, Ban Bi
thu ban hanh Chi thj s6 37-CT/TW vé tang cuong su lanh dao, chi dao xay dung
quan h¢ lao dong hai hoa, 6n dinh va tién b trong tinh hinh mai.

Dé thé ché hoa chu truong, duong 16i cua Dang, ngay 14 thang 6 nam 2019,
Qudc hoi khoa XIV da ban hanh Nghi quyet so 80/2019/QH14 ve viéc gia nhap
Cong udce s6 98 cuia ILO vé 4p dung nhiing nguyen tic vé quyen to chire va thuong
luong tap thé. Ngay 20 thang 11 nam 2019, Qudc hoi phé chuan B luat Lao dong
voi nhiéu néi dung d6i méi quan trong vé quan hé lao dong.

Céc hi¢p dinh thuong mai tu do (FTA) thé hé moi Viét Nam tham gia
(CPTPP, EVFTA) déu c6 nhiing diéu khoan rang budc chat vé quan h¢ lao dong
kém theo co ché thuc day, giam sat thuc thi. Nhing cam két quoc té vé quan he
lao dong phai duoc bao dam trong ca ludt phdp va thuc tién. Do vay, moi dia
phuong phai ¢6 trach nhiém xay dung va van hanh hi¢u qua hé théng quan hé lao
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dong phi hop véi nhimg cam két quoc té cua Viét Nam.

Trude yéu cau xdy dung va phat trién thanh pho Can Tho tro thanh thanh
pho loai I truc thudc Trung uong va la trung tam, la dong luc phat trién kinh té
cho toan vung theo tinh than Nghi quyét s 22/2003/QHL11 cua Quoc hoi khoa 11
va Nghi quyét s6 45- -NQ/TW cua B¢ Chinh tri, thanh phé da c6 nhiéu chu truong,
chinh sach thu hut nguén luc, dac bict la ngudn nhén luc co chat lugng cao dé
phat trién kinh té - x4 hoi dia phuong.

Trong bbi canh nén kinh té dang phat trién manh mé va su dau tu vao ha
tang ngdy cang tang. Thi trudong lao dong o Can Tho da trd nén séi dong hon
bao gid hét. Mot trong nhiing chuyén bién thay rd nhat chinh Ia sy gia téng cac
hoat dong cong nghi¢p va thuong mai. Tur do tao ra nhu cau lon vé lao dong
trong cac nganh nhu ché bién nong, thuy san, san xuat va cong nghiép. Clng
nhu trong céc linh vue dich vu va du lich tai Can Tho, qua d6 tac dong dén thi
truong lao dong va quan h¢ lao dong. Thanh pho da chu dong khai thac moi
nguon luc, phat huy t6i da cac tiém nang, lot the dé phat trién; viée tai co cu
duoc thuc hién dong bo gita tong the nén kinh té va céc nganh, linh vuc quan
trong, day manh chuyen dich co céu lao dong tir ndng nghiép sang phi nong
nghiép theo Nghi quyét s6 11- NQ/TU ngay 31 thang 12 nam 2021 cua Thanh uy
Can Tho vé chuyén dich co cau lao dong tr néng nghi¢p sang phi nong nghiép
va thyuc hién cac chinh sach theo Hbi dong nhan dan thanh phé da ban hanh Nghi
quyet s6 1 1/2023/NQ-HDND ngay 08 thang 12 nam 2023 quy dinh chinh sach
hd tro gido duc nghe nghiép, viéc lam va chuyé én dich co cau lao dong tir néng
nghiép sang phi nong nghiep.

Quan h¢ lao dong da co nhing budc phat trién khong ngung va dat duoc
nhimg két qua quan trong: (1) S6 nguoi tham gia quan hé lao dong khong nging
tang lén; (2) Nhén thuc chung cua nguoi lao dong, nguoi su dung lao dong ve
quan h¢ lao dong ngay cang day du hon; (3) Viéc thuc hién doi thoai tai noi lam
viéc, thuong luong tap thé ngay cang pho bién va co xu hucmg di vao thuc chat
hon; (4) Tranh chap lao dong tap thé, dinh cong c6 xu hudng giam vé sb luong.

Mic du dat duge nhiing két qua quan trong nhung tinh hinh quan h¢ lao dong
con nhiéu han ché: (1) Nhan thirc chung vé quan hé lao dong, nhat la vai tro cua
co quan nha nudc va cac thiét ché khac trong trong | hd tro phat trién quan hé lao
dong con han ché; (2) Vai tro dai dién, bao vé quyen loi nguoi lao dong cua 6
chuc dai dién nguoi lao dong tal co so con han ché: (3) viéc thuc hién cac quy
dinh phép luat vé dbi thoai tai noi lam viée, thuong luong tép the nhin chung con
mang tinh hinh thuc va chua hiéu qua; (4) cac co ché giai quyét tranh chap lao
déng tap thé duogc quy dinh trong luat nhu hoa giai, trong tai chua dugc phat huy
manh mé trong thuc tién, hiu hét cac cudc dinh cong khong do cong doan lanh
dao va khong dién ra ding trinh tu, thu tuc phdp luat quy dinh.

I1. QUAN PIEM, MUC TIEU
1. Quan diém

Béo dam tinh ddng b, thong nhét trong chi dao, thuc hién cac giai phap phat
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trién quan hé lao dong. Néang cao hiéu luc, hiéu qua quan ly va ho tro quan hé lao
dong cua co quan quan ly nha nuge trén tinh than phat huy cao tinh chu dong, déc
lap cua cac chu thé trong quan hé lao dong bao dam quan hé lao dong van hanh
dung theo céc nguyén tic cua kinh té thi truong.

Phét trién quan hé lao dong phai phu hop nén kinh té thi truong dinh huéng
xa hoi chu nghia, dap ung yéu cau hoi nhap quoc teé.

2. Muc tiéu

a) Muc tiéu tong quat

Xay dung va van hanh hé thong quan hé lao dong moi phu hop voi kinh té
thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia, cac tiéu chuan lao dong quoc té co ban
Viét Nam di cam két bao dam su tién bo, hai hoa va on dinh, bao dam quwen cua
nguoi lao dong, ngudi str dung lao dong trong quan hé lao dong, gitt viing an ninh,
trat tu xa hoi.

b) Muc tiéu cu thé

100% t6 chuc dai dién nguoi lao dong tai co so khi co yeu cau duoc hudng
dan thanh lap, dang ky thanh lap, dugc ho tro déi thoai, thuong lugng, ky két thoa
udce lao dong tap thé;

Pén nam 2030, két nap maéi 30.000 doan vién Cong doan, thanh lap moi tu
150 Cong doan co so tro én;

Dén nim 2030, 100% can bd ban chép hanh, ban lanh dao 6 chie dai dién
nguoi lao dong tai co s dugc tap huan, bdi dudng kién thirc, k§ nang quan hé lao
dong khi dugce bau vao ban chép hanh, ban lanh dao;

Hoan thanh viéc xay dung quy ché hoat dong cua Hoi dong trong tai, dam
bao 100% trong tai vién lao dong dugc tap huén, b01 dudng, cap nhat kién thire,
k¥ nang, nghiép vu vé quan hé lao dong, giai quyét tranh chép lao dong;

Hoan thanh viéc xay dung quy ché quan ly hoa giai vién lao dong, cung ¢o,
kién toan doi ngil hoa giai vién lao dong, dam bao 100% hoa giai vién lao dong
duoc dao tao, boi dudng va thuc hién t6t dong thoi hai chirc ning ho tro quan hé
lao dong va hoa giai tranh chap lao dong.

_ IIL GIAI PHAP PHAT TRIEN QUAN HE LAO PONG TREN DIA
BAN THANH PHO CAN THO

1. Tang cuong sy lanh dao, chi dao xAy dung quan hé lao dong hai hoa,
6n dinh va tién bg

Cac nganh, cac (,ap phoi hop chét che voi t6 chirc Dang va cép uy, to chuc
¢ong doan clng cép tiép tuc to chire nghién ctru, quan trigt den toan thé déi ngdl
can bo, cong chire, vién chire, nguoi lao dong noi dung Chi th 6 37-CT/TW ngay
03 thang 9 nam 2019 cua Ban Bi thu vé tang cuong sy lanh dao, chi dao xay dung
quan hé lao dong hai hoa, on dinh va tién b trong tinh hinh mai.

Xac dinh rd nhiém vu lanh dao, chi dao xay dung quan hé lao dong hai hoa,
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on dinh, tién bo vira Cép bach, vira lau dai, la trach nhiém cua Pang, Nha nudc,
cac to chure chinh tri - x@ hoi, nguoi lao dong, nguoi st dung lao dong va toan xa

01, bo tri cac nguon luc phu hop da trién khai thuc hién cé hiéu qua cic nhiém
vu, giai phap dé ra.

Néng cao nhan thue ngudi lao dong, nguoi su dung lao dong vé vi tri, vai tro
xdy dung quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo gan v6i On dinh chinh tri,
xd hoi, méi truong kinh doanh, thu hut dau tu, phat trién kinh té, bao dam quy én
va loi ich hop phap cua nguol lao dong, nguoi su dung lao dong trong nén kinh
té thi truong va héi nhap quoc té.

2. Nang cao hiéu lwe, hiéu qua quan Iy Nha nuée vé quan hé lao dong

a) Tang cuong, ctng ¢6, kién toan to chirc va hoat dong cua cac co quan
quan ly nha nudc vé quan hé lao dong cac cap. B6 tri can bo chuyén trach thue
hién nhiém vu quan ly to chire dai dién nguoi lao dong va quan ly ho tro phat tr ien
quan hé lao dong tai cac dia phuong, khu vuc co6 luc luong lao dong dong, sb
luong doanh nghiép nhiéu;

b) Tang cudng vai trd hd trg phat trién quan hé lao dong

Xéy dung chuong trinh, ké hoach va to chure trién khai ¢ hiéu qua cong tac
tap huén, bdi dudng kién thirc, k¥ néng vé quan 1y, hd tro quan hé lao dong cho
can b co quan quan ly nha nudce vé quan h¢ lao dong:;

Tang cudng tuyén truyén, phd bién phap ludt lao dong, cong doan cho nguotl
lao dong va nguoi su dung lao dong, nhat la nguoi lao dong, nguoi su dung lao
dong trong cac khu cong nghiép, tao diéu kién cho nguoi lao dong, ngudi st dung
lao dong tiép can thong tin chinh thirec, nang cao y thirc gir gin trat tu, an toan xa
hoi; doi méi noi dung, hinh thurc tuyén truyén, chu trong théng tin trén mang xa
h01 dé tao su chuyén bién thuc su trong viéc chap hanh phép ludt cua céc bén
trong quan hé lao dong;

Kip thoi trién khai cac bién phap, hé tro thanh lap t6 chirc cuia ngudi lao dong
tai doanh nghi¢p theo hudng dan ctia Chinh phu va kip thoi nam bat, cap nhat tinh
hinh hoat dong, bao dam céc t6 chure nay duoc thanh 1ap va hoat dong dung churc
nang, nhiém vy, ton chi, muc dich va tuan thu phap luat, gitt viing on dinh chinh
tr1 xa hoi;

Xay dung he thong co so dif liéu vé quan hé lao dong, thong tin thi truong
lao dong dé phuc vu tot cho cong tac quan ly Nha nudc vé quan hé lao dong va
hd tro cac bén trong qua trinh déi thoai, thuong luong tap the.

¢) Tang cuong co ché phéi hop, tham véan ba bén trong giai quy ét cac van dé
¢6 lién quan den quan hé lao dong, chia sé thong tin gitra co quan quan ly nha
nude va cac to chic dai dién nguoi lao dong, to chue dai dién cua nguoi st dung
lao dong thiét | ap co ché tham van ba bén dé tu vén, hd tro trong qua trinh tham
van hoach dinh chinh sach, thuc day co ché, thiét ché cua quan hé lao dong va giai
quyét cac van dé quan hé lao dong trén dia ban;

d) Day manh cac hoat dong thanh tra, kiém tra co trong tam, trong diém,
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hudng dan va xu ly nghiém céc trudong hop vi pham nham thuc day viée tuan thi
cac quy dinh cua phap ludt lao dong trong doanh nghiép; dong thoi doi méi noi
dung va phuong thure thanh tra, kiém tra dé nang cao v thirc tuan thu phép lut,
glam thiéu céc tranh chap, Xung d‘ot tao moi truong thuan loi cho xay dung quan
hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo.

3. Nang cao hiéu qua hoat dong cua td chire Cong doan trong quan hé
lao dong

a) D6i méi hoat dong va nang cao vai tro cua cong doan cap trén truc tiép
co s trong dai dién, bao vé quyeén va lgi ich cua doan vién cong doan va nguoi
lao dong;

b) Day manh tuyén truyén, van dong va phat trién doan vién, chi trong thanh
lap Cong doan co s¢ ngoai khu vuc Nha nudce, da dang hoa phuong thuc két nap
nguoi lao dong, bao dam tinh ty nguyén khi gia nhap, hoat dong Cong doan;

¢) Khéng nguing nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong ctia Céng doan co
s& dé Cong doan thuc sy la chd dua virng chic cta doan vién, lao dong trén co SO
uu tién ngudn luc cho hoat dong thuong luong tap the nhét la thuong luong vé
tién luong, tang cuong thuc hién déi thoai, tham \fan tai noi lam viéc, tich cuc,
chu dong str dung co ché theo quy dinh dé bao vé quyén va loi ich chinh dang cua
nguoi lao dong;

d) Trién khai c6 hi¢u qua cac bién phap hod trg, bao vé doan vién, can b
Cong doan va té chirc Cong doan ¢o s¢ trong doanh nghiép trudc sy phan biet déi
xu, can thiép, thao ting tir phia nguoi su dung lao dong nham lam suy yéu vai tro
cua to chuc Cong doan.

4. Thuc day cac hoat dong doi thoai va thuwong lugng tip thé

a) Ho tro xay dung va ting cuong nang luc doi thoai, thuong luong cho cac
chu thé quan hé lao dong va nang cao nang luc cua cac to chuc dai dién nguoi lao
dong trong ddi thoai, thuong lugng tap thé. Dam bao cac t6 churc dai dién ngudi
lao dong va ngudi str dung lao dong ¢6 du néng luc dé thuc hién déi thoai, thuong
luong tép thé thuc chat theo nhimmg quy dinh méi ctia Bo ludt Lao dong, tranh su
can thiép tu phia nguoi st dung lao dong ddi véi céce té chire dai dién cua ngudi
lao dong;

b) Thuc dé.y cac hoat dong ddi thoa, thuong lugng, ky két thoa udc tap thé
cap nganh va cap nhom doanh nghiép dé ho tro mo rong pham vi xdy dung quan
hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién bo ¢ cap ngoai doanh nghiép;

¢) Nang cao y thuc chap hanh phép luat cua ngudi lao dong va nguoi su dung
lao dong, bao dam céac tranh chép phat sinh déu phai duoc giai quy ét nhanh chong,
kip thoi theo dung trinh tu. thi tuc quy dinh cua phap luat, Nha nuoc khong can
thi¢p, lam thay vai tro cua cac thiét ché giai quy€t tranh chap lao dong theo quy
dinh; giam dan va tién t&i x6a bo co ché giai quyét cac cudce dinh cong khong theo
trinh tu thu tuc phap luat thong qua co ché can thiép truc tiép tir co quan hanh
chinh Nha nudc.




26

5. Nang cao nang luc va hiéu qua cac thiét ché giai quyét tranh chap lao
dong

~a) Ra soat, kién toan, néng cao hiéu qua hoat dong cua céac thiét ché giai
quwet tranh chép lao déng, bao dam cic tranh chap lao dong phat sinh dugc giai
quyét dung trinh tu thu tue, trong d6 tp trung vao cdc nhi¢ém vu sau:

Ra soat, kién toan lai doi ngli hoa giai vién lao dong, xay dung vi tri viée lam,
bé tri thu ky Hoéi dong trong tai lao dong chuyen trach va kién toan bo sung trong

tai vién lao dong dé c6 du so luong va chét luong tham gia vao glal quyét cac tranh
chép lao dong va ho tro phat trién quan hé lao dong dap ing yéu cau moi;

Té chtec thi diém bd tri mot s6 hoa giai vién lao dong chuyén trach tai mot 50
quén, huyén c¢6 nhiéu doanh nghiép ¢ nguy co tiém 4n xay ra tranh chép lao dong;

Thiét lap dau moi tlep nhén yéu cau giai quyét tranh chap lao dong va phan
cdng nhiém vu giai quyét tranh chap lao dong gitra S& Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi voi Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén bao dam su
két ndi, van hanh gitra dau mbi tiép nhan yéu cau giai quyét tranh chép lao dong
v6i céc thiét ché hoa giai, trong tai nham néang cao hiéu qua hoat dong giai quyét
tranh chap theo nguyén tdc ctiia quan hé lao dong, giam thiéu cac bién phép can
thiép hanh chinh;

Tung budce nang cao hiéu qua hoat dong cua thiét ché hoa giai vién lao dong
théng qua viéc hd trg, thuc day hoa giai vién lao dong tham gia giai quyeét cac vu
viéc tranh chap lao dong tap thé, hd tro giai quyét dinh cong khong ding trinh tur
thu tuc;

Tung budc dua thiét ché hoi dong trong tai lao dong van hanh trong thuce tién
thong qua viéc huong dan, hd tro trong tai vién lao dong tham gia cac hoat dong
hd tro phat trién quan hé lao dong trén dia ban thanh phd;

b) Chu dong trién khai cac bién phap bao dam an ninh, an toan tai cac cudc
tranh chép lao dong tap thé va dinh cong, khong dé doi tugng xau loi dung, 16i
kéo, kich dong, gy roi an ninh trat tu; xu ly nghiém cac doi tuong loi dung tranh
chép lao dong, dinh cong dé vi pham phap luat.

6. Trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac ngi dung hé tro ngudi lao dong

Quan tam day nhanh cong tac quy hoach, giai phdng mat bang, dé som xay
dung cac thiét ché van hoa, dau tu phét trién nha &, xay dung cac cong trinh phuc
loi xa héi (truong hoc, nha mau gido, trung tdm thuong mai, céc chg, cac thiét che
van hoa), cac thiét ché cong doan, cac bién phap cai thién va nang cao doi song
vat chat, tinh than cho nguoi lao dong... dé hd tro tich cuc cho viéc xay dung quan
hé lao dong, hai hoa, 6n dinh va tién bo.

_. , Phan 1V '
TO CHUC THU'C HIEN, KINH PHI THU'C HIEN




I. TO CHUC THUC HIEN

1. S¢' Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

a) La co quan Thuong truc, tham muu Uy ban nhén dan thanh phé trién khai
thuc hién De an. Chu tri, phoi hop véi cac so, ban, nganh, don vi, doanh nghiép
lién quan trién khai thuc hién cac giai phap cua Pé an; dinh ky hang nam tong

hop két qua thuc hién Pé 4n bdo cédo Uy ban nhan dan thanh phé va Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hdi theo quy dinh;

b) Chu tri, phm hop véi cdc sd, ban, nganh lién quan t6 chirc tuyén truyén,
pho bién, hudng dan, trién khai kip thoi chinh sach phap luét lao dong, Luat Bao
hiém xa hoi, Luat An toan v¢ sinh lao dong va cdc van ban huong dan c6 lién
quan; k¥ nang doi thoai, thuong luong tap thé cho nguoi lao dong. nguot su dung
lao dong, t6 chuirc dai dién ngudi lao dong tai doanh nghiép;

¢) Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat lao dong,
trong d6 tap trung vao nhiing néi dung vi pham thuong xay ra tranh chap, xu 1y
nghiém cac hanh vi vi pham lién quan dén quyén va loi ich hop phdp cua nguoi
lao dong; thudng xuyén theo doi va kip thoi giai quyét cac vudng mac, mau thuan
phat sinh trong quan hé lao dong;

d) Tham muu Uy ban nhén déan thanh pho thanh lap Ho1 dong trong tai, bo
nhiém Hoa giai vién lao dong. T4 chue tap huan, dao tao, boi dudng nang cao
nang luc cho 100% luc lugng Hoa giai vién lao dong, Trong tai vién lao dong;
can bd quan ly nha nude vé quan hé lao dong, quan ly t6 chue dai dién nguoi lao
dong tai doanh nghiép;

d) Phéi hop voi cac co quan, ban, nganh, doan thé, dia phuong to chirc doi
thoai phap luat voi doanh nghiép va nguoi lao dong, cac co quan quan ly nha nuoc
vé lao dong nham kip thoi thdo g& kho khan, vudng méc trong qua trinh thuc thi
phap luat lao dong;

e) Huong dan don déc cac doanh nghiép t6 chirc thuc hién ¢6 hiéu qua phap
luat lao dong. Nang cao nang luc hoat dong cia Thanh tra chuyén nganh lao dong
dap img yéu céu, nhiém vu trong tinh hinh méi. Tang cuong cong tac thanh tra,
kiém tra viéc chap hanh phap luat lao dong tai cac doanh nghiép, nhét 1a cac doanh
nghiép su dung nhiéu lao dong;

g) Xay dung hé thong co s dit liéu vé quan hé lao dong, thong tin thi truong
lao dong dé phuc vu tot cho cdng tac quan ly Nha nudc vé quan hé lao dong va
hé tro cdc bén trong qua trinh déi thoai, thuong lugng tap the.

2. So Ké hoach va Piu tu

a) Lon;s ghép céac co ché, chinh sach thu hut dau tu vao cac linh vuc ¢o tiem
ning, thé manh cua thanh phé dé su dung hop ly luc luong lao dong tai chd, diéu
hoa cung - cau lao dong va phat trién kinh té - xa hoi;

b) Phéi hop cac nganh, don vi lién quan to chire gap g0, doi thoai doanh
nghiép, kip thoi thao g& nhiing kho khan, vudng mac, nham on dinh va phat trlen
san xuat kinh doanh, tao diéu kién tét hon thuc hién quan hé lao dong hai hoa, on
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dinh va tién bo trong tinh hinh mot;
b) Phoi hop cac nganh, don vi lién quan kiém tra doanh nghiép theo quy dinh.
3. Sé' Théng tin va Truyén thong

a) Phéi hop cung cap thong tin cho cic Van phong dai di¢n bao Trung uong,
dia phuong khac dong trén dia ban thanh phé, Bao Can Tho, Dai Phat thanh va
Truyén hinh thanh phé Cén Tho va Trung tdm Van hoéa - Thé thao va Truyén
thanh quén, huyén tuyén truyén, pho bién sdu rong cac chu truong, dudng 161 cua
DPang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé lao dong, quan hé lao dong, nhat 12
noi dung Bo luat Lao dong, Luat Cong doan, cac ludt co lién quan va van ban
hudng dan thi hanh téi moi tang I6p nhan dén, nguoi lao dong, nguoi su dung lao
dong dé tao dong thuan trong trién khai thuc hién; dinh hudng, van dong nguoi
lao dong, ngudi str dung lao dong trong xay dung quan hé lao dong hai hoa. Tuyén
truyen, phan bac cac thong tin sai 1éch, gay anh huong xau toi quan hé lao dong
va an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hot1;

b) Phbi hop Lién doan Lao dong thanh pho, Lién doan Thuong mai va Cong
nghi¢p Viét Nam Chi nhanh Pong bang Séng Cuu Long, Lién minh Hop tac xa
thanh phé Can Tho, Hiép hdi Doanh nghi¢p thanh phé Can Tho va cac co quan
¢6 lién quan dé dinh hudng tuyén truyén trén cac phuong tién truyén thong, nhat
la cac phuong tién truyén thong hién dai dé nang cao nhan thirc cho ngudi lao
dong, nguoi su dung lao dong trong viéc thanh lap, tham gia, hoat dong trong cac
t6 churc dai dién ctia minh bao dam dung ton chi, muc dich theo quy dinh.

4. S¢ Tai chinh
Can cur kha ndng cén ddi ngan sach va trén co s& dyu toan hang nam cua cac
co quan, don vi, tham muu Uy ban nhan déan thanh phd bé tri kinh phi chi thuong

xuyén (theo phén cap ngédn sach) dé thuc hién Pé an theo quy dinh Luat Ngan
sach Nha nudc va cac van ban huéng dan hién hanh.

5. S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich

Phoi hop vai cac co quan, don vi ¢o lién quan t6 chire cac hoat dong c6 hiéu
qua cac thiét che van hda ndng cao doi song van hoa cho c6ng nhan lao dong. phu
hop v6i phat trién khu cong nghiép, quy hoach phat tr ién do thi; nghién curu, dé
xuat co ché, chinh sach phat huy cac ng:,uon luc xa hoi dau tu phat trién cac thiét
ché van héa, cac hoat dong van hda, thé thao, gop phan nang cao doi song tinh
than cong nhén lao dong.

6. S0 Xay dung

Phéi hop véi cac co quan c6 lién quan dé xuét chinh sach ho tro, thu hut
nguon luc xa hoi dau tu phat trién nha ¢ cho cong nhan va ngudi lao dong co thu
nhap thap dé dap Umg nhu cau cua cdng nhan, nguoi lao dong.

7. So' Tw phap

a) Phéi hop véi cdc co quan lién quan trong hoat dong tuyén truyén, pho bién
phap luat vé lao dong va quan hé lao dong;
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~b) Phéi hop voi So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi thuc hién Ké hoach
trién khai Dé an “Tuyén truyén, pho bién phap luat cho nguoi lao dong va nguoi

sir dung lao dong dép ung yéu cau thuc thi cac cam két quoc té vé lao dong giai
doan 2023 - 2030;

¢) T6 chirc huéng dan ky nang thuyét trinh, k§ nang tuyén truyén pho bién
phap luat cho bao cao vién.

8. So' Ngi vu

Phéi hop voi So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi va co quan, don vi ¢o
lién quan tham muu co quan co tham quyen sap xép, kién toan to chuc by may
quan ly nha nudc vé quan hé lao dong theo ding chu truong va quy dinh phap
luat; chu trong cong tac dao tao, boi dudng nang cao nang luc, trinh do nguén
nhan luc quan ly nha nudce vé lao dong.

9. Cong an thanh pho

Trién khai cac phuong én, ké hoach dam bao an ninh, trat tu an toan xa hoi
tai khu cong nghiép, khu tép trung doéng cong nhan; kip thoi phat hién va dau tranh
ngan chin, xtr Iy nhiing hanh vi loi dung, 16i kéo, kich dong, ép budc ngudi lao
dong gy roéi an ninh, trat tu; ting cudng cong tac tuyén tr uyeén, pho bién. gido duc
phap luat va xay dung phong trao toan dan bao v¢ an ninh T6 quoc; chu dong nam
tinh hinh va phéi hop cac co quan lién quan tr ién khai cac giai phap bao dam viéc
thanh 1ap, hoat dong cua t6 chuc nguoi lao dong dung ton chi, muc dich theo quy
dinh cua phap luat.

10. Ban Quén ly cdc khu ché xuat va cong nghiép Can Tho

a) Tich cuc tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat lao dong toi ngudi
lao dong va nguoi st dung lao dong trong cdc doanh nghiép thuoce khu cong
nghiép, nham nang cao y thirc chap hanh phap luat lao dong, gop phan xdy dung
méi quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh, tién bo phét trién trong tinh hinh mdi;

b) Phoi hop voi cac nganh lién quan kiém tra viéc thuc hién phap luat lao
dong tai cac doanh nghiép trong pham vi quan ly.

11. Bio hiém xa hoi thanh phd

a) Tang cuong cong tac tuyén truyén céc chinh sach bao hiém xa hoi, bao
hiém that nghiép, bao hiém y té; tap trung vao quyen loi, trach nhiém va nghia vu
cua nguoi tham gia. Bam bao cho ngudi lao dong tiép can thong tin mot cach day
du va chinh xdc v& chinh sdch bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that

nghiép. Dd) manh cai cach thu tuc hanh chinh, hucmé t6i muc tiéu, 10 trinh thuc
hién bao hiém x& hoi cho moi nguoi lao dong, bao hiém y té toan dan;

b) Chi dao Bao hiém x3 hoi quan, huyén trién khai thuc hién cac quy dinh
cua phap ludt vé bao hiém xa hoi; giai quyét kip thoi, day du céc ché dg, chinh
sach bao hiém xa hdi cho ngudi lao dong;

¢) Phéi hop véi cic so, nganh, don vi lién quan thanh tra, k1em tra, hudng
dan cac doanh nghiép trén dia ban thanh phé thuc hién phap luat vé bao hiem xa



30

hoi; phat hién va dé nghi xr ly cac hanh vi ng, gian lan, tron dong bao hiém xa
hoi cua cac doanh nghiép.

12. Uy ban nhin din quén, huyén

a) Tich cuc phdi hop véi cong doan cung cap, cac nganh, don vi lién quan
day manh cong tac van dong, tuyén truyén, pho bién phap lut lao dong dén véi
ngudi s dung lao dong, nguoi lao dong va Nhan dan trén dia ban; theo doi, kxem
tra viéc thuc hién phép ludt lao dong dbi véi cac doanh nghiép, hop tac xa, to
chire, ¢4 nhéan ¢6 st dung lao dong tai dia ban;

b) Chu dong nam chic tinh hinh va kip thoi giai quyét cac vudng méc, mau
thuan phat sinh trong quan h¢ lao dong, khong dé tranh chap lao dong dan dén
dinh cong; chu dong giai quyet tranh chap lao dong tap the xay ra trén dia ban
theo quy dinh cua phap luat. Phéi hop véi cong doan cung cap van dong thanh Iap
cong doan co so tai doanh nghiép; quan ly chat ch& viéc thanh lap va hoat dong
cua té chire dai dién nguoi lao dong bao dam dung chirc ning, nhiém vu, muc
dich theo quy dinh phap luat.

13. Hiép hoi Doanh nghiép thanh pho, Lién minh Hop tac xa thanh pho

a) Tang cuong hoat dong tuyén truyen pho bién cac quy dinh phap luat vé
lao dong va quan hé lao dong; chu dong nam bat cac van dé nay sinh trong hoat
dong cua cac doanh nghiép, hop tac xa co lién quan den van de quan hé lao dong;
dé xuat cac giai phap nham théo gd nhimg vudng mic vé co ché, chinh sach,
nhing ton tai, kho khan trong thuc hién chinh sach lao dong, viéc lam, tién luong,
bao hiém xa hoi,... thuc hién quan hé lao dong hai hoa, 6n dinh va tién b;

b) Thiic day cac hoat dong ddi thoai tai noi lam viéc, thuc hién quy ché dan
chu co sg, thuong luong, ky két thoa uée lao dong tap thé tai doanh nghiép, nang
cao doi séng van hoa tinh than, cai thién diéu kién 1am viéc va chét luong bira dn
cho nguoi lao ddng. Trién khai thuc hién cac hoat dong thiét thuc nang cao nang
luc cho Hiép hoi Doanh nghiép thuc hién tdt chire ning dai dién nguoi su dung
lao dong dé hé trg doanh nghiép trong vi¢e phat trién quan hé lao dong.

14. Cac doanh nghiép trén dia ban thanh pho

a) Thuc hién tot cac quy dinh phap luat vé lao dong va quan hé lao dong,
khong dé xay ra céc truong hop vi pham vé phap luat lao dong;

b) Ho tro tao diéu kién thanh lap to chuc cong doan co so, hoat dono theo
dung quy dinh cua phap luat va dicu l¢; pm] hop voi cac 16 chue doan thé va cac
¢o quan chue néng cham lo cai thién doi song vat chét va tinh than cho ngudi lao
dong, giai quyét cac tranh chap lao dong ngay tai doanh nghiép khi méi phat sinh
theo diing quy dinh.

15. bé nghi Uy ban Mit trin Té qube Viét Nam thanh phd va cac t6
chire thanh vién

Tang cudng hoat dong gidm sat viéc thuce hién chinh sach, phap luat lao dong,
viéc lam, cong doan, bao hiém x4 hoi, an toan vé sinh lao dong, xay dung quan
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h¢ lao dong trong cac doanh nghi¢p; tuyén truyén van dong doan vién, hoi vién
tich cuc huong ung va tham gia to chure trién khai thuc hién c6 hiéu qua chinh
sach, phap luat ve xay dung quan h¢ lao dong, hudng t6i quan hé lao dong hai
hoa, on dinh va tlen bo trong tat ca cac don vi su dung lao dong, gop phén vao su
on dinh, phat trién cta doanh nghiép, duy tri viéc lam, thu nhap cua nguoi lao
dong ciing nhu su phat trién kinh té - xa hoi thanh phé Can Tho.

16. Pé nghi Lién doan Lao djng thanh phé

a) Tiép tuc trién khai c6 hi¢u qua cdc chinh sach cham lo doi song vt chat,
tinh than cho nguoi lao dong, trién khai xay dung cac thiét ché cong doan va thuce
hién tét cac hoat déng cham lo doi séng cua nguoi lao dong, nhat la doi v6i nhimng
nguoi lao dong ngheo, c6 hoan canh kho khan;

b) Tuyén truyén vén dong, phat trién doan vién tai doanh nghiép, thu hut
nguoi lao dong va té chire cua ngudi lao dong tai doanh nghiép tham gia vao he
thong Tong Lién doan Lao dong Viét Nam. Thyc hi¢n cong tac tuyén tr uyén, pho
bién, tu van phap luat cho doan vién, nguoi lao dong, nhat la cong nhan tai céc
khu cong nghiép;

¢) B6i méi manh mé ndi dung va phuong thirc hoat ddéng cua cong doan co
s& trong doanh nghiép, dau tu ngudn luc cho cong doan doanh nghiép khu vuc
ngoai nha nudc, doanh nghiép c6 dong cong nhan dé lam tét chirc nang quan hé
lao dong; uu tién dau tu cho cong tac tham gia xay dung va giam sat viéc thuc
hién chinh sach, phap luat déi véi nguoi lao dong, cong tac ddi thoai va thuong
lugng tap thé.

17. Ché do thong tin, bdo cdo:

Céac co quan, don vi bdo cao két qua trién khai thuc hién Pé an gui So Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi trude ngay 10 thang 12 hang nam dé tong hop
bao cao Uy ban nhan dan thanh phé va B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
theo quy dinh.

1. KINH PHI

I. Kinh phi thuc hién Dé én dugc bé tri tir nguon ngan sach nha nude. Cac
doanh nghiép tu bao dam kinh phi thuc hién.

2. Hang nam, cac co quan, don vi cdn ct nhiém vu dugc phéan cong co
trach nhiém ra soat, xay dung du toan gui So Tai chinh tham muu Uy ban nhan
dan thanh phd b tri kinh phi thyc hién. Viée lap dy toan, quan ly va quyét toan
kinh phi thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé ngan sach nha nudc.

Trén day la Dé an Phat trién quan hé lao dong trén dia ban thanh phd Can
Tho dén nam 2030. Trong qua trinh to chuc thuc hién, néu c6 kho khan, vudng
mdc, cac co quan, don vi phan anh dén S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
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