
THANH iJy HA N()I 
* 

DANG CONG SAN VIET NAM . . 
saJJOO- QD/TU Ha N9i, ngay J.5thang 5 nam 2017 

QUYETDINH 
· . ill--RlHHl-""1UY ch~ xuc, dBi tho~i tqrc ti~p gifra ngtroi dung diu dp uy, 
N(l , ,.. A A • 
-11;,i;af-JIH}--,fl--H"W,ll cac cap VO'i Mijt tr~n To quoc, cac to chfrc chinh tri - xa b9i 

va nhan dan tren dja ban thanh ph6 Ha N9i 

  .. :. E>ieu I~ Dang C9ng san Vi~t Nam; 

- ;:, - .,, - Can cu QuySt dinh s6 218*Qf)/TW, ngay 12(1'2/2013 cua B9 Chinh tri (kh6a XI) 
. '· ~: F(.!'5~ hanh quy dinh vs vi~ M:'at 1:$.1 T6 qu& Vi~t Nam, cac td chuc chlnh ttj - xa h9i 
- . ,. : · va-nhan dan tham gia g6p y xay dµng Dang, xay dvng chinh quySn; 

- Can CU' QuySt dinh s6 688 - QB/TU, ngay 10/3/2016 cu.a Thanh uy Ha N9i 
ban hanh kem theo Quy chS lam· vi~c cua Ban Ch§.p hanh Dang b(> Thanh ph6, 

. Ban Thuong V\l Thanh uy va Thuang trµc Thanh uy (khoa XVI); 
• ~-- I- '\ ·--~ --::?=·\-- Xet de nghi cu.a Ban Dan V?Il Thanh uy, 

.. .1..,, • • ' 

BAN THUONG VTJ THANH UY HA 
QUYET DTTffl 

Di&u 1. Ban hanh kem theo QuySt d:jnh nay "Quy chi tip xuc, . &5i tho(;d fn!C tip 
gi.ua nguoi dung dtiu cap 1,91, chinh quyJn cac ccfp v6i Mif.t trq11 T6 qu6c, cczc t6 chuc 
chinh trj - xa ht?i va nMn dan tren d,ia ban thanh pM Ha N9i ". 

Diiu 2. Cac c§.p uy dang, dang doan, ban can sv dang, ca quan tham muu, 
giup vi~c cua cdp uy, M~t tr?n T6 qu6c Vi~t Nam, cac t6 chuc chinh ttj - xa h9i 
cua Thanh ph6 va cac don vi c6 lien quan thi hanh QuySt dinh nay. 

f)i~u 3. QuySt dµili c6 hi~u Ive kS tu ngay ky./. 

. 

TIM BAN THUONG Vl) 
BI THU 

[)ii kfi: Hoang Trung 
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TH,{i~r!fJ?,1uc uOI 0~1 rl,l'c tiep gnra nguoi dung dau cap uy, chinh quyen cac cap 
ir.~ N()r } voi MTI'Q, cac t6 chfrc chinh tri - xii h6i va nhan dan 

. tren dia ban thanh ph6 Ha Nqi 
(Ban hanh kem theo Quydt ilinh sc5cx~00QDITU ngaJJ5t5!2017 

cua Ban ThuangV¥ Thanh uy) 

ChuO'ng I 
NHUNG QUY DJNH CHUNG 

- · Di~u 1. Ph~m vi di~u chinh 
· I. Quy chS nay quy djnh d6i tuqng, mvc dich, nguyen t~c, rn)i dung, 

_" liinh .thuc va chS d9 t6 chuc tiSp xuc, d6i tho~i giua nguai dung dAu d.p uy .dang, 
chinh quySn cac cfip v&i MTTQ, cac t6 chuc chinh trj - xa h9i va nhan dan 
t:ren dja ban thanh ph6 Ha N9i; trach nhi~m cua ngum dung diu cfip uy, chinh quySn 
cac cAp va cac ca quan lien quan trong vi~c tf> chuc tiSp xuc, d6i tho~i trµc tiSp. 

2. DBi v&i ·nhfrng y kiSn g6p y trong h9i nghi tiSp xuc, d6i tho~i tn;rc tiSp 
c6 rn)i dung khiSu n~i, t6 cao thµc hi~n theo Lu~t KhiSu n~i, Lu~t T6 cao, 

. Lu~t TiSp cong dan, khong n~m trong ph~ vi diSu chinh cua Quy chS nay. -

Di~u 2. D6i tll'Q'Dg ap dl}ng 

_ 1. Chu tri tiSp xuc, d6i tho~ g6m: ngum dung d§.u clip uy la Bi thu Thanh.uy, 
Bi thu qu~, huy~n, thj uy; Bi thu dang uy xa, phuang, thj trfui. Nguai dung diu 
chinh qµySn la Chu tjch HDND, Chu tjch UBND cac cftp. 

Truang hgp d~c bi~t, nguai chu tri v~g m?t vi ly do sue khoe · ho?c 
c6 nhi~m V\l cong tac d9t xuftt c6 th~ uy quySn cho c&p ph6 chu tri. 

2. oaf tuqng ti Sp xuc, d6i tho~i g6m: 

- M~t tr~n T6 qu6c Vi~t Nam, cac t6 chuc chinh ttj - xa hQi cac c!p cua 
Thanhph6. 

- Can bQ, dang vien, h(>i vien, cong chuc, vien chuc, ngum lao dqng va 
cong dan cua Thanh ph6 (gQi chung la ca nhan). 

ChuO"ngil 

NHirNG QUY DJNH CV THE 

Bi~u 3. Myc dich tiSp xuc, dBi tho,i trl}'C ti~p 

I. Trµc tiSp n~m. bit tam tu, nguy~n VQng, sang kiSn, phan anh, kiSn nghi 
cua MTTQ, cac t6 chuc chinh tri - xa h9i va cac tfulg lop nhan clan ve xay dgng 
Bang, xay d1JI1g chinh quySn va thvc hi~n cac nhi~m V\l chinh tri cua Thanh ph6; 
ddng thoi tiSp nh~, chi ~o, giai quySt lqp thoi, c6 hi~u qua nhung ki8n nghi 
hgp phap, ·chinh dang cua nhan dan. 
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, 2. N~g cao trach nhi?m ph\lC V\l nhan dan ctia dp tiy, chinh quyBn 

cac cap, nhat la cua nguoi dung ddu d.p tiy' chinh quySn, ctia can b<\ d_ang vien, 
cong chuc, vien chuc trong qua trinh thi,rc hi~n nhi~m V\l, thl,IC thi cong V\l, .. 

, 3: Tu~en truyBn, phB biSn chti truong,· nghi quySt.ctia f)fu1g, ;hap Iuit cua 
Nha n~crc, cac ~uy djnh cua dja phuong, nhiing kSt qua cua dja phl,fong.d~t dugc 
tr?ng linh V\l'C kinh te - xa h9i, qufic· phong, an ninh,-cai each hanh chinh, cong tac 
xay d\l'Ilg. Bang, xay d\l'Ilg chinh quySn va nhiing v§n dS cua dja phuong, 
ca quan, to chuc, dan vj ma nhan dan quan tam. 

, ~- phful C\l thB h6a CO' chS: Bang lanh d~o, Nha nu&c quan ly, nhan_ dan 
lam chu vo1 phuong cham "Dan biit, dan ban, ddn lam, dan kiim tra "; nang cao 
n~g l~<:_ lanh d~o, sue chi~n d§.u c~a t6 chuc dang va ch§.t luqng d9i ngfi can 69'. 
dan? v1en trong toan B?-11g ~Q; tiep tv~ thi,rc hi~n Nghi · quySt Trun~ uong · 4 
(1:hoa XII), ~o, S\I' chuyen bien m~ ve cong tac xay dl,Illg,. .chinh don Dang; 
xay d\l'Ilg h~ thong chinh trj cac dp thvc S\r trong s~ch, vfrng m~. 

5. Phat huy vai tro giam sat va phan bi~n xa h9i, g6p y xay d\ffig Dang, 
xay d\D?-g chinh quySn cua MITQ, cac t6 chuc chfnh tri - xii h9i va nhan dan, 
g6p phan tang cuong SlJ th6ng nhfit vs tu tuong chinh tri, f?o SlJ d6ng, thu~ 
trong xii h<)i, cung c6 m6i quan h~ m~t thiSt gifra Dang, Nha nu&c vai nhan dan; . 
kip thoi phat hi~n nhfrng vfui dS vu&ng Il}ic, phat sinh dS kiSn nghi giai quySt ho~c 
nghien cuu b6 sung, diSu chinh nhfing chu truong, quy dµili cua dia phuong cho phu hgp. 

DiSu 4. Nguyen t~c tiSp xuc, dBi tho1;1i tr11,.c ti~p . 
1. Dam bao SlJ lanh d~o cua cac dp uy dang va quan ly diSu hanh cua 

chinh quySn; tuan thu cac quy dinh cua Dang, phap lu~t cua Nha nu&c; dS cao 
trach nhi~m cua nguai dlIIlg d!u dp uy dang, chinh quySn trong vi~c thvc hi?n 
nhi?m V\l duqc giao. 

2. Nguoi d1II1g ddu cAp uy, chinh quySn c!p nao thi thvc ~?n vi~c ~Sp xuc, 
d6i thoai vai nhan dan dja phuong d6 . va c6 trach nhi~m phoi hqp de nguai 
dung dAu cip tren t6 chuc tiSp xuc, d6i tho?i v&i nhan dan t~i dia phuong minh 
Janh d?o. Vi~c t6 chuc tiSp xuc, d6i tho~i p~ai bao dam dan chu, cong khai, 
minh b:;tch, c6 tr9ng tam, tr9ng diSm, vai tinh than xay dgng vi lqi ich cua nhan clan. 

3. Nghiem c!m vi~c lqi d\Jilg tiSp xuc, d6i tho?i dS lam trai cac quy dinh 
cua Bang, phap Iu~t cua Nha nu&c ho~c dua ;a nhung thong tin J06ng dung, 
khong c6 can cu nh~m vu cao, da kich, boi xau, lam anh huong den danh di,r, 
uy tin cu.a t6 chuc, ca nhan. 

DiSu 5. NQi dung ti~p xuc, d3i tho1;1i tr'!c ti~p 
1. Thong bao khai quat vs tinh hinh kinh tS - xa h9i; nhiing v§.n dB ma 

du lu~ xa h9i va nhan dan quan tam. 
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, 2· ~hu th~p Y kia~ dong g6p, tham vAn ctia t6 chuc va ca nhan v~ dv thao 

:~ qu~~!nh ~nghi_quy~t, c?_i thi, quy_St dinh, quy chB, ~uy ~inh, k~t l~-- ·)_ ~ua 
g , a Nh,a nucrc co IlQl dung hen quan trgc tiep den quyen va lq1 1ch 

hgp phap, chinh dang cua nhan dan. 

, Thong tin, phan aim vi~c thvc hi~n nghi quy~t; chi thi ctia Dang, chinh sach, 
p~ap lu~t ctia Nha nucrc; thvc hi~n chuc nang, nhi~m V\l, quySn h?,n ctia cdp tiy, 
to chuc ~g, ,chinh quySn cac dp; thvc hi?n nghia Vl,l cong dan; phfun chit chinh tri, 
d?,O due, loi song, vai tro tiSn phong, guO'l1g m~u ctia, can b9, dang vien. 

' ~iSp thu, dinh hu6ng giai quySt nhfrng phan anh, kiSn nghi, dS nghi, nhfing 
van de buc xuc phat si~ trong nhan dan. 

Di~u 6. ffinh thrrc va ch~ d9 ti~p xuc, dBi tho:;ii trl}'c ti~p 

A. 1: Hinh th~c t6 chuc tiSp xuc, d6i tho?,i: T6 chuc hQi. nghi t17!c ti6p ho~c 
hQI nghi f;r\IC tuyen. 

Tuy theo n9i dung, tinh chdt cua h<}i nghi tiSp xuc, d6i tho?,i, nguoi chu tri 
moi cac thanh ph~n nhan dan cho phu hqp. 

2. Ch~ di) tiSp xuc, d6i tho?,i: 
- !y: Hang nfun, ~dp tiy, ~hfnh qu~Sn cac cdp c6 trach nhi~:11 

xay dvng ke ho?,ch, n(>i dung to chuc tiep xuc, doi tho?,i giua nguai dung-dau 
vm MTTQ, cac t6 chuc chinh tri - xa hQi va nhan dan. 

/_ Thuong xuyen: Thong qua cac hQi ngh! tiSp xuc cu tri, tru6c va sau 
ky hQp Qu6c h<}i, HDND cac cdp ho~c thong qua cac bu6i lam vi~c cua cdp uy, 
chfnhjluySn vm MTTQ, cac t6 chuc chinh tri -xa hQi cung cdp. 

- D9t xuk Khi c6 yeu d.u phat sinh vS nhi~m V\l ck ldy y ki6n d6ng g6p 
cua cac t6 chuc va ca nhan lien quan dBn phat triSn kinh t! - xa h<}i dam bao 
an ninh, qu6c phong cua dia phucrn&, 

Diiu 7. Cong tac chuin bi trtrO'C khi t6 chrrc ti~p xuc, dBi tho~i 
1. Nguoi dung dftu cdp uy, chinh quySn cdp nao t6 chuc hQi nghi ti~p xuc, 

d6i tho~i thi van phong cdp uy, van phong IIDND, van phong UBND cip d6 
chu tri, ph6i hqp vm MTIQ, cac t6 cht'rc chinh tri -xa hQi va cac CO' quan lien ~uan 
co trach nhi~m tham muu cho nguoi dung dfiu cip uy, chfnh quySn chuful bi t6 chuc. 

2. Can cu vao t6ng hgp y kiSn cua MTTQ, cac t6 cht'rc chinh tri - xa hQi va 
bao cao cua cac CO' quan chuc nang, nguoi dung d§.u d.p uy, chinh quySn chi d?,o 
van phong cdp uy, van phong IIDND, van phong UBND chuful bi ky n()i dung 
li!n qaan den vi~c nep xuc, d6i tho~i,' dam bao phat huy cl&i chu va hi~u qua cua 

cu<)c d6i tho?,i: 
2.1. Phan lo?,i ro tung nQi dung theo muc dQ c§n thiSt cua vfui dB kian nghi, 

phan anh; giao cho cac ca quan, dcrn vi trvc thu()c tham muu chuful bi nQi dung; 



4 ,, th ·. 
, . , d~ h". ghi ti Sp xuc, 001 O~l 

dv bao cac tinh huong, chuan bi cac phuong an e 91 n · 
d~t k6t qua cao. , -

' \ A -, 

. , , , d1... h . . ucri dung dau cap uy, 
2.2. Chuan bi tot n9i dung tiep xuc, 01 t O?~ cua ng . 

nguai dung d~u chinh quyBn t~ Di Su 5 cua Quy che nay· 

2.3. Xay dvng chuong trinh, kS ho?Ch t6 chuc h(H nghi ti Sp xuc, d6i th0?i, 
trd"ng d6 xac dinh: 

- Thai gian, dia di8m, hlnh thuc, thanh phful tham gia tiSp xuc, d6i tho~; 
c6 giAy mai t6 chuc, ca nhan tham gia ti8p xuc, d6i tho~i va kBt hqp tho~g bao 
r9ng rai tren cac phuong ti~n thong tin chung cua d:ia phuong tnr6c n,gay t? chuc 
h<)i nghi 07 ngay. Truong hqp t6 chuc d6i tho?i d9t xuAt thi khong nhat thiet phai 
thong bao cong khai tnroc thcri gian theo quy dinh. · ' 

, - Mai d~i di~n Hinh d?O cac co quan, -t6 chuc c6 lien . quan tn_rc ti Sp 
d~n c~c n<)i dung h9i nghi tiSp xuc, df>i tho?i dv, ti~p thu va tra Iai cac ki8n nghi, 
de xuat cua nhan dan. 

,I. ., 

Dieu 8. To cht'rc th\fc hi~n ti~p xuc, q6i tho~i 

1. Van phong c!p uy, van phong fIDND, van phong UBND: Cong bfi . 
chu~g trinh, dung, quy chS, thoi gian c~a nghi va cu thu ky ghi bien ban, 
y kien phat bieu, dang ky n9i dung phat bi~u cua nguoi tham dµ. · 

2. Nguoi chu tri h9i nghi tiSp xuc, dBi tho~i thong bao cho nhan dan biSt 
v~ nhfrng n(>i dung theo quy dinh t?i Di~u 5 cua Quy chS nay; neu r5 ml,lc dich, 
yeu c§u, n(>i dung chu ySu cua nghi. 

3. Nhan dan phat bi~u y kiSn thlJC hi~n theo thu tv, nQi dung dang ky, 
n(>i dung phat bi8u dang ky tnr6c v6i thu ky cua h9i nghi d6i tho?i. 

4. Nguoi chu tri nghi ti~p xuc, dBi tho?i trvc tiSp giai thich, trao _d6i, 
ti8p tlm, tra Im cac y kiBn, kiSn nghi ctia, nhan dan ho~c yeu du lanh d?o cac 
co quan, don vi c6 lien quan phat bi8u, tra lcri lam ro, giai quySt nhung vfui d~ 
nhan dan neu len va k8t lu~ buf>i lam vi~c. 

5. Nguoi chti tri quy8t dµih dung h9i nghi trong truong hgp ngucri 
tham gia tiBp xuc, dBi tho?i vi ph?ffi khoan 2, DiSu 9 ctia Quy dµih nay. 

f>i~u 9. Trach nhi~m khi tham gia ti~p xuc, d6i tho~i 

1. Trach nhi~m ctia nguoi chti tri: 

1.1. Di~u hanh theo kB ho?ch da'.-th8ng nhdt, t~p hqp d~y dti cac y kiBn 
tham gia t~i h9i nghi; giai trinh, giai thich va chi d~o giai quy8t trvc' ti!p, 
C\l th8, TO rang, thiSt thvc cac yeu c~u, ki8n nghi hqp phap, chinh dang 
d8 t?o niSm tin cua nhan dan, S\l' d6ng thu~ xa h9i d6i v&i S\l' lanh d?O _ cua 
d.p tiy, quan ly, di~u hanh ctia chinh quy~n. 
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1.2. Chiu trach nhi~m vB vi~c tra foi cac y kiSn tham gia d6i tho~i, k8 ca 

trong truong hgp chi djnh ngum khac tra lai thay. 

1.3. Ngucri chu tri ti&p xuc, dBi tho~ c6 quySn tu ch6i d6i tho~ vm nhung ngum 
khong c6 du nang h;rc hanh vi dan sv theo quy djnh cua phap lu?t; nguoi c6 hanh vi 
gay r6i tr~t tv cong c9ng; tham gia d6i tho1,1i khong vi mvc dich xay dµng. 

2. Trach nhi~m cua t?p thS, ca nhan.tham gia tiBp xuc, dBi tho1,1i: 

2.1. Tf\l'c ti~p tham gia (h~cu d1,1i di~n tham gia) va du~ ra cac vftn ~S 
minh quan tam dS trao d&i, d6i tho~i; ton tn;mg sµ diSu hanh va Hing nghe Y !cie? 
cua ngucri chu tri, tiBp xuc, d6i thoi;i.i. Nghiem chinh chftp hanh n9i quy, quy che, 
quy dµih nai h9i hc;>p cua ca quan nai t6 chuc_ h<)i nghj. 

2.2. N9i dung thong tin bao dam chinh xac, ro rang, C\l thS, chiu trach 
nhi~m vs cac n9i dung thong tin ma minh cung cftp t~i h9i nghi. 

I).). 0 S kh' k" h' h"' h' t'I. ' Al.' th . reu 1 . au 1 'et t uc 91 ng ! 1ep xuc, uOI 0~1 · 

Sau h9i nghi ti8p xuc, d6i tho~i nguai chu tri t6 chuc rut kinh _ nghi~m 
n9i bQ vs kSt qua hQi nghi va phan cong cac ca quan, dan vj chuc.nang co lien quan 
dSn n9i dung ti8p xuc, d6i tho~i c6 trach nhi~m tham muu xu ly, giai quySt: · 

1. Ch~ nhftt la 10 ngay lam vi~c, van phong cftp tiy, van phong HDND, 
van phong· UBND thong bao y ki8n kSt lU?Il cua ngum dung dfiu cftp uy, 
chinh quySn dSn cac ca quan, t6 chuc, dan vi c6 lien quan xem xet, giai quySt 
kiSn nghi cua nhan dan t~i h9i nghi tiSp xuc, d6i tho~i (trir nhfing n(>i dung 
da duqc lam ro t~i h9i nghi). 

2. Ch~ nhftt la 30 ngay lam vi~c sau khi c6 thong bao kSt IU?Il cua nguai 
dung ~u cftp tiy, chinh quySn, cac ca quan c6 trach nhi~m giai quySt thong bao 
bfulg van ban vs k8t qua xem xet, giai quySt cac y kiSn, vfui dS, m)i dung 
chua duqc lam ro t~i h9i nghi tiBp xuc, d6i tho~i tf\l'c tiBp dSn nguai c6 y kiSn va 
ca quan, dan vi c6 lien quan (riSu c6), bao cao v&i bi thu cftp uy, chu tich 
IIDND, chu tich UBND cung cdp dS theo doi, chi d~o. . 

Nhfing vfui dS vuqt qua th§m quy8n, thi tdng hgp dB nghi cfip c6 
thfun quySn xem xet, giai quy8t; nhfing vfui dB, n9i dung phuc ti;ip, lien quan 
d~n nhiSu nganh cful thai gian nghien cuu xem xet, giai quySt d8 dam bao 
khach quan, dung quy . trinh, trinh tv quy dinh cua phap lu~t, phai thong bao 
bfulg van ban cho nguai c6 . y ki8n ti;i.i hQi nghi tiBp xuc, dBi thoi;ii biSt v8 
thai gian, trach nhi~m cua ca quan giai quy8t. _ 
. 3. ~µih ky, n~uoi dung d~u cfip uy, chinh quySn cac d.p bao cao k€t qua 

to, chuc tiep xuc, doi thoi;ii va ket qua ~iai quyBt cac y kiBn, kiSn nghi sau khi 
tiep ~c, do} tho~i, :&i.~an Thucmg "V\l c~p ll''(, chi~ q~y~n cung c!p va dp tren 
tryc 11ep;;don~ thm_gm~ch~. B~ D~ vf cung cap de tong h9p va gm MTIQ, 
cac to chuc ch1nh tr! - xa h91 cung cap de theo doi, giam sat. 
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ChuO'ngill 

TO CHUC THT/C ID¢N 

Bi~u 11. B6i v6i dp iiy, chinh quySn cac dp , 

, 1. Dang doan IIDND Thanh ph6, Ban Can sv dang UBND anhkh ~ho,, Ca.. · d' h' ' ,,. 1~-t. d hi' dao tnen a1 va • P uy ang, c mh quyen cac cap c6 trach nh1ym cUm ~o, c • ,. ,. , 16 
ch Uc th\lc hi~n Quy ch~; dua noi dung ti,jp xUc, d6i tho~i v&i nhan dan, cua 

nguoi dung d5.u cfip uy, chinh quyS~ vao trong chuong trinh cong tac hang nam. 
2
. Phan cong cac CCY quan lien quan (theo quy dinh ~i Quy chS nay) 

tham gia hQi nghi ti,jp XUc, dcii tho(ll U"\!c (i,jp v6i nhan dfui. . 

3. Chi d~o, theo doi, kiSm tra, giam sat, don d6c va trµc tiep giai quyet 
nhung vfiu d~ thuc)c thfun quySn sau khi tiBp xu~, d6i thoi;ii. · 

. . 4. ~inh ky th\lC hi~ vi~ danh gi,i, n\t kinh nghi~ kit quit COng ,tac 
t1ep xuc, doi thol;li theo Quy chS vao t6ng kBt hang nam cua dp uy, chfnh quyen. 

. Bi~u 12. DBi v6i cac CO' quan co lien quan 

1. Cac ccr quan tham muu, giup vi~c cftp uy, chinh quySn: chuful bj 
nc)i ?ung, di~u ki?n c§.n thi_Bt ph\lc V\l hQi nghi tiSp xuc, d6i thoi;ti va tra lcri 
y kien cua nhan dan theo linh Y\J'C, chuc nang, nhi~m V\l dugc phan cong. 

2. M~t tr~ TB qu6c va cac t6 chuc chinh tri - xa hc)i: Nfun chic va dg bao 
tinh hinh nhan clan, nhung vftn dS hue xuc, phuc t~p, n6i CQm dB baa cao v&i 
d.p Uy, trao dfii v6i chinh quy!n tru6c khi tb chllc ti~p XUC, dili tho(ll; phili h</P 
tB chuc h9i nghi tiSp xuc, d6i tho~ va giam sat thvc hi~n kSt lu:µi sau tiSp xuc, 
d6i thol;li; tuyen truySn, v~n d9ng cac t5.ng lop nhan dan thvc hi~n kSt qua 
giai quy~t cua cac nganh chuc nang. 

3. Ban Dan v~n Thanh uy chu tri, phdi hgp cac ban xay d\l'Ilg 0ang va 
Van phong Thanh uy giup Ban Thuong V\l Thanh liy don ddc, kiSm tra, giam sat 
vi~c thvc hi~n Quy ch~; dinh ky bao cao kSt qua thvc hi~n v&i Ban Thuong V\l 
Thanh uy, Ban Dan v~n Trung ucmg. 

Trong qua trinh thvc hi~n, nBu c6 vfiu dB phat sinh, w6ng miic, dn sua d6i 
ltjp thcri., t6ng hgp, bao cao Ban Thuong v1,1 Thanh uy ( qua Ban Dan v~ 
Thanh uy) xem xet, b6 sung, diBu chinh cho phu hgp. 

Quy ch~ nay dugc ph6 bi~n tcri chi b9 va cac !Ang lap nhan dan tren 
dia ban Thanh phd./. . 

--------------------------------
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