TRANEL DY HaNOT DANG CONG SAN VIET NAM

S0l -
6ol00- QBITU Ha Néi, ngay JDthang 5 ndm 2017

QUYET DINH
n-hanh-Quy ché hep xiic, ddi thoai trlrc t1ep gilta nguoi dirng diu clp dy,

N G M
—tﬁk{%ﬁ—qﬁ-ﬂun cac cap voi Mit tran Tb quoc, cac to chirc chinh tri - xa hdi
va nhén dan trén dia ban thanh pho Ha Noi

=Gl Pidu 18 Ping Cong san Vit Nam;

- Ciin cir Quyét dinh s 218-QBYTW, ngay 12/12/2013 ctia B Chinh tri (khéa XT)
“**~’ban hanh quy dinh vé viée Mt trén T quéc Viét Nam, cac t§ chitc chinh tri - x& héi
vanhan din tham gia gép y X8y dung Dang, xdy dung chinh quyén;

- Ciin cir Quyét dinh sb 688 - QB/TU, ngdy 10/3/2016 ctia Thanh ty Ha Noi
ban hanh kém theo Quy ché 1am viéc cua Ban Chép hanh Pang b6 Thanh pho
Ban Thudng vu Thanh ty va Thudng truc Thanh ty (khod XVI);

- Xét dé nghi ctia Ban Dan van Thanh ty,

BAN THUONG VU THANH UY HA NOI
QUYET DPINH

Piéu 1. Ban hianh kém theo Quyet dinh nay “Ouy ché tigp xuc doz thoai truee tiép
gitta nguoi dumg ddu cdp Uy, chinh quyén cdc cdp voi Mt tran T3 quéc, cdc 16 chitc

A

chinh tri - xd hgi v nhdn dén trén dia ban thanh phi Ha Ngi”.

Piéu 2. Cac chp Uy déng, dang doan ban cén su dang, co quan tham muu,
gilip viéc cua chp ty, Mit trdn Té qubc Vigt Nam, céc t5 chirc chinh tri - x& héi
clia Thanh ph va céc don vi ¢6 lién quan thi hanh Quyét dinh nay.

Pidu 3. Quyét dinh c6 hiéu e ké tir ngdy ky./.
T/M BAN THUONG VU
BI THU
Dé ky: Hoang Trung Hai



QUY CHE
déi thoai true tlep gm*a ngudi dimg dau cap iy, chinh quyen cac cap
véi MTTQ, cic tb chire chinh tri - x4 hoi va nhin dédn
trén dia ban thanh ph6 Ha Néi
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 3WOD/TU ngiyd¥5/2017
ciia Ban Thuong vu Thanh 1iy)

Chuong I
NHUNG QUY PINH CHUNG
Diéu 1. Pham vi diéu chinh

1. Quy ché nay quy dinh dbi tirong, muc dich, nguyén tic, ndi dung,
hinh thirc va ché do t§ chirc tiép xtic, dbi thoa1 gitta nguoi dimg du cp uy dang,
chinh quyen cac cap voi MTTQ, cac td chic chinh tri - x& h01 va nhén dan
trén dla ban thanh phé Ha Noi; trach nhiém ctia ngucn dimg dau cap Uy, chinh quyen
cac cap va cac co quan lién quan trong viéc to chirc t1ep Xuc, dm thoai truc t1ep

2. Pbi véi nhing y kJen g6p ¥ trong hoi nghi tiép xic, déi thoai truc tiép
c6 noi dung khiéu nai, t6 cao thue hién theo Lut Khiéu nai, Luét T céo,

- Ludt Tiép cong dan, khong ndm trong pham vi diéu chinh ciia Quy ché ndy. -
Piéu 2. Déi twong dp dung
1. Chi tri tip xtic, dbi thoai gdm: ngudi dimg dAu cép uy 1a Bi thu Thanh v uy,

Bi thu quén, huyén, thi Gy; Bi thu dang dy x4, phuong, thi trdn. Nguoi dimg dau
chinh quyén I1a Chu tich HDND, Chu tich UBND céc cAp.

Truong hop dac biét, ngucn chi tri vang mat vi ly do sirc khoe hodc
c6 nhiém vu cong tac dot xudt c6 thé ty quyén cho c¢ép phé chi tri.

2. Dbi twong tiép xtc, dbi thoai gom:

- M3t trin T6 quéc Viét Nam, céc t6 chitc chinh tri - X hi céc cép cua
Thanh phd.

- C4n by, dang vién, hdi vién, cong chirc, vién chirc, nguoi lao dong va
cong dan ciia Thanh phd (goi chung 1 c4 nhén).

Chuong II
NHUNG QUY PINH CU THE
Pidu 3. Muc dich tiép xiic, doi thoai trwe tiép

1. Truc tlep ném bét tAm tir, nguyén vong, sdng kién, phan anh kién nghi
ctia MTTQ, céc t6 chitc chmh trj - x& hoi va céc tAng 16p nhén dén vé xdy dung
Ding, xdy dung chinh quyén va thyc hién cic nhiém vu chinh trj cia Thanh phd;
dong thoi tlep nhén, chi dao, giai quyet kip thoi, cé hi€u qua nhitng kién nghi

hop phép, chinh dang ctia nhén dan.



2
’ ’2. Nz‘jng cao trach nhiém phyc vu nhén dén cia cép ly, chinh quyén
cdc cap, nhat I cia ngudi dimg dau cép iy, chinh quyén, cta cén b, dang vién,
cong chirc, vién chirc trong qué trinhi thuc hién nhiém vy, thuc thi cong Vi

ks Tuyén truyén, phd bién chi truong, nghi quyét cila Dang, phép ludt clia
Nha nuoc, cac quy dinh clia dja phuong, nhing két qua cia dia phuong dat dugc
trong linh vuc kinh t€ - x& hdi, quéc phong, an ninh, c&i cch hanh chinh, cong téc
xay dL,rng. Dang, xay dung chinh quyén va nhing vin dé cua dia phuong,
C0'quan, t6 chifc, don vi ma nhan dén quan tam.

i hf{. G6p phan cy thé héa co ché: Ping lanh dao, Nha nuée quan 1y, nhén dén
o cl by phuong Icharn "Dan biét, dan ban, ddn lam, ddn kiém tra”; ning cao
g?ng uci lanh dao, stre chién déu clia to chirc déng va chét lrong doi ngii cén b,
;}I:g vien trong toan Béng bg; tiep tuc thue hién Nghi quyét Trung wong 4
(khéa ?ﬂD,AtaoA s chuyén bién manh v& céng téc xay dyng, chinh don Diéng;
xay dung hé thong chinh tri cac cAp thyc sir trong sach, vig manh.

5. Phit huy vai trd giém sét va phan bién xa hdi, gop ¥ xiy dyng Ding,
xdy dymg chinh quyén cta MTTQ, céc tb chiic chinh tr - x4 hoi va nhan dén,
gop Phim ta'mg cuc‘m,g su thong nhét vé tu tuéng chinh tri, tao su ddng thugn
trong x3 hoi, cling ¢o moi quan hg mét thiét gitra Pang, Nha nudc v6i nhén dan;
kip .T-hOfl phat hién nhiing van dé vuéng mac, phét sinh d kién nghi giai quyét hodc
nghién ciru bo sung, diéu chinh nhﬁ'ng chu trrong, quy dinh ciia dia phwong cho phi hop.

Pidu 4. Nguyén tic tiép xiic, doi thoai tryc tiép

1. Pam bao sy lanh dao ciia céc cip lly dang va quan Iy diéu hanh ctia
chinh quyén; tu4n thi cic quy dinh cia Pang, phdp luat cia Nha nudc; d€ cao
trach nhiém ctia ngudi dimg dau cdp Uy dang, chinh quyén trong viéc thyc hién
nhiém vy dugc giao.

2. Nguoi dimg d4u cp 1y, chinh quyén cAp no thi thyc hién viée tiép xtc,
dbi thoai véi nhén dén dja phuong d6 va c6 trach nhiém phoi hop dé ngudi
dimg dAu cAp trén t chirc tiép xtc, d6i thoai v6i nhan dén tai dja phuong minh
Inh dao. Viéc té chirc tiép xuc, d6i thoai phai bao dam dén chy, cong khai,
minh bach, ¢6 trong tAm, trong diém, véi tinh thén x4y dung vi lgi ich ciia nhén dén.

3. Nghiém cém viéc loi dung tiép xtic, bi thoai d8 lam trdi cdc quy dinh
ciia Dang, phép luét cia Nha nuéc hodc dua ra nhitng théng tin khong dung,
khéng c6 cén cr nh3m vu cdo, da kich, béi xau, 1am anh hudng dén danh du,
uy tin cia t6 chirc, c4 nhén.

Piéu 5. Noi dung tiép xiic, déi thoai truc tiép ]

1. Théng béo khéi quat vé tinh hinh kinh té - x& hi; nhiing van d& ma
dur lun x4 hoi va nhén dén quan tim.



3
- qui' ;:E EEZE.Y klép dél}g g()p, tham van cta té‘chl’rc vaca anlan vé du théo
e o e ! quyet, CP.I thi, quyét dinh, quy che, quy dinh, ket lugn...) cua
/ 'a nu’orc c0 ndi dung lién quan truc tiep dén quyén va loi ich
hop phép, chinh déng clia nhén dan.

’ Thfmg tin, phén 4nh viéc thuc hién nghi quyét,- chi thi cia Péang, chinh sach,
p;hap’luat cia Nha nuc’rf:; thuc hién chirc néng, nhiém vy, quyén han ctia cép Uy,
to chu,c dang, chinh quyen cac cAp; thuc hién nghfa vu cong dén; phém chét chinh tri,
dao dirc, 16i séng, vai trd tién phong, gwong mAu cta can bg, dang vién. -

) 'l;iél? thu, dinh huéng giai quyét nhimg phén 4nh, kién nghi, dé nghi, nhiing
van d€ birc xic phat sinh trong nhén dén.

A ’ 1 A o 4 X
Pidu 6. Hinh thirc va ché 3 tiép xiic, doi thoai truc tiep

L. Hinh thic t chitc tip xtic, dbi thoai: T6 chirc hdi nghi truc tiép hodic
hoi nghi truc tuyen.

~ Tiy theo ndi dung, tinh chét ciia hdi nghi tip xtc, d6i thoai, ngudi chi tri
moi cac thanh phan nhén dén cho phu hop.
2. Ché o tiép xtic, dbi thoai:
- Dinh ky: Hang nim, cép ly, chinh quyén céc cép cb trich nhiém
xdy dung ké hoagh, ndi dung t6 chuc tiép xic, doi thoai giita ngudi dimg-dau
véi MTTQ, céc td chirc chinh tri - xd hoi va nhan dén.

/. Thudng xuyén: Thong qua cac hdi nghi tiép xtic et tri, trude va sau
ky hop Quoc hdi, HDND céc cap hogc théng qua cac budi lam viéc cua cap 1y,
chinh 4uyén véi MTTQ, céc t6 chirc chinh trj - x4 hdi cung cap.

- Dot xuat: Khi c6 yéu cAu phat sinh v& nhiém vu cin 14y y kién dong gop
clia cac td chirc va ca nhén lién quan dén phat trién kinh te - xa hoi dam bao
an ninh, quc phong cla dia phuong.

Piéu 7. Cong tic chuin bi trirére khi td chire tiép xic, d6i thoai

1. Ngudi dimg du cép iy, chinh quyén chp ndo t6 chirc hoi nghi tiép xic,
déi thoai thi vin phong cép dy, vin phong HDND, van phong UBND cép d6
chu tri, phéi hop véi MTTQ, chc td chirc chinh tri - x& hi va céc co quan lién quan

c6 trach nhiém tham muu cho nguoi dimg dAu chp iy, chinh quyén chuén bi tb chi.

2 Cin o vao thng hop ¥ kién clia MTTQ, céc t8 chirc chinh tri - x& hoi va
béo cho ciia céc co quan chic ning, ngudi dung du cép ty, chinh quyén chi dgo
vin phong cép 1y, van phong HDND, vin phong UBND chufn bi k¥ ndi dung
i QT AT ViES Tiep Xuc, doi thoal, dam bao phat huy dan chi va hiéu qua cla
cudc dbi thoai:

5 1. Phén lozi 16 timg ndi dung theo mic d cén thiét clia vén d8 kién nghi,
phén anh; giao cho céc co quan, don vi trye thudce tham muru chudn bi ndi dung;
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; . sk par ohi tién xiic, do1 thoai
i béo céc tinh hudng, chuan bj cac phuong an & hoi nght tiep X
fat két qua cao. .
’ L X4 A a ﬁ .
2.2. Chuén bj tht ndi dung tlep xtic, dbi thoal clia ngudi dung dau cap uy
1gudi dimg dAu chinh quyén tai Diéu 5 cia Quy ché nay.

2.3. Xay dung chuong trinh, k& hoach t chirc hdi nghi tiép xuc, dbi thoai,
trong d6 xac dinh:

- Thoi glan dia diédm, hinh thirc, thanh phan tham gia t1ep xuc, dbi thoai;
c6 gidy moi t chirc, c4 nhan tham gia tiép xic, dbi thoai va két hop thong bédo
rong réi trén céc phuong tién thong tin dai ching cla dia phuong tnréc ngay 6 chirc
hoi nghi 07 ngdy. Trudng hop th chirc d6i thoai dot xuét thi khong nhat thiét phai
théng bao cong khai trudc thoi gian theo quy dinh.

- Moi dai dién lanh dao céc co quan, t6 chirc co lién quan truc tiép

d&én céc ni dung hdi nghi tiép xtic, dbi thoai du, tiép thu va tra 10i céc kién nghl
d xuét ciia nhan déan.

Diéu 8. T6 chire thue hién tiép xic, d6i thoai

1. Van phong cip iy, vin phong HDND, vin phong UBND: Cong bb
chuong trinh, néi dung, quy ché, thoi gian ctia hoi nghi va ci thit ky ghi bién bén,
¥ kién phét biéu, ding ky ndi dung phat biéu ciia nguoi tham dur.

‘ 2. Ngudi chit tri hdi nghi tiép xtc, ddi thoai théng bao cho nhén dén bibt
vé nhimg ndi dung theo quy dinh tai Didu 5 ctia Quy ché niy; néu 16 muc dich,
yéu cau, ndi dung chi yeu cia héi nghi.

3. Nhan dan phét biéu y kién thuc hién theo thir tyr, ndi dung déng ky,
ndi dung phat biéu dang ky trude voi thu ky clia hoi nghi d6i thoai.

4, Nguoi chu tri héi nghl tiép xtic, d6i thoai tryc tiép giai thich, trao i,
tiép thu, tra 101 cac y kién, kién ngh1 clia nhin dan hodc yéu cau lanh dao cac
co quan, don vi ¢6 lién quan phat biéu, tra 101 1am , giai quyét nhimg vén dé
nthan dan néu 1én va két lugn budi lam viée.

5. Ngucn chi tri quyét dinh dimg hoi nth trong truong hop ngudi
tham gia tiép xdc, dbi thoai vi pham khoan 2, Piéu 9 cia Quy dinh nay.

Piéu 9. Trach nhiém khi tham gia tlep xiic, d6i thoai
1. Trach nhiém ctia ngudi chu tri:

1.1. Didu hanh theo ké hoach d& théng nhét, , tap hop ddy du cacy klen
tham gia tai hi nghi; giai trinh, gidi thich va chi dao giai quyét truc tiép,
cu thé, 1 rang, thiét thuc cdc yéu cau, kién nghi hcrp phap, chinh déang
de tao niém tin ciia nhan dan, sy déng thuan x4 hoi déi v6i su lanh dao cha
cép Uy, quan ly, .dleu hanh cta chinh quyén.



1.2. Chiu trach nhiém v& vige tré 10 céc § kién tham gia ddi thoai, ké ca
trong trudng hop chi dinh ngudi khac tra 10i thay.

1.3. Nguoi chi tri tiép xtic, d6i thoai ¢4 quyén tir chéi d6i thoai véi nhiing ngudi
khong o6 di ning hze hanh vi dén sy theo quy dinh clia phdp ludt ngudi c6 hanh vi
ghy 10i trit tr cong cong; tham gia d6i thoai khong vi myc dich xay dung.

2. Trach nhiém ciia tap thé, c nhén tham gia tiép xic, doi thoai:

2.1. Truc tiép tham gia (hode cit dai dién tham gia) va dua ra céc van dé
minh quan tAm d& trao ddi, ddi thoai; ton trong sut didu hanh v lang nghe y kién
ciia nguoi chi tr, tiép xtc, dbi thoai. Nghiém chinh chép hanh ndi quy, quy ché,
quy dinh noi hdi hop cta co quan noi t& chirc hoi nghi.

2.2. Noi dung théng tin bdo dam chinh xéc, 16 rang, cu the, chiu trach

nhiém vé c4c ndi dung thong tin ma minh cung cap tai hoi nghi.

Pidu 10. Sau khi két théc hdi nghi tiép xiic, doi thoai-

Sau hdi nghi tiép xc, @bi thoai nguoi chu tri td chirc rit kinh nghiém
ni bd vé két qua hdi nghi va phan cong céc co quan, don vi chirc néng c6 lién quan
dén néi dung tiép xiic, doi thoai c6 trdch nhiém tham muu x1t ly, giai quyét:

1. Cham nhét 12 10 ngay lam viéc, vin phong cép ty, vin phong HDND,
vin phong UBND thong béo y kién ket ludn clia ngudi dimg dau cdp uy,
chinh quyén dén céc co quan, t6 chic, don vi co lién quan xem xét, gidi quy€t
kién nghi cia nhan dan tai héi nghi tiép xtc, doi thoai (trir nhimg ndi dung
d3 duoc 1am rd tai héi nghi).

2. Chém nhét 13 30 ngay 1dm viéc sau khi ¢4 thong bdo két ludn cia ngudi
dimg dAu cap Uy, chinh quyén, céc co quan c6 trach nhiém giai quyét thong bao
bing vin ban vé ket qua xem xét, gidi quyét cac y kién, van de, ndi dung
chua duoc 1am 15 tai hoi nghi tiép xiic, doi thoai tryc tiép dén ngudi co y kién va
co quan, don vi ¢6 lién quan (néu cd), béo céo voi bi thu cap iy, chu tich
HDND, ch tich UBND cling cap dé theo ddi, chi dao.

Nhitmg vin d& vugt qué thdm quyén, thi tong hop d& nghi cip cb
thim quyén xem Xét, giai quyét; nhimg vén d&, ndi dung phic tap, lién quan
dén nhiéu nganh cin thoi gian nghién ciru xem xét, gidi quyét & dam bio
kl‘léch quan, ding quy trinh, trinh tur quy dinh cia phép luét, phai thong béo
bing vin ban cho nguoi cé.y kién tai h’c}i nghi tiép xbc, dbi thoai bibt vé
thoi gian, trach nhiém ctia co quan giéi quyeét.

~ 3.Dinhky, nguoi dimg dﬁ,u cép tty, chinh quyén cdc chp béo cdo két qua
tc‘)’ chire tiép xuc, doi thoai va két qua gjéi quyét cac y kién, kién nghi sau khi
tiép xtic, d6i thoai véi Ban Thuémg vu cdp t, chinh quyén cling cép va cp trén
truc giép;.déng thdi gui cho Ban Dén van cling cdp dé tong hop va gii MTTQ
cac t6 chitc chinh trj - x& hoi cing cap dé theo doi, gidm sét. ’
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Chwong III _
TG CHUC THUC HIEN

Ditu 11. B v4i cAp iy, chinh quyén céc cap o
L Ding doin HDND Thanh phé, Ban Cén sir ding UBND Thinh pho,
“4p Ly dang, chinh quysn c4 cép 6 trach nhiém linh dao, chi dao tricn k}lal 2
0 chife thye higy Quy ché; dua ni dung tiép xtc, ddi thoai véi nhén dén clia

nguoi dimg dau o&p iy, chinh quyn vao trong chuong trinh cdng tac hang nim.

2.. Ph.e“m céng, C4C CO' quan lign quan (theo quy dinh tai Quy ché nay)
tham gja hg; nghi tip xtic, dbj thoai true tiép véi nhan dan, |

3 Chi dao, theo dsi, kidm ra, gidm sét, dén déc va trye tiép gidi quyét
nhitmg vip ¢3 thudc thdm quyén sau khj tiép xiic, di thoai,”

& Bmh ky thuc hign i€c d4
tiep xic, dbi thoai theo Quy ché ;

Diéu 12. Péj Vo1 cdc ¢

2. Mt tréin TS quéc va cd 15 chire chinh
tinh hinh nhén dan, nhimg vén ¢ birc
c’?p Uy, trao ddi véi chinh quyén trude

tri - x& hoi: Ném chic va dy bdo
xiic, phirc tap, ndi cdm dé bio cdo véi
Khi t0 chiic tiép xtic, déi thoai; phé hop
j én, van déng céc tang 16p nhén dan thue hign két qua
giai quyét ciia cac nganh chire néng,

3. Ban Dén v4n Thanh ty chi trl, phdi hop céc ban x4
Van phong Thanh uy gitp Ban Thuon
viéc thuc hién Quy ché; dinh ky bao
Thanh iy, Ban Dén vén Trung vong.

y dung Dang va
g Vu Thanh ty dén déc, kiém tra, gidm st
cdo ket qua thyc hién véi Ban Thudng vu

Trong qué trinh thue hién, néu ¢6 vn & phét sinh, vuéng méc, cin sira ddi
kip thdi, tdng hop, bdo céo Ban Thudng vu Thanh uy (qua Ban Dén vén
Thanh ty) xem xét, bd sung, diéu chinh cho phu hop.

Quy ché ndy duoc phd bién t6i chi bd v& cac ting 16p nhan dén trén
dia ban Thanh phé./. ‘
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