UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH NGHE AN Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 2270/QD-UBND Nghé An, ngay 18 thang 7 ndam 2025
QUYET PINH

Vé viéc cong bé Danh muc cic thi tuc hanh chinh méi ban hanh; dwoe sira
do6i, bd sung; bi bai bo va phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai
quyét cac thii tuc hanh chinh trong linh vue Phong, chong t& nan xi hi
thudc pham vi chirc niing quén 1y clia S¢' Y té tinh Nghé An

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH NGHE AN

Can cir Ludt To chite Chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cit cdc Nghi dinh cia Chinh phii: S6 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010
vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; sé 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 sita déi, bo
sung mot s6 diéu ciia cdc nghi dinh lién quan dén kiém sodt thi tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét ciea, mét cira lién thong tai Bo phan
Mot civa va Cong Dich vu cong quoc gia;

Can cir Thong tw sé6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia BY trudng,
Chui nhiém Vin phong Chinh phii hwéng dan nghiép vu vé kiém sodt thii tuc hanh
chinh;

, Can cir Quyét dinh s6 2179/0P-BYT ngay 30{6/20;5 ciia Bo Y té vé viéc cong
bo thu tuc fzc‘mh chinh moi ban hanh, dwoc swa doi, bo sung va bi bai ’bé linh vuc
Phong, chong té nan xa hoi thuoc pham vi chirc nang quan ly cua Bo Y té;

Theo dé nghi cia Gidm doc S¢ Y té tai cac To trinh ngay 30/6/2025: sé
2834/TTr-SYT, s6 2835/TTr-SYT.

QUYET DINH:

Piéu 1. Cong bd kém theo Quyét dinh nay Danh muc cac tha tuc hanh chinh
méi ban hanh; dugc stra d6i, bd sung; bi bai bo va phé duyét quy trinh ndi bo,
quy trinh dién tir giai quyét cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc Phong, chong té
nan xa hdi thudc pham vi chirc nang quéan 1y cia S6 Y té tinh Nghé An.

Piéu 2. Giao SO0 Y té chu tri, phdi hop voi Vin phong UBND tinh (Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong tinh) thiét 1ap quy trinh dién tir d6i voi cac thu tuc
hanh chinh theo quy dinh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.



2

- Thay thé TTHC c6 sb tht tu 16 tiéu muc I Muc A - TTHC cép tinh, Phan
I; s6 tht ty 15 tiéu muc II Muc B - TTHC cép huyén, Phan I tai Danh muc duoc
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1002/QD-UBND ngay 12/4/2025 ciia Chu tich
UBND tinh Nghé An vé viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh sira d6i, bo
sung, bi bii bo linh vuc Bao tro x4 hoi va Phong, chong té nan x4 hoi thudc tham
quyén quan 1y ctia S¢' Y té tinh Nghé An;

- Thay thé quy trinh noi bd, quy trinh dién tir ¢6 s6 thir tw 2 Muyc II - Linh
vuc Phong chéng té nan xa hoi, Phu luc I; s6 tha tu 1 Muc II - Linh vuc Phong
chéng té nan xa hoi, Phu luc II dugc ban hanh kém Quyét dinh b 1017/Qb -
UBND ngay 14/4/2025 cta Chu tich UBND tinh Nghé An vé viéc phé duyét cac
Quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc
Bao tro xa hoi va Phong, chdng té nan xi hoi thudc tham quyén quan 1y va giai
quyét ctia nganh Y té trén dja ban tinh Nghé An;

- Bai bd céac quy trinh ndi by, quy trinh dién tir c6 s6 thtr 3, 4 Muc II — Linh
vuc Phong chéng t¢ nan xa hoi, Phu luc I dugc quy dinh tai Quyét dinh sb
1017/QP - UBND ngay 14/4/2025 cua Chu tich UBND tinh Nghé An vé viéc phé
duyét cac Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tir trong giai quyét thi tuc hanh chinh
linh vuc Béo trg xa hoi va Phong, chdng té nan x3 hoi thudc thAm quyén quan 1y
va giai quyét cia nganh Y té trén dia ban tinh Nghé An.

Chéanh Vin phong UBND tinh, Giam ddc So Y té; Thu trudng cac co quan,
don vi; Chu tich UBND cép X4 va cac td chire, ¢4 nhan co lién quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
Noi nhin: KT. CHU TICH
- Nhu Dif:u 3; L >
- Cuc Kiém soat TTHC-VPCP;

- Chu tich UBND tinh;
- PCT UBND tinh (B/c Long);
- Pho CVP UBND tinh (B/c Thién)

- Trung tdm Phuc vy HCC tinh;
- Luu: VT, KSTT (Kh).




 0)% BAN NHAN DAN
TINH NGHE AN

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Poc 1ap - Tuw do - Hanh phic

PHU LUC I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH; BUQC SUA POI, BO SUNG; BI BAI BO LINH VU'C
PHONG, CHONG TE NAN XA HQI THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO Y TE TINH NGHE AN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OPb-UBND ngay

thang 7 nam 2025 cua Chu tich UBND tinh Nghé An)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH MOI BAN HANH

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han

TT ‘s X
gial quyet

Pia diém thyc hién

Phi, 1€ phi
(néu co)

Can cwr phap ly

I. Thi tuc hanh chinh cép tinh

08 ngay lam vi¢c
ké tir ngay nhan
da ho so hop 16

Cép Gidy phép hoat
dong hd trg nan nhan

- Nop hd so truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh coéng
ich dén Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong tinh Nghé
An, s6 16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh, tinh
Nghé An;

- Hoac ndp hd so truc tuyén
(mic d6 mot phin) qua
Cong dich vu coéng qudc gia
tai dia chi:
http://dichvucong.gov.vn

Khong

- Luat Phong, chéng mua ban ngudi ngiy
28/11/2024;

- Nghi dinh s6 162/2025/ND-CP ngay
29/6/2025 cta Chinh phi quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Lu4t Phong,
chéng mua ban nguoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/NDP-CP ngay
27/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chirc
ciia BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-CP ngay
28/02/2025 ctua Chinh phu quy dinh t6 chuc




cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong va
Uy ban nhan dan huyén, quin, thi xa, thanh
phé thudc tinh, thanh phd thudc thanh phé truc
thudc Trung wong.

Cép lai, stra doi, bd
sung Gidy phép hoat
dong ho trg nan nhan

06 ngay lam viéc
ké tir ngay nhén
duoc hd so hop

1¢.

- Nop hd so truc tiép hoac
qua dich vu buu chinh cong
ich dén Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong tinh Nghé
An, s6 16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh, tinh
Nghé An;

- Hodc ndp hd so truc tuyén
(mic d6 mot phan) qua
Cong dich vu coéng quoc gia
tai dia chi:
http://dichvucong.gov.vn

Khong

- Luat Phong, chéng mua ban ngudi ngay
28/11/2024;

- Nghi dinh s6 162/2025/ND-CP ngay
29/6/2025 cua Chinh pha quy dinh chi tiét mot
s6 diéu va bién phap thi hanh Luat Phong,
chéng mua ban nguoi;

- Nghi dinh s6 42/2025/NDP-CP ngay
27/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuc
nang, nhi€ém vu, quyén han va co céu td chirc
cua BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/NP-CP ngay
28/02/2025 cta Chinh phu quy dinh to chiic
cac co quan chuyén mon thuéc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd truc thuéc Trung wong va
Uy ban nhan dan huyén, quin, thi xa, thanh
phé thudc tinh, thanh ph thudc thanh phd truc
thudc Trung wong.
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PHAN II. DANH MUC THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POIL, BO SUNG

TT

Tén thu tuc
hanh chinh

Thoi han
gidi quyet

Pia diém thyc hién

Phi, 1€ phi
(néu co)

Can cwr phap ly

I. Thii tuc hanh chinh cip tinh

Céap Giy phép thanh
1ap co s& hd tro
nan nhan

10 ngay lam viéc
ké tir ngdy nhan
da ho so hop 18

- Nop ho so tryc tiép hodc qua
dich vy buu chinh cong ich
dén Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh Nghé¢ An, s6
16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh, tinh
Nghé An;

- Hodc nop hd so truc tuyén
(mirc @ mot phan) qua Cong
dich vu cong quéc gia tai dia
chi: http://dichvucong.gov.vn

Khong

- Luat Phong, chdng mua ban ngudi ngay
28/11/2024;

- Nghi dinh s6 162/2025/ND-CP ngay
29/6/2025 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
so diéu va bién phap thi hanh Luat Phong,
chdng mua ban nguoi;

- Nghi dinh s 42/2025/ND-CP ngay
27/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc
cia BO Y té;

- Nghi dinh sé 45/2025/NP-CP ngay
28/02/2025 ctia Chinh phu quy dinh té chtrc
cic co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan tinh, thanh phé truyc thudc Trung
uong va ny ban nhan dan huyén, quan, thi
x4, thanh phd thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thudc Trung wong.

Cép lai, stra d6i, bd sung
Gidy phép thanh lap
¢o sO hd trg nan nhan

07 ngay lam vi¢c
ké tir ngdy nhan
da ho so hop 18

- Nop hd so truc tiép hodc qua
dich vy buu chinh cong ich
dén Trung tdm Phuc vu hanh

Khong

- Luat Phong, chéng mua ban nguoi ngay
28/11/2024;

- Nghi dinh s6 162/2025/ND-CP ngay
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chinh cong tinh Nghé An, sd

16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh, tinh
Nghé An;

- Hoac nop hd so truc tuyén
(mirc @6 mot phan) qua Cong
dich vu cong quéc gia tai dia
chi: http://dichvucong.gov.vn

29/6/2025 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s diéu va bién phap thi hanh Luat Phong,
chdng mua ban ngudi;

- Nghi dinh s6 42/2025/NDP-CP ngay
27/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chuac
nang, nhiém vuy, quyén han va co cdu td chirc
cuaBoY té;

- Nghi dinh s6 45/2025/ND-CP ngay
28/02/2025 ctia Chinh phu quy dinh t6 chtc
cac co quan chuyén mén thuéc Uy ban nhan
dan tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong va
Uy ban nhan dan huyén, quan, thi xa, thanh
phé thudc tinh, thanh phd thude thanh phé truc
thuoc Trung uong.

pé nghi cham dut hoat
dong cua co so hd tro
nan nhan

07 ngay lam
viéc ké tir ngay
nhan dugc don

dé nghi chim
dat hoat dong
cua co s

- Nop ho so tryc tiép hoic qua
dich vu buu chinh cong ich
dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh Nghé An, s

16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh, tinh
Nghé An;

- Hodc ndp ho so truc tuyén
(mtrc @6 mot phan) qua Cong
dich vu cong quéc gia tai dia
chi: http://dichvucong.gov.vn

Khong

- Luat Phong, chéng mua ban ngudi ngiy
28/11/2024;

- Nghi dinh s6 162/2025/ND-CP ngay
29/6/2025 cuia Chinh pha quy dinh chi tiét mot
s diéu va bién phap thi hanh Luat Phong,
chéng mua ban nguoi;

- Nghi dinh s 42/2025/ND-CP ngay
27/02/2025 cua Chinh phi quy dinh chuac
ning, nhiém vy, quyén han va co céu to chirc
cia BO Y té;

- Nghi dinh sd 45/2025/ND-CP ngay
28/02/2025 ctia Chinh phu quy dinh t6 chirc
cic co quan chuyén moén thudoc Uy ban
nhan dan tinh, thanh ph6 truc thudc Trung




wong va Uy ban nhan din huyén, quan, thi
x4, thanh phd thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thudc Trung wong.

HO6 tro hoc vin hoa, hoc
nghe, tro cap kho khan
ban dau cho nan nhan

09 ngay lam
viéc ké tir ngay
nhan duogc don

dé nghi hd trg

- Nop ho so tryc tiép hodc qua
dich vy buu chinh cong ich
dén Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong tinh Nghé An, s6

16 duong Truong Thi,
phuong Truong Vinh, tinh
Nghé An;

- Hodc nop hd so truc tuyén
(mirc @ mot phan) qua Cong
dich vu cong quéc gia tai dia
chi: http://dichvucong.gov.vn

Khong

- Luat Phong, chéng mua ban ngudi ngiy
28/11/2024;

- Luat sira doi, bd sung mot sd diéu cua Bo
Luat hinh sy ngay 25/6/2025;

- Nghi dinh s6 162/2025/ND-CP ngay
29/6/2025 ctia Chinh phu quy dinh chi tiét mot
s0 diéu va bién phap thi hanh Luat Phong,
chdng mua ban ngudi;

- Nghi dinh s 42/2025/ND-CP ngay
27/02/2025 cua Chinh phu quy dinh chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cdu td chirc
cia BO Y té;

- Nghi dinh s6 45/2025/NP-CP ngay
28/02/2025 ctia Chinh phu quy dinh t6 chirc
cac co quan chuyén moén thudoc Uy ban
nhan dan tinh, thanh phé tryc thudc Trung
uong va ij ban nhan dan huyén, quan, thi
x4, thanh phd thudc tinh, thanh phd thudc
thanh phd truc thudc Trung wong.
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PHAN III. DANH MUC THU TUC HANH CHINH BI BAI BO

Tén VBQPPL quy dinh néi dung sira doi, bé sung,

Co quan thuc

STT Tén thu tuc hanh chinh thay thé Linh vue hién
I. Thii tuc hanh chinh cip tinh
Sira déi, b6 sung Gidy phép Nghi dinh $6 162/2025/NB-CP ngdy 29/6/2025 cua Chinh | = Phong, | ;5\ py 45 i,
1 A \ 1 X . phu quy dinh chi tiét mdt s6 di€u va bién phép thi hanh Luét chong t& r o
thanh 1ap co s& ho tro nan nhan . £ . ‘. < 1A SoY te
Phong, chong mua ban nguoi nan xa hoi
Gia han Gidy phép thanh lap co s& hd Ngh; dmh 30 16.2./3025/1\]1?_(?}) neday .%9/6/2,025 cua Chm}l Pllong,A UBND cép tinh,
2 ~ phu quy dinh chi tiét mdt so di€u va bién phap thi hanh Luat chong t¢ Y
tro' nan nhan \ £ , ‘- N SO Y te
Phong, chong mua ban nguoi nan xa hoi




QUY TRINH NOQI BQ, QUY TRINH PIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VUC

li
PHU LUC II

PHONG, CHONG TE NAN XA HQOI THUQC THAM QUYEN QUAN LY CUA SO Y TE TINH NGHE AN

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé

/OD-UBND ngay  thang

nam 2025 cua Chu tich UBND tinh Nghé An)

1. Cép giay phép thanh lap co sé hd tre' nan nhan

Thaoi gian thue . A
An oA ‘A , ‘x. | Dich vu cong
Tén cong . ‘. - A A - hién (Tinh moi ’ P X
‘A Don vi /nguwoi thwe hién NOi dung cong viéc R R true tuyén
viée ngay 8 gio’ lam L aa
‘n mirc do
vi€c) i
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhén ho 503 .
. Cén b0 Trung tdm phuc vu Hanh |- SO hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so trén phan TR
Budce 1 . N A : o \ 2 1A 2 x| 04 glo lam viée
chinh cong tinh mém Dich vu cong va chuyén ho6 so gidy dén bo phan
chuyén mon xur 1y ho so.
- Tlep nhan hd so dién tr, phén cong can by xur ly va
~ \ \ DA truc tiép chi dao giai quyet
Budce 2 i;%}éidao Phong Phong, chong t¢ nan |_ Phan cong can b phdi hop véi Trung tam Phyc vyl 04 gio lam viée
¥ Hz‘;nh chinh cong thuc hién soat xét, tiép nhan ho so
1ay; N
g y-;( A A A 5 \ A R + R A Métphén
- Tiép nhan ho so dién tir va hd so gidy; kiém tra, tham|
. Chuyén vién Phong Phong, chéng té [dinh va xur 1y hd so; e
Buoce 3 nan xa hoi - Du thdo két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trinh 32 gi6 lam vige
[Lanh dao.
) - Xem xé&t, xac nhan dy thao két qua giai quyét TTHC
Bude 4 Lanh dao Phong Phong, chong t¢ nan trudc khi trinh Lanh dao S xem xét ky phé duyét to 08 it lam viec
xa hoi trinh gri UBND tinh phé duyét két qua giai quyét & i
TTHC.
Bude5 | Lanh dao S& Y t - Ky to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua giai 04 gios 1am viée

quyét TTHC
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Budc 6

Chuyén vién Phong Phong, chéng té
nan xa hodi

- Phéi hop voi Van thu So 14y sd van ban va dong
d4u ban hanh;

- Chuyén T& trinh va hd so giai quyét TTHC dén
UBND tinh (trén phin mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhan trong van ban.

04 gio lam viéc

Buoc 7

Lanh dao Van phong UBND tinh

- Nhan hé so (dién tir) va phan cong Chuyén vién xir 1y
ho so

04 gio 1am viéc

Budc &

Chuyén vién Van phong UBND tinh

- Tham muu thdm tra hd so va dy thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vin phong,Lanh dao
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyen bd phan van thu ldy s6 van ban, dong déu,
chuyén tra két qua cho Cong chtic cia Vin phong
UBND tinh Iam viéc tai Trung tam Dich vu hanh chinh
cong tinh.

18 gio lam viéc

Budc 9

B6 phan tra két qua Trung tim phuc
vu Hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén phr:in mém Dich vu cong;
- Thong bao va tra két qua giai quyét TTHC cho t6
churc/cong dan.

02 gi0 lam viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

80 gio lam viéc

2. Cép lai, sira doi, bé sung Gidy phép thanh lap co sé hd tro' nan nhan

Thoi gian thue . A
A A o , ‘x. | Dich vu cong
Tén Cong . ‘. - s A - hién (Tinh moi ’ S X
‘A Don vi/ngwoi thuce hién NoOi dung cong viéc ° . truwe tuyén
vi€c i : * : * ngay 8 gio' lam A
A murc do
viéc) j
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so;
Buse 1 Can by Trung tam phuc vu Hanh |- S6 hoa ho so, nhap thong tin, chuyén ho so trén phan| 04 git lam viee

chinh cong tinh

mém DVC va chuyén ho so gidy dén bo phan xu 1y ho
SO'.
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Lanh dao Phong Phong, chéng té nan

- Tiép nhén ho so dién tir, phin coéng can bd xir 1y vl
truc ti€p chi dao giai quyét;

Budc 2 < hoi - Phan cong can bd phdi hop véi Trung tam Phuc vyl 04 gio lam viéc
i He‘}nh chinh cong thuc hién soat xét, ti€ép nhan ho so
giay;
- Tiép nhén ho so dién tir va ho so giéy; kiém tra, thim
Buse 3 Chuyén vién Phong Phong, chong t¢ |dinh va xur ly ho so; , 12 oids lam vice
nan xa hoi - Dy thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh trinh Lanh| = & :
dao.
’ - Thém dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai
Budc 4 Lanh dao Phong Phong, chong t¢ nan |quyét TTHC trudce khi trinh Lanh dao S& xem xét ky 04 it lam viec
xa hoi phé duyét to trinh gii UBND tinh phé duyét két qua & :
gidi quyet TTHC.
Buéc 5 | Lanh dao S¢ Y té - K}/ to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua giai 04 gid Iam viee
quyet TTHC
- Phéi hop voi Van thu So iy sé van ban va dong
R . . X . ld4u ban hanh;
Buéc 6 g‘ﬁgﬂhg;en Phong Phong, chong & | "y vén Tor trinh va h so giai quyét TTHC dén| 04 gio lam viée
: : UBND tinh (trén phan mém dién tir va ban giay) va
theo noi nhan trong van ban.
Buéc 7 | Lanh dao Vin phong UBND tinh - Nhan ho sor (dien t) va phan cong Chuyén vien xw 1y |4 i 130 viee

ho so

Mot phan
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Budc 8

Chuyén vién Van phong UBND tinh

- Tham muu thim tra hd so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong, Lanh dao
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyén bd phan vin thu iy sd van ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Cong chirc cua Vin phong
UBND tinh lam viéc tai Trung tdm dich vu hanh chinh
cong tinh.

18 gid lam viéc

Budc 9

Bo phan tra két qua Trung tdm phuc
vu Hanh chinh cong tinh

- Xac nhan két qua giai quyét TTHC trén phin mém
Dich vu cong;

- Thong bao va tra két qua giai quyét TTHC cho to
churc/cong dan.

02 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

56 gio lam viéc

3. Pé nghi chim dit hoat ddng ciia co’ sé' hd tro' nan nhin

Thoi gian thue . a
An CA oA . *x. | Dich vu cong
Tén Cong . ‘e oA e A ‘n hién (Tinh moi : P %
cn Don vi/ nguwoi thwe hién Noi dung cong viéc s ey, 1 truc tuyeén
viéc : : * : : ngay 8 gio lam C A
‘A mirc do
viéc) *
- Kiém tra, huong dan, ti€ép nhan ho so;
. Céan by Trung tdm phuc vu Hanh |- SO hoa hod so, nhdp thong tin, chuyén ho so trén phan T A
Budc 1 . N X : A \ 2 1A Y SN 04 gid lam viéc
chinh cong tinh meém Dich vu cong va chuyén ho so gidy dén bd phan
chuyén mon xur 1y ho so.
- Tiép nhan ho so dién tur, phan cong can bo xu 1y va Mot phan
truc ti€p chi dao giai quyét;
Bude 2 Lfm}i .dao Phong Phong, chong t€ nan |- Phan cong can bo phoi hf)’p voi Trl}ng .t?m Ph}lC VI 0y gits 1am vige
xa hoi Hanh chinh cong thuc hién soat xét, ti€p nhan ho
SO giay;
Budc 3 Chuyén vién Phong Phong, chdng té |- Tiép nhan hd so dién tr va hd so gidy; kiém tra, thAm | 12 gio lam viée




nan xa hoi

dinh va xit Iy ho so; ,
- Dy thao két qua giai quyét tha tuc hanh chinh trinh
[Lanh dao.

Budc 4

Lanh dao Phong Phong, chéng té nan
x4 hoi

- Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai
quyét TTHC trude khi trinh Lanh dao S xem xét ky
phé duyét to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua
oidi quyét TTHC.

04 gio lam viéc

Budce 5

Lanh dao S&' Y té

- Ky to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua giai
quyét TTHC

04 gio lam viéc

Budc 6

Chuyén vién Phong Phong, chdng té
nan xa hoi

- Phéi hop voi Vin thu S 14y sd vin ban va dong diu
ban hanh;

- Chuyén To trinh va ho so giai quyét TTHC lén
UBND tinh (trén phian mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhin trong van ban.

04 gio lam viéc

Budc 7

Lanh dao Van phong UBND tinh

- Nhan ho so (dién tir) va phan cong Chuyén vién xir
IV ho so

04 gio lam viéc

Buoc 8

Chuyén vién Van phong UBND tinh

- Tham muu tham tra hd so va dy thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Van phong, Lanh dao
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyén bd phan vin thu ldy s6 vin ban, dong dau,
chuyén tra két qua cho Trung tdim Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

18 gio lam viéc

Budc 9

Bo phan tra két qua Trung tim phuc
vu Hanh chinh cong tinh

- Xé4c nhan két qua giai quyét TTHC trén phan mém
Dich vu cong;

- Thong bao va tra két qua giai quyét TTHC cho t6
chirc/cong dan.

02 gio lam viéc

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

56 gio lam viéc
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4. H6 tro hoc vin hoéa, hoc nghé, tro' cip khé khin ban diu cho nan nhén

Thoi gian thuc

Dich vu cong

b cong Pon vi/nguwoi thue hién Noi dung cong viéc hlg‘n (t“ﬂl mot triee tuyén
viée ngay 8 gio' lam . ta
‘A muc do
viéc) :
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so dién tir va ho
,A.AA.;A‘ogsoglay,
Budc 1 Ca? bo tai BO;p ha~n tiép nhan va Tra ket | S6 hoa hd so, nhap thong tin, chuyen hd Ny trén | 04 gio lam viéc
qua - UBND cap xa
phan mém Dich vu céng va chuyén ho so gidy dén
bo phan chuyén moén xtr 1y hd so.
Buéce 2 C}Sng chirc Van hoa - Xa hoi - Tiép nhan ho so, }(iém tra, thAm dinh ho so, du 10 is 1am vide
cap xa thao két qua gidi quyét ho so thu tuc hanh chinh & i
Bu6c3 | Lanh dao UBND xa - Xem x€t, ky phe duyét ket qua giai quyetho so tht | ¢ 13 viae
tuc hanh chinh Mot phﬁn
- Phoi hop v6i bd phan Vin thu ldy s0, phat hanh '
van l:gén theo noi phén Vg‘t thup hiél:l luu trir ho 50,
’ chuyén trén hé thong phan mém dén Bo phan ti€p
Buéc 4  [Cong chuc Van hoa - Xa hoi cap xa nhan va Tra két qua UBND cap tinh 04 gio lam viéc
- Hoan thién ho6 so va van ban trinh S¢ Y t€ bang
ban giay gui dén Phong phong, chong t€ nan xa hoi
tham dinh
Thoi gian giai quyét tai UBND cap X4 la: 24 gio 1am viée
- Kiém tra, huéng dan, tiép nhan ho so;
. Céan b Trung tAm phuc vu Hanh chinh |- S hoa hd so, nhap thong tin, chuyen hd S0 trén e e
Budc 5 A 04 gio lam viéc
cong tinh phan mém Dich vu cong va chuyén hd so gidy dén
bo phan chuyen mon xtr 1y ho so.
~ \ \ LA - Tiép nhan hd so dién tir, phan cong can b xur ly
Budc 6 Lanh dao Phong Phong, chong t¢ nan xa va truc tiép chi dao giai quyet 04 gi0 1am viéc

ho1

- Phan cong can bd phdi hop véi Trung tdm Phuc
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vu Hz}mh chinh cong thuc hién soat xét, tiép nhéan hod
SO giay;
R . . . £ NE Tiép nhan ho so dién ttr va hd so giéy; kiém tra,
Buge7 [Chen vien Phong Phong, chong (€ yim ginh va xir 1y ho so; 12 gior lam viée
: i - Dy thao két qua giai quyét TTHC trinh Lanh dao.
N : ‘ L a . |- Tham dinh, xem xét, xac nhan dy thao két qua giai
Budc 8 hlé?nh dao Phong Phong, chong t¢ nan xa quyét TTHC trudc khi trinh Lanh dao S¢ xem xét ky | 04 gio lam viée
i hé duyét két qua giai quyét TTHC.
Buéc9  |Lanh dao S& Y té - Xem xét, quyét dinh ky phe duyet ket qua gidi |5 ois 14 vise
quyet TTHC
- X4c nhan két qua giai quyét TTHC trén phan mém
. Bo phan tra két qua Trung tAm phuc vu [Dich vu cong; e
Buoc 10 Hanh chinh cong tinh - Thong bao va tra két qua giai quyét TTHC cho t6 04 gi6 lam vige
churc/cong dan.

Thoi gian giai quyét tai S&' Y té 1a:

48 gio' lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC

72 gio lam viéc

5. Cap Giay phép hoat dong hd tr¢' nan nhan

Thoi gian thue . A
An oA o , ‘x. | Dich vu cong
Tén cong . \ e - A A - hién (Tinh moi ’ * X
‘A Don vi/ nguoi thue hién NOi dung cong viéc R R truc tuyén
viéc ’ : * : : ngay 8 gio lam N
‘A murc do
vi€c) i
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so;
, Céan b0 Trung tam phuc vu Hanh chinh |- SO0 hoa hoé so, nhdp thong tin, chuyén hd so trén s n
Budce 1 A s XA . A . 2 A 2 i+ 04 gio lam viéc
cong tinh phan mém Dich vy cong va chuyén ho so gidy dén bg
han chuyén mon xur 1y ho so.




14

Budc 2

Lanh dao Phong Phong, chéng té nan xa
hoi1

- Tlep nhan ho so dién tur, phan cong can bd xur ly va
truc tiép chi dao giai quyet

- Phén cong can bd phdi hop v6i Trung tim Phuc vy
Hé}nh chinh cong thuc hién soat xét, tiép nhén hd so
gidy;

04 gi0 lam viéc

Budce 3

Chuyén vién Phong Phong, chéng té
nan xa hoi

- Tiép nhan ho so dién tir va hd so gidy; kiém tra,
thim dinh va xt 1y hd so;

- Dy thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
trinh Lanh dao.

20 gio lam viéc

Budc 4

Lanh dao Phong Phong, chéng t€ nan xa
hoi

- Xem xét, xac nhan du thao két qua giai quyét
TTHC trudc khi trinh Lanh dao S& xem xét ky phé
duyét to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua giai
quyét TTHC.

04 gio lam viéc

Budce 5

Léanh dao So' Y té

- Ky to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua
g1d1 quyet TTHC

04 gi0 lam viéc

Buoc 6

Chuyén vién Phong Phong, chéng té
nan xa hoi

- Phdi hop véi Van thu S¢ lay s6 van ban va déng
dau ban hanh;

- Chuyén TO trinh va ho so giai quyét TTHC dén
UBND tinh (trén phan mém dién tir va ban gidy) va
theo noi nhan trong van ban.

04 gi0 lam viéc

Budc 7

Lanh dao Van phong UBND tinh

- Nhéan hd so (dién tir) va phan céng Chuyén vién
xur 1y ho so.

04 gio lam viéc

Budc 8

Chuyén vién Van phong UBND tinh

- Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vian phong, Lanh dao
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;

- Chuyen b phén van thu liy sb van ban, déng dau,
chuyén tra két qua cho Cong chiic ciia Van phong

UBND tinh lam viéc tai TT DVHC cong tinh.

18 gio lam viéc

Mot phan
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Buoc 9

Bo phan tra két qua Trung tAm phuc vu
Hanh chinh cong tinh

- X4c nhan trén phan mém Dich vu cong;
- Thong bao va tra két qua giai quyét TTHC cho t6
chirc/cong dan.

02 gi0o lam viéc

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

64 gio lam viéc

6. Cap lai, sira doi, bd sung Giay phép hoat dong hd tro' nan nhan

Tén cong viéc

Pon vi nguoi thue hién

Noi dung cong viéc

Thoi gian thuc
hién (Tinh moi
ngay 8 gio lam

Dich vu cong
truc tuyén

o mure do
viéc) :
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so;
. Céan bo Trung tdm phuc vy Hanh chinh |- S6 hoa hd so, nhap thong tin, chuyen ho SO trén e a
Bude 1 ol 04 gid lam viéc
cong tinh phan mém Dich vu cong va chuyén hd so gidy dén bo
han chuyén mén xir 1y hd so.
- Tiép nhan ho so dién tur, phan cong can b xu ly va
~ \ . X . truc ti€p chi dao giai quyét;
Buéc 2 i;fgidao Phong Phong, chong € nan | "o s " ano can bo phdi hop véi Trung tim Phyc vyl 02 gior lam viéc
¥ Hanh chinh cong thuc hién soat xét, tiép nhan ho sof
giéy;’ _ i i i Mot phan
A en \ \ £ ~ |- Tiép nhan ho so dién tor va ho so gidy; kiém tra,
Budc 3 g;lﬁignhélen Phong Phong, chong ¢ thim dinh va xu ly hd so; , 08 gid lam viéc
: i - Dy thao két qua giai quyét TTHC trinh Lanh dao.
- Tham dinh, xem xét, xac nhan du thao két qua giai
Budce 4 Lanh dao Phong Phong, chdng té nan [quyét TTHC trudc khi trinh Lanh dao Sé xem xet ky 02 gits lam viee
xa hoi phé duy¢t to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua :
iai quyét TTHC.
Bude 5 Lanh dao So Y té - Ky to trinh giri UBND tinh phé duyét két qua 04 gioy 1am vide

iai quyét TTHC
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L Phéi hop voi Vin thu So 1ay sb vin ban va dong
dau ban hanh;

L Chuyén To trinh va ho so giai quyét TTHC dén| 04 gio lam viéc
UBND tinh (trén phan mém dién tr va ban gidy) va
theo noi nhéan trong van ban.

Chuyén vién Phong Phong, chdng té

Buoc 6 ~ LA
nan xa hoi

L Nhén ho so (dién tir) va phan cong Chuyén vién xir

Budc 7 Lanh dao Van phong UBND tinh P LA
Iy ho so

04 gio lam viéc

L Tham muu tham tra ho so va du thao két qua giai
quyét TTHC trinh Lanh dao Vian phong, Linh dao
UBND tinh ky phé duyét két qua TTHC;

Budc 8 Chuyén vién Van phong UBND tinh L Chuyén bo phan vin thu 1y sé van ban, dong dau, | 18 gio lam viée
chuyén tra két qua cho Cong chirc cia Vin phong
UBND tinh lam vi¢c tai Trung tam dich vy hanh
chinh cong tinh.

L X4c nhan két qua giai quyét TTHC trén phan mém
Bo6 phan tra két qua Trung tam phuc vu [Dich vu cong;

Hanh chinh cong tinh L Thong béo va tra két qua giai quyét TTHC cho to
churc/cong dan.

Budc 9 02 gio lam viéce

Tong thoi gian giai quyét TTHC: 48 git' lam viéc

UY BAN NHAN DAN TINH NGHE AN




