UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HUE Pjc 1ap - Tu do - Hanh phiic
Sb: 2322 /QD-UBND Hué, ngay 25 thang 7 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir giai quyét thi tuc hanh
chinh dwgec sira doi, bo sung trong linh vuc Quoc tich thudc tham quyen
tiép nhan, gidi quyet ciia S& Tu phap

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO HUE

Can cir Ludt T6 chire chinh quyén dia phirong ngay 16 thang 6 nam 2025;

Can cit Nghi dinh s6 63/2010/NP-CP ngay 08 thang 6 nidm 2010 ciia Chinh phii
vé kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/NP-CP ngay 07 thang 8 nim
2017 ciia Chinh phit sira d6i, bé sung mét sé diéu ciia cac Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh sé 118/2025/NP-CP ngay 09 thing 6 nam 2025 ciia Chinh
phu vé thue hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai B
phdn Mot civa va Cong Dich vu céng quéc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31 thang 10 nam 2017 ciia Bé
truecng, Chii nhiém Van phong Chinh phii huéng dan nghiép vu vé kiém sodt thi
tuc hanh chinh,

Can cir Quyét dinh sé 2268/0P-UBND ngay 18 thang 7 ndm 2025 ciia
UBND thanh phé vé Céong bé danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira doi, b6 sung
trong linh viee Quéc tich thudc tham quyén tiép nhén, gidi quyét ciia S6 Tw phdp;

Theo dé nghi ciia Giam doc So Tu phdp tai Cong vin s6 2131/STP-VP ngay
21 thang 7 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 05 quy trinh ndi bo giai quyét
thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira trong linh vuc Quéc tich thudc tham quyén
tiép nhan, giai quyét ctia S& Tu phap (Danh muc quy trinh).

Piéu 2. Cin clr vao Diéu 1 ctia Quyét dinh nay, giao trach nhiém cho cac co
quan, don vi thuc hién cac cong viéc sau:

1. S& Tu phéap, Trung tdm Phyc vu Hanh chinh cong thanh phd co trach
nhiém trién khai niém yét, cong khai danh muc TTHC thuc hién tiép nhan, giai
quyét tai Trung tim Phyc vu Hanh chinh c6ng va Trang Thong tin dién tir ctia co
quan, don vi.

2. S6 Khoa hoc va Cong nghé:

- Huéng dan S¢ Tu phap, Trung tim Phuc vu Hanh chinh céng thanh phd
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thiét 1ap quy trinh dién tir giai quyét cac TTHC nay trén phan mém Hé thong thong
tin giai quyét TTHC thanh phd Hué.
(Phan II. Néi dung quy trinh)

- Chu tri, phéi hop véi cac co quan, don vi ¢ lién quan dam bao Hé thong
thong tin giai quyét TTHC thanh phd dap tng yéu cau thyc hién tiéu chi k¥ thuat,
chir ky sb va cac diéu kién co lién quan dé trién khai thuc hién tiép nhan, sb hoa,
giai quyét va tra két qua TTHC duoc thuan loi, dong thoi hudng dan cac s, nganh
co lién quan tiép tuc thuc hién tai ciu trac quy trinh dién ti dé trién khai thuc hién
tiép nhan, s6 hoa, giai quyét va tra két qua TTHC phu hop véi tinh hinh thyc té.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Chanh Vin phong Uy ban nhan déan thanh phd, Giam déc S¢ Tu
phap, Giam dbc Trung tdm Phuc hanh chinh céng thanh phé va cac to chirc, ca
nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 4; . 1

- Cuc KSTTHC (Van phong Chinh pht); PHO CHU TICH
- CT, cac PCT UBND thanh phd;

- Cac PCVP UBND thanh phd;

- Céng TTPT; Trung tim PVHCC;

- Luu: VT, KSTH.

Nguyén Chi Tai



Phu luc I
QUY TRINH NOI BO, QUY TRINH DIEN TU GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THEO CO CHE MOT CUA
TRONG LINH VUC QUOC TICH THUQC THAM QUYEN TIEP NHAN, GIAI QUYET CUA SO TU PHAP
(Kém theo Quyét dinh so 2322 /QD-UBND ngay 25 thang 7 nam 2025 cia Chii tich UBND thanh phé Hué)

Phan I. DANH MUC QUY TRINH

Ma so

STT Tén Quy trinh TTHC

Quyét dinh cong bé Danh muc TTHC

1| Thii tuc cap Gidy x4c nhan la nguoi gbc Viét Nam | 2.001895

2 | Tha tyc nhap quéc tich Viét Nam 2.002039 . ,
Quyét dinh s6 2268/QD-UBND ngay 18

thang 7 ndm 2025 cua UBND thanh phd vé
3 Thu tuc trd lai quéc tich Viét Nam & trong nudc 2.002038 | Cong bé danh muyc thu tuc hanh chinh dugc
stra d6i, bd sung trong linh vuc Quoc tich

’ thudc thim quyén tiép nhén, giai quyét cla
4 Thu tyc thoi quoce tich Viét Nam & trong nudc 2.002036 | S Tu phap

5 Thu tuc c,ép Giéy xac nhan co quéc tich Viét Nam & 1.005136
trong nuoc
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Phin II. NOI DUNG QUY TRIiNH NOI BQ

1. Thi tuc cAp Gidy xac nhin 1 ngwoi goc Viét Nam (2.001895)

- Thoi han giai quyét: Thoi gian thyc té giai quyét ho so tai cac co quan c6 tham quyén 1a: 53 ngay ddi véi ho so xac minh
thong thudng hodc 68 ngay dbi voi hd so xac minh phtc tap.

- Quy trinh ndi b, quy trinh dién tr:

Thur tu Pon vi/ Ngudi thue hién Néi dung thue hién Thot gian
cong viéc thuc hién

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, guri phiéu hen
tra cho ca nhan/t6 chuc;

Bo phan TN&TKQ cua Sé Tu phép | - S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira
Budc 1 | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | va hd so gidy cho Phong chuyén mén xt Iy 72 ngay
cong thanh phd - Truong hop ho so chua day du, khong hop 18: Gui
thong bao cho nguoi ndp, hudng dan b6 sung, hoan
thién hd so theo yéu cau.

- Xem xét, thAm tra, xr ly ho so, dy thao két qua giai
quyét (D thdo van ban tir chéi, néu ré ly do).

- Truong hop can bo sung, hoan thién ho so, chuyen A: 46 ngay
Budc 2 | Cong chirc giai quyét ho so nguoc vé Bo phan Mot cira (kém vin ban hudng dan, | B: 61 ngay
néu ré 1y do, ngi dung bé sung...)

- Xtr 1y, thAm dinh h so (bao gdm Cong an thanh phd
xac minh)

Ti€p nhan két qua x4ac minh, hoan thién ho so

Budc 3 | Cong chirc giai quyét hd so 03 ngay
Tham dinh, xem xét xac nhan du thao két qua giai

Budc 4 | Lanh dao phong chuyén mon quyét trude khi trinh Lanh dao S¢ ky phé duyét ket 01 ngay
qua

Budc 5 | Lanh dao Sé Ky phé duyét két qua. 01 ngay

Budc 6 | Bo phin Van thu Dong déu, vao so theo ddi va chuyén ho so: 01 ngay




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ Nguwoi thue hién

Noi dung thuec hién

Thoi gian
thue hién

- Péng dau va Chuyén ho so cho TTPVHCC dé tra
két qua cho ca nhan;
- Chuyén hb so cho Phong chuyén mén luu hd so

B6 phan TN&TKQ cua S& Tu phap

- X4ac nhan trén phan mém mot ctra;

Bugc 7 | tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh | - Tra két qua giai q}lyét TTHC cho c4 nhan/t6 chirc 72 ngay
cong thanh pho va thu phi, 1€ phi (néu co).
Tong thoi gian giai quyét TTHC xac minh 5
thong thuong 53 ngay
;l;ong thoi gian giai quyeét TTHC xac minh phire 68 ngay
ap
2. Thii tuc nhip Quadc tich Viét Nam (2.002039)
- Thoi han giai quyét: 105 ngay (thoi gian thyc té giai quyét ho so tai cac co quan cd thim quyén)
- Quy trinh ndi bg, quy trinh dién tir:
Thur tw Thoi gian

cong viéc

Pon vi/ Nguwoi thue hién

NOi dung thwe hién

thue hién

B6 phan TN&TKQ cua S& Tu phap

- Kiém tra, hudng dan, ti€p nhan ho so, gtri phiéu hen
tra cho ca nhan/t6 chirc;
- SO hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cura

Bugc 1 | tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh | va hé so gidy cho Phong chuyén mon xu ly 72 ngay
cong thanh pho - Truong hop ho so chua day du, khong hop 1&: Gui
thong bao cho ngudi nop, hudng dan bod sung, hoan
thién ho so theo yéu cau.
Buéc2 | Cong chirc gidi quydt hd so - Xem x¢ét, tham tra, xu 1y ho so, du thao két qua giai 30 ngay

quyét (D théo van bdn tir chéi, néu ré Iy do).




Th“ t.l‘f Pon vi/ Nguwoi thue hién Noi dung thue hién Thoi stan
cong viec thuc hién

- Truong hop can bo sung, hoan thién ho so, chuyen
nguoc vé Bo phan Mot cta (kém vin bdan huéng dan,
néu ré ly do, noi dung bo sung...) ’
- Xu ly, tham dinh ho so (bao gom Cong an thanh pho
xac minh)

Buéc3 | Cong chirc giai quyét hd so Ti€p nhan két qua xac minh, hoan thién ho so 06 ngay
Tham dinh, xem xét xac nhan du thao két qua giai

Budc 4 | Lanh dao phong chuyén mon quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét ket 01 ngay
qua

Budc 5 | Lanh dao Sé Xem xét dé xuat y kién giri Bo Tu phap. 01 ngay

. . . B6 Tu phap kiém tra hd so, trinh Chu tich nudc xem .

Budc 6 | B Tu phap xét quyét dinh 30 ngay

Budc 7 | Van phong Chinh phu Trinh Chu tich nuéce 10 ngay

Budc 8 | Chu tich nuéc Chu tich nudc xem xét ky quyét dinh 25 ngay
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:

, . . , ) - Pong dau va Chuyén ho so cho S& Tu phap dé tra .

Budc 5 | BO phan Van phong Chinh phu két qua cho ca nhan: 01 ngay

- Chuyén hd so cho Phong chuyén mén luu hd so
B6 phan TN&TKQ cua S& Tu phép | - Xac nhém trén phﬁn mém mot cua; 7
Bugc 6 | tai Trung tam Phuc vu hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chuc 72 ngay
cong thanh pho va thu phi, 1€ phi (n€u co).
Tong thoi gian giai quyét TTHC 105 ngay
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3. Tré lai quoc tich Viét Nam & trong nuéc (2.002038)
- Thoi han giai quyét: 85 ngay (thoi gian thuc té giai quyét ho so tai cac co quan c6 thim quyén)
- Quy trinh ndi b, quy trinh dién ti:

Thu t.l'f Pon vi/ Nguwoi thuc hién Noi dung thue hién Thot san
cong viéc ’ thuc hién
- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gui phiéu hen
tra cho c4 nhan/to chirc;
Bo phian TN&TKQ cta S& Tu phap | - S6 hoa hd so, chuyén hd so trén phan mém mot cira
Budc 1 |tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | va hd so gidy cho Phong chuyén mén xtr Iy Y2 ngay
cong thanh phd - Trudng hop hd so chua day du, khong hop 18: Gui
thong bao cho nguoi ndp, hudng dan b6 sung, hoan
thién ho so theo yéu ciu.
- Xem xét, tham tra, xur ly ho so, du thao két qua giai
quyét (D thdo van ban tir chéi, néu ré ly do).
o - Truong hop can bd sung, hoan thién ho so, chuyen 25 ned
Budc 2 | Cong chue giai quyét ho so nguoc vé Bo phan Mot cira (kém vin bdan huwéng dan, g2y
néu ré Iy do, néi dung bé sung...)
- Xtr 1y, thAm dinh h so (bao gdm Cong an thanh phd
xac minh) ‘
Budce 3 Céng chirc giai quy 4 hd so Ti€p nhan két qua xac minh, hoan thi¢n ho so 01 ngay
Tham dinh, xem xét xac nhan du thao két qua giai
Budc 4 | Lanh dao phong chuyén mon quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két 01 ngay
qua
Budéc 5 | Lanh dao S¢ Xem xét dé xuat y kién giri Bo Tu phap. 01 ngay
Budc 6 | B Tur phép S; ggy%?zpi)nlilem tra ho so, trinh Chu tich nudc xem 25 ngdy
Bude 7 | Van phong Chinh phu Trinh Chu tich nude 10 ngay




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ Nguwoi thue hién

Noi dung thuec hién

Thoi gian
thue hién

Budéc 8 | Chu tich nudc Chu tich nudc xem xét ky quyét dinh 20 ngay
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:
. . , \ - Pong dau va Chuyén hd so cho S& Tu phap dé tra .
5 h hinh ph : 1
Budc 5 | BO phan Van phong Chinh phu két qua cho ca nhan: 01 ngay
- Chuyén hd so cho Phong chuyén mén luu hd so
Bo phan TN&TKQ cua S6 Tu phap | - Xac nhan trén phan mém mot cua; q
Bugc 6 | tai Trung tdm Phyc vy hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chuc 72 ngay
cong thanh pho va thu phi, 1€ phi (néu co).
Tong thoi gian giai quyét TTHC 85 ngay
4. Thdi quoc tich Viét Nam & trong nwéc (2.002038)
- Thoi han giai quyét: 75 ngay (thoi gian thuc t€ giai quyét ho so tai cac co quan ¢ thim quyén)
- Quy trinh ndi bo, quy trinh dién tu:
Thur tw Thoi gian

cong viéc

Pon vi/ Nguwoi thue hién

Noi dung thue hi€én

thue hién

Budce 1

B6 phan TN&TKQ cua S& Tu phéap
tai Trung tém’ Phuc vu hanh chinh
cong thanh pho

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan ho so, gtri phiéu hen
tra cho c4 nhan/t6 chire;

- S6 hoa hd so, chuyén ho so trén phin mém mét cira
va ho so gidy cho Phong chuyén mén xir Iy

- Truong hop ho so chua day du, khong hop 1&: Guri
thong béo cho ngudi ndp, huéng din b sung, hoan
thién ho so theo yéu cau.

72 ngay




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ Nguwoi thue hién

Noi dung thuec hién

Thoi gian
thue hién

- Xem xét, tham tra, xr ly ho so, dy thao két qua giai
quyét (Du thao van ban tuw choi, néu ro ly do).
- Truong hop can bd sung, hoan thién ho so, chuyén

Buéc?2 | Cong chirc gidi quydt hd so nguoe vé Bo phan Mot cua (kém van ban huong dén, | = "8
néu ro ly do, ngi dung bo sung...) ’
- Xtr ly, thdm dinh ho so (bao gobm Cong an thanh pho
xac minh)
Bude 3 Céng chirc gidi quyét hd so Ti€p nhan két qua xac minh, hoan thi¢n ho so 01 ngdy
Thim dinh, xem xét xac nhan dy théo két qua giai
Budc 4 | Lanh dao phong chuyén mon quyét trude khi trinh Lanh dao S& ky phé duyét két 01 ngay
qua
Bu6c 5 | Lanh dao So Xem xét dé xuat y kién giri Bo Tu phap. 01 ngay
, R . Bo Tu phap kiém tra hd so, trinh Chu tich nuéc xem \
Budc 6 | B Tu phap xét quyét dinh 12 ngay
Bude 7 | Van phong Chinh phu Trinh Chu tich nude 14 ngay
Budc 8 | Chu tich nuéc Chu tich nudc xem xét ky quyét dinh 20 ngay
Pong dau, vao so theo ddi va chuyén ho so:
, A e . , , - Pong dau va Chuyén hd so cho S& Tu phap dé tra .
Budc 5 | B6 phan Van phong Chinh phu két qua cho ca nhan: 01 ngay
- Chuyén ho so cho Phong chuyén mén luu hd so
B6 phan TN&TKQ cua S Tu phap | - Xac nhén trén phan mém mot cua; w
Budc 6 | tai Trung tam Phuc vy hanh chinh | - Tra két qua gidi quyét TTHC cho c4 nhan/té chuc 72 ngay

cong thanh phd

va thu phi, 1& phi (néu c6).




Th“ t.l‘f Pon vi/ Nguwoi thue hién Noi dung thue hién Thoi stan
cong viec thuc hién
Tong thoi gian giai quyét TTHC 75 ngay

5. Thii tuc cap Gidy xac nhin c6 quoc tich Viét Nam ¢ trong nuéc (1.005136)

Thoi gian thuc té giai quyét hd so tai cac co quan c6 tham quyén:

- 18 ngay 1am viéc ddi voi trudng hop c6 gidy to ching minh qubc tich Viét Nam;

- 53 ngay lam viéc d6i véi trudng hop khong cé gidy to chimg minh quéc tich Viét Nam (hd so xac minh thong thuong)
hozc 68 ngay lam viéc (hd so xac minh phic tap)

- Quy trinh nd1 bg, quy trinh di¢n tir:

Thoi gian
thue hién

Thu tw

A A Pon vi/ Nguwoi thuce hién N6i dung thue hién
cong viéc

- Kiém tra, hudng dan, tiép nhan hd so, gui phiéu hen
tra cho ca nhan/to chuc;

Bo phan TN&TKQ cua Sé Tu phap | - S6 hoa ho so, chuyén ho so trén phan mém mot cira
Budc 1 | tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | va hd so gidy cho Phong chuyén mén xt 1y Y5 ngay
cong thanh phd - Truong hop ho so chua diy du, khong hop 1&: Guri
thong bao cho ngudi ndp, huéng dan bo sung, hoan
thién ho so theo yéu ciu.




Thir tw
cong viéc

Pon vi/ Nguwoi thue hién

Noi dung thuec hién

Thoi gian
thue hién

- Xem xét, tham tra, xtr Iy ho so, dy thao két qua giai
quyét (D théo van ban tir chéi, néu ré Iy do).

- Truong hop can bd sung, hoan thién ho so, chuyén
nguoc vé Bo phan Mot cira (kém vin bdan hiedng dan,
néu ré 1y do, ngi dung bé sung...)

- Xu 1y, tra ctru, xac minh hd so (bao gém Bo Tu
phap, Cong an thanh phd)

A: 11 ngay lam
viee doi  véi
truong hop c¢o
gidy to ching
minh qudc tich
Viét Nam;

B: 46 ngay lam
vic doi  voi
truong hop
khong c6 gidy

Budc 2 | Cong chirc giai quyét ho so t chimg minh
quéc tich Viét
Nam (hd so xé4c
minh thong
thuong)
C: 61 ngay lam
viéc (hd so xé4c
minh phtic
tap).
Buéc3 | Cong chirc giai quyét hd so Ti€p nhan két qua x4ac minh, hoan thién ho so 03 ngay
Tham dinh, xem xét xac nhan du thao két qua giai
Buéc 4 | Lanh dao phong chuyén mon quyét truge khi trinh Lanh dao So ky phé duyét két 01 ngay
qua
Budc 5 | Lanh dao Sé Ky phé duyét két qua. 01 ngay
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Th“ t.l‘f Pon vi/ Nguwoi thue hién Noi dung thue hién Thoi stan
cong viec thuc hién
Pong dau, vao sé theo doi va chuyén ho so:
- Dong déu va Chuyén hd so cho TTPVHCC dé tra
Buéc 6 | Bo phan Vin thu ong dau va Chuyén ho so cho VHCC dé tra 01 ngay

két qua cho ca nhan;
- Chuyén hd so cho Phong chuyén mén luu hd so

B0 phan TN&TKQ cua S6 Tu phap | - Xac nhan trén phan mém mot cua; q
Bugc 7 | tai Trung tdm Phyc vu hanh chinh | - Tra két qua giai quyét TTHC cho ca nhan/t6 chuc 2 ngay
cong thanh pho va thu phi, 1€ phi (néu co).

Tong thoi gian giai quyét TTHC c6 gidy to

chirng minh quoc tich Viét Nam 18 ngay
Tong thoi gian giai quyét TTHC khong c6 gidy

to' chirng minh qudc tich Viét Nam xac minh 53 ngay
thong thuong

Tong thoi gian giai quyét TTHC khéng c6 gidy

to chirng minh qudc tich Viét Nam xac minh 68 ngay

phirc tap
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